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Informe Quinto Espacio Regional de Participacion Ciudadana ICETEX
2023

Socializar con la poblacién de Antioquia la gestién de la entidad, dar a conocer a la
comunidad los beneficios que trae la humanizacion ICETEX a través del portafolio de
créditos, becas y Fondos condonables, facilitar el acceso a educacion superior y
conocer de primera mano las opiniones y necesidades en cuanto a educacion superior
de los habitantes.

Objetivo

Estudiantes de colegios publicos y privados, grados 10 y 11, de Instituciones de
Educacion Superior de Medellin, comunidad académica, padres de familia, aliados y

ANIED G EHTE comunidad en general.

Fecha y hora de Jueves 14 de diciembre de 2023- 11:00 am.
realizacion

Durante la transmision se evidencio conexién de un promedio de 20 personas en la
plataforma digital, generando 10 comentarios que en su mayoria fueron preguntas
Impacto contestadas por el equipo dispuesto por ICETEX. Al momento de la realizacién de este
informe (20/12/2023) el videos de la transmision (YouTube) cuenta con 188
visualizaciones.

Transmitido en directo por Youtube

Enlace de la actividad https://www.youtube.com/watch?v=plY8Jqpi98g

Sede Uniremintong, Cll 51 # 51-23, Medellin.

Lugar del evento

Resumen del evento: El quinto Espacio de Participacion Ciudadana se realizé con transmision por Streaming a
través de la cuenta oficial de ICETEX en YouTube en la “llenatén” que ICETEX y la comunidad educativa realizaron
en Medellin, Antioquia, el 14 de diciembre de 2023 a las 11:00 a.m.

El evento permitié6 compartir con la comunidad presente en el evento y los invitados conectados en la plataforma
digital de ICETEX, en YouTube, la gestion de la entidad en esa regidn, a través de una presentacion ampliamente
explicada por: Giovanny Canchila, Jefe de la Oficina Comercial y de Mercadeo, también los beneficios y
oportunidades que tienen los habitantes de esta ciudad para acceder a educacion superior.

El jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones, Mauricio Luque, moderador del evento, generd dialogo y
participacion ciudadana a través de testimonios de beneficiarios de ICETEX, de estudiantes y aliados, resolviendo
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https://www.youtube.com/watch?v=pIY8Jqpi98g
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las inquietudes y brindando orientacién sobre diferentes procesos de la entidad. En el chat de la transmision
(YouTube) un equipo de atencion al usuario resolvié todas las inquietudes planteadas.

¥ Que lo primero
sFsea estudiar

Invitaciones:

Se invitd con anterioridad a la comunidad educativa de Antioquia para que asistieran al Espacio de Participacion
Ciudadana, de forma presencial o conectandose a la transmision de Streaming, invitacion hecha por redes sociales,
mediante comunicado de prensa y por correo electrdnico personalizado:

ICETEX
75,683 posts

Publicaciones Respuestas Multim
((6) ICETEX (@ZE(EETEX - 6d X
=2/ ¢ 'Acompananos al quinto
Espacio Regional de
Participacion Ciudadana, que
realizaremos este jueves a las
11:00 a.m., desde #Antioquia.

iConéctate!
@ yvoutube.com/live/plY8Jqpi9...

@ fb.me/e/38igndpaw
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Gestion de ICETEX en Antioquia y Medellin.

El jefe de la Oficina Comercial y Mercadeo de ICETEX, Giovanny Canchila fue el encargado de presentar la gestion
de la entidad en esa regidn del pais y las oportunidades que tienen en este momento los estudiantes para acceder
a educacion superior, en Colombia y en el exterior. También sobre los logros en la regionalizacion del pais.

Antioq Uia 77 % No paga tasa de interés gracias a subsidios,

condonaciones o becas

Estudios en el pais y ¢ exterior.

P Pl ) —@ 747/5421

79% No paga tasa de interés (rocias o subsidios,

4 condonaciones o becas
Medellin

Estudios on ¢l pais y ¢! exterior.

108 estudianies Becas y programas de
movilidad.

—) 9:36 / 54:21
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Estamos en lasfEr Ny

Llegamos a lugares donde no
habiamos llegado con nuestra
atencién presencial.

Con las Ferias de Oportunidades
hemos acompanado a 75.000
@ tecas jovenes en l7§ q.los"l
municipios priorizados en 2023.

Acompafamiento °

Solicitudes de crédito “
Hemos realizado mas de 148 Ferias

. . Q@ subsidios de Oportunidades en los 32

fondos G L departamentos
& Soluciones Hemos participado en ofras 254

ferias como invitado.

Se presentaron difentes opciones que acualmente tienen los jévenes estudiantes del departamento para acceder,
permanecer y graduarse en educacion superior, a través de la convocatoria abierta actualmente para primer
semestre de 2024.

Convocatona de crédito educativo 2024-1

’/< Estudios en Colombia y el exterior
-~
N
\ V8 Crédito mas sencillo, sin obsticulos. Irscripciones ablertas hasta el 28de
s mano de 2024. SIN TRAMIIADO RES
-~ Pregrado: WAWICELeX.QOV.CO, mend
s -Corto, mediano y bmgo pho. ‘Créditos, opcion 'Taeliges'.
2 e
Pasantins exdesior 32,000 nuevos crédios, 11000
Idiomas enel para colombianos de termitonos
apartados.

W, Taml:\conu.hﬂzllllu
que reduce puntaje minimo de Saber Oporunidades de créditos con
de 2303 una base de 1M0para 191 B situcios s s toss de eerisyge
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Los jovenes antioquefios conocieron la posibilidad que le brinda el ICETEX de estudiar a través del Fondos
totalmente condonables. Giovanny Canchila dio a conocer requisitos y pormenores del Fondo de Victimas, abierto
actualmente.

Convocatona 2024-1

L& Fondo de Victimas

Delddudcdd-!mrwvciones en www.icetex.gov.co
Crédito 100hbcondonable para pregrado en el pais.

Cada semestre cubre 11SMMLV para matricula y 1L 5SMMLV para
sostenimiento.

En Julo selecconamos 2100 nuevos benefidarios. Mas de 0006que
&n convocatorias anteriores.

Para esta nueva convocatoria otorgaremos cerca de 1.000 nuevos
CUpos.

También, este espacio regional sirvio para presentar y agradecer a las universidades por su participacion en
Usolidaria, una iniciativa que permitira a los jovenes estudiantes acceder a la Universidad con un crédito mas justo.

K& Vioa Lanzamos QIREIEEGEY, para GIICETE

un crédito mas justo

Esta estrategia es un trabajo conjunto entre el ICETEX
y las universidades para garantizar un crédito con
tasa de IPC + 0% para sus estudiantes en 2024,

Tasa que no supera la inflacién para los estudiantes
con crédito de universidades que firmen convenios
con el ICETEX para este fin.

Ademgas, los estudiantes matriculados en estas
universidades no tendran capitalizacién de intereses
de su crédito.

Invitamos a las universidades para que se unan a
‘U Solidaria’.
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Transmisién y participacion ciudadana: El quinto Espacio Regional de Participacion Ciudadana que se realiz6
con transmision de YouTube, en la cuenta oficial de ICETEX, contd con una participacion de diferentes personas,
unas conectadas quienes tuvieron la oportunidad de preguntar al ICETEX sobre diferentes temas y cuyos
interrogantes fueron contestados en el marco de la misma transmision, y otras que asistieron al evento en la
Universidad Uniremingtong de forma presencial.

La transmisién en YouTube presentd en promedio 20 personas conectadas, con 7 interacciones favorables a la
entidad y al momento del informe la transmisién habia sido vista en 188 oportunidades. (20/12/2023) Las
preguntas enviadas al Chat, fueron respondidas por el equipo de ICETEX dispuesto para tal fin.

La repeticion del chat en vivo esta activada.
Los mensajes que apareciercn durante la
transmision en vivo se podran ver agui.

Pauleth Geronimo hola

Gustavo Enrrique Caro Perez Hola
buenos dias

000

marlene Benavides Buenos dias
a\ Ley Rodriguez v v w v
?a Ley Rodriguez Genial! grande ICETEX

ICETEX Gracias por acompafiamos
en este espacio. Los invitamos a diligenciar la

siguiente encuesta: hitps://forms office com/
r/D4dVeJCp6H jPara nosotros es muy
importante su opinién!

Ocultar la repeticion del chat

Testimonios en la transmision:

Se presentaron testimonios de beneficiarios de ICETEX, grabados en diferentes regiones del pais, como el de Juan

David Escudero, antioquefio que gracias al apoyo de ICETEX estudia en la Universidad Pontificia Bolivariana de
Medellin.
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Espacio |

Participaci

También, el espacio fue escenario para que jovenes estudiantes compartieran sus puntos de vista sobre Usolidaria,
que es un programa sobre un convenio con las universidades para que los estudiantes matriculados en estas no
paguen el IPC + 0% en sus matriculas.

-
>

-
ha hecho unestcambios muy .
buenoes . —
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En el desarrollo del espacio de participacion se recibieron y contestaron varias inquietudes de usuarios o poblacion
en general que fueron resueltas por los voceros de la entidad.

@ ESTEFANIA MENDOZA
Beneficiaria dol ICETEX .
? Que lo primerg

sea estudia

William V Sandoval

Espacio Regional de
" Participacién Ciudadana
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Participacion ciudadana a través de evaluacion.

Conclusiones: El quinto Espacio Regional de Participacién Ciudadana realizado el pasado 14 de diciembre de 2023
en el marco del evento “Llenaton” en Medellin, permitié compartir con comunidad académica, estudiantes y padres
de familia la gestion realizada por ICETEX en beneficio del acceso a educacion superior. También socializar con la
comunidad las oportunidades de financiacién que brinda la entidad y que estan disponibles en este momento para
ingreso a la universidad, beneficios disponibles para clase vulnerable y soluciones inmediatas para aquellos usuarios
que se encuentran pagando sus créditos de estudios.

El espacio permitié resolver inquietudes a cerca de mas 35 personas, unas que enviaron sus inquietudes a través
del Chat, y otros que se acercaron al estand de ICETEX en Medellin, y preguntaron y fueron resueltas sus inquietudes
por los funcionarios de la entidad.

La participacion también se vio reflejada en los testimonios presentados en la transmisién, donde beneficiarios de
créditos, fondos e internacionalizacion de ICETEX pudieron expresar sus inquietudes sobre la gestiéon de ICETEX o
narrar sus historias que sirven como testimonio y ejemplo para las nuevas generaciones que buscan financiacion
econdmica para cumplir el suefio de ser profesionales.

Para ICETEX, cumplir con la realizacién de los espacios de participacion ciudadana a través de la estrategia de
regionalizacion, es otro logro encaminado a buscar mayor cercania con los estudiantes y dar a conocer sus servicios.
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