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PRESENTACION

Acompainiar los proyectos de vida de los colombianos mediante opciones incluyentes para
vivir la educacién superior es el proposito de una entidad que estd cambiando y
consolidando nuevas oportunidades, opciones incluyentes que se evidencian en su gestidon
en los territorios de la nacion. Actualmente, centenares de miles de colombianos en el pais
viven la experiencia de la educacién superior con un acompanamiento que se transformay
es el que corresponde al rol del ICETEX. La entidad transita un camino de esta impactando
de manera positiva en la economia y el bienestar del casi un millén de beneficiarios de los
programas y servicios de la entidad. Parte de esta transformacion institucional se refleja en
la gestion plasmada en este informe de gestidn de la vigencia que va de enero a septiembre
de 2024.

La gestion del ICETEX es una realidad en los territorios de Colombia, lugares entre los
cuales muchos no habian contado anteriormente con la atencion presencial del Instituto.
Ahora, nuestra operacién cotidiana se esta llevando a cabo en las diferentes regiones y de
una manera innovadora y que responde a las realidades y el mérito académico en los
municipios; con esta premisa de escuchar a los colombianos en sus comunidades y actuar,
hemos puesto en marcha nuevas medidas que significan mejores condiciones en los
programas de crédito, fondos, becas, apoyos de subsidios y soluciones.

Dentro de los cambios logrados en los primeros nueves meses de 2024, por segundo afio
consecutivo se garantizé la tasa de interés del IPC + 0 % en el crédito educativo para
jévenes que estan en etapa de estudios, que no tienen beneficio de subsidio y que estan
matriculados en las Instituciones de Educacion Superior que voluntariamente firmaron
convenio con el ICETEX para ser parte del programa ‘U Solidaria’, el cual comenzé a operar
en 2024. Al 30 de septiembre de este afio, este programa cuenta con 69 universidades
participantes de esta iniciativa, beneficiando a 49.120 estudiantes que durante un afo
tienen una tasa que no supera la inflacion. Ademas, la tasa del IPC + 0 % tiene un impacto
positivo doble porque también permitié que el crédito, durante el beneficio de ‘U Solidaria’,
no capitalice intereses en el momento de iniciar la etapa amortizacién (pago).

También este afio se mantiene el Plan de Apoyos, que ha permitido la mayor reduccién de
puntos que acompanan a la inflacion en la tasa de interés del crédito educativo. Antes de
esta disminucién, quienes se encontraban en la etapa de pago de su crédito tenian
asignada una tasa que oscilaba entre el IPC + 7 % y el IPC + 12 %, y este afo los
beneficiarios en su época de pago tienen una tasa del IPC + 2 % si se encuentran al dia, y
del IPC + 4 % si estan en mora. La medida ha llegado este afio a 81.855 colombianos en
época de amortizacion de su crédito.

También, en este periodo inicié el desarrollo de una de las estrategias mas humanas del
ICETEX que ha reflejado, a su vez, el rumbo social del crédito educativo. Se trata del Plan
de Oportunidades, que llegé para acompanar a las personas con crédito que tienen
mayores dificultades en su pago, asi como reconoce a quienes llevan un excelente
comportamiento de pago en el ultimo afio. Desde abril de 2024, y hasta finales de este ano,
los colombianos que a 31 de diciembre de 2023 tenian su cartera castigada, pueden
acceder al Plan que les permite obtener condonacion de hasta el 80 % del capital mas el
100 % de intereses de su crédito. Al 30 de septiembre de 2024, 10.796 colombianos han
logrado y cumplido acuerdos de pago con condonacién de hasta 80% de capital, el valor
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condonado asciende a 82.714 millones de pesos. Por su parte, otros 7.401 acuerdos de
pago estan pendientes de cumplimiento, con un valor estimado a condonar de 110.027
millones de pesos.

También, gracias al Plan de Oportunidades del ICETEX, por primera vez premiamos a
quienes mantienen su crédito al dia y presentan un excelente comportamiento de pago al
haber cancelado sus mas recientes 12 cuotas antes de superar fecha limite. Para ellos, se
dispuso la medida de lograr acuerdos para saldar su crédito y obtener condonacién de
capital de hasta el 24,3 %. Esta oportunidad comenzé a operar en agosto de 2024 y sigue
vigente agosto de 2026. Al cierre de la vigencia de este informe, 102 personas han logrado
y cumplido acuerdos para saldar su deuda, lo que ha permitido la condonacién de 239
millones de pesos; y 3.367 acuerdos de pago logrados estan pendientes de cumplimiento,
con un valor estimado a condonar de 9.989 millones de pesos.

Dentro del Plan de Oportunidades realizamos la Jornada de Soluciones para colombianos
con crédito que presentan mora en el pago de sus cuotas. En esta brigada telefénica y
virtual, que tuvo lugar en los meses de abril y mayo, 12.521 colombianos tuvieron acuerdos
con el ICETEX para ponerse al dia, lo que representa condonaciones de intereses por
16.428 millones de pesos.

También continuamos con una atencion total a las regiones para que lo primero sea
estudiar. Avanzamos con nuestra gestion territorial con las Ferias de Oportunidades, con la
que brindamos acompanamiento presencial a jévenes y familias sobre todos nuestros
programas de crédito, oportunidades de gratuidad, fondos condonables, becas y programas
internacionales, asi como soluciones a sus dificultades. En el periodo realizamos 269 ferias,
acompafando a 343.986 personas en todos los departamentos, de la mano con las
universidades presentes en las regiones visitadas territorios y las autoridades locales para
acercar a estas personas la oferta académica. Ademas, estamos estimulando la proyeccién
de los beneficiarios mas alla de la vida académica, por eso desde este afo se llevan a cabo
las ferias de educacion, emprendimiento y empleabilidad, con la que ya se llegd a sus dos
primeros destinos: ‘Talento Chocd’, realizado en mayo de 2024 en Istmina y Quibdé, que
acompand a 4.700 estudiantes, empresarios, emprendedores y familias, y ‘Talento San
Andrés’, realizado en el Archipiélago y al que asistieron 1.200 islefios.

Gestion que refleja el acompafnamiento a los proyectos de vida

Al finalizar septiembre de 2024, 931.382 colombianos son beneficiarios del ICETEX a través
de todos sus programas, ya sea a través de crédito tradicional reembolsable, crédito
condonable (de los fondos que administramos) o programas internacionales.

Del total de beneficiarios, 442.369 tienen crédito educativo reembolsable, siendo el 92 %
de ellos pertenecientes a los estratos 1, 2 y 3. En los primeros nueves meses del afo,
53.393 estudiantes accedieron al crédito como nuevos beneficiarios, 19.338 de ellos con
beneficios de subsidios de tasa y sostenimiento por su mayor nivel de vulnerabilidad.

También, al finalizar este periodo, 487.165 colombianos son beneficiarios activos de fondos
que administra el ICETEX con recursos gue financian entidades y organizaciones del orden
nacional, regional o local, y que tienen el beneficio final de la condonacién total o parcial del
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crédito educativo. Con estos programas ellos estan estudiando, o ya culminaron su
programa académico y se encuentra en su etapa de validacidén de requisitos para obtener
dicha condonacion.

Como parte de la gestién para fortalecer el portafolio de fondos y otros servicios como
alianzas, en estos meses se logro, de la mano con gobernadores y alcaldes, la destinacion
del dinero de las regalias en las regiones para que se garantice a los mandatarios en
territorios el instrumento para crear nuevos fondos condonables con oferta académica
pertinente a las comunidades, esto a través de la conformacion de los Planes de Desarrollo
departamentales, distritales y municipales de los territorios que decidieron trabajar
conjuntamente con el ICETEX a través de la inversion de estos recursos. Gracias a esta
gestion, 31 departamentos y 91 municipios incluyeron en sus Planes de Desarrollo la
financiacién de educacién superior con cargo al Sistema General de Regalias

En cuanto a la educacion en otros paises, gracias a nuestra gestidon internacional con
gobiernos y universidades extrajeras, asi como con organizaciones internacionales, al
cierre de septiembre de 2024 son 1.848 las personas que estudian o fortalecen su formacion
profesional a través de programas entre los que estan becas para que colombianos
estudien en el exterior, becas para que extranjeros estudien en nuestro pais, programas de
intercambio, plataformas de movilidad internacional, créditos condonables como el
programa Jévenes Talentos, y apoyos para que expertos extranjeros vengan a Colombia a
participar en actividades académicas y expertos nacionales asistan a este tipo de eventos
en otros paises. Es una amplia variedad de apoyos administrados, financiados o apoyados
por el ICETEX.

El periodo fue, ademas, uno de consolidacién de la iniciativa que refleja de manera especial
el sentido humano del ICETEX y su rol como un compariero de los miles de colombianos
que cuentan con esta entidad para estudiar y transformar su futuro. Este programa e
Comunidad ICETEX, que se ha fortalecido durante la vigencia consolidando alternativas
que apuntan a direcciones que antes no eran parte del apoyo tradicional que brinda la
entidad y que concibe la gestion institucional de la entidad también como un proceso integral
en la vida del relacionamiento de la persona con la entidad, es decir, antes, durante y
después de la vida académica.

Hoy ser beneficiario de la entidad significa formar parte de Comunidad ICETEX. A través de
esta iniciativa avanzamos con nuevas convocatorias que brindan alternativas gratuitas para
tener una formacion y acompafamiento integral y que surgen de las 35 alianzas ya
concretadas en las que han resultado beneficiados 12.000 jévenes con oportunidades en
empleo, emprendimiento, salud mental, bienestar, educacion financiera y muchos otros
servicios esenciales.

Durante esta gestion misional, el ICETEX mantuvo una tendencia de crecimiento y solidez
financiera. Avanzamos en la diversificaciéon de fondeo que permite una transformacién
sostenible que responde a los retos de un crédito con menores tasas, mayores alivios y
programas mas justos y menos costos para los estudiantes. La gestion financiera de la
entidad, caracterizada por el manejo eficiente de los recursos, se lleva a cabo a partir de
una solida estructura, con un patrimonio institucional suficiente para soportar niveles de
crecimiento, pero con la premisa de establecer nuevas fuentes de fondeo que nos permitan
garantizar programas con mejores condiciones y caracteristicas equitativas.
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Y como institucion definimos nuestra carta de navegacion hacia los proximos afios con la
construccion del Plan Estratégico 2023 — 2026 ‘Por un ICETEX mas humano’, con el fin de
avanzar la transformacion de la entidad y fortalecer las relaciones con nuestros grupos de
valor, promoviendo la educacion inclusiva y equitativa de calidad, asegurando el acceso,
permanencia y graduacién de nuestros beneficiarios, con un servicio mas humano. En este
Plan establecimos el propdsito superior de la entidad: “Promovemos el progreso social,
acompafando los proyectos de vida de las y los colombianos mediante opciones
incluyentes en la educacion superior”.

Este informe es un balance de diez meses que son sinénimo de transformacién de los
programas y servicios del ICETEX, con cambios importantes en las caracteristicas de
nuestros apoyos, los cuales se han llevado a cabo con el proposito de mejorar las
condiciones de este portafolio de apoyos y de innovar con alternativas mas justas paras los
colombianos; pero también es el reflejo de un cambio que estamos logrando como entidad
para impactar de manera positiva en los proyectos de vida de los colombianos. Estas
personas, como eje de nuestros servicios, determinan el rumbo histérico y mas humano
que estamos tomando.

DINORAH PATRICIA ABADIA MURILLO
Presidente del ICETEX (e)
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1 BENEFICIARIOS ACTIVOS

El ICETEX cuenta al mes de septiembre de 2024 con 931.382 beneficiarios activos, de los
cuales 442.369 son de Crédito Educativo, 487.165 pertenecen a Fondos en Administraciéon
y 1.848 corresponde a beneficiarios de los programas de internacionalizacion.

Grafica 1. Evolucion total beneficiarios activos 2018 — septiembre 2024

Benef. Crédito ICETEX mBenef. Fondos en Admon. mBenef. Internacionalizacion

929.077 931.382

916.937 905.949
838.930
673.761
633.526 487.165
507.643

o 519.377 503.970
236.336 283.500
394.332 387.891 389.955 396.147 399.986 417.530 442.369

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 -

septiembre

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — ICETEX
2 CREDITO EDUCATIVO

Al mes de septiembre de 2024 los nuevos beneficiarios en lineas de crédito, con recursos
propios de ICETEX, se ubicaron en 53.393, lo que representa una variacion interanual de
1,5%.

Tabla 1. Nuevos beneficiarios a septiembre 2024

MODALIDAD BENEFICIARIOS VALOR Ir)nEiiESMBOLSO
PREGRADO 44.539 $353.804,78
POSGRADO PAIS 6.949 $79.361,87

CREDITO EXTERIOR 1.905 $93.572,61
TOTAL 53.393 $526.739,26

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — ICETEX

El 57% del total de los créditos desembolsados en el periodo se otorgaron a mujeres y el
43% restante a hombres. Asi mismo, el 92% de los giros beneficié a usuarios provenientes
de estratos 1, 2y 3:
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Grafica 2. Nuevos créditos girados en 2024 — corte a septiembre

— 91% —
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0,
[ ]
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — ICETEX

Por otro lado, el 69%, del total de los créditos reembolsables a septiembre de 2024, se
otorgaron a usuarios que realizan sus estudios en Instituciones de Educacion Superior
0 programas con acreditacion en alta calidad. También es importante resaltar que, del
total de los giros en la modalidad de lineas de pregrado, el 41% fue destinado a
poblacién vulnerable.

Con relacién al nivel de formacién en lineas de crédito pregrado, la poblacién
universitaria tuvo una participacion del 97,5%, mientras que en los programas técnicos
y tecnolégicos este porcentaje se ubico en 2,5%. En lineas de posgrado en el pais, el
nivel de formacién de especializacién alcanzo una participacion del 61%, en maestrias
el 36% y en doctorados el 3%.

En las modalidades de idiomas y posgrado exterior, se giraron 1.905 nuevos créditos,
cuyos principales destinos fueron Espafia, Australia, Canada, Cuba y Estados Unidos
representando estos paises un 74% del total de los créditos adjudicados en esta
modalidad de crédito exterior.

La distribucion de los créditos adjudicados para cada uno de los departamentos del
territorio nacional refleja la cobertura que ha alcanzado el ICETEX en todo el pais,
resaltando que actualmente se encuentra presente en los 32 departamentos del pais y
en 1.022 municipios (cobertura de 93% de los municipios del pais), dentro de los cuales
se encuentran algunos ubicados en las zonas mas apartadas del pais.

2.1 RENOVACIONES ENERO A SEPTIEMBRE 2024

Al mes de septiembre se ha efectuado un total de 232.918 operaciones de renovacion
de créditos educativos reembolsables por valor de $1,96 billones:
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Tabla 2. Niumero y monto de las operaciones de renovacion

VALOR DESEMBOLSO
MODALIDAD BENEFICIARIOS -
mill $
PREGRADO 224.570 1.842.726
POSGRADO PAIS 7.963 103.153
CREDITO EXTERIOR 385 14.137

232.918 1.960.017

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon — ICETEX

3 DESCRIPCION DEL PORTAFOLIO DE ICETEX

ICETEX ofrece lineas de créditos con flexibilidad en su financiacion. Se detalla a continuacion
el portafolio ofrecido:

(i) Lineas propias
e Largo plazo - LP (paga 0% en época de estudios)
e Mediano plazo - MP (paga 30% en época de estudios)
e Corto plazo - CP (paga 100% en época de estudios)
Pregrado matricula- o Fm_anma eI}lOO% de Ila _matrlcula _
e Bajo esta linea de crédito en largo plazo, los_estudiantes de estrato 1, 2y

3 y Sishén Al a C7 pueden obtener un subsidio de sostenimiento
equivalente a $ 1.181.311 por semestre (valor para el afio 2024). Este
beneficio esta sujeto a disponibilidad de recursos de la nacién).
e Los estudiantes pueden solicitar hasta 8 SMMLV
e Aplica modalidad LP, MP y CP
e Bajo esta linea de crédito, los_estudiantes de estrato 1, 2 y 3y Sisbén Al
Pregrado a C7 que se postulen a la linea de largo plazo, pueden obtener un subsidio
sostenimiento de sostenimiento equivalente a $ 1.181.311 por semestre (valor para el afio
2024), el cual se refleja en una reduccion del valor de la cartera del crédito
otorgado (Este beneficio esta sujeto a disponibilidad de recursos de la

nacion).
e Medicina (paga 0% en época de estudios)
Posgrado pais ¢ Resto de programas (paga 20% en época de estudios)

Financiar hasta 25 SMMLV por concepto de matricula por semestre.
e Crédito en el exterior U$25.000 - paga el 0% del crédito, mientras estudia.
Posgrado exterior e Crédito posgrado en el exterior para sostenimiento - paga el 0% del crédito,
mientras estudia.
e Lineas pasantias, programas de investigacion e intercambio educativo -
paga el 0% del crédito, mientras estudia.
e Linea perfeccionamiento de idiomas en el exterior- paga el 0% del crédito,
mientras estudia
Financia hasta USD 8.000

Idiomas y pasantias
de investigacion

(i) Administracion de recursos de terceros

ICETEX gestiona y administra recursos de terceros, destinados a ofrecer créditos
condonables, reembolsables, mixtos (una parte corresponde a crédito y otra a
subsidio) y subsidios, que permitan promover el acceso a la educacion, en
diferentes regiones del pais y para distintos grupos poblacionales.

Fondos en
administracion
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ICETEX es un administrador de recursos los cuales se ejecutan conforme a las
instrucciones dadas por los constituyentes, quienes deciden acerca del inicio de
convocatorias, destinacion de los recursos, definicion de beneficiarios, requisitos,
términos y condiciones de funcionamiento del Fondo y aporta el 100% de los
recursos.

A diferencia de los Fondos, el ICETEX también aporta recursos para matricula y
sostenimiento, por lo tanto, participa en la definicion de las condiciones de la
financiacion.

e Entre 2018 y junio de 2024 600 fondos (507 vigentes) y 154 alianzas (54
vigentes) administradas.

e Mas de 1.2 millones de beneficiarios

e $11.8 billones administrados

e 86% de la financiacién de subsidiada o créditos condonables

e EI 60% financia matricula y el 19% matricula + sostenimiento

Alianzas

) Internacionalizacion

Programas para colombianos

Becas para el ICETEX es la entidad del Gobierno Colombiano encargada de canalizar la
colombianos en el oferta de becas y oportunidades de formacién de cooperacién internacional
exterior que ofrecen al pais los Gobiernos, Organismos Internacionales y

universidades en el exterior. En este sentido, gestionamos las convocatorias
gue permiten acceder a estas becas y oportunidades.

Jovenes ingenieros | iniciativa financiada por el Servicio Aleméan de Intercambio Académico (DAAD) e
(Kospie) CETEX, y tiene como proposito apoyar el proceso de formacién de estudiantes de
Ingenieria colombianos con desempefio académico destacado, para que realicen
estancias combinadas de estudios y practicas en universidades y empresas
alemanas durante un afio académico.

Jovenes Talento créditos educativos 100% condonables para que jovenes colombianos adelanten
estudios en el exterior, presenciales o virtuales, en los campos vinculados con las
artes, ingenierias, ciencias y matematicas.

Programas para extranjeros en Colombia

Estrategia de reciprocidad para extranjeros, dirigida a ciudadanos de cualquier
nacionalidad que quieran adelantar estudios de posgrado o cursos de espafiol en
Colombia. Este programa que se realiza en estrecha colaboracién con las IES del
pais permite a su vez a las IES colombianas incrementar sus indices de
internacionalizacién para acreditaciones internacionales y tiene las siguientes
caracteristicas y montos para el afio 2024:

Aportes ICETEX:

e Apoyo de sostenimiento mensual de tres (3) salarios minimos vigentes.
Remision de cartas a los consulados de Colombia en el exterior para la emision
de la Visa de cortesia tipo “V” (visitante).

e Pdliza de salud asistencia médica y hospitalaria en Colombia.

e Cédula de Extranjeria Apoyo econémico equivalente a $ 250.000 COP el cual
se cancelara sélo por una vez para cubrir costos relacionados a la expedicion
de la cédula de extranjeria.

e Aporte para Libros y materiales por $ 500.000 COP

Beca Colombia

Aporte IES: 100% del valor de la matricula durante el programa académico.
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otorga créditos 100% condonables a jovenes entre los 18 y 35 afios, para cursar
Programa Asistente | maestrias, cursos cortos y cursos virtuales en el exterior, y contempla el

de idiomas otorgamiento de un puntaje adicional a docentes de establecimientos educativos
publicos.

Mediante la cual Chile, Colombia, México y Peru otorgan conjuntamente hasta 400
becas anuales. A través de esta iniciativa, las IES generan intercambios
semestrales en la modalidad de pregrado, doctorado, investigadores y profesores
invitados. Igualmente, les permite aprovechar los convenios suscritos con
instituciones académicas de Chile, México y Per.

Plataforma Alianza
del Pacifico

Programas para IES: Expertos internacionales

Programa de Busca fomentar la internacionalizacion de la Educaciéon Superior en Colombia,

expertos brindando apoyos a las IES a través de tres convocatorias, asi:

internacionales

e En la primera (general) financia mediante reembolso, intercambios de
expertos desde y hacia Colombia y proyectos de internacionalizacion.
Beneficia a IES que participan de manera reciproca en el programa Beca
Colombia.

e En la segunda, otorga subvenciones para proyectos creados por alianzas
entre IES colombianas y extranjeras, asi como para movilidad de estudiantes
con enfoque diferencial o profesores.

e En la tercera, otorga recursos para la ensefianza y proteccién de lenguas
nativas, y para aprendizaje de una segunda lengua.

4 FONDOS EN ADMINISTRACION

El ICETEX gestiona y administra recursos de terceros, destinados a la financiacion de la
educacion a través de créditos condonables, reembolsables, mixtos (una parte corresponde
a crédito y otra a subsidio) y subsidios, impactando diferentes regiones del pais y distintos
grupos poblacionales, entre ellos, grupos étnicos, victimas del conflicto armado, poblacién
en condicion de discapacidad, entre otros.

Bajo este esquema, el ICETEX, es un administrador de recursos, los cuales se ejecutan
conforme a las instrucciones dadas por los constituyentes, quienes deciden acerca del inicio
de convocatorias, destinacion de los recursos, definicion de beneficiarios, requisitos,
términos y condiciones de funcionamiento del Fondo.

Entre el 01 de enero de 2024 y el 30 de septiembre de 2024, esta entidad recibid recursos
en administracion por valor de $ 620.072 millones; de los cuales $ 4.262 millones (0,6%)
corresponden a 4 nuevos Fondos, asi.

Tabla 3. Recursos girados correspondientes a huevos fondos en administracién (01 de enero
a 30 de septiembre de 2024).

Valor
~ Valor de :
Ao de . S girado a
constituci6n Constituyente constitucion | copa024
(Millones)
2024 Instituto colombiano de bienestar familiar — ICBF $ 773 $773
2024 Ministe_rio (_1e tecnologias de la informacion y las $274 $274
comunicaciones
2024 Agencia Presidencial para la Cooperacién- APC $613 $613
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Valor de velen
NS EE Constituyente constitucion g &
constitucion y : sep/2024
del convenio i
(Millones)
Corporacion para el desarrollo social y cultural del valle del
2024 cauca-CORPOVALLE $25.784 $2.602
Fiducoldex como vocero y administrador del Patrimonio
2024 | Auténomo FONTUR $13.641 )
2024 ARN $75 -
Total $41.160 $4.262

Fuente: Vicepresidencia de Fondos en Administracion - ICETEX

En total, durante el presente afio se han constituido 6 nuevos fondos, cuyo valor total
ascienden a $ 41.160 millones, donde el total de los recursos ingresaran a la entidad en el
transcurso del plazo de ejecucién.

e Poblacién beneficiaria de Fondos en Administracion

Entre el 01 de enero de 2024 y el 30 de septiembre de 2024, a través de los Fondos en
Administracion, el Icetex ha logrado facilitar financiacion educativa a 12.862 nuevos
estudiantes, en los 32 departamentos del pais, de los cuales el 57% son mujeres y el
43% hombres. El 28% de estos beneficiarios tiene como lugar de residencia Bogota.

Frente al tipo de financiacion otorgada, el 72% (9.246) de estos estudiantes se beneficid
de subsidios o créditos condonables, y el 7% (903) de créditos reembolsables o mixtos.
Asi mismo, el 81% (10.364) de estos beneficiarios reciben desembolsos por concepto
de matricula, el 15.8% (2.034) por sostenimiento, el 2% (287) por matricula y
sostenimiento, por ultimo, el 7% (901) por otros conceptos.

Respecto a la fuente de financiacién que permitioé otorgar estos beneficios, el 23,9% de los
beneficiarios de este periodo, obtuvo financiacién a través de recursos aportados por el
Ministerio de Educacion Nacional, a través del Fondo formaciéon a nivel de pregrado y
posgrado para educadores del sector oficial, tal como se refleja a continuacion:

Tabla 4. Beneficiarios de Fondos en administracién legalizados entre el 01 de enero de 2024
y el 30 de septiembre de 2024

BENEFICIARIO
FONDOS CONSTITUYENTE S %

LEGALIZADOS
Formacidn pregrado y posgrado MEN 3.069 23,9%
para educadores
Formaciones y directivos Alcaldia mayor de Bogota 1.538 12,0%
docentes
Transformando vidas Gobernacion de Cundinamarca 1.448 11,3%
Fondo de reparacion victimas MEN 878 6,9%
Fondo educativo Bicentenario Alcaldia distrital 646 5,0%
distrito de Cartagena de Cartagena de indias distrito t

uristico, histérico y cultural

Fondo de voluntariado MEN 446 3,5%
Secretaria de educacion del dist Alcaldia mayor de Bogota 440 3,4%

rito mejores bachilleres
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Comunidades negras MIN Ministerio del interior 3,4%
interior
Otros fondos Varios 3.961 30,8%

Fuente: Vicepresidencia de Fondos en Administracion - ICETEX

Asi mismo, la distribucion de los beneficiarios a nivel departamental se muestra a
continuacion:

Tabla 5. Departamental — Concentracion nuevos beneficiarios

Bogota D.C 3.865 30,0%
Cundinamarca 1.599 12,4%
Bolivar 1350 10,5%
Valle Del Cauca 740 5,8%
Atlantico 594 4.6%
Antioquia 491 3,8%
Narifio 447 3,5%
Santander 413 3,2%
Cérdoba 378 2,9%
Cauca 347 2, 7%
La Guajira 287 2,2%
Sucre 250 1,9%
Magdalena 243 1,9%
Huila 204 1,6%
Tolima 201 1,6%
Choco 199 1,5%
Cesar 191 1,5%
Caldas 166 1,3%
Boyaca 161 1,3%
Meta 107 0,8%
Norte De Santander 94 0,7%
Risaralda 94 0,7%
Putumayo 89 0,7%
Caqueta 88 0,7%
Amazonas 60 0,5%
Quindio 60 0,5%
Extranjero 50 0,4%
Casanare 46 0,4%
Arauca 31 0,2%
Guaviare 6 0,0%
Vichada 5 0,0%
Vaupés 3 0,0%
San Andrés 2 0,0%
Guainia 1 0,0%

Fuente: Vicepresidencia de Fondos en Administracion - ICETEX
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A la fecha, el ICETEX continta beneficiando a través de fondos en administracion a
487.165 estudiantes, los cuales incluyen los nuevos beneficiarios del periodo de reporte y
a aquellos que accedieron a los beneficios desde periodos anteriores y continuan activos.

En términos de nivel y programas de formacion, el 46.1 % de estos beneficiarios, cuenta
con financiacion a nivel de pregrado. De igual forma, el 99,9% de los beneficiarios activos
pertenece a IES ubicadas en Colombia y 0,1% en el exterior. A nivel de las IES nacionales,
el 20% de los beneficiarios cursa su formacién en IES privadas y 80% en publicas, donde
las IES que concentran el mayor numero de estudiantes financiados a través de recursos
de Fondos en Administracion son la Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD y
Unidades Tecnolégicas De Santander.

e Condonaciones

Durante el periodo de reporte, se ha logrado la condonacién de 10.260 créditos, por
$410.189 millones, donde el Fondo de comunidades negras, constituido por el MEN,
concentré6 2.147 condonaciones, lo cual representa el 20,9% de las condonaciones
aprobadas para este periodo.

El 20,5% de los beneficiarios condonados se concentra en Bogota, seguido por Valle del
Cauca (8,5%) y Antioquia (7,6%), tal como se refleja a continuacion:

Tabla 6. Distribucion de condonaciones por departamento

BENEFICIARIOS CAPITAL CONDONADO
DS AR USRS Beneficiarios | Porcentaje | Recursos (millones) | Porcentaje
Bogota D.C 2067 20,1% $92.378 22,5%
Valle del Cauca 870 8,5% $ 33.165 8,1%
Antioguia 778 7,6% $ 30.708 7,5%
Atlantico 761 7,4% $ 40.680 9,9%
Narifio 655 6,4% $ 22.020 5,4%
Cérdoba 605 5,9% $ 20.594 5,0%
Bolivar 573 5,6% $16.480 4,0%
Santander 441 4,3% $20.211 4,9%
Choco 373 3,6% $7.429 1,8%
Sucre 321 3,1% $11.658 2,8%
Cauca 320 3,1% $7.750 1,9%
Cundinamarca 283 2,8% $16.105 3,9%
Norte De Santander 269 2,6% $ 16.265 4,0%
Boyaca 241 2,3% $ 10.100 2,5%
Cesar 239 2,3% $8.741 2,1%
La Guajira 214 2,1% $5.882 1,4%
Tolima 187 1,8% $8.177 2,0%
Huila 183 1,8% $8.813 2,1%
Magdalena 161 1,6% $6.103 1,5%
Caldas 139 1,4% $3.914 1,0%
Meta 109 1,1% $ 6.697 1,6%
Risaralda 93 0,9% $1.791 0,4%
Putumayo 89 0,9% $ 2.953 0,7%
Casanare 69 0,7% $4.642 1,1%
Arauca 67 0,7% $1.890 0,5%
Quindio 39 0,4% $1.484 0,4%
Caqueta 34 0,3% $1.434 0,3%
San Andrés 34 0,3% $ 997 0,2%
Guaviare 16 0,2% $191 0,0%
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BENEFICIARIOS CAPITAL CONDONADO
RIS AR SIS Beneficiarios | Porcentaje | Recursos (millones) | Porcentaje
Extranjero 14 0,1% $ 293 0,1%
Amazonas 9 0,1% $ 286 0,1%
Vaupés 4 0,0% $74 0,0%
Guainia 3 0,0% $ 286 0,1%
Total 10.260 100% 410.189 100%

Fuente: Vicepresidencia de Fondos en Administracién - ICETEX

o Estado de los Fondos en Administracion vigentes

Entre el 01 de enero de 2024 y el 30 de septiembre de 2023, se han liquidado 28 Fondos
en Administracién. Para la fecha de corte de este informe, el Icetex cuenta con 429 fondos
activos, 45 inactivos y 113 en proceso de liquidacién. El 62% de los fondos activos o
inactivos se han constituido con Entidades Publicas, el 35% con entidades del sector
solidario y 3% con empresas privadas.

De los fondos activos e inactivos, el 37,6% brindan subsidios, 47,7% créditos totalmente
condonables, 6,8% créditos parcialmente condonables y 8% créditos mixtos. En términos
de tipo de formacién financiable, el 67,1% de los fondos permite la financiacién de
programas de pregrado y posgrado, 9,3% de educacion basica y media, 11,8%
exclusivamente pregrado, 7,3% exclusivamente posgrado, 2,5% programas de Educacion
para el Trabajo y el Desarrollo Humano y 2% cursos cortos e idiomas. El 99% de los Fondos
financia programas de formacién en instituciones de educacion nacionales y 1% en el
exterior.

Con relacién a los rubros financiables, el 51,9% de los fondos permite el pago del valor de
la matricula, el 13,5% matricula y sostenimiento, el 9,9% matricula, sostenimiento y otros
gastos (tiquetes, trabajo de grado, entre otros) y el 24,7% restante presentan diferentes
combinaciones de rubros financiables.

e Gestion de nuevos recursos a través de regalias

Durante el afio 2022, esta entidad logré la inclusion del Articulo 19 de la Ley 2279 de 2022,
“Por la cual se decreta el presupuesto del sistema general de regalias para el bienio del 1
de enero de 2023 al 31 de diciembre de 20247, el cual permite que las entidades territoriales,
con cargo a los recursos de asignaciones directas y a través de convocatorias del Icetex,
puedan otorgar créditos condonables, para el aumento de la cobertura en educacion
superior de pregrado y posgrado para beneficio de poblaciones sujetas de atencion
diferencial, poblacién vulnerable o en situacion de pobreza extrema.

En el marco de lo anterior, el ICETEX ha venido trabajando en una estrategia que ha
incorporado el desarrollo de dos objetivos principales: 1. Contribucién en la construccién de
instrumentos de politica publica que movilicen recursos del Sistema General de Regalias
hacia iniciativas relacionadas con financiaciéon de acceso con permanencia educacion
superior; y 2. Asistencia técnica territorial para la formulacion y ejecucion de proyectos de
acceso con permanencia educacion superior, en articulacion con el portafolio de servicios
del ICETEX (con énfasis en la administracion de recursos a través de Fondos en
Administracion y Alianzas).
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Como resultado de dicha gestién, respecto al primer propdsito, en articulacion con la Oficina
Asesora de Planeacion del Ministerio de Educacion Nacional, se ha desarrollo una agenda
con tres avances fundamentales:

- Construccion del proyecto tipo de educacion superior, el cual a la fecha cuenta con
un borrador de avance en proceso de revision y retroalimentacién por parte del
Departamento Nacional de Planeacion.

- Ajuste de la reglamentacion sectorial en tramite por parte de la Comisién Rectora
del SGR, con base en las buenas practicas y lecciones aprendidas derivadas de la
experiencia del ICETEX en la gestion de recursos de terceros para la financiacion
de acceso y permanencia a la educacion superior.

- Refrendacion del paragrafo en el proyecto de Ley por el cual se decreta el
presupuesto del Sistema General de Regalias para el bienio del 1 de enero de 2025
al 31 de diciembre de 2026, en tramite ante el congreso.

En lo que tiene que ver con la asistencia técnica territorial, a lo largo del primer semestre
del 2024, con el apoyo de la Oficina Comercial y Mercadeo y sus direcciones territoriales,
se realizaron 35 reuniones: 18 con gobernaciones departamentales, y 17 con alcaldias
municipales, con el propoésito de dar a conocer el portafolio de servicios del ICETEX en lo
relacionado con administracion de recursos de terceros a través de Alianzas y Fondos en
Administracién, asi como la ruta de trabajo a seguir en caso de que quieran ejecutar
proyectos de apoyo al acceso y permanencia en educacién superior, haciendo énfasis en
la importancia de incorporar dichas iniciativas en el capitulo de inversiones con cargo al
Sistema General de Regalias en caso de querer hacer uso de esta fuente de recursos.

La gestion realizada, ademas de posicionar al ICETEX con los nuevos gobiernos
territoriales cdmo un aliado estratégico idéneo para acompafiar las iniciativas relacionados
con el fomento educativo ha permito hasta la fecha que 32 departamentos y 91 municipios
incorporen iniciativas de educacion superior en el capitulo de inversiones con cargo al
Sistema General de Regalias de sus Planes de Desarrollo Territorial, y la constitucion de
un fondo en administracion por $25.784millones de pesos del SGR dirigido a 1.120
beneficiarios del Valle del Cauca.

Aunado a lo anterior, al corte de presentaciéon de este informe, la entidad se encuentra
apoyando la estructuracion de proyectos de educacion superior en las gobernaciones de
Bolivar, Cesar, Sucre, Santander, Quindio, Amazonas y la alcaldia de Armenia, lo cual
permitira suscribir posteriormente convenio de administracién de recursos con el ICETEX
en el marco de la ejecucion de estos proyectos.

Logros:

o Canalizacion de recursos de terceros que permitieron otorgar financiacion educativa
para 12.862 nuevos estudiantes, de los cuales el 72% (9.246) corresponde a
subsidios o créditos condonables.

o Condonacion de 10.260 créditos, por $ 410.189 millones, donde el 20,9% de estos
créditos fueron otorgados a través del Fondo comunidades negras.
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4. INTERNACIONALIZACION

La politica de cooperacion académica e internacionalizacion del ICETEX continué con la
diversificacion de su portafolio internacional ofreciendo nuevas oportunidades a los
estudiantes, profesionales colombianos y a las instituciones de educacion superior para
adelantar programas de movilidad académica, transferir conocimiento y avanzar por la
senda de la construccion de una sociedad multilingte.

En la vigencia se implementaron diversas acciones que armonizaron la oferta del portafolio
internacional con el objeto de atender los lineamientos del Gobierno Nacional, asi como los
retos y desafios planteados por la Agenda 2030.

Estrategias planteadas:

e Orientar las negociaciones de movilidad académica hacia las regiones y con
enfoque de inclusion social

e Busqueda de becas y oportunidades en el exterior con cobertura del 100% para
ciudadanos colombianos

e Promocioén del programa de Reciprocidad para Extranjeros en Colombia en sus
diferentes lineas de accion

e Establecimiento del programa de Reciprocidad para Extranjeros en Colombia, como
instrumento de negociacion para incrementar el niumero de oportunidades para los
colombianos en movilidad académica hacia el exterior

¢ Relacionamiento estratégico con aliados nacionales e internacionales

¢ Implementacion de la Politica de Cooperacion Internacional realizada mediante el
acuerdo 049 del 20 de diciembre de 2023

e Contribucion para el alcance de indicadores de internacionalizacion de las
Instituciones de Educacion Superior colombianas.

Ejes de ejecucién
1. Programas para colombianos
a) Programa becas en el exterior para colombianos

A través del programa de Becas en el exterior para colombianos se gestiona la oferta de
becas que recibe Colombia como parte del proceso de cooperacion internacional con
gobiernos, organismos de caracter internacional e instituciones de educacion superior en el
exterior.

Entre enero y septiembre 2024 se han publicado 73 convocatorias y se recibieron mas de
cuatro mil cien postulaciones, para un total a la fecha de 805 becas otorgadas.

Es importante resaltar que desde la implementacion de la plataforma COLFUTURO, uno de
los grandes beneficios para los postulantes a las ofertas de becas ha sido la
interconectividad que les ha permitido gestionar su aplicacion de manera virtual.
Igualmente, se ha incrementado el nimero de participantes provenientes de las diferentes
regiones del pais.
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Los paises a los que se han realizado los desplazamientos por parte de los beneficiados
son: Espafia, Francia, Chile, Japon, Reino Unido, India, Hungria, China y Canada.

De las 805 becas otorgadas 498 fueron a mujeres y 307 a hombres.
Por nivel académico, las 805 becas han sido otorgadas asi:

- Maestrias: 626

- Cursos cortos: 47

- Pregrado: 9

- Doctorados: 10

- Programas especiales (Asistentes Espariol Francia y Reino Unido): 27
- Investigacion: 1

- Otros: 85

Gracias a las acciones emprendidas y a las directrices institucionales se logré canalizar a
través de las 805 becas en cooperacion internacional, recursos por un valor de COP
193.825 millones

b) Programa Crédito Condonable Jévenes Talento

Para el afio 2024, se amplio el presupuesto asignado a $12.000 millones, asi como las
disciplinas a financiar ya que ademas de financiar artes seran financiadas maestrias y
cursos cortos virtuales y presenciales para las areas de ciencias naturales, tecnologia,
ingenieria y matematicas (STEM por sus siglas en inglés).

En lo corrido del 2024, se hizo una socializacién amplia con los diversos grupos de interés:
territorios y regiones PDET, paises de destino (Alemania, Francia, Estados Unidos,
Australia) y con grupos especificos: mujeres en STEM. Como resultado, a la fecha se
cuenta con 3.415 preinscritos y 579 personas postuladas a la convocatoria, la cifra mas alta
de postulantes en lo que lleva de implementacién el programa.

El proceso de evaluacion contd con un grupo de 27 jurados expertos para las diferentes
disciplinas artisticas y 21 jurados expertos en la disciplina de STEM. Con fecha 30 de
septiembre, el proceso de los preseleccionados se encuentra en ajustes de la segunda fase
para continuar con la legalizacion y desembolsos correspondientes.

c) Pasaporte a la ciencia

El Programa Pasaporte a la Ciencia financia a 246 colombianos que decidieron adelantar
sus estudios en alguna de las 500 mejores universidades del mundo en paises como:
Estados Unidos (43,1%), Espana (23,2%), Reino Unido (9,3%), Alemania (2,4%) y Australia
(7,3%), entre otros, ubicadas en el Ranking de Shanghai.

Impactando a 117 mujeres (48%) y 129 (52%) hombres de distintos rincones de Colombia,
como: Bogota (48,37%), Antioquia (13,41%), Atlantico (3,25%), Narifo, (1,63%) Santander
(4,47%), Sucre (2,44%), Quindio (0,81%) y otros.
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A la fecha se han condonado 36 créditos en diferentes porcentajes entre el 50%, el 80% y
el 100% por un valor de $ 5.827 millones

d) Programa Mariano Ospina Pérez

Actualmente, el ICETEX otorga cada afio dos (2) créditos condonables hasta por USD
25.000 para la realizacion de estudios de posgrado en ciencia y tecnologia, en el pais o en
el exterior.

En la convocatoria 2023 - 2024, se seleccionaron dos (2) jévenes investigadores para
realizar estudios de posgrado en Colombia en el afio académico 2024, a través del crédito
condonable del 100% por un monto de US$16.000 cada uno, no obstante, por
incumplimiento del reglamento de crédito solo se desembolsara a un beneficiario.

Es importante mencionar que la convocatoria para la vigencia 2024 — 2025, se encuentra
en revision y se publicara a finales del noviembre del presente afio.

e) Programa Jovenes Ingenieros - Kospie

Mediante este programa, que se desarrolla en cooperaciéon con el DAAD- Servicio Aleman
de Intercambio Académico, se financia a estudiantes colombianos que estén cursando los
ultimos semestres de ingenieria, para que lleven a cabo actividades de movilidad
académica y practicas empresariales en centros docentes y empresas de Alemania.

Después de la seleccion de los beneficiarios durante los meses de marzo y abril, en el
periodo reportado los 41 seleccionados se desplazaron mediante el programa de movilidad
a Alemania.

2. Programas de reciprocidad para extranjeros en Colombia

El comportamiento del programa durante el periodo contemplado en este informe se ha
caracterizado por la inclusion de nuevos servicios, como lo demuestran los nuevos
enfoques de internacionalizacion.

a) Beca Colombia

Entre junioy septiembre de 2024 se realiz6 la formalizacién del proceso de seleccion de
beneficiarios, en donde a pesar de contar con 100 en una primera etapa, al final se formaliz6 el
proceso para 96 beneficiarios que son profesionales extranjeros interesados en realizar estudios
de especializacion, maestria y doctorado en las mejores instituciones de educacién superior
colombianas. A la fecha se cuenta con 172 beneficiarios del programa.

Paises: Afganistan, Alemania, Angola, Argentina, Bolivia, Chile, Cuba, Ecuador, Egipto, Espafia,
Filipinas, Francia, Ghana, Guatemala, Haiti, Honduras, Hungria, India, Jamaica, Kazakstan,
Kenia, Marruecos, México, Mozambique, Myanmar, Nicaragua, Paraguay, Peru, Puerto Rico,
Republica Dominicana, Rusia, Trinidad y Tobago.

El cumplimiento de la meta se logré gracias a las estrategias implementadas; presentacion y
socializacion del programa Beca Colombia a las diferentes Misiones diplomaticas y consulares
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acreditadas en el pais y las de Colombia en los diferentes continentes. lgualmente, gracias al
fortalecimiento de los vinculos de cooperacion existentes con la IES colombianas participantes
del programa de Reciprocidad para Extranjeros en Colombia.

a) Plataforma de movilidad estudiantil y académica de la Alianza del Pacifico

En el marco de los avances en materia de cooperacion en la Alianza del Pacifico, los gobiernos
de Chile, Colombia, México y Peru acordaron institucionalizar la Plataforma de Movilidad
Estudiantil y Académica para promover la cooperacion educativa. Tiene como objetivo, brindar
intercambios académicos de maximo un semestre, para ciudadanos de los 4 paises miembros.
Entre los 4 paises, se ha acordado brindar un nimero reciproco de becas. Por ano, usualmente
se otorgan 100 becas por pais, 400 en total en el marco de la Plataforma.

Sin embargo, para 2024 y debido al presupuesto de Chile, los paises acordaron otorgar un total
de 50 becas por pais y un total de 200 becas para el afio.

En el primer semestre del ano 2024, se celebré la XV convocatoria 2024-2 de la plataforma con
los siguientes resultados al mes de septiembre:

Pais de Origen:
12 chilenos, 19 peruanos y 15 mexicanos

Modalidad:

En pregrado 9 chilenos, 15 peruanos y 12 mexicanos. En total, 36.
En posgrado 3 chilenos, 4 peruanos y 3 mexicanos. Para un total de 10 extranjeros beneficiados.

Ciudades de destino: Barranquilla 3, Bogota 19, Bucaramanga 5, Cali 1, Cartagena 6, Chia 7,
Medellin 3, Neiva 1, Popayan 1

b) Programa asistentes de idiomas y programa de movilidad académica China -
Colombia

Con el objetivo de fortalecer los departamentos de idiomas de las universidades en areas como
el inglés, francés, aleman y mandarin, se efectud el proceso de seleccion de quienes serian los
nuevos seleccionados para el programa de asistentes de idiomas, un total de 30 instituciones
presentaron interés y solicitud formal. Alli se ha logrado una cifra inicial de 58 asistentes
provenientes de: Francia (19), Reino Unido (31), Alemania (3), China (2) y otros provenientes de
las islas del caribe (5).

Para la vigencia 2024 -2025, contamos con la participacion de 37 instituciones educativas, 36 IES
y 1 colegio, en 13 ciudades colombianas, que a septiembre recibieron 58 asistentes de idiomas,
fortaleciendo la Politica Nacional de Bilinglismo.

Las principales ciudades de recepcion son Bogota (13), Cartagena (8), Barranquilla (6), Cali (6),
Medellin (4), Bucaramanga (3), Yopal (3), Neiva (2), pasto (2), Sincelejo (2), Tunja (2),
Villavicencio (2), Manizales (1), Monteria (1), y Quibdo (1).
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Los asistentes de idiomas seleccionados estaran en Colombia por un afo académico,
contribuyendo con la politica nacional de bilingtismo.

3. Programas para Instituciones de Educacion Superior
a) Programa expertos internacionales

Este programa fomenta la internacionalizaciéon de la educacion superior en Colombia a
través de una serie de herramientas que le permiten a las instituciones inscritas, generar
actividades virtuales y presenciales con enfoque internacional. Durante 2024 se ha logrado
la participacion total de 1.550 expertos en las diferentes areas del conocimiento.

Por otro lado, a través de la convocatoria de subvenciones del programa Expertos
Internacionales, se han beneficiado a 207 estudiantes colombianos caracterizados por un
enfoque diferencial (indigenas, poblacién afrocolombiana, raizales, mujeres rurales,
victimas, entre otros), quienes pudieron llevar a cabo su primera movilidad internacional.
Hemos apoyado a 27 docentes pertenecientes a IES de regién y que se encuentran
llevando a cabo investigaciones en tematicas prioritarias para el desarrollo del pais, con el
fin de que lleven a cabo una movilidad internacional para fortalecer su trabajo cientifico. De
igual forma, se han financiado 27 alianzas compuestas por IES colombianas y extranjeras,
las cuales han implementado proyectos en torno a la internacionalizacién de la educacion
y sobre tematicas prioritarias para el desarrollo del pais.

El fortalecimiento que representa la movilidad académica de los expertos colombianos y
extranjeros participantes del programa se suma a la posibilidad que tienen las IES a través
de este programa, de implementar proyectos en torno a variables claves para el desarrollo
del pais, trabajadas desde la internacionalizacion.

Los paises de destino de los expertos colombianos han sido: Alemania, Argentina, Austria,
Bélgica, Brasil, Canada, Chile, China, Corea del Sur, Costa Rica, Cuba, Dinamarca,
Ecuador, El Salvador, Eslovenia, Espana, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Grecia,
Guatemala, Honduras, Hong Kong, Hungria, India, Italia, México, Nepal, Noruega, Paises
Bajos, Pakistan, Panama, Paraguay, Peru, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica
Checa, Republica Dominicana, Rumania, Suecia, Suiza, Tanzania, Turquia y Uruguay.

b) Erasmus +

En el mes de agosto se realizé el lanzamiento oficial del ICETEX como nuevo punto focal
de Erasmus+, en el Marco del evento de Europortunidades el cual se realiza junto con la
Delegacion de Union Europea en Colombia. Este afo conté con la participacion de los
representantes de Estados Miembros de la Union Europea y los representantes de las
diferentes Oficinas de Relaciones Internacionales de las Universidades Colombianas.

Como estrategia de difusion, el ICETEX cred un sitio Web con toda la informacion relevante
de los programas y Becas de Erasmus + y ha venido participando en las diferentes ferias
estudiantiles Como lo son “Horizonte Francia” y “Aula Italia”.
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5. PLAN DE OPORTUNIDADES

Como parte del Plan de Desarrollo 2022-2026 ‘Colombia, potencia mundial de la vida’, la
entidad creé el Plan de oportunidades, donde se incluyen medidas inéditas en la entidad en
materia de Condonacién Parcial de Capital, para diferentes usuarios asi:

Usuarios con Cartera de Dificil Recuperacion: Medida que otorga descuentos en el capital
adeudado entre el 60% y 80%, a la vez que cancela la deuda de los usuarios que se
encuentra en cartera castigada. Inicié operaciones el 1 de abril de 2024 y a continuacion se
presentan las principales cifras:

En el aio 2024 se ha llevado a cabo una jornada de soluciones, en la cual 12.521 personas
realizaron y cumplieron con un acuerdo de pago, registrando una condonacién total por
valor de $16.428.055.074.

Con corte al 30 de septiembre de 2024, en cartera castigada, se han registrado y cumplido
10.796 acuerdos de pago con condonacion de capital, el valor condonado asciende a
$82.714.581.569, actualmente se registran 7.401 acuerdos de pago pendientes de
cumplimiento con un valor estimado a condonar por la suma de $110.027.270.152

Por pago anticipado, se han registrado y cumplido 102 negociaciones con condonacion de
capital, el valor condonado asciende a $239.348.973, actualmente se registran 3.367
acuerdos de pago pendientes de cumplimiento con un valor estimado a condonar por la
suma de $9.989.173.364

Tabla 7. Plan de oportunidades

Estado Base Cantidad Valor Condonado
Cumplido Jornada de Soluciones Abril - Junio 12.521 $16.428.055.074
Cumplido Pago anticipado 102 $239.348.973
Vigentes Pago anticipado 3367 $9.989.173.364
Cumplido Condonacion Capital Créditos dificil recuperacion 10.796 $82.714.581.569
Vigentes Condonacion Capital créditos dificil recuperacion 7.401 $110.027.270.152

Fuente: Vicepresidencia de Crédito y Cobranza — Direccion de Cobranza

6. GESTION COMERCIAL Y DE MERCADEO

Durante este periodo, el ICETEX implementd estrategias efectivas para promover sus
servicios de crédito educativo, logrando un crecimiento significativo en el volumen de
solicitudes y un cumplimiento sobresaliente en las metas de colocacion de créditos. Entre
las iniciativas destacadas se incluyen:

e La ejecucion de estrategias regionalizadas, impactando a mas de 340.000 jovenes
en diversas ferias y eventos.

e La optimizacién del embudo de conversion mediante herramientas de seguimiento
y forecast.
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o El rediseno de piezas graficas y contenido promocional, contribuyendo a mejorar el
alcance de las convocatorias.

Gestion del servicio

El ICETEX trabajé en fortalecer los canales de atencion (telefonico, chat, redes sociales,
video-atencion), priorizando la atencion a poblaciones vulnerables y mejorando el acceso a
informacion y servicios. También se implementaron sistemas automatizados que
aumentaron la efectividad y agilidad en la resolucién de casos. La apertura de un nuevo
Centro de Experiencia Presencial (CEP) en Leticia destaca entre las acciones para mejorar
la cobertura y accesibilidad de los servicios del ICETEX.

Gestion de datos

La gestion de datos ha sido clave para optimizar la toma de decisiones y mejorar la
experiencia del usuario. Las principales iniciativas incluyeron:

e La implementacion de la Ventana Digital IES y un sistema OCR para capturar y
gestionar documentos, reduciendo errores y reprocesos.

e La creacion de un tablero de control centralizado para consolidar la informacién del
ICETEX, facilitando la toma de decisiones basada en datos.

e La utilizacion de macros y herramientas de ETL para asegurar la calidad de los
datos.

Aseguramiento

El equipo de aseguramiento se enfocd en la creacion y mejora de procesos, politicas,
manuales y formatos para garantizar un servicio de calidad. Destaca la capacitacion
continua del personal en el uso de herramientas y normativas, y el desarrollo de un sistema
de autocontrol y alertas para el monitoreo de KPIs operativos y de calidad.

Experiencia y satisfaccion del usuario

Con el objetivo de mejorar la percepcién de los beneficiarios sobre el ICETEX, se
implementaron diversas actividades:

e Publicacion de boletines semanales sobre temas clave de experiencia del cliente y
la sensibilizacién organizacional.

e Elaboracién de Customer Journey Maps para identificar oportunidades de mejora
en los procesos de crédito y fondos.

o Visitas a 16 ciudades para recopilar datos sobre la experiencia de los usuarios,
identificando areas de oportunidad en cada region.

Gestion Estratégica de PQRS

El equipo de PQRS alcanzo6 resultados sobresalientes en la atencion a peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias, logrando mantener cero casos vencidos de manera sostenida. A
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través de un seguimiento semanal y un proceso de acompafiamiento, se mejoraron los
tiempos de respuesta y la calidad de las respuestas brindadas a los usuarios.

Comunidad ICETEX
Para el afio 2024 desde Comunidad ICETEX se plantearon las siguientes metas:

¢ Numero de jévenes impactados en todos los programas (Empleabilidad, Educacion
Financiera, Emprendimiento, Orientacion Socio Ocupacional, Salud Mental,
Formaciéon Complementaria: 15.000

¢ Numero de Alianzas firmadas: 40

o Disenfar la Ruta del Programa de Empleabilidad.

o Disenfar la Ruta del Programa de Emprendimiento.

Alianzas:

Informe beneficiarios impactados:

Con relacion al presente indicador, relacionamos a continuacion el avance de gestion
asociado al numero de beneficiarios impactados desde las actividades de Comunidad

ICETEX con corte septiembre de 2024:

Tabla 8. Metas comunidad ICETEX

Meta 2024

Acumulado a 30 de septiembre
Ejecucion mes de septiembre 2024
Porcentaje de avance anual

Meta alianzas afio 2024 Histérico

Meta 40

Acumulado 2023 15

Acumulado a septiembre 2024 25

Ejecucion mes de septiembre 2024 4
Porcentaje de avance anual 63%

Fuente: Oficina comercial y de Mercadeo - ICETEX

Para el aino 2024 los 25 aliados fueron:

Tabla 9. Aliados Comunidad ICETEX 2024

Alianza ‘ Eje
Universidad Piloto Educacion Financiera
Clever Finance Educacion Financiera
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enel talento de los ¢ i '

Alianza Eje

Banco Unién Empleabilidad
Diageo Empleabilidad
Bpro (Asociacion Colombiana de BPO) Empleabilidad
Comware Empleabilidad
Disruptia Empleabilidad
Efecty Empleabilidad (Vacantes)
Grupo Exito Empleabilidad (Vacantes)
InspirandoT Empleabilidad (Vacantes)
Uniempresarial Empleabilidad Habilidades Blandas
Camara de comercio de Bogota Emprendimiento
Camara de comercio de Choco Emprendimiento
Camara de Comercio San Andrés Emprendimiento
Fundacién Mujer Vital Emprendimiento
ESAP Formacion Complementaria
Uniempresarial Habilidades Blandas y emprendimiento
S.E.D Bogota D.C. Orientacion Socio Ocupacional
Fundacién Corona Orientacion Socio Ocupacional/Empleabilidad
ACOLAP (Gremio de los parques) Otros Beneficios - Empleabilidad -
Cotelco Otros Beneficios- Empleabilidad
Compensar Ruta de Empleo- Emprendimiento-Subsidio al Desempleo
Sena Ruta Emprendimiento
English 4 Segunda lengua
Sprach de Colombia Segunda lengua

Fuente: Oficina comercial y de Mercadeo - ICETEX
Beneficiarios de Comunidad ICETEX 2024 (periodo de enero-septiembre)

Tabla 10. Beneficiarios Comunidad ICETEX 2024

Eje Aliado Nimero de impactados
Formacion Complementaria Fundacidn Telefénica 1,100
Formacion Complementaria EANX 196

Empleabilidad 1Mentor 470
Empleabilidad Grupo Exito 1,735
Empleabilidad Efecty 59
Empleabilidad Fiduprevisora 17
Empleabilidad Compensar 16
Empleabilidad Comware 269
Empleabilidad Global Exchange 13
Empleabilidad InspirandoT 14
Empleabilidad Enterapia 8
Ruta Empleo Fundacién Telefénica 14
Ruta Empleo Voz Joven- Servicio PE 13
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Eje Aliado Numero de impactados

Ruta Empleo Entrevistas por Competencias 3
Emprendimiento Mujer Vital 12
Segunda Lengua English 4 196
Segunda Lengua Sprach 25
Segunda Lengua Corpefer 10

Voluntariados Techo 14

Bienestar Emocional Atencion 1
Educacion Financiera Clever Finance 501
Educacion Financiera Fundacién Bancolombia 242
Educacion Financiera Mujer Vital 14
Educacion Financiera Superlnten(éeor:glre;tl):iglanmera de 1,859

Fuente: Oficina comercial y de Mercadeo - ICETEX

*Total de usuarios impactados en el periodo afio 2024 fue de 6801
Se han impactado alrededor de 12.000 jovenes a través de los diferentes programas, ferias y talentos en los que ha
participado Comunidad ICETEX entre septiembre 2023 y septiembre 2024

Ecosistema Digital

-Se ha llevado a cabo la implementacion de la pagina de inicio de Comunidad ICETEX en
un entorno de pruebas accesible a través del siguiente enlace: http://10.1.18.124:4721/.
Esta etapa es fundamental para evaluar y optimizar la experiencia del usuario, ya que
permite simular el flujo real que seguiran los beneficiarios al navegar por la seccién de
empleabilidad.

e A si mismo se ha trabajado en la creacion de la pagina de inicio de la seccion de
empleabilidad, desarrollada de manera independiente a la plataforma Liferay. Esta
decision se tomo con el objetivo de otorgar mayor flexibilidad y autonomia en la
implementacién de ajustes y mejoras futuras, permitiendo asi una gestion mas agil
y eficaz del contenido.

e Se han logrado avances significativos en el ajuste y optimizacion de la Iogica y el
comportamiento de diversas secciones del formulario dentro del Ecosistema Digital
de Comunidad ICETEX.

Proyectos 2024:
Talento Chocé:

Desde el ICETEX trabajamos cada dia para que el acceso a la Educacion Superior sea
una posibilidad real para todos los colombianos, y nos planteamos el propésito de brindar
servicios mas integrales y facilitar la financiacion educativa, acompafiemos los proyectos
de vida de estudiantes y familias.

Bajo este propodsito, Comunidad ICETEX esta gestionando estrategias para brindar
beneficios a nuestros estudiantes en las diferentes etapas del proceso formativo y de su
proyecto de vida, es por eso por lo que realizamos la iniciativa "Talento - Chocd",
desarrollada el pasado 29 ,30 y 31 de mayo en los municipios de Quibdé e Istmina
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http://10.1.18.124:4721/

respectivamente. En total fueron mas de 4.700 jovenes de diferentes instituciones
educativas de Quibdd, quienes recibieron informacién de oportunidades de educacion,
empleabilidad y emprendimiento.

Se desarroll6 el Espacio Regional de Participacion Ciudadana presidido por Patricia Abadia
Murillo, presidente (e) del ICETEX, se socializaron y se pusieron a disposicion 70 ofertas
laborales para la regién. Ademas, se desarrollaron 15 talleres de empleabilidad con aliados
como Comfachocé y el Sena, en los que mas de 400 jévenes interesados en un mejor futuro
y en la posibilidad de emplearse, recibieron recomendaciones para estar mas preparados
para el mundo laboral.

Se desarrollaron 2 talleres sobre educacioén financiera con el aliado Bancolombia, que
durante unas charlas se les explicaron a los mas de 200 jévenes interesados en un mejor
futuro, la manera de manejar mejor el dinero, ahorrar y poder invertir. Las 3 jornadas
también estuvieron acompanadas de una oferta de 32 emprendimientos, algunos de ellos
liderados por mujeres y emprendedores de la region que ofrecieron artesanias, productos
gastronémicos, muebles, entre otros. Doce de estos emprendimientos recibieron becas
para estudiar y poder potenciar sus negocios, por parte del aliado Mujer Vital, en esta
oportunidad podran y aprender sobre planeacion estratégica mercadeo, publicidad y
estrategia de ventas educacion financiera y buenas practicas. Se hizo la entrega de 30
cupos gratuitos para la media maratéon de Chocd que se realizara el préximo domingo 7 de
junio.

Talento San Andrés:

En septiembre, se llevod a cabo el segundo evento denominado "Talento San Andrés". Estas
jornadas, tuvieron una gran promocion para la juventud del archipiélago colombiano,
resultado de un esfuerzo significativo por parte de la Unidad de Comunicaciones de
Comunidad ICETEX, en colaboraciéon con la Oficina Asesora de Comunicaciones. Juntos,
desarrollamos una variedad de materiales promocionales, que incluyeron piezas graficas,
videos, loop con logotipos, cartas de invitacidn, publicaciones en redes sociales, entre otros.
El objetivo de este material audiovisual fue invitar a los jévenes de la isla a participar en las
diversas oportunidades que se ofrecian en el ambito de la educacion, el emprendimiento y
la empleabilidad. Este evento reunié a mas de 40 aliados, entre empresas privadas y
entidades publicas, quienes se comprometieron a contribuir al desarrollo futuro de la
juventud sanandresana.

Las jornadas no solo proporcionaron informacién valiosa sobre las oportunidades
disponibles, sino que también fomentaron el intercambio de ideas y la creacién de redes
entre los participantes. Con actividades interactivas y charlas inspiradoras, "Talento San
Andrés" se convirtid en un espacio donde los jovenes pudieron explorar su potencial y
recibir orientacion sobre como enfrentar los retos del futuro laboral y académico. En total
fueron alrededor de 600 jovenes los que fueron impactados por Comunidad ICETEX
durante el desarrollo de Talento San Andrés.

5 COBRANZA

¢ Proceso de Recuperacion de Cartera
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- Entre enero y septiembre de 2024 se ha obtenido recaudo por valor de
$1.134.126.287.848.

- Entre el 8 de abril y el de junio de 2024 se desarrollé una (1) Jornada Nacional de
Soluciones, en la cual se brind6 alternativas de pago a los usuarios, con el beneficio
de condonacion de intereses corrientes vencidos y moratorios de hasta el 100% por
valor de $23.765 millones, a través de 34.523 negociaciones.

Tabla 11. Jornadas Nacionales de Soluciones

Vr. Intereses a
Condonar

No. Negociaciones

Realizadas Saldo Vencido

Fecha
Abril 8 a Junio 8 de

34.523

$63.511.213.097

$ 23.765.100.622

2024

Fuente: Vicepresidencia de Crédito y Cobranza - ICETEX

- Con corte a septiembre de 2024 se han realizado y cumplido 57.233 acuerdos
de pago correspondientes a obligaciones con mora mayor a 30 dias:

Tabla 12. Acuerdos de pago

Tipo Acuerdo Cantidad Vr Saldo Vencido Vr a Condonar Vr Cuota Inicial*

EXTINCION 14.283 $ 66.709.366.584 | $96.238.868.611 $ 28.895.612.759
NORMALIZACION 25.116 $39.176.485.651 | $14.438.829.613 $ 34.780.129.544
REFINANCIACION 17.834 $69.408.725.638 | $ 34.231.652.792 $10.339.641.542
Total general 57.233| $175.294.577.874 | $144.909.351.016 $ 74.015.383.845

Fuente: Vicepresidencia de Crédito y Cobranza - ICETEX

- Entre el 8 de abril y el 30 de septiembre de 2024, se realizaron 19.559
negociaciones de la politica de condonacién parcial de capital para cartera de
dificil recuperacioén, con el beneficio de condonacion de capital por valor de
$143.132 millones y condonacién del 100% de los intereses vencidos por valor
de $208.000 millones, discriminados de la siguiente forma:

v" De esta poblacion el 93,9% es cartera castigada de recursos propios,
4,5% Alianzas y 1,5% Fondos

v" 51% recibe condonacion de capital del 80%, 48,8% condonacion del 70%
del capital, 0,02% Condonacién del entre el 60% y el 65% del Capital

v 49,8% paga en 1 cuota, 50,4% paga entre 2 y 12 cuotas y 0,08%

selecciono plazo para pago >12 cuotas

60,8% cumplidos, 28,3% en proceso y 10,4% incumplido

El recaudo registrado con corte al 30 de septiembre de 2024 asciende a

$28.268 millones

AN

6 GESTION FINANCIERA

Durante el periodo de presente informe de gestion el Icetex ha avanzado en materia
institucional con el objetivo de dar cumplimiento las metas del Gobierno Nacional en materia
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provision de una educacién superior de calidad e incluyente con un futuro con
oportunidades para todos, con especial énfasis en poblacion priorizada y vulnerable de
Colombia.

Desde la Vicepresidencia Financiera se avanz6 en la diversificacion de fuentes de fondeo,
la optimizacién de la estructura del pasivo financiero, y la generacién de capacidades
operativas como elementos transformadores que generen valor a sus audiencias objetivo.

Con lo anterior se logré reducir el costo ponderado del pasivo e identificar eficiencias
financieras que permitieron apoyar a los beneficiarios de la entidad, para afrontar las
afectaciones asociadas al deterioro de las condiciones econdmicas, y el aumento excesivo
del indice de precios al consumidor — IPC, y consolidar los avances hacia la humanizacién
del crédito educativo en educacion superior.

Para lo anterior, se lograron capacidades operativas y financieras basadas en la innovacion,
la eficiencia administrativa y herramientas de tecnologia de la informacién para la provision
de soluciones financieras acordes a las necesidades de los diferentes grupos de incidencia
del Icetex, tales como, la apropiacion de lineamientos y estandares que permitan la
optimizar la asignacién de recursos, la provision de mecanismos de cobertura de riesgo, y
acompanamiento al beneficiario que redunden en la mejora de la calidad e impacto de los
servicios y productos ofrecidos por el Instituto a los colombianos.

Para la consecucién de estos objetivos estratégicos, desde la Vicepresidencia Financiera,
se planted un marco estratégico basado en la implementacién y puesta en marcha de una
serie de iniciativas que permitieron: (i) diversificar fuentes de ingreso (comisiones, servicios
adicionales); (ii) optimizar los margenes de liquidez y recaudo; (iii) mejorar la gestion de
cartera de manera que generen retornos para la financiacion de futuras
generaciones(autosostenibilidad); y, (iv) consolidar mecanismos e instrumentos de
financiacién en conjunto con Entidades del Ecosistema de Educacién Superior en
Colombia, que permitan generar economias de escala, y una eficiente originacion.

En tal sentido, se destacan tres aspectos fundamentales de la gestion financiera durante el
periodo de reporte, con los cuales se garantizé el avance en la reduccién de manera gradual
y responsable las tasas de interés de liquidacién vigente, y se consolidé la sostenibilidad
financiera del Instituto.

Primero, se logro la autorizacion de una nueva fuente de endeudamiento: (i) Aprobacion del
Programa de Emisién y Colocacion — PEC por parte de la Superintendencia Financiera
mediante Resolucién 0780 de 2024 “Por la cual se autoriza la inscripcion en el Registro
Nacional de Valores y Emisores y la oferta publica de unos bonos que hacen parte de un
programa de emisién y colocaciéon”. En segundo lugar, se identificaron eficiencias
financieras para la disminucion de la tasa de liquidacion para los beneficiarios de crédito
educativo Icetex otorgado a través de recursos propios para la vigencia 2024; vy, se
contribuyo en la consolidacion del convenio Aporte en Tasa IES — U Solidaria. Por ultimo,
se pretende presentar para aprobacion la estructuracion del Fondo Pasivo Contingente del
ICETEX, el cual, se orienta a potenciar el bienestar financiero de sus beneficiarios, a partir
de laimplementacién de estrategias y mecanismos que proporcionen coberturas y
asistencias efectivas, enfocadas en la mitigacion del riesgo crediticio ocasionado por
dificultades econdmicas.
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Todo lo anterior le ha permitido al Icetex optimizar el pasivo financiero para apalancar el
crecimiento de la cartera, y la mejora de las condiciones del crédito educativo, y extender
eficiencias financieras para avanzar en la humanizacion del crédito educativo en educacién
superior, con el objetivo de asegurar el acceso, permanencia y graduacion de los
colombianos en las Instituciones de Educacion Superior del pais, y apoyar los suefios de
los colombianos.

l. Programa de Emision y Colocacién — PEC 2023-2027

El Programa de Emision y colocacion PEC autorizado por la Superintendencia Financiera
mediante Resoluciéon 0780 de 2024 el 15 de abril de 2024 y de acuerdo con lo establecido
en el Acuerdo de Junta Directiva No. 16 del 21 de junio de 2022 "Por el cual se autoriza al
Icetex la Emision de Bonos Sociales a través de un Programa de Emisién y Colocacion —
PEC como fuente de endeudamiento, y se dictan disposiciones generales.”, permite al
ICETEX acceder al mercado de valores de manera las efectiva y eficiente en posibles
ventanas de oportunidad para obtener recursos segun las necesidades liquidez de la
entidad al menor costo de fondeo posible.

Con esta opcion de financiacion, se fortalece la sostenibilidad financiera del Instituto como
parte del ejercicio de reconocer la necesidad de optimizar las funciones financieras de la
entidad en aras de garantizar los recursos para aumentar la cobertura en educacién
superior y terciaria sin depender exclusivamente de giros y/o aportes de la Nacion, y en
concordancia con las proyecciones establecidas en el plan financiero de la entidad y las
metas del Plan Nacional de Desarrollo.

Los recursos provenientes de la colocacién de los Bonos, definidos bajo el caracter social,
estaran alineados con los Principios de los Bonos Sociales (PBS) del International Capital
Market Association (ICMA). En consecuencia, seran destinados en un ciento por ciento
(100%) a la financiacion de poblacion que cumpla con ciertos Criterios de Elegibilidad, y
seran objeto de calificacion independiente y reportes periddicos.

1. Cuentas Inactivas

Gracias a los esfuerzos del Gobierno Nacional y su compromiso de generar habilitantes que
procuren la articulacion de los diferentes actores del ecosistema de Educacién Superior y
del Sistema Financiero del pais mediante la Ley 2276 de 2022 de Presupuesto de Rentas
y Recursos de Capital y Ley de Apropiaciones para la vigencia 2023, en su articulo 97 se
dispuso que los saldos de las cuentas corrientes o de ahorro que hayan permanecido
inactivas por un periodo mayor a un afio y no superen el valor equivalente a 322 UVR, seran
transferidos por las entidades financieras tenedoras, a titulo de mutuo al Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez
- Icetex, con el fin de financiar el acceso, permanencia y graduacion de las personas en la
educacioén superior, mandato que fue ratificado con lo establecido en el Articulo 126 de la
Ley 2294 del 19 de mayo de 2023 "Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2022- 2026 "Colombia potencia mundial de la vida", donde se establecen las cuentas
inactivas como mecanismo de acceso en Educacion Superior.
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A su vez, la Junta Directiva del Icetex, aprobd el Acuerdo No.47 “Por el cual se autorizan
las "cuentas inactivas”" como fuente de endeudamiento de la Entidad y se dictan
disposiciones generales”. Esta fuente de financiacién permitird garantizar los recursos que
aumenten la cobertura en educacion superior y permitan mitigar las afectaciones asociadas
al incremento excesivo del indice de Precios al Consumidor — IPC, teniendo en cuenta que
dichos recursos se constituyen como un pilar fundamental para la ejecucion de su
misionalidad.

Esta fuente de financiacion no solo pretende apalancar la demanda de crédito educativo,
sino que también busca mantener las condiciones de disminucién de la tasa de interés de
liquidacion para todos los créditos educativos del Icetex en etapa de amortizacién y etapa
de estudios, situacion que beneficiara a mas de 160.000 estudiantes para 2024.

En cumplimiento de lo establecido en la ley, el Icetex desde julio de 2023 ha recibido
traslados de cuentas inactivas por valor de $71.359 millones y ha efectuado el reintegro de
$9.801 millones, lo correspondiente a la vigencia 2024 al corte 30 de septiembre, presenta
un traslado por $24.302 millones.

Ml Disminucion de la tasa de liquidacion para los beneficiarios de crédito
educativo Icetex otorgado a través de recursos propios para 2024

El Icetex en cumplimiento de su objeto social y con el fin de otorgar mecanismos que
contribuyan al mejoramiento del acceso, permanencia y graduacion en Educacién Superior
de la poblacién objetivo, ha propuesto otorgar una tasa de liquidacion para los beneficiarios
de crédito otorgado a través de recursos propios del ICETEX, que no cuenten con subsidio
de tasa del Gobierno Nacional, como una medida transitoria para la vigencia 2024.

Esta medida se articula con las iniciativas de reduccion de la tasa de liquidacion desde
2022, segun las eficiencias financieras identificadas por el instituto, y pretender generar
incentivo por buen comportamiento de pago, asi mismo, el ajuste en tasa a los créditos
nuevos y activos con saldos pendientes otorgados a través de recursos propios, que se
encuentren en etapa de estudios y que no sean objeto del subsidio de tasa del Gobierno
Nacional, de la Contribucién IES (en su momento) o del aporte en tasa IES de U Solidaria.

El alivio de disminucién de tasa ha demostrado ser eficaz en aliviar la carga financiera de
los estudiantes, ya que, segun estimaciones, el promedio mensual de aportes de la IES por
estudiante corresponde aproximadamente a $125.300, lo que contribuye a que los
estudiantes puedan continuar su educacion superior sin verse gravemente afectados por
las dificultades econdmicas, en los escenarios actuales de alta inflacién y de esta forma
disminuir la desercién estudiantil.

Este ajuste de la tasa de liquidacion aplica a los créditos con recursos propios del ICETEX,
que no cuenten con subsidio de tasa del Gobierno Nacional, y cuyos beneficiarios se
encuentren en etapa de pagos o con saldos que no fueron sujetos al articulo 95 de la Ley
2277 de 2022, o los saldos que se han cubierto bajo el programa U solidaria, de la siguiente
manera:

e Ajuste en tasa al IPC + 2% para los beneficiarios de crédito, que al cierre del mes
se encuentren al dia en su crédito.

ICETEX
@® Carrera 3 # 18-32 Bogota Colombia @ www.icetex.gov.co @ Canal Telefénico / WhatsApp: 333 6025656 @ Nacional: 01 8000 91 68 21

icetex_colombia ' @icetex_oficial @& @ICETEXTV f /icetexcolombia €& ICETEX jn ICETEX X @ICETEX

Defensor del Consumidor Financiero
@ www.defensoriasernarojas.com © Carrera 16 A No. 80-63. oficina 601. Edificio Torre Oval. Bogotd, Colombia
7 defensoria@defensoriasernarojas.com 3 601 4898285 Bogotd, Colombia
Revisa si es necesario imprimir este documento. Desde el ICETEX aportamos en la implementacion de la Politica
Cero Papel y, a su vez, al cuidado de los recursos naturales.
-_—



e Ajuste en tasa al IPC + 4% para los beneficiarios de crédito, que al cierre del mes
presenten mora en su crédito.

Iv. Calificacion crediticia

Fitch Ratings, el 17 de octubre de 2024, afirmé las calificaciones nacionales de largo y corto
plazo del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior —
Icetex (Icetex) en ‘AAA (col) y ‘F1+(col)’, respectivamente. Asimismo, afirmo la calificacion
de las emisiones nacionales de bonos ordinarios en ‘AAA (col). La Perspectiva de la
calificacion de largo plazo es Estable.

FITCH Ratings considera la importancia estratégica de la institucién en el rol de fomento de
la educacién superior. Conforme al Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno colombiano
para el periodo 2022 a 2026, los objetivos estratégicos de Icetex se enmarcan dentro de
las metas de fomentar el acceso de estudiantes nuevos, su permanencia y la graduacion,
asi como mayor presencia regional para priorizar jovenes de contextos vulnerables y una
cobertura nacional.

Las calificaciones de Icetex reflejan la opinién de Fitch sobre la capacidad y propension del
Gobierno Nacional de Colombia de proveer soporte en caso de ser necesario. Fitch observa
el rol relevante de la entidad como instrumento para el fomento de la educacion superior en
Colombia.

En cuanto al desempefio financiero, En opinion de Fitch, la capitalizacion y apalancamiento
continla como una de las fortalezas principales de la entidad, con un indicador de
apalancamiento tangible cercano a 0,3 veces (x).

La agencia considera que la calidad de activos de Icetex esta limitada por el segmento que
atiende y las condiciones especiales de los créditos tanto en etapa de estudios como de
amortizacién. A junio de 2024, la calidad de cartera de la entidad cerré en 11,8%, superior
al promedio histérico (2019-2022: 8,9%) dado el impacto de la crisis econdmica. Por su
parte, el perfil de fondeo y liquidez de Icetex es diversificado y estable debido a las
condiciones favorables de los préstamos con el Banco Mundial, y las emisiones de bonos
ordinarios y sociales.

Las calificaciones de las emisiones de deuda sénior no garantizada, Bonos Ordinarios
Sociales 2020 hasta por COP470.000 millones, Bonos Ordinarios Sociales 2021 hasta por
COP500.000 millones, Bonos Ordinarios 2021 hasta por COP500.000 y el Programa de
emision y colocacién de bonos ordinarios sociales hasta por COP2 billones, estan en el
mismo nivel de la calificacion nacional de largo plazo de Icetex dado que se considera que
la probabilidad de incumplimiento de dichas emisiones es la misma que la de la entidad en
ausencia de subordinacion y garantias especificas.

6.1 GESTION CONTABLE

La gestion adelantada durante lo corrido del afio, con corte al 30 de septiembre, se enfoco
al Plan de Transformacion hacia una entidad mas humana, con el fin de proporcionar a
nuestros usuarios una oferta de valor acorde con sus necesidades en las que se incluyo
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como principal objetivo aliviar el pago y la disminucién de tasas de interés sobre las deudas
que se tienen con el ICETEX.

Asi mismo, se realizaron campafas dirigidas a la normalizacion de créditos en los que
incluye condonacién de intereses, ampliacién de plazos y condonacién de capital para
obligaciones que han sido sujetas a castigos administrativos.

Sin embargo, se contintda con la incertidumbre en el mercado colombiano en cuanto a las
decisiones que aun estan en proceso de discusion, evidenciando, ademas, que la inflacion
juega un factor importante y continua afectando la capacidad de pago de nuestros
beneficiarios y sus familias, acompanado de altos niveles de tasa de interés en la economia
que se traduce en un mayor riesgo para el crédito educativo.

El ICETEX continia haciendo esfuerzos importantes en mantener su cartera protegida
producto de la estrategia de conservar un indicador de cobertura alto para de esta manera
mitigar los impactos que pueda tener sobre el crédito educativo.

No obstante, con el fortalecimiento de las ventajas competitivas y de diferenciacién que nos
ampara hemos enfrentado con éxito este tipo de escenarios y nuestros resultados asi lo
demuestran.

Estructura financiera

A 30 de septiembre de 2024 la estructura financiera del ICETEX reflejéo una variaciéon
significativa frente al cierre de enero de 2024 en sus activos, pasivos y patrimonio del
10.4%, 13.7% y 8.7%, respectivamente.

Grafica 3. Comportamiento de la Estructura Financiera

Cifras expresados en millones $
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Contabilidad
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Al corte de septiembre 2024, el saldo del activo del ICETEX ascendié a $10,2 billones, cifra
superior en $964.739 millones a la registrada al cierre de enero de 2024, siendo la cartera
de créditos el activo de mayor incidencia.

El activo del ICETEX esta conformado en un 87,5% por cartera de créditos neta de
provisiones, activos financieros de inversion 8,4%, depdsitos en bancos centrales 2,5%,
cuentas por cobrar 1,1%, por activos materiales y otros activos 0,5%.

Durante lo corrido del periodo, la cartera de créditos bruta ha crecido en promedio un 16.1%.
con respecto a enero de 2024 y la cartera vencida pasé de $1.22 billones a $1.50 billones.

Al cierre de septiembre de 2024 se constituyeron nuevas provisiones por $364.489 millones;
mensualmente se realiza el proceso de calificacion de cartera y estimacion de provisiones,
el comportamiento de la cartera se monitorea mediante matrices de rodamiento, analisis de
cosechas e indicadores y se da seguimiento a las estrategias de cobranza con el fin de
evaluar la recuperacion de la cartera de crédito. Es asi como, el Instituto fija sus esfuerzos
en proteger su principal activo mediante la constitucién de nuevas provisiones, mitigando
de esta manera el riesgo constante al que esta expuesto este tipo de créditos.

Grafica 4. Composicion y Crecimiento del Activo
Cifras expresados en millones $
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Contabilidad

Dentro de los activos relevantes se encuentra el portafolio de inversiones, registrando un
incremento del 13,5% equivalente a $102.123 millones. Al cierre de septiembre de 2024,
los portafolios estan compuestos por titulos emitidos por entidades del sector financiero, el
100% en emisores AAA, el 100% a costo amortizado. La distribucion del portafolio de
inversion por tipo de recursos es la siguiente: Depédsito de Garantia $424.047 millones,
Fondo sostenibilidad $323.078 millones, Garantia Subfondos COVID $69.044 millones,
Codeudor $33.909 millones, Titulos de Ahorro Educativo -TAE $8.919 millones e
inversiones en Derechos Fiduciarios por $976 millones.

Otro de los activos de mayor relevancia en la estructura financiera, es el disponible, el cual
presenta una variacion de 44.5%, la cual obedece principalmente al pago por servicio a la
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deuda Banco Mundial en el mes de abril por $65.593 millones y pagos administrativos por
noémina, prestacion de servicios persona natural y juridica entre otros; asi mismo el
disponible se encuentra apalancado por los recursos disponibles en cuentas de ahorro que
la tesoreria provisiona para atender los vencimientos de pasivos establecidos en el CAP de
liquidez y para cubrir las obligaciones a muy corto plazo que se puedan originar
principalmente en desembolsos de créditos educativos.

Los demas activos en conjunto registran una disminucién del 68,5% equivalente a $37.076
millones, siendo el de mayor incidencia las otras cuentas por cobrar por $100.715 millones
producto de las operaciones reciprocas con recursos administrados.

En el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2024 se aprobaron castigos de
cartera por $ 112.691 millones

e Pasivos

Con corte a septiembre 30 de 2024, los pasivos del ICETEX se ubicaron en $3,74 billones,
registrando un incremento de $ 452.222 millones equivalente al 13.7% con respecto a enero
del mismo afo, representado principalmente por el incremento en créditos de bancos y
obligaciones financieras Banco Mundial por $166.168 millones del desembolso en el mes
de mayo y $38.967 correspondientes a causacion de intereses, valoracion de otros pasivos
financieros, tales como bonos emitidos y cuentas inactivas por un valor de $46.171 millones,
cuentas por pagar $18.019 y otros pasivos $181.539, que incluye recursos recibidos de la
Nacién para subsidio de tasa de interés, fondos de garantias constituidos en funcién de los
desembolsos de créditos que amparan la siniestralidad de los mismos.

Grafica 5. Composicion y Crecimiento del Pasivo Cifras
Expresados en millones$
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Contabilidad

De acuerdo con la conformacion del Pasivo el 34,7% corresponde a las obligaciones que
se tienen con la banca multilateral — Banco Mundial, otros pasivos con el 39,6%, titulos de
inversion en circulacion, incluye Bonos Sociales vy titulos TAE 24.0%, las cuentas por pagar,
las provisiones y las obligaciones labores en conjunto participan con el 1.7%.

Como se evidencia los otros pasivos tienen una representacion significativa en el pasivo
total del ICETEX con un incremento de $181.539 millones, impulsado por los intereses
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provenientes de los créditos en etapa de estudio; los aportes a los Fondos de Garantia,
Codeudor, Sostenibilidad que tiene como finalidad cubrir los riesgos de siniestralidad de la
cartera.

Con relacién a los instrumentos financieros se observa un incremento de $46.171 millones
como consecuencia de la imputacion de intereses a tasa indexadas a IPC y UVR. Por el
lado de las obligaciones financieras estas se incrementaron producto del desembolso del
Banco mundial recibido en el mes de mayo de 2024. Las cuentas por pagar presentan un
incremento de $18.019 millones para el cierre con respecto a enero de 2024 como
consecuencia de proveedores pendientes de pago, obligaciones fiscales y contribuciones
entre otras.

e Patrimonio

Una de las principales fortalezas financieras del Instituto es su patrimonio, el cual registro
un crecimiento del 8.7% cerrando septiembre 2024 con un saldo $6.48 billones.

La solidez financiera del ICETEX se sustenta en la estructura de las fuentes de fondeo, en
las que el patrimonio se erige como el principal aportante al crecimiento de la institucion,
participando con el 63.4%. En segundo lugar, esta el Banco Mundial con el 12.7%, la
emision de bonos es la tercera fuente de fondeo del activo con un 8,8%.

El resultado neto del ejercicio alcanzé los $519.812 millones, cuyo resultado permite
continuar con las buenas practicas financieras de fortalecimiento patrimonial y cumplir con
los diversos programas sociales establecidos por la administracion.

Grafica 6. Composicion y Crecimiento del Patrimonio
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Contabilidad

El incremento del patrimonio es consecuente con el resultado alcanzado durante 2023, los
movimientos especificamente por la constitucion de reservas dando cumplimiento a la Ley
1002 de 2005 de fortalecer patrimonialmente el Instituto. Es asi como, el resultado del
ejercicio del periodo anterior se distribuyé de la siguiente manera: 40% para la reserva de
ampliacion de cobertura de créditos educativos, 30% para incrementar el capital y 30% para
la reserva subsidios.
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e ESTADO DE RESULTADOS

Tabla 13. Estado de resultados

Cifras Expresadas en millones de $
VARIACION

CONCEPTO Septiembre_2024 enero_2024

Intereses y valoracion de inversiones 1.018.115,5 106.753,7 911.361,8| 89,5%
Gastos por Intereses 144.129,1 15.227,4 128.901,7 | 89,4%
Margen financiero bruto 873.986,4 91.526,3 782.460,1 | 89,5%
Deterioro de activos financieros 466.141,0 36.315.7 429.825.3 | 92.2%
cartera y cuentas por cobrar

Margen financiero bruto, neto 407.845,4 55.210,6 352.634,8 | 86,5%
Ingresos por comisiones, neto 225.427,0 33.379,9 192.047,1| 85,2%
Por operaciones de cambio neto, neto 327,6 30,5 297,11 90,7%
Otros Ingresos 118.126,0 11.957,9 106.168,1 | 89,9%
Gastos Administracion 231.913,8 17.395,3 214.518,5| 92,5%

RESULTADOS DEL EJERCICIO 519.812,2 83.183,6 436.628,6 84,0%

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Contabilidad

Acorde a la composicion de sus activos, ICETEX deriva sus ingresos de la actividad
crediticia, las comisiones por administracion de fondos, rentabilidad de las inversiones y el
disponible, como también por las contribuciones realizadas por las IES ademas de la
recuperacion de obligaciones castigadas. Bajo la estructura operacional del ICETEX el
66,6% de los ingresos provienen de los intereses de los créditos educativos; 16.2%
obedecen a las comisiones por concepto de administracion de recursos de terceros
incluidas cuentas abandonadas; 3.2% generados de los otros ingresos relacionados con
contribuciones IES; recuperacion de cartera castigada 4.8%, rendimientos y la valoracién
generada por el portafolio de inversiones y demas ingresos ordinarios con el 9.2%.

Es importante resaltar que dentro los intereses que se generan de la cartera de créditos
estan contemplados los subsidios a la tasa que brinda el Gobierno Nacional para los
beneficiarios de estratos 1,2 y 3, por $534.755 millones.

En cuanto a los ingresos por comisiones netas, estos obedecen al servicio de
administraciéon de fondos de créditos educativos que presta el ICETEX a entidades publicas
y privadas, ademas de los recursos provenientes de cuentas abandonadas, estan ultimas
generando un beneficio importante producto de las inversiones que se gestionan en el
mercado financiero.

El concepto con mayor impacto en los gastos del ICETEX esta relacionado con la
constitucién de provisiones para el respaldo de la cartera con riesgo de incobrabilidad con
el 53.2% equivalente a $466.358 millones seguido de los intereses financieros con el 16.4%
derivados de los empréstitos con el Banco Mundial y la emision de Bonos Sociales
realizadas durante el 2020 y el 2021, alcanzando los $124.580 millones al cierre de
septiembre 2024.

Adicionalmente, el rubro de honorarios por $64.288 millones representa el 7.3%, que sin
duda son el reflejo de la etapa de transformacion que adelanta la entidad para mejorar sus
procesos, adquisicion y desarrollo de nuevas tecnologias y disefio de productos financieros.
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Los demas gastos del periodo estdn asociados a conceptos tales como gastos de
administracion, impuestos, beneficios a empleados y otros gastos de operacién en
desarrollo de la actividad. Sobre estos ultimos se destacan el apoyo para aumentar la
calidad de las instituciones y programas de educacién superior, en investigacion e
innovacién académica a través MINCIENCIAS, programas extranjeros en Colombia,
beneficios a estudiantes mediante acuerdos de pago para normalizacion de obligaciones y
extinciones.

INDICADORES FINANCIEROS

Gréfica 7. Indicadores financieros
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Contabilidad

6.2 TITULOS DE AHORRO EDUCATIVO - TAE

El ICETEX reporta los informes financieros uUnica y exclusivamente de las operaciones
financieras objeto de vigilancia, es decir, las realizadas con los recursos del TAE. Estos
titulos valores fueron emitidos en dos series, en 1990 y en 1994 por $5.000 cada una. A 30
de septiembre de 2024 el saldo vigente del TAE es de $1.001,3 que representan el 0.03%
de los pasivos totales del ICETEX.

Los resultados acumulados al mismo corte sumaron $904.3 con un incremento del 100%,
producto del resultado neto operacional, respecto a enero 2024, cuyos resultados
ascendieron a $111.6. Este comportamiento obedecié principalmente al mayor valor
percibido en la valoracion de las inversiones realizadas a través de la Fiduciaria encargada
de administrar los titulos de ahorro, asi como como el mayor valor en las redenciones de
Inversiones hasta el vencimiento medidas a costo amortizado.

ESTRUCTURA FINANCIERA
e Activo

Para septiembre de 2024 el activo cerré con $10.727,6 frente a $9.946,6 de enero del
mismo ano, presentando un incremento del 7.9%. Este comportamiento obedece
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principalmente al neto presentado entre los rendimientos del portafolio de inversiones con
los rendimientos obtenidos en los depdsitos a la vista.

e Pasivo

Refleja una disminucion de $11.8 millones al pasar de $1.248,3 en enero 2024 a $1.236,5
en septiembre del mismo periodo. Este comportamiento se debié principalmente a
proveedores pendientes de pago y devolucién de saldos a favor de beneficiarios TAE.

e Patrimonio

El patrimonio de las operaciones financieras objeto de vigilancia se ha venido consolidando,
especialmente por el eficiente manejo del portafolio de inversiones, que impacto el
patrimonio a través de los excedentes, de lo cual se desprende que el ICETEX cuenta con
la capacidad suficiente para atender sus compromisos de corto plazo. Al cierre de
septiembre de 2024 el patrimonio ascendio a $9.491,1 frente a $8.698,3 de enero 2024.
La tendencia que vienen registrando estas operaciones en los ultimos afios, ha sido de
marchitamiento de sus activos y pasivos producto de las redenciones que viene registrando
los titulos TAE.

Tabla 14. Estructura financiera de los TAE

En la siguiente tabla se puede observar la estructura financiera de estas operaciones:

Cifras en millones de pesos

septiembre 2024 enero 2024 Var $ Var %
Activo
Disponible $ 832.9 $ 15763 $ (743.4) -47.2%
Inversiones $ 9,894.7 $ 83703 $ 15244 18.2%
Total Activo $ 10,727.6 $ 9,946.6 $ 781.0 7.9%
Pasivo
Titulos de inversiéon en
Circulacion $ 1,001.3 $ 1,001.3 $ - 0.0%
Cuentas por pagar $ 235.2 $ 2470 % (11.8) -4.8%
Total Pasivo $ 1,236.5 $ 1,248.3 $ (11.8) -4.8%
Patrimonio
Resultado de ejercicios
anteriores $ 8,596.7 $ 8,596.7 % - 0.0%
Resultado del ejercicio $ 904.4 $ 1116 % 792.8 710.4%
Convergencia NIIF $ (10.0) $ (10.00 $ - 0.0%
Total Patrimonio $ 9,491.1 $ 8,698.3 $ 792.8 710.4%

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Contabilidad
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6.3 GESTION PRESUPUESTAL

El Icetex como entidad financiera de naturaleza especial administra recursos propios y de
terceros en el desarrollo del cumplimiento de su objeto social. El financiamiento del Instituto
esta soportado en los ingresos propios, los recursos del endeudamiento y los aportes de la
Nacion.

Mediante el Acuerdo N° 048 del 20 de diciembre de 2023, la Junta Directiva aprobd el
presupuesto anual para la vigencia 2024, al cual se le realizaron modificaciones, quedando
como presupuesto definitivo hasta la fecha de corte, el aprobado mediante el Acuerdo N°
011 del 26 de junio de 2024.

PRESUPUESTO ENERO A SEPTIEMBRE 2024

Apropiacion presupuestal de ingresos - cifras en millones de $

Gréfica 8. Presupuesto de ingresos vigencia 2024
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INGRESOS APORTES DE
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto

El presupuesto de ingresos para la vigencia 2024 asciende a la suma de $4.342.172
millones, representado en: disponible inicial de $354.732 millones (8%); ingresos
operacionales $1.829.723 millones (42%); ingresos no operacionales $554.784 millones
(13%) y los aportes de la Nacion $1.602.933 millones (37%).
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Apropiacion presupuestal de egresos - cifras en millones de $

Grafica 9. Presupuesto de egresos vigencia 2024
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto

El presupuesto de egresos de la Entidad asciende a la suma de $4.342.172 millones, y esta
conformado por: gastos operacionales $239.546 millones (5,5%), gastos no operacionales
$245.621 millones (5,7%), programa de créditos educativos $3.708.106 millones (85,4%),
programa de modernizacién y transformacion $106.135 millones (2,4%) y la disponibilidad
final por $42.763 millones (1%).

Ejecucion presupuestal de ingresos - cifras en millones de $

En el periodo transcurrido entre los meses de enero a septiembre de 2024, el Icetex cuenta
con una ejecucion del 77% de los recursos programados, los cuales se observan asi:

Grafica 10. Ejecucion presupuestal ingresos (enero — septiembre 2024) Vs. Apropiacion

vigencia
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto
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A continuacién, se presenta la ejecucién de los ingresos operacionales de manera

detallada:

Tabla 15. Ingresos operacionales

APROPIACION EJECUCION
MOHISIRIE DIEL B0 Millones de $ Millones de $ %
INGRESOS OPERACIONALES $1.829.723 $1.309.274 71,6%
Recaudo directo de cartera $1.623.861 $1.133.099 69,8%
Ingresos por fondos en administracion $58.292 $41.941 72,0%
Rendimientos financieros $20.015 $11.282 56,4%
Otros ingresos operacionales $127.554 $122.952 96,4%

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto

Los ingresos operacionales presentan una ejecucion acumulada de $1.309.274 millones
que representan el 71,6% de la apropiacion de la vigencia del rubro de Ingresos
Operacionales, representados asi: recaudo de cartera con un valor de $1.133.099 millones;
ingresos por la administracion de fondos por $41.941 millones; rendimientos financieros por
$11.282 millones; y otros ingresos operacionales (ingresos por condonaciones y fondo de
sostenibilidad del crédito educativo) por $122.952 millones.

A continuacion, se presenta la ejecucién de los ingresos no operacionales de manera
detallada:

Tabla 16. Ingresos no operacionales

APROPIACION EJECUCION
LR = DIEL RUERE ‘ Millones de $ Millones de $ %
INGRESOS NO OPERACIONALES $554.784 $520.559 93,8%
Recursos de crédito externo o interno $224.373 $214.432 95,6%
Recursos de terceros $23.115 $7.292 31,5%
Otros ingresos no operacionales $307.296 $298.835 97,2%

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto

Los ingresos no operacionales presentan una ejecucion acumulada de $520.559 millones
que representan el 93.8% de la apropiacion de la vigencia del rubro de Ingresos no
Operacionales, representados asi: recursos de crédito externo o interno con un valor de
$214.432 millones; recursos de terceros por $7.292 millones y otros ingresos no
operacionales por $298.835 millones.

A continuacion, se presenta la ejecucion de los recursos de la Nacion de manera detallada:

Tabla 17. Recursos de la Nacion

APROPIACION INGRESOS
NOMBRE DEL RUBRO Millones de $ Millones de $ %
APORTES DE LA NACION $1.602.933 $1.169.729 73,0%
Aportes inversion Icetex $924.758 $799.350 86,4%
Aportes inversién fondos MEN $678.175 $370.379 54,6%

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto
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Los recursos de la Nacion durante el periodo presentan un ingreso por la suma de
$1.169.729 millones que corresponden al 73% de la apropiacion de la vigencia del rubro de
aportes de la nacion, representados asi: recursos inversion Icetex con un valor de $799.350
millones y aportes inversion Fondos MEN por $370.379 millones.

e Ejecucion presupuestal de egresos - cifras en millones de $

En el periodo transcurrido entre los meses de enero a septiembre de 2024, el Icetex cuenta
con el 43% de ejecucion del presupuesto de gastos e inversion, los cuales se observan asi:

Grafica 11. Ejecucion presupuestal de egresos (enero—septiembre 2024) Vs. Apropiacion
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto
A continuacion, se presenta la ejecucion de los gastos operacionales de manera detallada:

Tabla 18. Gastos operacionales

APROPIACION EJECUCION

NOMBRE DEL RUBRO . . %
Millones de $ Millones de $
GASTOS OPERACIONALES $ 239.546 $110.293 46,0%
Gastos administrativos $ 140.407 $ 66.085 47 1%
Gastos de operacion y servicios $ 86.453 $43.737 50,6%
Otros gastos operacionales $ 12.686 $472 3,7%

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto

Los gastos operacionales presentan una ejecucién acumulada de $110.293 millones que
representan el 46% de la apropiacion de la vigencia del rubro de gastos operacionales,
conformados por $66.085 millones de gastos administrativos, $43.737 millones de gastos
de operacion y servicios y $472 millones de otros gastos operacionales.

A continuacién, se presenta la ejecucion de los gastos no operacionales de manera
detallada:
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Tabla 19. Gastos no operacionales

APROPIACION EJECUCION
NSRS IR RIS Millones de $ Millones de $ %
GASTOS NO OPERACIONALES $ 245.621 $112.004 45,6%
Servicio de la deuda $244.221 $111.910 45,8%
Otros gastos no operacionales $ 1.400 $93 6,7%

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto

Los gastos no operacionales presentan una ejecucion acumulada de $112.004 millones que
representan el 45,6% de la apropiacion de la vigencia del total de gastos no operacionales,
conformados por $111.910 millones de servicio de la deuda y $93 millones de otros gastos
no operacionales.

A continuacion, se presenta la ejecucién del programa de modernizacion y transformacién

de manera detallada:

Tabla 20. Programa modernizacion y transformacion

NOMBRE DEL RUBRO

APROPIACION EJECUCION

Millones de $ Millones de $

%

PROGRAMA MODERNIZACION Y TRANSFORMACION $ 106.300 $39.662| 37,3%
Fortalecimiento planeacion institucional $ 183 $ 183 | 100,0%
Infraestructura fisica $ 15.683 $1.113] 7,1%
Infraestructura tecnoldgica de sistemas $ 24.564 $13.304| 54,2%
Fortalecimiento comercial y de mercadeo $ 33.741 $16.765| 49,7%
Proyecto transformacién y competitividad $10.535 $4.438| 42,1%
Proyecto inteligencia de negocios $4.971 $2.060| 41,4%
Proyecto alineacién, fortalecimiento $ 8.535 $805| 9,4%
Proyecto fomento e innovacién $1.200 $0| 0,0%
Proyecto comunidad Icetex $ 6.889 $992| 14,4%

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto

El programa de modernizacién y transformacion presenta una ejecucion por valor de
$39.662 millones que representan el 37,3% de la apropiacién de la vigencia del rubro
programa de modernizacion y transformacion, conformada por los siguientes proyectos:
Fortalecimiento comercial y de mercadeo $16.765 millones, Infraestructura tecnolégica de
sistemas $13.304 millones, Proyecto transformacién y competitividad $4.438, Proyecto
inteligencia de negocios $2.060 millones, Proyecto alineacion, fortalecimiento $805
millones, Proyecto comunidad Icetex $992 millones, Infraestructura fisica $1.113 millones y
Fortalecimiento planeacion institucional $183 millones.

A continuacién, se presenta la ejecucion del programa de créditos educativos de manera
detallada:

Tabla 21. Programa de créditos educativos

EJECUCION

Millones de $

$ 2.982.366
$ 26.100

APROPIACION
Millones de $
$ 3.708.106
$ 35.417

NOMBRE DEL RUBRO %

80,4%
73,7%

PROGRAMA DE CREDITOS EDUCATIVOS

Fondos institucionales
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APROPIACION EJECUCION
NOMBRE DEL RUBRO Millones de $ Millones de $ %
Crédito tradicional $ 1.402.806 $1.228.075 87.5%
Crédito Acces $ 1.440.511 $1.270.789 88,2%
Proyectos relaciones internacionales $42.444 $ 17.556 41,4%
Mejoramiento calidad educacion superior $ 105.688 $ 71.459 67,6%
Proyectos de ley y fondos MEN $ 663.427 $ 357.622 53,9%
Financiacion contingente al ingreso REMB $17.814 $10.765 60,4%

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Grupo de presupuesto

El programa de créditos presenta una ejecucién por valor de $2.982.366 millones que
representan el 80,4% de la apropiacion de la vigencia del rubro programa de créditos
educativos, conformados por los créditos educativos en las diferentes lineas de crédito
propias del Icetex, los proyectos de la Oficina de Relaciones Internacionales, asi como los
diferentes Proyectos de Ley y de Fondos MEN.

6.4 GESTION DE TESORERIA
e Cuentas abandonadas

El Icetex, a partir de la Ley 1777 de febrero de 2016, crea un Fondo especial para la
administracion de “Cuentas Abandonadas”, donde se establece que la entidad debera
administrar estos recursos y a partir de los rendimientos financieros generados otorgara
créditos de estudio y de fomento a la calidad de Instituciones de Educaciéon Superior y
efectuara trimestralmente el reintegro a las entidades financieras de las cuentas que
pierdan su estado de abandono, reconociendo los intereses devengados de las mismas.

Imagen 1. Esquema cuentas abandonadas
Ley 1777 }
01/02 2016

Convenio Marco de }
Funcionamiento

Se definen y regulan las cuentas abandonadas

Decreto 953 ’ Operatividad necesaria para el traslado, reintegro e
y se les asigna un uso eficiente a los recursos.

15/06/2016 inversion de los recursos de cuentas abandonadas.

Regula los aspectos necesarios para regir las relaciones entre ICETEX como administrador del Fondo Especial y la Institucion

Financiera
@ Objetivos y caracteristicas {L‘@ Fondo Especial Ingresos y Egresos
Ingresos

Constituido reglamentado y administrado por el ICETEX a

]

Egresos

través de la Junta Directiva.

Administracion de los recursos trasladados a titulo de mutuo
acuerdo por las Institucicnes Financieras.

Patrimonio independiente y por completo los demas recursos
de propiedad del ICETEX.

Contabilidad independiente.

Cuenta CUD exclusiva en Banco Republica.

El seguimiento del Fondo, esta a cargo del Comité de Activos y
Pasivos— CAP.

La administracién rendira informes periddicos a la Junta
Directiva del ICETEX, incluyendo el analisis de las variaciones.

+ Traslado de dinero de las entidades
financieras de los saldos de las
cuentasen estado abandonadas.

* Los rendimientos  financieros
generados por la inversion de los
recursos en titulos valores y cuentas
de ahorros o corrientes.

+ Los demas establecidos por la Ley.

* Reintegro de dinero a las Instituciones
Financieras.

* Cobertura del GMF y demas gastos
impositivos que se generen en la
operacion.

* Costos relativos al manejo y en
general a la operatividad del Fondo
Especial serdn asumidos con cargo a
los rendimientos.

*En el evento de que dichos
rendimientos no sean suficientes la
diferenciaserd asumida por el ICETEX.

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Tesoreria
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De acuerdo con lo establecido en el Decreto Reglamentario 953 de 2016, el Icetex ha
recibido traslados de cuentas abandonadas desde el 1 de agosto de 2016 por valor de $5.3
billones y ha efectuado el reintegro de $2.6 billones, lo correspondiente a la vigencia 2024
al corte 30 de septiembre, presenta un resultado de $327.521 millones, detallado asi:

Tabla 22. Movimientos Cuentas Abandonadas

Cifras en Millones COP

Ene - Sep

Concepto 2024

Pasivo entidades financieras $ 670.293
Traslados de Capital $ 639.792
Intereses $ 30.501
Recursos Reintegrados $ 342.772
Reintegro de Capital $ 335.300
Reintegro de Intereses $ 7.472
Resultado $ 327.521

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccion de Tesoreria
¢ Cuentas inactivas

El articulo 97 de la ley 2276 de 2022 dispuso que, “Los saldos de las cuentas corrientes o
de ahorro que hayan permanecido inactivas por un periodo mayor a un afio y no superen
el valor equivalente a 322 UVR, seran transferidos por las entidades financieras tenedoras,
a titulo de mutuo al Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior Mariano Ospina Pérez - Icetex, con el fin de financiar el acceso, permanencia y
graduacion de las personas en la educacion supetrior”

En cumplimiento de lo establecido en la ley, el Icetex desde julio de 2023 ha recibido
traslados de cuentas inactivas por valor de $71.359 millones y ha efectuado el reintegro de
$9.801 millones, lo correspondiente a la vigencia 2024 al corte 30 de septiembre, presenta
un resultado de $24.302 millones, detallado asi:

Tabla 23. Cuentas Inactivas

Cifras en Millones COP

Ene - Sep

CONCEPTO 2024

Pasivo entidades financieras $ 32.060
Traslados de Capital $ 31.775
Intereses $ 285

$

$

$

Recursos Reintegrados 7.758
Reintegro de Capital 7.741
Reintegro de Intereses 16
Resultado $ 24.302

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccion de Tesoreria
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o Gestion de pagos y liquidez

En el marco de la financiacion para acceso, permanencia y graduacion ofertados por el
Icetex, se incluyen un apoyo econémico al beneficiario entre los cuales se encuentran los
subsidios de sostenimiento y/o créditos de sostenimiento, entre otros rubros. Los apoyos
econdmicos, son abonados directamente al estudiante y en la mayoria de los casos el
beneficiario no tiene ningun tipo de experiencia financiera ni productos bancarios que le
permitan canalizar la recepcion de estos recursos.

Con la finalidad de facilitar la dispersion de giros directos a los estudiantes, el Icetex ha
implementado ‘Tu giro de sostenimiento a la mano’, mecanismo con el que Icetex dispone
de las Cuentas de Ahorro de Tramite Simplificado -CATS- que permiten brindar a los
beneficiarios mejores servicios, facilidad de acceso, bancarizacion, menores costos,
tecnologia mas avanzada, menor desplazamiento a oficinas bancarias y un proceso de
apertura de cuentas mas agil.

Los beneficiarios de la entidad pueden disponer de las plataformas ‘Bancolombia a la
Mano’, de Bancolombia; ‘Cuenta Express’, de Banco Popular; o ‘Nequi’, las cuales pueden
descargar desde su teléfono mévil, una vez han realizado la apertura de las cuentas a través
de los dispositivos moviles, el Icetex las matricula como medio de pago autorizado para
realizar los giros que a favor del beneficiario se realicen.

Grafica 12. Evolucion semestral de matriculas de cuentas CATS 2024 (Cifras en cantidad de
matriculas registradas)
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccion de Tesoreria
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e Canales de recaudo

El Icetex cuenta con diferentes canales de recaudo, los cuales facilitan el pago por parte de
los estudiantes de las obligaciones adquiridas con el instituto. Se cuenta con nueve (9)
entidades recaudadoras a nivel nacional, mas 40.000 corresponsales bancarios, botén de
pagos desde la pagina del instituto, recaudo con corresponsales bancarios, cajeros ATH y
todos los dispositivos y canales de RBM.

Imagen 2. Canales de recaudo
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccion de Tesoreria

Tabla 24. Evoluciéon Operaciones de Recaudo a septiembre 30 de 2024

Medios Virtuales y
Electrénicos
2,069,989 operaciones de recaudo a septiembre 30 de 2024

ANO Entidades Bancarias CR. Bancarios

Cantidad 544,150 1.523,119 2,720
Operaciones
sep-24 i% 74; 0.1%
dic-23 30% 70% 0.3%
Mas de 3,000 oficinas ACH (Portales Bancarios) Sin factura
i Mas de 40,000 . RBM (Todos los canales) Mas de 15,000 puntos
Caracteristicas corresponsales bancarios
Més de 15,000 cajeros PSE (Débitos cuenta) Horarios extendidos

Mayor cubrimiento
Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Tesoreria
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Grafica 13. Recaudo por recurso y canal a septiembre 30 de 2024

Acumulado al 30 de septiembre de 2024
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccion de Tesoreria

Grafica 14. Recaudo referenciado a septiembre 30 de 2024

Recaudo a 30 de septiembre 2024 Ticket Promedio $ 556.662
Ticket Promedio Fondos: § 382.333

Ticket Promedio Propios: $ 560.743
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Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccion de Tesoreria
¢ Volumen de operaciones

El volumen de giros a 30 de septiembre de 2024 ha tenido un proceso de estabilizacion
posterior a los altos niveles de inflacion registrados durante el afio 2023, adicionalmente la
introduccion de nuevos planes y programas para brindar acceso al crédito educativo de
educacién superior y la implementacion de los programas Generacion E y Ser Pilo Paga
del Ministerio de Educaciéon Nacional han tenido efectos positivos en el acceso de
beneficiarios a la educacién superior.
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Grafica 15. Volumetria de giros en cantidad de operaciones (cifras en millones de $)
344.133

293.516

205.271

2023 2024*

m Propios mFondos

*Cifras acumuladas del afio 2024 hasta el 30 de septiembre
Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direccién de Tesoreria

e Titulos de Ahorro Educativo

Los Titulos de Ahorro Educativo (TAE) son valores nominativos de contenido crediticio que
incorporan el derecho a futuro de asegurar que el Icetex cancelara en la fecha de su
vencimiento el valor de cada uno en dinero equivalente al numero de UMAC, para cubrir los
costos totales o parciales de matricula, textos y otros gastos de educacion superior en el
pais o en el extranjero.

De acuerdo con lo anterior, transcurridos mas de 28 anos desde la ultima emision, el valor
del Pasivo de TAE al 30 de septiembre de 2024 tiene un valor de $1.001.322.357,
representado en 88 titulos, distribuidos asi: 53 de la primera emision y 35 de la segunda,
los titulos estan distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 25. Distribucion Titulos TAE (No. De Titulos)

o o L Vr. Pasivo
Emision 1 Emisién 2 Total Beneficiarios No. Cupones Septiembre 2024
Clase A 36 28 64 465 $ 915.158.924
Clase B 5 5 10 50 $ 52.990.094
Clase C 12 2 14 48 $ 33.173.339
Total 53 35 88 563 $ 1.001.322.357

Fuente: Vicepresidencia Financiera — Direcciéon de Tesoreria

6.5 GESTION DE INVERSIONES
Expectativas enero — septiembre 2024

A nivel internacional, las tensiones geopoliticas y los riesgos de un aterrizaje forzoso en las
principales economias como Estados Unidos y la eurozona han generado incertidumbre. A
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pesar de que la inflacion ha mostrado senales de desaceleracion, sigue siendo un tema
critico, especialmente en economias avanzadas donde las politicas monetarias han jugado
un rol clave para mitigar sus efectos.

En el contexto colombiano, se observa un crecimiento moderado del PIB, destacando
sectores como las actividades artisticas, el agropecuario, y la administracion publica,
mientras que la industria manufacturera y la explotacion minera enfrentan dificultades. La
desaceleracion en el consumo y la contraccién de la inversién son factores relevantes que
limitan el crecimiento a largo plazo.

En cuanto a la inflacién, el hecho de que se haya situado por debajo de las expectativas en
agosto es un indicador positivo, especialmente con la baja en los precios de los alimentos
y servicios publicos. Sin embargo, los retos fiscales persisten, y la necesidad de mantener
un marco fiscal sélido sera crucial para evitar presiones adicionales sobre los mercados
financieros locales.

La reduccidén de las tasas de interés, tanto por parte del Banco de la Republica como por la
Reserva Federal, no ha logrado reducir las primas de riesgo en Colombia, lo que sugiere
una situacion fiscal retadora y la influencia de factores externos.

En conjunto, aunque existen algunas senales positivas, la economia colombiana enfrenta
varios desafios, especialmente en términos de inversioén, ajuste fiscal, y estabilidad del
mercado financiero. Las decisiones politicas y econémicas que se tomen en los proximos
meses seran cruciales para determinar si se puede mantener un crecimiento sostenible y
enfrentar los riesgos presentes.

En resumen, 2024 sera un ano de ajustes en todos los frentes, donde la prudencia y la
estabilidad seran claves para mantener el crecimiento y la confianza tanto en el ambito local
como global.

PORTAFOLIO AL 30 DE SEPTIEMBRE

Al 30 de septiembre de 2024, los portafolios estan compuestos por titulos emitidos por
entidades del sector financiero, todos los valores se encontraban a costo amortizado, por
lo cual, no generan VaR, la maduracién de los portafolios se encontraban en el 46,78%
hasta 180 dias y el 53,22% hasta 365 dias, la duracion era de 0,607 afos, por indicador los
portafolios estaban en un 100% en tasas fija, la rentabilidad para los nueve primeros meses
del ano fue de 12,30% E.A.

Tabla 26. Valor y utilidad de los portafolios al 30 de septiembre de 2024

NOMBRE DE VALOR DE UTILIDAD POR

PORTAFOLIO MERCADO FINAL VALORACION
FONDOS EN ADMINISTRACION  § 1.824.789.753.027 $ 156.604.622.688
DEPOSITO EN GARANTIA $ 424.046.912.715 $ 34.843.655.883
SOSTENIBILIDAD $ 323.078.132.242 $ 25.830.938.399
SUBFONDO IES $ 36.381.437.309 $ 3.556.697.767
GARANTIA CODEUDOR $ 33.908.679.073 $ 4.295.787.359
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NOMBRE DE VALOR DE UTILIDAD POR

PORTAFOLIO MERCADO FINAL VALORACION
SUBFONDO COVID 19 $ 32.663.149.001 $ 3.019.355.808
FONDOS ALIVIOS Y ESTIMULOS $ 9.092.091.103 $ 391.159.103
TAE $ 8.919.138.746 $ 837.354.511
Total $ 2.692.879.293.216 $ 229.379.571.517

Fuente: Vicepresidencia Financiera - ICETEX

Los ocho (8) portafolios de inversion administrados por el ICETEX, cerraron a septiembre
de 2024 con un valor de $2.692,8 billones de pesos, con una utilidad por valoracion $229,3
millones de pesos.

6.6 PROGRAMAS COFINANCIADOS CON APOYO DEL BANCO MUNDIAL EQUIPO
PACES

PROGRAMAS COFINANCIADOS CON APOYO DEL BANCO MUNDIAL

Durante el periodo de enero a 30 de septiembre de 2024 se realizd la primera mision del
afio del Programa de Acceso y Calidad de la Educacién Superior — PACES en el mes de
mayo, en la cual se concluyé que el proyecto ha tenido excelentes resultados; los
indicadores de resultado cumplieron las metas y se prevé llegar al logro de aquellas
definidas para el final del proyecto.

En cuanto a los recursos se estima solicitud de desembolsos hasta el 2025 para el
subcomponente de créditos de pregrado del empréstito BIRF 8836-CO, de acuerdo con la
prérroga aprobada hasta junio de 2025.

El 15 de agosto del 2024, el Banco Mundial entregé al ICETEX el reporte definitivo de
Asistencia Técnica para la Fase de Implementacion del Modelo de Pago Contingente al
Ingreso (PCI) en Educacién Superior, el cual sera un insumo util para conversaciones sobre
este importante tema en Colombia.

En la etapa de prérroga del Subcomponente 1.1 se incluiran los créditos de PCl como parte
de la medicion de indicadores del proyecto PACES y seran susceptibles de financiacién con
los recursos pendientes por desembolsar

En relacion con el empréstito (BIRF 8701-CO) que finalizé el 1 de diciembre de 2023 se
destaca:

e El Banco Mundial con apoyo del ICETEX y del MEN, desarroll6 un caso de estudio
del componente de Ecosistema Cientifico que se ejecutd a través de Minciencias
con la documentacion del disefio y resultados del programa.

e Al 30 de septiembre de 2024, el ICETEX aun no recibe respuesta sobre el reintegro
de recursos no utilizados del componente de Ecosistema Cientifico por parte del
Fondo Francisco Jose de Caldas que administra Minciencias.
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Tabla 27. Ejecucion de recursos de los empréstitos BIRF 8701-CO y 8836-CO — septiembre 30

de 2024
Cifras en ddlares
B eaT Nuevo Valor asignado Valor ejecutado Pendiente por solicitar
BIRF 8701 BIRF 8836 BIRF 8701 BIRF 8836 BIRF 8701 BIRF 8836

1.Créditos Educativos | 404 000,000,00| 134.051.987 | 104.000.000 | 89.926.592 | 44425305
1.1 Créditos Educativos
para Pregrado 92.000.000,00 | 131.057.275| 92.000.000 | 86.931.880 - 44.125.395
1.2 Créditos
Condonables para
Posgrado -Pasaporte a
la Ciencia 12.000.000,00 2.994.712 | 12.000.000 2.994.712 -
2.Ecosistema Cientifico 43.956.270.11 .| 43.956.270 ) 0 )
Total 147.956.270,11 | 134.051.987 | 147.956.270 | 89.926.592 0| 44.125.394,88

Fuente: Unidad Coordinadora Proyecto PACES

En el afo 2025 se tiene proyectado solicitar el valor restante del contrato BIRF 8836 por
valor de USD 44.125.394,88

Ejecucion por componentes del Programa

El Programa de Acceso y Calidad de la Educacion Superior - PACES, cuenta con los
siguientes componentes:

e Componente 1: Créditos Educativos para pregrado y créditos condonables
para posgrado

o Subcomponente 1.1: Créditos educativos para pregrado.

Este componente estd enfocado en incrementar la vinculacion y permanencia de
estudiantes de menores ingresos y poblaciones especiales a la educacién superior a través
del crédito educativo de largo plazo y subsidios. Se financian principalmente las lineas Tu
Eliges 0%, 10%, 25%, Proteccion Constitucional, Alianzas, PCI. Adicionalmente, se
proyecta la inclusién del proyecto de Contribucion Solidaria a la Educacién Superior.

Tabla 28. Numero de nuevos créditos adjudicados PACES - cifras a septiembre 30 de 2024

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
31.559 20.266 24.696 27.362 27.837 26.288 18.671 18.192

Fuente: Oficina Asesora Planeacién - ICETEX

A continuacién, se muestran algunos indicadores del componente con corte a septiembre
30 de 2024
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- imos en el talento de los colombie

Gréafica 16. Namero de nuevos estudiantes en situacidén socioecon6mica desfavorable que
obtienen un préstamo estudiantil del Icetex
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Fuente: Oficina Asesora Planeacién - ICETEX

Grafica 17. Namero de nuevos préstamos estudiantiles otorgados a estudiantes que
obtienen el subsidio del Gobierno Nacional
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——Resultados 20.899 11.181 14.332 17.650 18.980 18.689 17.653 18.006
= Proyecciones 20.000 11.000

Fuente: Oficina Asesora Planeacién - ICETEX
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Grafica 18. Porcentaje de nuevos préstamos estudiantiles otorgados a Indigenas,
Afrocolombianos, Raizales y Rroms
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Fuente: Oficina Asesora Planeacién - ICETEX

Grafica 19. Porcentaje de los nuevos préstamos asignados a estudiantes provenientes de
municipios apartados

50,0%
40,0%
30,0%

20,0%
10,0%
0,0% [

Basee"" 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 20251
T 49% 50% 55% 6,0% 250% 26,0% 27,0% 40,0% 40,0% 40,0%
——Resultados 50% 46% @ 42% 336% 359% 40,0% 44,0% 50,8%
= Proyecciones 40,0% 40,0%

Fuente: Oficina Asesora Planeacioén - ICETEX
6.7 ALIANZA CON LAS IES

En el marco de las acciones que se adelantan para garantizar en 2025 alivios en tasa de
liquidacion a los beneficiarios de crédito educativo de ICETEX, actualmente se trabaja en
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imos en el talento de los colombi '

una propuesta para la Actualizacion de Tasas en Créditos correspondientes a la iniciativa U
Solidaria.

Objetivo

El propdsito de esta propuesta es ajustar las condiciones de tasa para el programa U
Solidaria, especificamente en relacion con los puntos adicionales al IPC que se espera
cubran las Instituciones de Educacion Superior (IES) participantes. Con el fin de garantizar
una mayor sostenibilidad financiera y alinear las tasas con la disminucion proyectada del
IPC.

Alcance

La propuesta abarca los créditos en estudio no sujetos a subsidio de tasa, que han sido
renovados o adjudicados bajo las condiciones actuales del programa U Solidaria.

Imagen 3. Detalles de la propuesta ajuste de las condiciones de tasa para el programa U

Solidaria
$ 42,988

Fuente: Vicepresidencia Financiera - ICETEX

1. Créditos Renovados y Adjudicados en IES bajo U Solidaria

Para las obligaciones renovadas y adjudicadas bajo el programa U Solidaria en las IES, se
aplicara una tasa de IPC + 3%, en lugar de la tasa anterior de IPC + 0%. Este ajuste tiene
como objetivo equilibrar el crecimiento inflacionario y la sostenibilidad de los recursos del
programa, sin perjudicar al beneficiario, ya que se prevé que la inflacion se mantenga por
debajo del 6.1%.

Dado este panorama inflacionario, las condiciones de liquidacion del crédito para 2025
podrian mantenerse similares a las de 2024, protegiendo asi a los estudiantes de un
incremento considerable en los costos financieros.
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2. Desglose

Tasa de liquidacion nominal 2024, para u solidaria

E.A. N.A.M.V. M.V.
9,28% 8,91% 0,74%

Con una inflaciéon proyectada del 6.1%, se pueden reducir los puntos adicionales que las
IES deben cubrir, lo que permitiria mantener las condiciones crediticias de 2024 en 2025
para los beneficiarios.

Puntos EA. NAMV. M.V.
Efectivos
IPC 6.10%  5,94% 0.49%
IPC+3 928%  8.91% 0.74%

Aprovechando la disminucion del IPC para finales de 2024 en comparacion con diciembre
de 2023, se proponen los siguientes ajustes en los aportes que deberan cubrir las IES:

3. Ajustes en los Aportes de las IES

e Créditos con IPC + 7%: Aporte ajustado de 7 puntos a 4 puntos.
e Créditos con IPC + 8%: Aporte ajustado de 8 puntos a 5 puntos.
e Créditos con IPC + 9%: Aporte ajustado de 9 puntos a 6 puntos.

Estos ajustes modificarian los anexos Ay B de la minuta firmada con las IES. Las demas
condiciones del programa no cambiarian.

Una vez se tenga los criterios definitivos se procedera a realizar el calculo de los recursos
que se espera descontar con esta medida, tarea que estara a cargo de la vicepresidencia
de crédito y cobranza.

6.8 FONDOS DE GARANTIAS

ElI ICETEX, comprometido con la educacién superior en Colombia, trabaja constantemente
para mejorar las condiciones de crédito educativo y brindar un apoyo integral a sus
beneficiarios. En el marco del Plan Estratégico 2023-2026 “Por un ICETEX mas humano”,
la entidad busca humanizar sus servicios y optimizar la experiencia de los estudiantes.

El ICETEX cuenta con fondos de garantias que ofrecen a los beneficiarios coberturas frente
al riesgo crediticio derivado de situaciones de invalidez y fallecimiento, ademas de
mecanismos para reducir brechas de acceso en educacion superior, como la necesidad de
un deudor solidario para financiar estudios de pregrado. Conscientes de la importancia de
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brindar un acompanamiento integral, se estan disefiando nuevos mecanismos y estrategias
que den continuidad a las garantias actuales y optimicen la gestion de los fondos.

Para fortalecer este apoyo, el ICETEX esta desarrollando iniciativas que buscan generar
eficiencias financieras y administrativas mediante la consolidaciéon de recursos de los
fondos de garantias. Estas acciones permitiran asistir a los jovenes colombianos en
situaciones adversas, generando bienestar financiero, soporte y acompafamiento, al
mismo tiempo que se afianza la sostenibilidad financiera del Instituto. La unificacién de la
gestion de los fondos de garantias es parte integral de las buenas practicas de gobierno
corporativo y la humanizacion de la entidad.

Con esta iniciativa, el ICETEX respalda la trayectoria educativa de los estudiantes, fomenta
su permanencia en las instituciones de educacién superior y promueve la finalizacion
exitosa de sus programas académicos. De esta manera, se contribuye al progreso y retorno
social, acompafiando los proyectos de vida de los colombianos con solidaridad y
dedicacion, reflejando la esencia de un ICETEX mas humano.

7 CONTRATACION

ElI ICETEX pone al alcance de sus visitantes la informacion relacionada con las actividades
contractuales que adelanta, de acuerdo con sus labores de promocion y financiacion del
acceso, permanencia y graduacién en la educacion superior en Colombia y en el exterior a
través del crédito educativo, la gestion de recursos de cooperacién internacional y de
terceros.

El servicio en linea que ofrece en su pagina Web responde a las necesidades de
transparencia de contratacion estatal, acordes con la politica presidencial Gobierno en
Linea y las disposiciones que contempla el Manual 3.0 para la implementacion de la
Estrategia de Gobierno en Linea en las Entidades del Orden Nacional de la Republica de
Colombia. EI ICETEX publica la informacién contractual en la plataforma SECOP II.

Tabla 29. Contrataciéon 2024 — corte septiembre

MODALIDAD CANTIDAD VALOR $
CONTRATACION DIRECTA 772 106.752.394.508
INVITACION PUBLICA 5 23.993.557.247
INVITACION SIMPLIFICADA 13 346.440.837
ACUERDO MARCO 4 1.982.495.146
INVITACION MENOR CUANTIA 6 2.360.264.146
Total general 800 135.435.151.884

Fuente: Secretaria General — Grupo de Contratacion

Tabla 30. Acuerdos estratégicos 2024 — corte septiembre

CLASE DE ACUERDO CANTIDAD VALOR $
CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVO 5| 9.629.593.542
IES 71 0
ALIANZA ESTRATEGICA 1 0
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CLASE DE ACUERDO CANTIDAD VALOR $
OTRO 3]13.541.897.443
FONDO 6]41.160.248.306
Total general 86 | 64.331.739.291

Fuente: Secretaria General — Grupo de Acuerdos Estratégicos

Nota: Los valores que se dan como cero (0), son los acuerdos que tienen cuantia indeterminada pero determinable al
momento de su liquidacion.

8 REGLAMENTOS, MANUALES Y PROCEDIMIENTOS

Tabla 31. Reglamentos y manuales

Denominacioén del Mecanismo N° de acto Fecha'c’je
L .y : adopcion
reglamento y/o Descripcién de administrativo o
manual adopcion de adopcion : .
vigencia
“Por el cual se adopta el -
Reglamento de g Junta 28 de junio
Crédito del ICETEX Reglam%nto ce Chetie okl Directiva 22 EE LY de 2017
ICETEX
Cdédigo de Buen “Por el cual se actualiza el Junta 06 de
Gobierno del Cédigo de Buen Gobierno del Directiva 06 de 2018 marzo de
ICETEX ICETEX” 2018
Cédigo de e 2 1F 06 de
Integridad del dzoﬁé c:;g;ze di??gtEaTz;?d'go Dﬂgztﬁla 07 de 2018 marzo de
ICETEX 9 2018
“Por el cual se aprueba la
modificacion del Manual de
Manual de Inversiones del Instituto Junta 03 de iulio
Inversiones del Colombiano de Crédito Directiva 24 de 2018 del 2(J)18
ICETEX Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior “Mariano Ospina
Perez”- ICETEX”
“Por el cual se reglamenta la
. administracion de recursos del
Riggﬁgoegt;?é%r:igel Fondo Solidario para la Junta 36 de 2020 19 de junio
ara la Educacién Educacion de que trata el Directiva de 2020
P Decreto Legislativo 662 del 14
de mayo del 2020”
Manual del Sistema  “Por el cual se actualiza el 14 de
de Administracion = Manual del Sistema de Junta
. oo . i ; : 52 de 2020 octubre de
de Riesgo de Administracion de Riesgo de Directiva 2020
Crédito SARC Crédito SARC”
HERIR de Por la cual se actualiza el
AR TS SR 62 Manual de Administraciéon de Junta 2oz
Plan de P S 77 de 2020 diciembre
S Plan de Continuidad de Directiva
Continuidad de Nedqocio del ICETEX de 2020
Negocio del ICETEX <9 :
. Por el cual se modifica el
Manual de Politicas Manual de Politicas Contables Junta .1.6 de
Contables del . . ; . 83 de 2020 diciembre
. del Instituto, y se dictan Directiva
Instituto ) S de 2020
disposiciones generales.
A 16 de
Plan Estratégico “Por el cual se adopta el Plan Junta S
2021-2024 Estratégico 2021-2024” Directiva ez 2020 e
de 2020
ICETEX
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Denominacién del

Mecanismo

N° de acto

Fechade

reglamento y/o Descripcién de administrativo ado%cmn
manual adopcion de adopcioén . .
vigencia
Reglamento del “Por el cual se expide el Junta 17 de
Fondo de Garantias = Reglamento del Fondo de Directiva 12 de 2021 marzo de
Codeudor Garantias Codeudor” 2021
“Por el cual se adopta el nuevo
Manual de Contratacion y las
Manual de P_olitica_1§ de Celebracion vy
Contratacion y Ejecuqlop de Acuerdos
Politicas de s'Erateglcos y deroga un o
Celebracién y articulo del Ac.uerdo 029 de 9unt§ 28 de 2021 29 de junio
Ejecucion de 2019, por medio del cual se Directiva de 2021
Acuerdos aprueba el Estatuto . de
Estratégicos Presupuesto, del Instituto
Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior - ICETEX”
Manual del Sistema  “Por el cual se adopta el
de Atencion al Manual del Sistema de Junta 30 de iulio
Consumidor Atencion al Consumidor Directiva 34 de 2021 de 2321
Financiero - SAC -  Financiero - SAC - del
del ICETEX ICETEX”
Manual de Gestion  “Por el cual se actualiza el Junta 11 de
del Riesgo de Manual de Gestion del Riesgo Directi 38 de 2021 agosto de
) e irectiva
Corrupcién de Corrupcion 2021
Por el cual se adopta el
Reglamen | 11
Foneo?oadeelnt\?aldigez reglqmento del Fondo. de ?]untf’" 40 de 2021 agost(z)ede
y Muerte Invahdgz y Muerte y se dictan Directiva 2021
otras disposiciones
Manual para el Manual para el ICETEX del Insct:i(t)urzilfjenal
ICETEX de Modelo Integrado de de ) 11 de abril
MIPG en Planeacion Gestion-MIPG en e de 2021
Lenguaje Claro Lenguaje Claro sy y
) Desempefio
Por el cual se modifica el
R’eglamento d_e Acuerdo 025 de 2017 que Junta 2.4 de
Crédito Educativo . ; . 51 de 2021 noviembre
del ICETEX adgp_to el R_eglamento de Directiva de 2021
Crédito Educativo del ICETEX.
“Por el cual se aprueba el
Nuevo Estatuto de
Estatuto de Presupuesto del Instituto Junta 17 de
Presupuesto del Colombiano de Crédito Directiva 63 de 2021 diciembre
ICETEX Educativo y Estudios Técnicos de 2021
en el Exterior “Mariano
Ospina Pérez” — ICETEX”
Por la cual se modifica del
Manual de Politicas vy
Manual de Politicas = Procedimientos del Sistema de Junta 30 de
y Procedimientos Administracion del Riesgo de Directiva 73 de 2021 diciembre
del SARLAFT Lavado de Activos y de la de 2021
Financiacion del Terrorismo —
SARLAFT.
e “Por el cual se actualiza el
de Administracion M | del Sistema  de Junta 30 de
de Riesgo (;inyq - d . o 74 de 2021 diciembre
Operacional — A m|n|§traC|on e” Riesgo Directiva de 2021
SARO Operacional — SARO
ICETEX
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Denominacion del Mecanismo N° de acto Fecha_@e
L . ; adopcion
reglamento y/o Descripcién de administrativo o
manual adopcion de adopcioén : .
vigencia
Reglamento de “Por el cual se adopta el Junta 01 de
Recuperacion de Reglamento de Recuperacién Directiva 76 de 2021 febrero de
Cartera del ICETEX de Cartera del ICETEX” 2022
Manual de Politicas = “Por la cual se actualiza el Junta 04 de
de Seguridad Manual de Politicas de Directiva 03 de 2022 febrero de
Digital Seguridad Digital de ICETEX” 2022
Manua_l ’de “Por el cual se modifica el
Contratacion y el S
Manual de Contratacion y el
Documento de o
o Documento de Politicas para la 24 de
Politicas parala L h - Junta
L Celebracion y Ejecucion de S 07 de 2022 enero de
Celebraciény o Directiva
; - Acuerdos Estratégicos, 2022
Ejecucién de .
Acuerdos adoptados mediante Acuerdo
E o 028 de 2021~
stratégicos
Reglamento y se Polr la cual se crea, dac;.opta e{
define el (BEEIY 1 S5 @RS © 14 de
administrador del admlnlstrador del Fondo de :]unt.a 05 de 2022 febrero de
Fondo de Alivios Alivios y Estimulos de que trata Directiva 2022
Estimulos Y el articulo 2 del Decreto 1667
del 7 de diciembre de 2021”
Reglamento cel 207 20 5o modos
Fondo de Sostenibilidad  del  Crédito Junta 10de2022  02demaro
Sostenibilidad del . : Directiva de 2022
P . Educativo y se dictan otras
Crédito Educativo . - R
disposiciones
Estatos del 0% o, acwaizan
ICETEX y P y Junta 19 de abril
Reglamento de la ?’CE?_'E;c(man I:s Ifj?(t:?;ﬁtosof:sl Directiva Bz 2z de 2022
Junta Directiva ; ~ Y ”
disposiciones
Politicade
Cooperacion “Por el cual se actualiza la
Académica Politica  de Cooperacion Junta 14 de 2022 29 de abril
Internacional e Académica Internacional e Directiva de 2022
Interinstitucional Interinstitucional del ICETEX”
del ICETEX
“Por el cual se adopta, modifica .
Caédigo parael y actualiza el Cddigo para el Di]rlérc]:?\l/a 18 de 2022 zﬁgzgggo
buen Gobierno Buen Gobierno del ICETEX”
“Por el cual se maodifica
parcialmente el Acuerdo 025
Reglamento de del 28 de junio de 2017 “Por el Junta 19 de 2022 21 de junio
Crédito cual se adopta el Reglamento Directiva de 2022
de Crédito del ICETEX y se
dictan otras disposiciones”
“Por el cual se incluye el
Apéndice No. 1 al Reglamento
Apéndice No. 1 al de Crédito del ICETEX
Re Iamento'de (Acuerdo 025 de 2017) para Junta 25 de 2022 29 de julio
9 regular el otorgamiento de Directiva de 2022

Crédito del ICETEX

ICETEX

créditos educativos por medio
del Mecanismo de Pago
Contingente al Ingreso”.
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Denominacion del Mecanismo N° de acto gsghgigﬁ
reglamento y/o Descripcién de administrativo %
manual adopcion de adopcioén : .
vigencia
Politica de “Po'r. el cual’ se adoptjc\' la o
Tratamiento de Politica de Gwa, Informaqon y 9unt§t 26 de 2022 29 de julio
Datos Personales Acompafiamiento: Comunidad Directiva de 2022
ICETEX".
“Por medio del cual se aprueba
la actualizacion del Manual de
Inversiones del Instituto 30 de
vaa:er:g%r?ss Colombiano de Crédito Dﬂgg:ﬁ/a 29 de 2022 septiembre
Educativo y Estudios Técnicos de 2022
en el Exterior Mariano Ospina
Pérez — ICETEX”
Reglamento de “Por_ el cual se modifica Junta _2_2 de
Crédito del ICETEX paru_almente e! Reglamento de Directiva 42 de 2022 diciembre
Crédito Educativo del ICETEX". de 2022
l\gzn:;rln?r?ils?:z::??na “Por el cual se .actualiza el Junta _22 de
de Riesgo de Manggl dgl Slstgma de Directiva 43 de 2022 diciembre
Crédito SARC Administracion de Riesgo de de 2022
Crédito SARC”
“Por el cual se autoriza la
disminucion de la tasa de
liquidacion para los
beneficiarios de crédito
otorgado a través de recursos
propios del Instituto
Disminucion de Colomk_)iano d‘? Cré_dito Junta .2.9 de
tasa Educativo y Estudios Técnicos Directiva 48 de 2022 diciembre
en el Exterior “Mariano Ospina de 2022
Pérez” ICETEX, que se
encuentren en etapa de
amortizacion y que no cuenten
con subsidio de tasa del
Gobierno Nacional, como una
medida transitoria para la
vigencia 2023”
“Por medio del cual reglamenta
la aplicacion de recursos de la
Reglamenta la Contribu_cién IES, de
aplicacion de conformidad con el articulo 95 Junta _29 de
recursos de la de Ig Ley N° 2277 de 2022 “Por Directiva 52 de 2022 diciembre
Contribucion IES medio de la cual se adopta una de 2022
reforma tributaria para la
igualdad y la justicia social, y se
dictan otras disposiciones”.
Manual de Politicas  “Por la cual se actualiza el Junta 01 de
de Seguridad Manual de Politicas de Directiva 003 de 2023 marzo de
Digital Seguridad Digital del ICETEX”. 2023
“Adicion al Acuerdo N°. 48 del
29 de diciembre de 2022, “Por
Disminucién de la el cual se autoriza Ila Junta 01 de
T > disminuciéon de la tasa de —— 005 de 2023 marzo de
tasa de liquidacion liquidaci Directiva
iquidacion para los 2023

ICETEX

beneficiarios de crédito
otorgado a través de recursos
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Denominacién del
reglamento y/o
manual

Cédigo de
Integridad del
ICETEX

Manual de
Contratacion

Reglamento Comité
de Auditoria

Reglamento Comité
de Riesgos

Reglamento Comité
Activos y Pasivos

Reglamento Comité
Financiero

Reglamento de
Crédito

ICETEX

Descripcién

propios del Instituto
Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior “Mariano Ospina
Pérez” — ICETEX, que se
encuentren en etapa de
amortizacion y que no cuenten
con subsidio de tasa del
Gobierno Nacional, como una
medida transitoria para la
vigencia 2023".

“Por el cual se modifica,
actualiza y adopta el Cédigo de
Integridad del ICETEX”

“Por el cual se modifica,
actualiza y adopta el Manual de
Contratacién, se  modifica
parcialmente el Anexo No. 2 y
se crea el Anexo No. 5
(Acuerdos Estratégicos) del
Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior- ICETEX”

Por medio del cual se actualiza,
adiciona 'y compila el
Reglamento Interno del Comité
de Auditoria del ICETEX"

"Por medio del cual se unifican
los comités SARO-SARLAFT,
Seguridad de la informacién y
Riesgo de Crédito alineandose
a lo establecido en el decreto
380 de 2007 y se reglamenta
su funcionamiento, en el
Comité de Riesgos”

"Por medio del cual se
actualiza, adiciona y compila el
Reglamento Interno del Comité
de Activos y Pasivos del
ICETEX"

"Por medio del cual se
actualiza, adiciona y compila el
Reglamento Interno del Comité
Financiero y de Inversiones del
ICETEX"

“Por el cual se modifica
parcialmente el Acuerdo No.
025 de 2017 “Por el cual se
adopta el Reglamento de
Crédito del ICETEX” y su
Apéndice No. 1 en la
“Regulacién otorgamiento de
créditos educativos por medio
del Mecanismo de Pago
Contingente al Ingreso”

Mecanismo
de
adopcion

Junta
Directiva

Junta
Directiva

Junta
Directiva

Junta
Directiva

Junta
Directiva

Junta
Directiva

Junta
Directiva

N° de acto
administrativo
de adopcion

012 de 2023

013 de 2023

014 de 2023

015 de 2023

016 de 2023

017 de 2023

018 de 2023

Fechade
adopcion
0
vigencia

03 de mayo
de 2023

03 de mayo
de 2023

09 de mayo
de 2023

09 de mayo
de 2023

09 de mayo
de 2023

09 de mayo
de 2023

09 de mayo
de 2023
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en el talento de los ¢ bi '

Denominacion del Mecanismo N° de acto ggghgigﬁ
reglamento y/o Descripcién de administrativo %
manual adopcion de adopcioén : .
vigencia
“Por el cual se adopta un
Adopcién de mecanis_rpo trar]si}orio de o
e renovacion del c.re.dlt.o para la :]untg 023 de 2023 27 de junio
mn s poblacién beneficiaria de la Directiva de 2023
linea de proteccion
constitucional”.
“Por el cual se modifica,
e adiciona y compila el Acuerdo
'I\?r?g:ldcs glr%r(lj i(tjc()e No. 010 de 2017 *Por el cual se Junta 027 de 2023 ag%it((j)ede
Educativo crea la Linea de Crédito Directiva 2023
Educativo del Programa
Pasaporte a la Ciencia.”
“Por la cual se actualiza y
compila el Manual de Politicas
y Procedimientos del Sistema 17 de
'\SAZIIZQUL?OI\S'? de Administracion de Riesgo D}]r:g?\l/a 028 de 2023 agosto de
de Lavado de Lavado de 2023
Activos y de la Financiacion del
Terrorismo — SARLAFT”
“Por el cual se aprueba la
Manual de Atencion | actualizacion del Manual de Junta 18 de
al Consumidor Atencion al Consumidor Directiva 030 de 2023 septiembre
Financiero — SAC Financiero — SAC 2023 del de 2023

ICETEX”
Fuente: Secretaria General — ICETEX
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