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CONTRATO DE CONSULTORIA N° ) SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO
DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ” -
ICETEX - NIT.899.999.035-7 y la UNION TEMPORAL MICROHARD — LUNEL IE NIT 800.250.721-6

Entre los suscritos a saber, por una parte, MARIA EUGENIA MENDEZ MUNAR identificada con la
cédula de ciudadania No. 35.332.630, quien en su calidad de Secretaria General, nombrada
mediante Resolucién No. 047 del 02 de febrero de 2004, posesionada mediante Acta No. 227 de la
misma fecha y encargada de las funciones de la Directora General seglin Resolucion No. 8092 del
19 de diciembre de 2008, expedida por el Ministeric de Educacién Nacional, actia en nombre y
representacion del INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS
TECNICOS EN EL EXTERIOR - MARIANO OSPINA PEREZ - ICETEX, entidad financiera de
naturaleza especial, vinculada al Ministerio de Educacion Nacional, creada por el Decreto Ley 2586
de 1950, reorganizada por el Decreto Ley No. 3155 de 1968, reestructurada por el Decreto No. 276
de 2004 y transformada mediante la Ley 1002 de 2008, con NIT No. 899.999.035-7 y quien para
efectos del presente decumento se denominarad EL ICETEX ¥, por la otra, NANCY BARRERO
GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 92.954.109 expedida en Bogota, quien en su
calidad de Suplente del Representante, actia en nombre y representacion de la UNION
TEMPORAL MICROHARD- LUNEL IE NIT 800.250.721-6, constituida mediante documente de
conformacion de Unidén Temporal de fecha 14 de diciembre de 2008, unién conformada por la
sociedad comercial MICROHARD LTDA constituida mediante Escritura Piblica No. 4089 del 8 de
noviembre de 1994 de la Notaria Treinta y Ocho (38) de Bogota, inscrita el 28 de noviembre de
1894, bajo ef Ne. 471553 del Libro IX y la sociedad LUNEL INTEGRACION ESTRATEGICA LTDA,
constituida mediante Escritura Piblica No. 0000100, del 18 de enero de 2.002, de la Notaria
Cincuenta y Dos (52) de Bogota, inscrita el 22 de enero de 2.002, en el Libro IX, bajo el No.
00811279, Unién Temporal que en adelante se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido
celebrar el presente Contrato de Consultoria, previa las siguientes consideraciones: 1. Que de
conformidad con EL PLAN ESTRATEGICO DEL AREA TECNOLOGICA 2005-2007 de EL ICETEX,
el estudio de conveniencia y oportunidad y el analisis técnico elaborado por el Colegio Mayor de
Nuestra Sefiora del Rosario —Instituto Anticorrupcién- en virtud del contrate No 2006/069, se
requiere contratar el redisefio y programacion de su portal Web con el fin especifico de estandarizar
y optimizar el portal actual con que cuenta actualmente la Entidad. 2. Que lo anterior s conveniente
con el fin de que EL ICETEX crezca en tecnologia mejorando su portal virtual de consulta y
procesamiento de datos como la pagina Web institucional, por lo que requiere redisefiar y
programar el portal Web garantizando una herramienta tecnologica moderna y Util, ofreciendo esta
misma tecnologia al servicio de sus usuarios tanto internos como externas. 3. Que asi mismo, se
debe realizar el redisefio total de todo el esquema de presentacion, colores, banner y demas
aspectos graficos del portal con el fin de estandarizar todas ias paginas y subpaginas que
conforman el portal de la Entidad. El redisefio grafico debera ser realizado por una compafniia
externa especializada en el tema, pero teniendo en cuenta que los derechos y Copy Right deberan
seguir siendo de EL ICETEX y que la pagina debera seguir siendo administrada y operada por EL
ICETEX directamente y no por un tercero, 4. Que para tal fin, mediante Resolucian No. 1236 de
fecha 06 de diciembre de 2008, la Directora General de EL ICETEX ordend la apertura del proceso
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CONTRATO DE CONSULTORIA N° SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANQ

DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ” -
ICETEX - NIT.899.999.035-7 y la UNION TEMPORAL MICROHARD - LUNEL IE NIT 800.250.721-6

de contratacién directa No. 010 de 2006 para “Contratar el andlisis, asesoria, redisefio y
programacion del portal Web de la entidad”. 5. Que el mencionado proceso se surtié en el Portal
unico de Contratacién www.contratos gov.co, en cumplimiento del Decreto 2434 de 2006. 6. Que a I
hora y fecha sefialadas en el pliego de condiciones presentaron las siguientes propuestas en su
orden: UNION TEMPORAL MICROHARD LTDA - LUNEL INTEGRACION ESTRATEGICA LTDA;
NETWORK SOLUTIONS CO NETCO LTDA y VIRTUAL TECHNOLOGIES MERCADEQ
INTERACTIVO LTDA, segiin consta en el Acta de Cierre y Apertura de Propuestas de fecha 18 de
diciembre de 2006. 7. Que luego de verificar y evaluar juridica, financiera, técnica y
economicamente las propuestas presentadas, se pubiico en la pagina web dei Portal Unico de
Confratacion de! Estado, www.contratos.gov.co el informe consolidado de dichas evaluacicnes el dia
22 de diciembre de 2006, en documento denominado CONSOLIDADO EVALUACIONES, en el cual
se muestra como resultado que la propuesta presentada por UNION TEMPORAL MICROHARD
LTDA — LUNEL INTEGRACION ESTRATEGICA LTDA, obtuvo un puntaje total en las evaluaciones
de 91,72 puntos, mientras que la propuesta presentada por NETWORK SOLUTIONS CO NETCO
LTDA obtuvo un puntaje total en fas evaluaciones de 80 puntos 8. Que mediante Resolucion No.
1293 de fecha 28 de diciembre de 20086, se adjudicé a la UNION TEMPORAL MICROHARD LTDA ~
LUNEL INTEGRACION ESTRATEGICA LTDA el proceso de contratacion directa No. 010 de 2006.
9. Que existe disponibilidad presupuestal que respalda (a presente contratacion, segin consta en el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. CDP VF-0015 de fecha 01 de diciembre de 2006.
Con base en las anteriores consideraciones se procede a celebrar el presente contrato, el cual se
regira por la Ley 80 de 1993, el Decreto 2170 de 2002, los demas Decretos Reglamentarios, las
normas civiles y comerciales y en especial por las siguientes clausutas: CLAUSULA PRIMERA -
OBJETO: El objeto del presente contrato es el analisis, asesoria, redisefio y programacion del portal web
de EL ICETEX, de conformidad con los términos de referencia de la contratacion directa 010 de
2006, con la propuesta presentada por EL CONTRATISTA y con el Anexo No. 1, los cuales forman
parte integral del presente contrato. CLAUSULA SEGUNDA - ALCANCE: E objeto del presente
contrato comprende: a. Redisefiar el portal Web de la entidad, utilizando herramientas tecnologicas
y software de disefio grafico de Ultima generacion. B. Programar el nuevo portal de EL ICETEX
utiizando ASP.NET y demas herramientas tecnoldgicas necesarias para el cumplimiento del
presente contrato. El contratista debera cumplir con el objeto del presente contrato de conformidad
con las especificaciones técnicas establecidas en el anexo No. 1. CLAUSULA TERCERA -
PLAZO: El contrato tendra un plazo de un (1) afio, contado a partir de su perfeccionamiento.
CLAUSULA CUARTA - VALOR Y FORMA DE PAGO; A. VALOR. El valor del presente contrato es
hasta por la suma de CIENTO DIECINUEVE MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS
{$119.500.000,00) MONEDA CORRIENTE, incluido (VA. B. FORMA DE PAGO. EL ICETEX pagara
a EL CONTRATISTA el valor del presente contrato en doce (12) cuotas mensuales, cada una de
nueve millones novecientos cincuenta y ocho mil trescientos treinta y fres pesos con freinta y tres
centavos ($9.958.333,33} moneda corriente. PARAGRAFQ. Los pagos se realizaran previa
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CONTRATOQ DE CONSULTORIA N° SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO
DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ” -
ICETEX - NIT.899.999.035-7 y la UNION TEMPORAL MICROHARD - LUNEL IE NIT 800.250.721-6

presentacion, por parte de EL CONTRATISTA, de la factura, de la certificacion de recibo a
satisfaccion expedida por el interventor del contrato y de la certificacion suscrita por el representante
legal o revisor fiscal de EL CONTRATISTA que acredite del pago de los aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral, de conformidad con (a Ley 828 de 2003. Los Pagos se haran en la cuenta
No. 043-069042-51 de BANCOLOMBIA - Sucursal Puente Aranda. CLAUSULA SEXTA -
SUJECION DE LOS PAGOS A LAS APROPIACIONES PRESUPUESTALES: Los pagos que deba
efectuar EL ICETEX, de acuerdo con lo previsto en la clausula quinta del presente contrato, estan
disponibles en el rubro N32-211-002-011-000 REDISENO PAGINA WEB, de los cuales cuarenta y
siete millones ochocientos mil pesos ($47.800.000,00) corresponde a la actual vigencia fiscal y
setenta y un millones setecientos mil pesos ($71.700.000,00) corresponden a vigencias futuras afio
2007, segln consta en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. CDP VF-0015, expedido
por ¢l Jefe de Presupuesto de EL ICETEX el 01 de diciembre de 2006. CLAUSULA SEPTIMA —
OBLIGACIONES DE LAS PARTES: A) DEL CONTRATISTA: 1. Garantizar que sus servicios
cumplan con las funcionalidades exigidas en el Anexos No. 1y con las especificaciones técnicas
seflaladas en los términos de referencia y en su propuesta. 2. Cumplir con los requerimientos
técnicos enunciados en este contrato; 3. Garantizar que durante el desarrollo del contrato se sigan
las metodologias propuestas por EL ICETEX. 4. Presentar informes de avance y seguimiento del
desarrollo del contrato, y del proyecto, mensualmente ¢ cuando se lo requiera el interventor del
mismo. 5. Cumplir con todos los requerimientos funcionales y técnicos solicitados por EL ICETEX
en los Términos de Referencia y en el desarolic del objeto contractual. 6. Cumplir de forma
oportuna con la presentacion de los documentos exigidos para la legalizacion del contrato. 7.
Proyectar, junto con el interventor, el acta de liquidacion del contrato. 8. Constituir la Garantia Unica
de Cumplimiento, consagrada en fa cldusula octava del presente contrato. 9. Presentar la
certificacion, expedida por e! Representante Legal de EL CONTRATISTA, que acredite el
cumplimiento del pago de aportes al sistema de seguridad social integral en salud, pension y
parafiscales, de conformidad con la Ley 828 de 2003. 10. Asumir todos los costos directos e
indirectos requeridos para la ejecucion del contrato en Bogota. B} DEL ICETEX; EL ICETEX se
compromete a: 1. Designar un Supervisor del contrato. 2. Suministrar la informacién necesaria para
el desarrollo de {as labores de EL CONTRATISTA, 3. Disponer un sitio de trabajo adecuado para el
desarrollo def as labores de EL CONTRATISTA. 4. Advertir de manera formal el posible retraso o
incumplimiento de las tareas del cronograma. 5. Cancelar el valor del contrato en la forma y
oportunidad pactada. 6. Ejercer la interventoria del contrato, para efectos de asegurar la correcta
ejecucion del mismo. 7. Exigir al CONTRATISTA los documentos requeridos para la legalizacion del
contrato. 8. Exigir al CONTRATISTA la presentacion de las certificaciones que acrediten el
cumplimiento del pago de aportes al sistema de seguridad social integral en salud, pension y
parafiscales, de conformidad con la Ley 828 de 2003. CLAUSULA OCTAVA - GARANTIA: EL
CONTRATISTA constituira en favor del INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y
ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ” -ICETEX- NIT.
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CONTRATO DE CONSULTORIA N° SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO
DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ” -
ICETEX - NIT.899.999.035-7 y la UNION TEMPORAL MICROHARD ~ LUNEL IE NIT 800.250.721-6

899.899.035-7 con una compafia de seguros o entidad bancaria, establecida en el pais y cuya casa
matriz esté aprobada por la Superintendencia Financiera, una péliza de GARANTIA UNICA DE
CUMPLIMIENTO que ampare los siguientes riesgos: 1. CUMPLIMIENTO: Debera garantizar el
cumplimiento general del contrato y el pago de las multas y demés sanciones que se le impongan, por
el TREINTA {30%) POR CIENTO de! valor del mismo con una vigencia que cubra el plazo de ejecucion
del contrato y cuatro (4) meses mas. 2, CALIDAD DEL SERVICIO: Debera garantizar la ejecucién del
contrato de acuerdo con las especificaciones y requisitos minimos de la propuesta y del contrato, por el
TREINTA {30%) POR CIENTO del valor del mismo con vigencia igual al plazo del contrato y cuatro {4)
meses mas. 3. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES, Debera
garantizar el cumplimiento del pago de los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones del
personal utllizado para prestar el servicio per una suma equivalente al quince {15%) por ciento del valor
del contrato con una vigencia igual al término de ejecucion del contrato y tres (3) afios mas, contados a
partir de la fecha de perfeccionamiento del contrato. CLAUSULA NOVENA — MULTAS: En caso de
incumplimiento parcial del contrato por parte de EL CONTRATISTA, por causas imputables a su
directa responsabilidad, EL ICETEX le impondra multas diarias equivaientes al unc por mil (1X1000)
del valor del contrato por cada dia de incumplimiento, hasta completar diez (10} dias. CLAUSULA
DECIMA - PENAL PECUNIARIA. En caso de incumplimiento total o de declaracién de caducidad,
EL CONTRATISTA pagara al ICETEX una suma equivalente al treinta por ciento (30%) del valor del
contrato, suma que se considera como tasacion anticipada de los perjuicios que se causen. En el
evento de que los perjuicios sean mayores a la tasacién anticipada, se acudira a la jurisdiccion
competente. EL ICETEX, podrg ademas hacer efectiva la garantia del contrato. PARAGRAFO: El
valor de las multas y de la penal pecuniaria a que se refieren las clausulas precedentes, ingresara al
Tesoro Nacional y podra ser tomado de las sumas restantes a favor de EL CONTRATISTA si las
hubiere, o de la garantia de cumplimiento. De no ser posible, se haré efectivo por la jurisdiccion
competente. CLAUSULA DECIMA PRIMERA - CESION Y SUBCONTRATACION. EL
CONTRATISTA no podré ceder total ni parcialmente los derechos y obligamones emanadas del
presente contrato ni subcontratar a persona natural o juridica y a ningn titulo, sin consentimiento
previc y expreso de EL ICETEX. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA, declara bajo juramento no encontrarse incurso en las
inhabilidades e incompatibilidades previstas en los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993 y en los
eventos de prohibicion para contratar El juramento se entiende prestado con la firma del presente
contrato. CLAUSULA DECIMA TERCERA- FORMA DE PRESTACION DEL SERVICIO. Los
servicios seran prestados en las instalaciones de EL ICETEX y dentro de sus horarios normales, de
conformidad con el cronograma planteado, salvo en aquellos casos que por conveniencia y facilidad
de recursos resulte mas favorable desarrollar actividades desde las instalaciones de EL
CONTRATISTA. CLAUSULA DECIMA CUARTA - TERMINACION POR MUTUO ACUERDO. Las
partes podran dar por terminado el contrato de mutuo acuerdo. Para tal fin EL ICETEX cancelara al
CONTRATISTA, anicamente el valor proporcional al servicio prestado conforme a los productos y

FHM: 3B2 16 70

INEA DE ATENCIGON AL LISUARIO: O1800 331 37 7/
www iceter.gov.co

CARRERA 3 NO. 18- 37 BOGOTA COLOMBIA




e e k£ gt o g s g

Jhah /1 A7
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entregables sefialados en la clausula sequnda del presente contrato. CLAUSULA DECIMA
QUINTA - FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO: EL CONTRATISTA no sera responsabile ni se
considera que ha incurrido en incumplimiento de sus obligaciones por cualquier demora en la
entrega objeto del presente contrato a EL ICETEX, o en fa efecucién de cualquier servicio amparado
por el mismo, si se presentaren durante su ejecucién circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito,
de conformidad con las definiciones del articulo 1ro. de la Ley 95 de 1890. EL CONTRATISTA se
obliga a notificar por escrito a EL ICETEX, las circunstancias que constituyen fuerza mayor o caso
fortuito, acompaiiando la expesicion de motivos correspondiente. Tal notificacion se presentara a EL
ICETEX, dentro de los cinco (5) dias calendarios siguientes a la ocurrencia de las posibles causas
de la demora. Asi mismo EL CONTRATISTA, acompaiara a la mencionada notificacién todos los
documentos de soporte que acrediten o justifiquen la demora ocasionada por la fuerza mayor o el
caso fortuito, manifestando el tiempo estimado dentro del cual cumplira su obligacion. En caso de
persistencia de la causal, EL CONTRATISTA informara por escritc a EL ICETEX dicha
circunstancia o circunstancias cada quince (15) dias calendario, hasta por un término maxime de
sesenta (60) dias calendario, vencido el cual, se procedera a la liquidacion del contrato de coman
acuerdo entre las partes, para lo cual se levantara el acta respectiva, siguiendo el procedimiento
establecido en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993. Cuando las circunstancias de fuerza mayor o
caso fortuito debidamente comprobadas, no excedieren de sesenta (60) dias calendario, se
levantara un acta suscrita por las partes, con el fin de prorogar el plazo en forma tal, que se
reponga el tiempo durante ef cual han existido dichas causales. CLAUSULA DECIMA SEXTA -
LIQUIDACION. El presente contrato sera objeto de liquidacion de canformidad con los Articulos 60
y 61 de la Ley 80 de 1993, por los interventores de EL ICETEX, en Coordinacién con EL
CONTRATISTA para lo cual proyectaran el acta, procedimiento que debera efectuarse dentro de los
cuatro {4} meses siguientes a su vencimiento o a la expedicion de! acte administrativo que ordena
su terminacion ¢ la fecha del Acuerdo que la disponga. PARAGRAFO. Si EL CONTRATISTA no
presenta el acta de liquidacion del contrato o las partes no llegan a ningin acuerdo, EL ICETEX
procedera a su liquidacion por medio de Resolucion motivada susceptible del recurso de reposicion,
articulo 61 Ley 80/93. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - INTERVENTORIA. El interventor de!
presente contrato sera el Jefe de la Oficina de Informatica de EL ICETEX, quienes coordinaran,
supervisaran y exigiran el cumplimiento de las obligaciones asumidas por EL CONTRATISTA. Las
atribuciones del interventor seran: a} colaborar con EL CONTRATISTA para la ejecucion del
contrato; b) Exigir el cumplimiento de las obligaciones del contrato; ¢) Atender y resclver las
consultas relacionadas con el desarrcllo del mismo; d) Solicitar la imposicion de multas, hacer
efectiva la Garantia Unica en el evento de incumplimiento de EL CONTRATISTA, hacer exigible la
clausula penal pecuniaria o en Oltime término solicitar la declaratoria de caducidad, cuando se
configuren los requisitos para su declaratoria. CLAUSULA DECIMA OCTAVA — RESERVA. EL
CONTRATISTA, se obliga para con EL ICETEX, a no suministrar a terceros ninguna informacion
relacionada con la ejecucion del presente contrato, ni con asuntos propios de EL ICETEX que no sean
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de conocimiento piblico. CLAUSULA DECIMA NOVENA - SANCIONES A EMPRESAS NACIONALES
Y EXTRANJERAS: Se aplicara a este contrato, lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley 40 de 1993, sin
perjuicio de las demas sanciones a que hubiere lugar, segin el cual ‘cuando algun directivo de una
empresa nacional 0 extranjera, 0 su delegado oculfen o colaboren en el pago de fa liberacién de un
secuestro de un funcionario o empleado de fa misma o de una de sus filiales, ef gobierno quedara
facultade para decretar la caducidad de los contratos que esta empresa tenga suscritos con entidades
estatales. En caso de que el hecho sea cometido por un funcionario o delegado de un subcontratista de
la anterior, si ésta es extranjera, el Gobierno ordenard su inmediata expulsion del pais. Los
subcontratistas nacionales seran objefo de las sanciones previstas en esta Ley’. PARAGRAFO
PRIMERQ.- EL CONTRATANTE nacional o extranjero que pague sumas de dinero a extorsionistas se
haré acreedor a las sanciones previstas en dicho articulo. PARAGRAFO SEGUNDO: Los contratos que
celebren las entidades estatales colombianas con companias extranjeras y nacionales llevaran una
clausula en la cual se incluya lo preceptuado en dicho articulo. CLAUSULA VIGESIMA - SOLUCION DE
CONTROVERSIAS: Los conflictos que se presenten durante la ejecucién del objeto contractual, se
solucionaran preferiblemente mediante los mecanismos de arreglo directo y conciliacion. CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA - VINCULACION DEL PERSONAL Y PRESTACIONES DE LOS
TRABAJADCORES. EL CONTRATISTA es el Onico responsable por la vinculacion de personal para
ejecutar el presente contrato, la cual realiza en su propio nombre, por su cuenta y riesgo, sin que EL
ICETEX adquiera responsabilidad alguna por dichos actos. Por tanto corresponde al CONTRATISTA el
pago de salarios, cesantias, prestaciones soclales e indemnizaciones a que haya lugar. CLAUSULA
VIGESIMA SEGUNDA — INDEPENDENCIA. A. LAS PARTES expresamente manifiestan que son
contratistas independientes, que han negociado en pie de igualdad y nada de lo estipulado aqui creara
entre eilas sociedad de hecho o de derecho, asociacion, agencia comercial o relacion de subordinacion
en cualquier sentido. B. LAS PARTES contratantes declaran expresamente que por este contrato no se
establece vinculo laboral alguno entre EL ICETEX y EL CONTRATISTA o sus dependientes puesto que
EL CONTRATISTA presta sus servicios en forma independiente, con completa autonomia, sin estar
sujeto a subordinacidn aiguna. No existira exclusividad por parte de EL CONTRATISTA para con EL
ICETEX. En consecuencia, EL CONTRATISTA poedra prestar sus servicios a cualquier otra persona,
siempre gue no incurra de ninguna manera en un evento constitutivo de, o tendiente a dar origen a, un
conflicto de intereses. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA — CONFIDENCIALIDAD: Una vez firmado el
presente contrato, EL CONTRATISTA se obliga a mantener absoluta confidencialidad de todas las
informaciones, datos, documentos, informacién electromagnética, metedologias y demas elementos de
que tenga conocimiento o acceso en razén de la ejecucion del presente contrato; asi mismo, no
divulgara dicha informacion baje ninguna circunstancia, salvo autorizacion escrita del EL ICETEX. De
incumplir la obligacion anterior, EL CONTRATISTA resarcira a EL ICETEX los dafios y prejuicios que se
le ocasionaren como consecuencia directa o indirecta de cualquier acto u omision, uso, divulgacien,
comunicacion o propagacién no autorizada de LA INFORMACION, sin perjuicio de las consecuencias
penales, de acuerdo a lo dispuesto por el Codigo Penal en el articulo 258 en relacion con la conducta
punible denominada “Utilizacion indebida de informacion privilegiada®. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA
— CONTROL A LA EVASION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL. En cumplimiento de lo
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establecido en la ley 787 de 2002 y ley 828 de 2003, sera obligacion de las entidades estatales
incorporar en los contratos que celebren, como obligacion contractual, el cumplimiento por parte del
contratista de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, parafiscales (Cajas
de Compensacién Familiar, SENA e ICBF) por lo cual, ¢l incumplimiento de esta obligacion sera
causal para la imposicion de multas sucesivas hasta tanto se dé ef cumplimiento, previa verificacién
de la mora mediante liquidacion efectuada por ia entidad administradora. Cuando durante la
ejecucion del contrato o a la fecha de su liquidacion se observe {a persistencia de este
incumplimiento, por cuatro {4) meses la entidad estatal dara aplicacion a la clausula excepcional de
caducidad  administrativa. CLAUSULA _ VIGESIMA QUINTA - REQUISITOS PARA
PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente contrato quedaré perfeccionado, con la firma de
las partes y con la expedicion de! registro presupuestal, fecha esta ultima a partir de la cual se entiende
perfeccionado. Para su ejecucion requiere de la aprobacién de la Garantia Unica de Cumplimiento de
que trata la clausula octava de este contrato, la cual debera entregarse por parte de EL. CONTRATISTA
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma del contrato; la publicacién del contrato en el
Diario Unico de Contratacion, se entiende cumplido por parte de EL CONTRATISTA con la entrega
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma del contrato, del recibo de censignacion que
acredite el pago de los derechos de publicacion, asi como en el pago del impuesto de timbre. En
constancia de (o anterior, se firma en Iz ciudad de Bogota D.C., el dia %9 qir 2008

POR EL ICETEX POR EL CONTRATISTA
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ANEXO No. 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS
ANALISIS Y ASESORIA
Requerimiento

EL CONTRATISTA debera realizar uh analisis de cada una de las paginas y subpaginas que_
posee el portal actual dEL ICETEX

EL CONTRATISTA debera analizar las herramientas tecnolégicas con que cuenta el portal.actuar
dEL ICETEX y entregar un documento con las observaciones y analisis realizado

EL CONTRATISTA deber4 presentar la metodologia que utilizara para la realizacion del analisis
y la asesoria, con el fin de obtener un estudio que abarque todas la recomendaciones y aspectos
que se deben realizar en el disefic y desarrollo del nuevo portal

EL CONTRATISTA deberd presentar los formatos, formularios y planillas de levantamiento de
informacién para la realizacién del andlisis y fa consultaria

[

EL CONTRATISTA debera entregar todas los formatos, formularios y planillas

debidamente diligenciadas y firmadas tanto por el personal de la empresa como el personal dEL
ICETEX

EL CONTRATISTA debera describir el sistema o herramienta tecnclogica a utilizar para la
realizacion del inventario de todas las paginas y subpaginas con que cuenta actualmente EL
ICETEX

EL CONTRATISTA debera presentar un documento que permita identificar los aspectos que
estan actualmente en optimo funcionamiento tanto de disefio y programacion del portal actual y
cuales aspectos deben ser redisefiados y reprogramados

EL CONTRATISTA debera presentar un cronograma en Project donde informe o describa cada
una de fas actividades a realizar para el desarrollo del analisis y de la asesoria de evaluacion del
pertal actual dEL ICETEX

EL CONTRATISTA debera realizar un andlisis y asesoria en fas herramientas tecnologicas que
utilaza EL ICETEX para el portal de la Entidad y hacer las respectivas observaciones o
requerimientos de ser necesario de nueva herramientas o sistemas que permitan crear un
redisefio y programacion del nuevo pertal el cual debera tener caracteristicas transaccionales,
Linformativas y de facil actualizacién y operatividad por parte del personal dEL ICETEX
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DISENQ Y DESARROLLO

Requerimiento

EL CONTRATISTA debera realizar el redisefic de todo el pdrtal Web dEL ICETEX, teniendo en
cuenta todas las paginas, subpaginas, banners, links ete.

EL CONTRATISTA debera disefiar el nuevo portal, teniendo en cuenta la platafdrma tecnoldgica
con que cuenta la Entidad para la administracion y operacién det portal Web.

EL CONTRATISTA debera realizar un andlisis del estado actual del portal Web y presentar una
propuesta del nuevo disefio teniendo en cuenta todos los aspectos relevantes tales como
colores, imagenes, paginas , subpaginas, esquemas de letra, manejo de contenidos, videos,
Chat, banners, etc.

EL CONTRATISTA debera informar si bajo esta contratacién posee una herramienta o sistemé_
que permita la realizacion del portal bajo la metodologia de autoayuda para la creacion de
contenidos y cambio de imagenes, banners, fotografias etc. Y si esta herramienta sera entregada
al ICETEX.

El portal de Internet JEL ICETEX debera tener un disefio grafico de la mas alta calidad y
completamente personalizado que proyecte una imagen corporativa Unica y ofrezca un Look and
Feel agradable y de faci! uso para sus visitantes.

EL CONTRATISTA debera describir el sistema o herramienta tecnolégica a utilizar para la
realizacion del disefio

Publicacidn de Informacion Dinamica (Modulo de Con_tenido)

EL CONTRATISTA debera realizar un disefic y desarrollo del portal Web, el cual debera poder
mantener el Web Site actualizado sin depender de terceros o de personas expertas en sistemas
publicando informacion dindmica de forma facil y rapida. La informacion se almacenara bajo el
concepto de Paginas, estas paginas se clasifican en categorias bajo una jerarquia de niveles y
subniveles que forman un mend de navegacion dinamico para los navegantes del sitio. La
herramienta deberd permitir crear paginas con imagenes, adicionar documentos, resaltar noticias
en la pagina principal o titulares, dando a conocer informacion sobre los diferentes programas
ofrecidos para sus usuarios, actividades programadas, eventos, etc.

EL CONTRATISTA debera realizar la creacion de categorias y subcategorfas con la profundidad
deseada por la Entidad y definida en Ia 1ra fase de analisis y asesoria.

EL CONTRATISTA debera migrar todos los contenidos con textos imagenes y archivos adjuntos
en cualquier tipo de formato (jpg. Pdf, excel, etc.), que se hayan definido en la etapa de asesoria y
analisis en conjunto con el equipe de trabajo de EL ICETEX y convertirlos al nueve disefo. Estos
contenidos deberan estar autorizados por el equipo de trabajo de EL ICETEX.

El diseflo y programacion debera tener en cuenta Publicacion de contenidc con plantillas
diferentes en tiempo real.

El disefio debera tener en cuenta la publicacién de cualguier tipo de archivos relacionados con
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Requerimiento N

una categoria ¢ tema.

El diseflo y programacion deberan tener en cuenta un motor de busqueda interna sobre la
infermacidn publicada.

El disefio y programacion deberan tener en cuenta la publicacion de fotos y pie de fotos con links
a otras paginas.

El disefic y programacion deberan tener en cuenta la administracion de rangos de tiempo de
publicacion.

Descentralizacion de la Informacion (Modulo de Administradores)

EL CONTRATISTA debera realizar un disefio y desarrolio de un modulo de administracion gue
permita las diferentes personas que componen la organizacién puedan publicar informacion en el
Web Site por medio de claves de acceso que el administrador de EL ICETEX debera poder
asignar previamente. Inicialmente debera permitir definir los privilegios y permisos de cada
miembro, es decir que pueden existir diferentes editores y publicadores responsables de cada
tipo de informacién como por ejemplo noticias de interés para la comunidad, eventos y
actividades programados en el mes, entre mucha otra informacion. Los beneficios de esta
funcionalidad son diversos, por una parte EL CONTRATISTA debera garantizar la calidad del
contenido a publicar al aire y por otra, optimiza el tiempo en la labor de actualizacién de la pagina,
al igual que se descentraliza el manejo de la informacion por definicién de:

o Por diferentes roles de usuarios, por procesos y por restricciones.

o Por rol pueden haber uno o varios administradores {el numero de administradores
también se puede controlar desde el Habitat).

o Libertad del administrador de asignar perfiles.

o Manejo de rol de editor y publicador para garantizar |a calidad de la informacion a
publicar al aire.

Usuarios Especiales (Modulo de Acceso Restringido):

El disefio y desarrollo del Web Site de EL ICETEX debera permitir autorizar a los usuarios de su
Web Site a consultar determinadas paginas de la misma que contienen informacion
especializada o confidencial, de manejo exclusivo de la Junta Directiva, personal administrativo u
otras areas.

Modulo generador de aplicaciones

Generar aplicaciones de base de datos para WEB mucho mas rapido y facil.

El generador debe tener el concepto de 3-tier Application Design: Interfase de Usuario, Business
Object Layer (BOL) y Database Layer. Cada tabla del DCT (diccionario de datos) tiene una clase
asociada en BOL, como la clase ABC File Manager .

El generador debe permitir cambiar la base de datos y el proveedor de base de datos, debe
soportar {SQL Server provider, OleDB Provider, ODBC provider y Oracle provider). Para realizar
el cambio de proveedor de base de datos simplemente es necesario presionar un boton,
internamente el generador reemplazard las clases necesarias y afadira los nombres al Business

1)
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Requerimiento
object compiler para el proyecto completo.

En la Interfase de Usuario (U1), los controles de la ventana son relacionados a controles del
Servidor Web utilizando una técnica de espegial de posiciones, el cual archiva la “relacién” optima
entre las dos diferentes técnicas utilizadas: Formas de Windows vs. Formas Web. Cada control
contiene puntos de embed que permiten personalizar el cédige generado (HTML / l6gico). En el
orden de mejorar la capacidad de cambiar el contenido HTML independiente al codige de las
paginas el cadigo es generado utilizando la técnica de Code Behind.

El generador debe tener asistentes (de aplicacion, Browse y forma), que permiten afadir
procedimientos requeridos asi como mejorar la productividad. Al crear un nuevo procedimiento se
debe tener {a opcién de crear ASPX estandar (con Code Behind) ¢ un ASPX sin Code Behind o
una clase VB.NET {dll} o una Clase CSharp (dll). Ademas, Variables Globales son soportadas
como Variables de sesion ASP.NET y las Variables Locales son generadas como controles.

Caracteristicas de las consultas (browser)

Localizadores: Localizadores por default y Condicionales. Diferente tipo de localizador: exacto ¢
filtrado.

Ordenamiento: Ordenamiento (Ascendente / descendente) al presionar con el mouse e
encabezadoe de una columna. Imagenes para identificar el ordenamients en la columna.

Paginacion: Cuando el total de registros no puede ser mostrado en una sola pagina, estos son
distribuidos en multiples paginas y un indice numérico es creado como link para accesar el resto
de los datos.

Columnas Persconalizadas y HotFields
Soporte EIP: Los registros pueden ser editados sin necesidad de abrir una forma.
Estilos Personalizados: Se debe poder cambiar Ja vista de Ia consulta.
Embeditor View
Ei Embeditor debe mostrar el codigo VB.NET con los dos archivos integrados (.aspx y .vb),
estos dos archivos representan la parte visual (controles web y su posicion) y la parte I6gica.
Este es uno de los conceptos mas interesantes en las formas WEB ya que permite separar
completamente la Interfase (apariencia) de la parte Logica (codigo).

Alingresar al Embeditor los dos archivos son combinados y muestran al desarrollador un solo
archivo, para facilitar tanto la busqueda como el agregar cédigo.

'En las consuitas y pantallas de edicién se debe permitir inciuir campos de imagenes .

A un nivel giobal el generador debe permitir definir caracteristicas del proyecto, conexion a
Base de Datos (ADO) y compartamiento BO, Global Class mapping, defaults para consultas /
Formas, etc. Iguaimente el BO contiene cierta configuracién para tipos de datos especiales
que tienen diferente sintaxis dependiendo de la base de datos utitizada. Por ejemplo, la
configuracién de Fecha es posible configuraria como fecha tipo ANSI o utilizar una funcion
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Requerimiento

especifica para convertir fecha (como en Oracle la funcion TO_DATE)

Pantallas de edicién

Las pantallas de edicion deben soportar tanto validacion Lacal {en una ventana) como
también Validacion Global utilizando los métodos de validacion BO. Los campos son
relacionados al BO y una cantidad flexible de eventos/embeds son proveidos en el orden para
personalizar el comportamiento especifico para el procedimiento.

En el area visual ("look & feel"), el generador debe soportar CSS (Cascada de Hojas de Estilo)
para permitir modificaciones en la apariencia, sin necesidad de cambiar el cédigo, pero
tambien debe soportar la mayoria de las propiedades como alineacion, fuente, etc.

¢ Campos Relacionados a BO: Los campos de las tablas son automaticamente
relacionados al BO. El generador de Record Manager debe soportar liaves primarias
compuestas para accesar registros, no esta limitado a un campo de ia llave primaria.

* Validacion: La validacion de los campos se realice tanto por Ut come por BO para
asegurar que los datos sean correctos antes de enviarlos a la base de datos.

Médulo de Encuestas:

El disefic y desarrollo debera contener una herramienta que permita tener un contacto mas
directo con la comunidad de EL ICETEX y recolectar informacion valiosa. La institucién tendra la
liertad de crear las encuestas segun los objetivos especificos que quiere lograr a través de éstas
y el segmento al que estan dirigidas, permitiendo de esta manera variar los temas de las mismas
segun sus necesidades. Este sistema debera ser completamente auto administrable por y
permitir que toda la informacién recogida en las encuestas sea almacenada en una base de
datos para obtener sus resultados de manera facil y agil.

El disefio y programacion debera tener dentro del alcances las siguientes funcionalidades:
o Permite generar ef numero de
preguntas que se requiera
o Permite seleccionar entre dos
tipos de pregunta:

o Seleccion Maltiple
o . Respuesta abierta

o Permitir censultar graficamente en barras el resultado de opinién hasta el momento para el
caso de preguntas de seleccion multiple.

o Permitir adicionar, modificar o eliminar encuestas (la pregunta y sus respectivas
respuestas).

12
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Requerimiento

o Permitir al usuario contestar a la pregunta formulada seleccionando solo una de las
respuestas para el caso de seleccion multiple o escribir el texto para el caso de respuesta
abierta.

o Permitir al usuario consultar graficamente en barras el resultado de una opinién hasta el
momento.

Mddulo de Eventos:

El disefio y desarrollo del Web Site debera tener un médulo los usuarios los cuales podran
conecer las actividades y eventos que desarrollara EL ICETEX Esta informacion sera actualizada
por los usuarios que se autoricen para ello con base en formatos predeterminados que se
integraran al administrador central del Habitat. Los ciudadanos tendran una agenda donde podran
hacer clic sobre una fecha y visualizar la programacion para el dia seleccionado.

Entre las funcionalidades del medulo de eventos se encuentran:

La informacién con respecto a los diferentes eventos (Conferencias, Cursos, Exposicicnes, etc )
sera ingresada al sistema por la funcicnalidad de administracion.

Con el fin de garantizar ei éxito en la implementacién del modulo de Calendario de Eventos, se
hace indispensable que se pueda actualizar la informacién permanentemente de manera que los
usuarios que consulten el sistema tengan a su disposicion la informacion mas reciente.

Permitir que el administrador pueda acceder al sistema a través de un nombre ¥ una contrasefia.
El perfil administrador debera permitir modificar, adicionar o eliminar eventos o actividades.

El perfil administrador debera permitir administrar (adicionar, modificar o eliminar} informacion
complementaria para cada unc de los eventos como fecha, caracteristicas, entre otros, asi como
incluir los links a otros Sites cuando sean necesarios y a la informacién de contacto del evento
(teléfono, email, direccion, etc...)

Debera permitir a los usuarios tener acceso a la seccidn de calendario de eventos de interés

Debera Permitir a los usuarios seleccionar el mes (o semana o afio segun se defina en el proceso
de levantamiento de la informacion) sobre el cual quiere hacer la consuita de actividades o
Eventos.

Debera permitira a los usuarios consultar toda la informacién detallada de cada uno los eventos
(abstract, fechas, informacion general, formatos de inscripcidn) programados para el mes
seleccionado.
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Requerimiento

Estadisticas de Trafico

EL CONTRATISTA debera entregar un modulo de estadisticas de trafico, el cual debera permitir
cuantificar datos como: personas conectadas, de que parte del mundo son las visitas de! portal,
numere de visitantes por dia, semana, mes, total de hits, nimero promedio de hits, entre mucha
otra informacion valiosa para la toma de decisiones gerenciales y el desarrollo de estrategias y
campanas de mercadeo.

Escalabilidad

EL CONTRATISTA debera entregar dentrc de su disefic y desarrollo del Web site, que debe ser
completamente escalable en el tiempo ya que se pueden adicionar nuevos madulos funcionales
segun las necesidades propias, fortaleciendo de esta manera el Web Site de EL ICETEX ¥
generando cada vez méas un mayor valor agregado para la comunidad en general. Entre los
diferentes modutos funcionales que EL CONTRATISTAs debera ofrecer se encuentran:

El disefio nuevo o redisefio y programacion de:

o Chat
o Foros
o Pauta Publicitaria

Disefio y Deéarrollo del Web Site
EL CONTRATISTA debera disenar y desarrollar el Web Site con herramientas Microsoft Net
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Requerimientos Técnicos Generales

Requerimiento

La arquitectura de los sitios Web debera estar sustentada en una aplicacion de software de
administracion y gestion de contenidos, la cual es parte integral del presente proceso.

Debera estar construida sobre estandares que permitan que la informacién repose de manera
integral, en sistemas de bases de datos, de donde puedan ser actualizadas directamente por las
diversas estructuras de la Institucion. El sistema debe garantizar gue la administracion del sitio se
realice con un dnico sistema de autenticacion,

Los sitios del Web Site deben tener un minimo de resolucidn de 800 X 600 pixeles y deben ser
optimas y obicuas, para que estas sean facilmente ubicadas por los motores de busqueda,
directorios y metarastreadores.

El acceso a los sitios Web debe poderse hacer desde cualquier navegador disponible en el
mercado que soporte DHTML y animaciones en Flash o cualquier otro sistema de animacion

El contenido ( graficos, animaciones etc.) no podran requerir de ningun plug-in, Applet o cualquier
otra forma de software que deba ser enviado por Internet o tomado de algun sitio de Internet

Teniendo en cuenta que el disefio y desarrollo actual del Web Site de la Institucion ha sido
realizado, disefiado y desarroliade por el personal dEL ICETEX, el Copy right, el rediseno y los
derechos de autor son exclusivos de EL ICETEX y en ningun aparte del nuevo Web site debera
aparecer ningun nombre o referencia comercial de la empresa que realice ¢l objeto del presente
procesc de contratacion

Nota: Los requerimientos técnicos minimos solicitados en este Anexo , son de obligatorio
cumplimiento.

DERECHOS DE AUTOR

EL ICETEX ser4 propietario de los programas fuentes que se generen por el redisefio y desarrollo del
Web Site y de la aplicacion de software de Gestion y Administracion de contenidos y decumentos.
Estas fuentes deberan quedar residentes en el servidor donde se instalen y deberan ser también
entregadas en medio magnético a la oficina de sistemas de la Entidad.
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