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ORDEN DE SERVICIOS N° 2010-0682 SUSCRITA ENTRE EL INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA
PEREZ” - ICETEX Y ALLIANCE ENTERPRISE LTDA.

“DERECHO DE USO DE LA LICENCIA DEL SOFTWARE ALLIENSOFT ANTILAVADO DE DINERC"

1. CONSIDERACIONES
1.1 Que existe Estudic Previo de Conveniencia y Minuta Técnica suscrito por el Oficial de Cumplimiento y el
Director de Tecnclogia del ICETEX de noviembre de 2010, donde se establece la necesidad de contratar el
mantenimientc y soporte del software Antilavado AlienSoft Antilavado de Dinero.
1.2 Que el lcetex deja censtancia que se contrata directamente con Alliance Enterprise Ltda., teniendo en
cuenta que el software en mencion se adquirio a dicha sociedad en el ano 2008 y aclualmente se requiere la
actualizacion de |a version del mismo, es decir el soporte y mantenimiento o derecho de uso que le permita a
la entidad continuar con la adecuada administracion de prevencion y deteccion del lavade de activos vy
financiacion del terrorismo.
1.3 Que teniendo en cuenta lo anterior, el lcetex solicitd propuesta a {a sociedad la cual fue presentada el 6°
de diciembre de 2010
1.4 Que la presente ¢rden de servicios se fundamenta en el articulo 8 de la Ley 1002, en los articulos 13y 15
de la Ley 1150 v en el literal d) def articulo 11 del Acuerdo de Junta Directiva No. 007 del 22 de febrero de
2008,

2. CONTRATISTA
ALLIANCE ENTERPRISE LTDA. NIT 830.065.485-9 sociedad limitada representada legalmente por
RICARDO MUNOZ ROSAS C.C. 17.151.648, en su calidad de Gerente de Filiales, segun consta en el
Certificade de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota el 2 de
diciembre de 2010.

3. OBJETO:
Contratar el derecho de uso de la licencia del software AllienSoft Antilavado de Dinero instalado en la entidad,
que incluye las actualizaciones de fa version del mismo. es decir, el soperte y mantenimiento de conformidad
con las condiciones sehaladas en la presente orden de servicios.
4. PLAZO

| El plazo de la presente Orden es de un (1) afio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y

ejecucion.

5. VALOR
El vaior total a contratar es hasta por la suma de DIECIOCHO MILLONES DE PESOS ($187000.000,00)
M/Cte., incluido VA,

- 6. FORMA DE PAGO

El ICETEX pagara al CONTRATISTA el valer de la presente orden de servicios en un (1) solo pagc hasta
antes del 31 de diciembre de 2010, a la presentacién de la factura correspondiente, la certificacion de recibo a
satisfaccién suscrita por el supervisor y/o interventor de la orden de servicios y la certificacion expedida por el
Representanie Legal del Coniratista donde conste estar al dia en el pago de los aportes relativos al Sistema
de Seguridad Sccial Integral, asi como los propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar y
parafiscales, de conformidad con lo sefialado en el literal d) de! articulo 18 del Acuerdo de Junta Directiva del
ICETEX N° 007 del 22 de febrero de 2008. PARAGRAFQ: El pago se hara mediante transferencia
electronica a la Cuenta que el contratista indique por escrito al lcetex.

7. APROPIACION PRESUPUESTAL
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ORDEN DE SERVICIOS N° Z0re 5602 SUSCRITA ENTRE EL INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA
PEREZ” - ICETEX Y ALLIANCE ENTERPRISE LTDA.

“DERECHO DE USQ DE LA LICENCIA DEL SOFTWARE ALLIENSOFT ANTILAVADQ DE DINERO"

Los pagos que deba efectuar EL ICETEX de acuerdo con lo previsto en el numeral 6° de la presente crden de
servicios estan disponibles en el rubro 311-002-004-005-003 MANTENIMIENTO SOFTWARE de la actual
vigencia fiscal, segun consta en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal CDP EF-2010-495, expedido
por el Coordinador del Grupo de Presupuesto de la Vicepresidencia Financiera de la entidad el 26 de
noviembre de 2010,

EI CONTRATISTA debera entregar en medic magnético las nuevas versiones que resulten del software a
ta Direccion de Tecnologia del Icetex. lgualmente entregara los documentos guia para la instalacion de
las mismas. Dichas entregas deberan efectuarse maximo dentro de los 45 dias siguientes al lanzamiente
de las actualizaciones def software que se presenten durante el plaze de ejecucién de la orden.

] _ _ 9. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
A) EL CONTRATISTA: 1} Permitir el derecho de uso por un afio de la licencia del software Alliensoft
Antilavado de Dinero, las actualizaciones y nuevas versiones; la cual estd a cargo de la Direccion de
Tecnologia del lcetex v cuyo principal usuario es el Cficial de Cumplimiento. 2) Prestar el servicio de apoyo al
usuario, en &l cual se podra recibir soporte operativo y técnico asi como el mantenimiento al pregrama
software Allien Soft Antilavado de Dinero, que sera ofrecido en forma telefonica, digital o presencial scbre
todos los requerimientos, de conformidad con fa propuesta presentada por el contratista, 1a cual forma parte
integral de este documento y las condiciones sefialadas en la orden. 3) Cfrecer el diez {10%)} por ciento de
descuento en nuevos mddulos que se deseen adquirir o en desarrollos complementarios solicitados por el
lcetex. 4) Cumplir con las diez (10) horas de capacitacion ofertadas durante la vigencia de la orden de
servicios, 3} Instalar ef software en nuevos equipos que pudieren incluir ofros sistemas cperativos cuando se
presente a criterio del Icetex. 6) Entregar a la Direccidn de Tecnologia en medio magnético las nuevas
actualizaciones efectuadas al software. 7} Ofrecer facilidades para trasferencia de licencias, en el evento que
se desee cambiar 1a licencia actual a ofra plataforma o transferir 1a licencia de sitic ¢ de red. 8) Manifestar a la
Entidad por escrito las actualizaciones que deba efectuar al software chjeto de la presente orden. 9} Informar
al Icetex las modificacicnes efectuadas al sistema Alliensoft por cambios en las normas o procedimientos
iegales. 10) Brindar capacitacion a los usuarios finales del aplicativo sobre el funcionamiento del software vy
actualizaciones del misma. 11) Brindar soporte en el momento que la entidad lo necesite. 12) Cumplir con las
demas instrucciones que le imparta el supervisor y/o interventer de la orden y que censten en dicho
documento, siempre que esté enmarcado en el objeto del presente documento. 13) Cumplir con las politicas
sobre prevencidn y control de lavado de activos, financiacién del terrorismo vy otras actividades delictivas..14)
Legalizar la orden cenforme o establece el presente documento. 18) Constituir la Garantia establecida. B)
DEL ICETEX: 1. Exigir al CONTRATISTA la ejecucién iddrea y oportuna del objetc contractual. 2. Pagar el
valor de la orden de servicios en la forma y oportunidad pactada. 3. Ejercer la supervision y/o interventoria de
la orden de servicios para efectos de lograr la correcta ejecucion del mismo. 4, Recibir a satisfaccion el objeto
~ 10. GARANTIA_ o |

EL CONTRATISTA constituira una garantia expedida EN FORMATO ENTRE PARTICULARES a faver del
INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
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ORDEN DE SERVICIOS N° U u8g? SUSCRITA ENTRE EL INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA
PEREZ" - ICETEX Y ALLIANCE ENTERPRISE LTDA.

"DERECHO DE USO DE LA LICENCIA DEL SOFTWARE ALLIENSOFT ANTILAVADO DE DINERQ"

“MARIANO OSPINA PEREZ” -ICETEX. NIT. 899.999.035-7 con una compaiia de sequros, establecida en el
pais y cuya poliza matriz este aprobada por la Superintendencia Financiera de Colombia, la cual debera
entregaria dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la aceptacion de la orden. acorde con lo dispuesto en
el numeral de plazo. Si EL CONTRATISTA no cumpliere con esta obligacion en el término seffalado para el
efecto, EL ICETEX podra imponer una multa equivalente al 0.3% del valor total del contrato, en todo caso
garantizando el debido proceso al CONTRATISTA, de conformidad con lo sefialado en el Manual de Contratacion
del ICETEX. Dicha garantia debera amparar los siquientes riesgos. 1. CUMPLIMIENTO: Debera garantizar el
cumplimiento general de ia orden de servicios, por el diez por ciento {10%) dei valor de la orden con una vigencia
que cubra el termino de la misma y cuatro (4} meses mas. 2. CALIDAD DEL SERVICIO: Debera garantizar la
calidad del servicio objeto de la presente orden de servicios, de acuerdo con las especificaciones y requisites de la
propuesta y de la orden, por el diez (10 %) por ciento del valor de la misma, con una vigencia igual al plazo de la
orden y cuatro (4) meses mas. 3. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E
INDEMNIZACIONES: Debtera garantizar el cumplimiento del pago de los salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones del personal utilizado para prestar el servicio, por una suma eguivalente al cinco (5%) por
ciento del valor de la orden, con una vigencia igual a la duracién de la misma y tres (3) afios mas,
11. MULTAS O PENAL MORATORIA

En caso de retardo o incumplimiento parcial de ias obligaciones pactadas por parte del CONTRATISTA, éste

pagara a titulo de pena e! uno (1%) por ciento del valor de la presente orden de servicios, por cada dia de
retrasc en el cumplimiento de fas obligaciones, sin que el monto total exceda del diez (10%) por ciento del
valor de la orden de servicios, -
12. PENAL PECUNIARIA - o

En caso de incumplimiento definitivo, el Contratista cancelara al ICETEX a titulo de estimacién anticipada de
perjuicios una suma equivalente al veinte (20%) por ciente del valor de |a orden de servicios,

13. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE LA PENAL MORATORIA Y/O PECUNIARIA

El cobro de |a penal moratoria y la penal pecuniaria acordadas en ésta orden de servicios se haran efectivas
de la siguiente forma: en caso de existir saldos pendientes a favor del CONTRATISTA, el ICETEX hara el
descuento que corresponda de dichos saldas, parz el efecto, con 13 suscripcion de orden de servicios, el
CONTRATISTA autoriza de forma expresa e irevocable al ICETEX, para efectuar el o los correspondientes
descuentos. En caso de no existir saldos pendientes a favor del CONTRATISTA, el ICETEX solicitara el pago
al CONTRATISTA quien debera realizar el pago dentro de los quince (15) dias siquientes al recibo de la
comunicacion, en caso que el CONTRATISTA no cancele la obligacion, se acudira a los mecanismos

_previstos en la normatividad vigente sobre sclucion de conflictos.

14, INTERVENTOR Y/O SUPERVISOR S
La vigilancia y control en la ejecucion de la presente orden de servicios estara a cargo Ychana Mufoz
Rodriguez, Profesional de la Direccion de Tecnclogia del ICETEX. Seran funciones de la supervision de la
orden de servicios, entre otras, |as sefialadas 2n el articulo 23 del Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX No.
007 del 22 de febrero de 2008.
15. NATURALEZA DE LA VINCULACION
Esta orden de servicios no genera vinculacion laboral entre EL ICETEX y EL CONTRATISTA, ni entre el
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"DERECHO DE USQ DE LA LICENCIA DEL SOFTWARE ALLIENSOFT ANTILAYADO DE DINERO”

ICETEX y los dependientes del Contratista, en consecuencia ni el Contratista ni sus dependientes tendran
derecho laboral alguno ni podran reclamar prestacion social alguna al ICETEX.
16. CAUSALES DE TERMINACION
Las partes acuerdan gue se dara por terminada la orden de servicios en los siguientes casos:
a) Mutuo acuerdc entre las partes.
b} Incumplimiento de alguna de las obligaciones por parte del Contratista,
¢) Vencimiento del plazo.
d) Cumplimiento del abjeto de la orden.
e) Condicion Resolutoria, de conformidad con el articulo 1546 del Codigo Civil.
f} Cuando el ICETEX establezca por cualquier medio que el confratista se encuentra incluido en listas de
control para el lavado de activos y financiacion del terrorismo, acorde con las politicas aprobadas por la
Junta Directiva de laentidad. N 7
o 17. OBLIGACION ESPECIAL SOBRE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS

EL CONTRATISTA se obliga para con el ICETEX a no utilizar el objeto de esta orden de servicios y/o utilizar
al ICETEX como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento, en cualguier forma
de dinero u ofros bienes provenientes de actividades delictivas, o para dar apariencia de legalidad a
actividades defictivas o a transacciones o fondos vinculados con las mismas y a informar al ICETEX,
inmediatamente, cualguier sospecha o informacion que llegare a conocer relacionada con este tema, respecto
a las obligaciones derivadas de la presente orden de servicios, )

18. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION
A partir de la fecha en ia cual el contratista acepte por escrito esta orden de servicios se entendera
perfeccionada. Para su ejecucién requiere del Registro Presupuestal y la aprobacion de la Garantia
establecida en este documento. Ei IGETEX no reconocera suma alguna si su ejecucién se inicia sin el
cumplimiento de los citados requisitos. - o
19. FECHA DE SUSCRIPCION

14 DiC 2010

Secretaria Gerleral

ICETEX
HeE LK REGISTRO PRESUPUESTAL

. “royecto: Blanca Estrella Gamez W Profesional Grupo de Coratos - Secrelaria General v, 3 R ko
¢ A . RN IR I 2 N
w Revisa, Marcela Garavilo Hrrea, Coordinadora Grupo de Comratos - Secretana General t-..:' 1}3 .i'[ T4 E u ___L_tt.()_o__._..
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