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11-0360
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 2 0 11-U 3 0d. SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR "MARIANO OSPINA PEREZ"
- ICETEX - Y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.E.S.P.

“Servicio de telecomunicaciones a nivel nacional del ICETEX"

Entre los suscritos, MARTA LUCIA VILLEGAS BOTERO, identificada con la cédula de ciudadania
No. 22.100.648, quien en su calidad de Presidenta, nombrada mediante Decreto No. 496 de Febrero 23 de
2007 y posesionada mediante Acta de la misma fecha, actlia en nombre y representacion del INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR - MARIANO
OSPINA PEREZ - ICETEX, entidad financiera de naturaleza especial, vinculada al Ministerio de Educacién
Nacional, creada por el Decreto Ley 2586 de 1950, reorganizada por el Decreto Ley 3155 de 1968, y
transformada mediante la Ley 1002 de 2005 y el Decreto 380 de 2007, con NIT. No. 899.999.035-7 y quien
para efectos del presente contrato se denominara EL ICETEX, por una parte, y por la otra, ROBERTO
ARTURO PUCHE PALACIO, mayor de edad, domiciliado y residente en la ciudad de Bogota, identificado
con la cedula de ciudadania No. 72.179.445 de Barranquilla, quien en su calidad de Suplente del
Presidente segun consta en el Acta No. 0000011 de Junta Directiva del 13 de octubre de 2004 inscrita el
15 de octubre de 2004 bajo el niamero 00958102 del Libro IX, actia en nombre y representacion de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. Sociedad Comercial constituida por Escritura Publica
No. 0001331 de la Notaria Veintidés de Bogota D.C, del dieciséis (16) de junio de 2003, inscrita el 19 de
junio de 2003 bajo el No. 00885337 del Libro IX, segin consta en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal de Camara de Comercio de Bogota de fecha 16 de junio de 2011, y quien para
efectos del presente documento se denominara EL CONTRATISTA. hemos convenido celebrar el presente
contrato, previas las siguientes consideraciones: 1. Que de conformidad con el estudio previo de
conveniencia y oportunidad de fecha 25 de abyil de 2011 aclarado el 5 de mayo de 2011, suscrito por la
Direccion de Tecnologia, EL ICETEX requiere contratar el servicio especializado de telecomunicaciones a
nivel nacional y los servicios de Hosting para el portal www.icetex gov.co. 2. Que para tal fin, se llevo a cabo el
proceso de Seleccion Piblica del Contratista No. 002 de 2011 cuyo objeto es “Seleccionar al contratista que
ofrezca las mejores condiciones para la prestacion del servicio especializado de telecomunicaciones a nivel
nacional del ICETEX y los servicios de Hosting para el portal del ICETEX www.icetex. gov.co.” 3. Que el pliego de
condiciones de dicha seleccion publica fue publicado en la pagina Web del ICETEX www.icetex.gov.co, el
dia 7 de junio de 2011, de conformidad con Io estipulado en el articulo 9° del Acuerdo de Junta Directiva
del ICETEX No. 007 del 22 de febrero de 2008, 4, Que el dia 28 de junio de 2011 se llevé a cabo el cierre
del proceso. 5. Que una vez vencido el plazo sefalado se trasladaron las propuestas recibidas a la Sala
de Juntas de la Secretaria General del ICETEX, en donde se levanté un acta suscrita por los funcionarios
asistentes, y en la que constato que se recibieron las propuestas de las siguientes firmas: COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. y EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A.
E.SP. 6. Que luego de verificadas y evaluadas las propuestas habiles, concedido el término para presentar
observaciones y contraobservaciones al Informe de Evaluacion y segin recomendacion del Comité
Evaluador, la Presidenta del ICETEX mediante Resolucion No. 0540 del 26 de julio de 2011 adjudico a
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., el contrato correspondiente a la prestacion del servicio
especializado de telecomunicaciones a nivel nacional del ICETEX y los servicios de Hosting para el portal
del ICETEX www.icetex.gov.co. 7. Que existe disponibilidad presupuestal que respalde la presente
contratacion, segln consta en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. CDP VF-2011-008 del 13
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 2011-0363 SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO
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“Sarvicio de telecomunicaciones a nivel nacional del ICETEX"

de mayo de 2011. Con base en las anteriores consideraciones, se procede a celebrar el presente contrato
de prestacion de servicios, el cual se regira por la Constitucion Politica, especialmente por lo consagrado
en sus articulos 209 y 267, por el articulo 8° de la Ley 1002 de 2005, por los articulos 13 y 15 de la Ley
1150 de 2007, y por los articulos 9° y ss. del Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX No. 007 del 22 de
febrero de 2008 y en especial por las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: Prestar el
servicio especializado de telecomunicaciones a nivel nacional del ICETEX y los servicios de Hosting para el portal
del ICETEX www.icetex.qov.co. CLAUSULA SEGUNDA.- ALCANCE DEL OBJETO: El objeto del presente
contrato incluye un servicio integral de soporte, mantenimiento y servicios avanzados en
telecomunicaciones para el ICETEX a nivel nacional y los servicios de Hosting para el portal
www.icetex.gov.co, con cumplimiento de Acuerdos de Niveles de Servicio que se detallan en el Anexo
No. 8 “Especificaciones Técnicas” del pliego de condiciones de la Seleccién Piblica del Contratista No. 002
de 2011, la propuesta presentada por el contratista y el Anexo de Especificaciones Técnicas Servicio de
Telecomunicaciones a nivel nacional, documentos que hacen parte integral del contrato, en el cual EL
CONTRATISTA debera asignar todos los recursos humanos, equipos y en general, la infragstructura
tecnologica que sean necesarios para cumplir con el objeto contractual, PARAGRAFO: EL ICETEX podra
solicitar al CONTRATISTA durante la vigencia del presente contrato, la inclusion de nuevos sitios o
servicios a los inicialmente contratados, el traslado de algunos de los existentes o su reconfiguracion,
previa confirmacion de la disponibilidad de la conexion por parte del CONTRATISTA para la prestacion del
servicio. Para tal fin, las partes deberan suscribir el acta correspondiente en sefial de aceptacion, en la cual
se estableceran las condiciones en que se prestara el servicio, sujetandose a los terminos consignados en
el presente documento. El objeto del presente contrato no comprende obras civiles a cargo del ICETEX,
motivo por el cual EL ICETEX no reconoceré ningun pago por este concepto. CLAUSULA TERCERA.-
PLAZO: El presente contrato tendra un plazo de treinta y seis (36) meses, contados a partir de la
suscripcion del Acta de Inicio. CLAUSULA CUARTA.-VALOR: El valor del presente contrato es hasta por
la suma de CUATRO MIL CUATROCIENTOS TRECE MILLONES OCHOCIENTOS TRECE MIL
OCHOCIENTOS TRECE PESOS ($ 4.413.813.813.00) incluido IVA. CLAUSULA QUINTA.- FORMA DE
PAGO: EL ICETEX cancelara el valor del presente contrato en mensualidades vencidas, previa
presentacion de la factura correspondiente conforme al servicio efectivamente prestado y de acuerdo a los
valores presentados en la propuesta, acompanada del acta de recibo a satisfaccion suscrita por el
supervisor del contrato. Los pagos se haran mediante transferencia electronica a la cuenta que el
CONTRATISTA determine para tal fin, previa presentacion de la certificacion expedida por su Revisor
Fiscal o Representante Legal, en la que certifique que se encuentra al dia en el pago de los aportes
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral en pension y salud, de conformidad con lo sefialado en el
literal d) del articulo 18 del Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX N°* 007 del 22 de febrero de 2008,
acompafiados del acta de recibo a satisfaccion de los productos y/o entregables definidos por la
Supervision del contrato. CLAUSULA SEXTA.- SUJECION DE LOS PAGOS A LAS APROPIACIONES
PRESUPUESTALES: Los pagos que deba efectuar EL ICETEX, de acuerdo con lo previsto en la clausula
cuatta de este contrato, estan disponibles en el rubro 332-211-004-001- OUTSOURCING -
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TELECOMUNICACIONES, de la vigencia fiscal 2011 y de las vigencias futuras 2012, 2013 y 2014 segun
consta en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. CDP VF-2011-008 del 13 de mayo de 2011
expedido por el Coordinador del Grupo de Presupuesto. CLAUSULA SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE
LAS PARTES: A) DEL CONTRATISTA: EL CONTRATISTA se compromete a: 1. Prestar el servicio
especializado de telecomunicaciones a nivel nacional y los servicios de Hosting para el portal del ICETEX
www.icetex.gov.co en las condiciones ofertadas y contratadas. 2. Colocar a disposicion del ICETEX su
infraestructura para proveer los servicios ofrecidos. 3. Dotar al personal empleado para cumplir con el
objeto del contrato con el equipo necesario para prestar el servicio. 4. Cumplir con las condiciones
establecidas en el pliego de condiciones de la Seleccion Piblica del Contratista No 002 de 2011, en la
propuesta presentada para la presente contratacion y en el Anexo Técnico, documentos gue hacen parte
integral del contrato. 5. Presentar una certificacion suscrita por el representante legal o revisor fiscal que
acredite el cumplimiento del pago de salarios y aportes de ley en cumplimiento de la Ley 828 de 2003. 6.
Cumplir de forma oportuna con la presentacion de los documentos exigidos para la legalizacion del
contrato. 7. Proyectar el acta de liquidacion del contrato junto con el supervisor. B) DEL ICETEX: EL
ICETEX se compromete a: 1. Suministrar al contratista los elementos, necesarios para el cumplimiento del
objeto contractual. 2. Cancelar el valor del contrato en la forma y oportunidad pactada. 3. Ejercer la
supervision del contrato para efectos de lograr la correcta ejecucion del mismo. 4. Exigir certificacion
suscrita por el representante legal o revisor fiscal que acredite el cumplimiento del pago de salarios y
aportes de ley en cumplimiento de la Ley 828 de 2003. CLAUSULA OCTAVA.- GARANTIA: EL
CONTRATISTA constituira una garantia expedida en “FORMATO ENTRE PARTICULARES' en favor del
INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
“MARIANO OSPINA PEREZ” -ICETEX- NIT. 899.999.035-7 con una compariia de seguros, establecida en
el pais y cuya poliza matriz esté aprobada por la Superintendencia Financiera de Colombia, que ampare los
siguientes riesgos: 1. CUMPLIMIENTO: Debera garantizar el cumplimiento general del contrato, el pago de las
multas y demas sanciones que se le impongan, por el treinta por ciento (30%) del valor del contrato con una
vigencia que cubra el término del mismo y cuatro (4) meses mas. 2. CALIDAD DEL SERVICIO: Debers
garantizar la calidad del servicio contratado, conforme las especificaciones y requisitos minimos de la
propuesta y del contrato equivalente al treinta (30%) por ciento de su valor con una vigencia igual al contrato y
cuatro meses mas. 3. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: Deber3
garantizar el pago del pago de los salarios y prestaciones sociales del personal utilizado para la prestacion del
servicio por el quince por ciento (15%) del valor del contrato con una vigencia igual al plazo del mismo y tres (3)
anos mas. PARAGRAFQ: Adicionalmente, EL CONTRATISTA debera constituir poliza de Responsabilidad
Civil Extracontractual que cubra el riesgo de dafios causados a terceros con la ejecucion del contrato por valor
no inferior al veinte (20%) del valor del contrato, con una vigencia igual al plazo del mismo. CLAUSULA
NOVENA.- MULTAS O PENAL MORATORIA: En caso de retardo o incumplimiento parcial de las
obligaciones por parte del CONTRATISTA, éste pagara a titulo de pena el 1.0 % del valor del contrato, por
cada dia de retraso en el cumplimiento de las obligaciones, sin que el monto total exceda del 10 % del
valor del contrato. CLAUSULA DECIMA.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y CLAUSULA PENAL
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PECUNIARIA: En caso de incumplimiento definitivo el CONTRATISTA cancelara al ICETEX a titulo de
estimacion anticipada de perjuicios una suma equivalente al 10% del valor del contrato. PARAGRAFO: El
cobro de la penal moratoria y la penal pecuniaria acordadas en este contrato se haran efectivas de la
siguiente forma: En caso de existir saldos pendientes a favor del contratista, el ICETEX hara el descuento
que corresponda de dichos saldos, para el efecto, con la suscripcion del contrato, el contratista autoriza de
forma expresa e irrevocable al ICETEX, para efectuar el o los correspondientes descuentos. En caso de no
existir saldos pendientes a favor del CONTRATISTA, el ICETEX solicitara el pago al CONTRATISTA quien
deberla realizar el pago dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de la comunicacion, en caso que
el contratista no cancele la obligacion, se acudira a los mecanismos previstos en la normatividad vigente
sobre solucion de conflictos, CLAUSULA UNDECIMA.- CESION: EL CONTRATISTA no podra ceder total
ni parcialmente los derechos y obligaciones emanadas del presente contrato sin consentimiento previo y
expreso del ICETEX. CLAUSULA DUODECIMA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL
CONTRATISTA, declara bajo la gravedad del juramento no encontrarse incurso en ninguna de las
causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993 y el articulo
18 de la Ley 1150 de 2007 que adiciono el literal j) al numeral 1° y un inciso al paragrafo 1° del articulo 8
de la Ley 80 de 1993 y en los eventos de prohibicion para contratar, en especial que se encuentra a paz y
salvo con el Tesoro Nacional. El juramento se entiende prestado con la firma del presente contrato.
CLAUSULA DECIMA TERCERA.- FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO: EL CONTRATISTA no sera
responsable ni se considera que ha incurrido en incumplimiento de sus obligaciones por cualquier demora
en la entrega de los elementos objeto del presente contrato a EL ICETEX, si se presentaren durante su
gjecucion circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, de conformidad con la definicion del articulo 64
del Codigo Civil subrogado por el articulo primerc de la Ley 95 de 1890. EL CONTRATISTA se obliga a
notificar por escrito a EL ICETEX, las circunstancias que constituyan fuerza mayor o caso fortuito,
acompanando la exposicion de motivos correspondiente. Tal notificacion se presentara a EL ICETEX,
dentro de los cinco (5) dias calendarios siguientes a la ocurrencia de las posibles causas de la demora. Asi
mismo EL CONTRATISTA, acompafara a la mencionada notificacion todos los documentos de soporte
que acrediten o justifiquen la demora ocasionada por la fuerza mayor o el caso fortuito, manifestando el
tiempo estimado dentro del cual cumplira su obligacion. En caso de persistencia de la causal, EL
CONTRATISTA informara por escrito al ICETEX dicha circunstancia o circunstancias cada ocho (8) dias
calendario, hasta por un término maximo de veinte (20) dias calendario, vencido el cual, se procedera a la
liquidacion del contrato de comun acuerdo entre las partes, para lo cual se levantara el acta respectiva,
siguiendo el procedimiento establecido en el articulo 25 del Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX No.
007 del 22 de febrero de 2008. Cuando las circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
comprobadas que no excedieren de treinta (30) dias calendario, se levantara un acta suscrita por las
partes, con el fin de prorrogar el plazo en forma tal, que se reponga el tiempo durante el cual han existido
dichas causales. CLAUSULA DECIMA CUARTA.- LIQUIDACION: El presente contrato sera objeto de
liquidacion de conformidad con el articulo 25 del Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX No. 007 del 22 de
febrero de 2008. Para tales efectos la Supervision del contrato, en coordinacion con EL CONTRATISTA,
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proyectara y entregara a la Secretaria General del ICETEX el acta de liquidacion, procedimiento que
debera efectuarse dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su terminacion. Si EL CONTRATISTA no se
presenta a la liquidacion del contrato o las partes no llegan a ningun acuerdo en relacion con la liquidacién,
EL ICETEX procedera a efectuar una constancia de terminacion y liquidacién de la contrato, conforme lo
establece inciso final del articulo 25 del Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX No. 007 del 22 de febrero
de 2008. CLAUSULA DECIMA QUINTA.- SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA: La vigilancia y control de
la ejecucion de la presente contrato sera ejercida por el Funcionario que para el efecto designe la
Presidenta del ICETEX. Seran funciones de la supervision del contrato las sefialadas en el articulo 23 del
Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX No. 007 del 22 de febrero de 2008. CLAUSULA DECIMA SEXTA..-
CONFIDENCIALIDAD Y USO DE LA MARCA ICETEX: EL CONTRATISTA. sus empleados o
dependientes, se comprometen con el ICETEX a guardar absoluta reserva de la informacion institucional
que conozca con ocasion del presente contrato, asi como a tomar las medidas necesarias a fin de evitar
los riesgos de pérdida, destruccion, alteracion y uso no autorizado o fraudulento de la misma. Para este
efecto EL CONTRATISTA, sus empleados o dependientes se obligan a no disponer, divulgar, circular o
negociar la informacion, ni a mostrarla y entregarla a personas no autorizadas por el ICETEX. En caso de
incumplimiento de esta obligacién, EL CONTRATISTA respondera por los eventuales perjuicios que se
causen al ICETEX. En todo caso, la informacion solo podra ser utilizada para la correcta ejecucion del
objeto contratado. Igualmente, teniendo en cuenta que la marca ICETEX se encuentra debidamente
registrada, EL CONTRATISTA, sus empleados o dependientes, no podran hacer uso de ella sin que medie
autorizacion previa y expresa por parte del ICETEX. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- NATURALEZA DE
LA VINCULACION: Este contrato no genera ninguna vinculacion laboral entre EL ICETEX y EL
CONTRATISTA ni entre el ICETEX y los dependientes del CONTRATISTA; En consecuencia, ni EL
CONTRATISTA ni sus dependientes tendran derecho laboral alguno ni podran reclamar prestacion social
alguna al ICETEX. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Los conflictos
que se presenten durante la ejecucién del objeto contractual, se solucionaran mediante los mecanismos de
arreglo directo y conciliacion. En caso de que estos mecanismos llegaren a fracasar, se acudira a la
jurisdiccion competente. CLAUSULA DECIMA NOVENA.- CONTROL A LA EVASION DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL: En cumplimiento de lo establecido en el literal d) y en el Paragrafo del articulo 18
del Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX No. 007 del 22 de febrero de 2008, para la ejecucion del
presente contrato y para la realizacion de cada pago derivado del mismo EL CONTRATISTA deber3
acreditar que se encuentran al dia en el pago de los aportes relativos al Sistema de Seguridad Social
Integral, en salud y pension. CLAUSULA VIGESIMA.- OBLIGACION ESPECIAL SOBRE PREVENCION
DEL LAVADO DE ACTIVOS: EL CONTRATISTA se obliga para el ICETEX, a no utilizar el objeto de este
contrato y/o utilizar al ICETEX, como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion o
aprovechamiento, en cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de actividades delictivas, o
para dar apariencia de legalidad a actividades delictivas o a transacciones o fondos vinculados con las
mismas y, asi mismo, a informar inmediatamente al ICETEX cualquier sospecha o informacion que liegare
a conocer relacionada con este tema, respecto de las obligaciones derivadas del presente contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO: Las partes
acuerdan que se dara por terminado el presente contrato en los siguientes casos: a) Mutuo acuerdo entre
las partes. b) Incumplimiento de alguna de las obligaciones del CONTRATISTA. ¢) Vencimiento del plazo.
d) Cumplimiento del objeto del contrato antes del plazo previsto. @) Condicion Resolutoria, de conformidad
con el articulo 1546 del Codigo Civil y f) Cuando el ICETEX establezca por cualquier medio que EL
CONTRATISTA se encuentre incluido en listas de control para el lavado de activos y financiacion del
terrorismo, acorde con las politicas aprobadas por la Junta Directiva del ICETEX. g) Unilateralmente cuando
EL ICETEX establezca por cualquier medio que EL CONTRATISTA ha hecho uso indebido de la informacion que el
Supervisor le entregue, o que llegare a conocer, para la ejecucion del presente contrato, sin perjuicio de las demas
acciones administrativas, disciplinarias y/o penales a que haya lugar. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.-
REQUISITOS PARA PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente contrato se entendera
perfeccionado con la firma de las partes. Para su ejecucion requiere la expedicion del registro presupuestal
y de la aprobacion de la Garantia establecida en la clausula octava de este contrato. El ICETEX no
reconocera suma alguna si su ejecucion se inicia sin el cumplimiento de los citados requisitos. Asi mismo
EL CONTRATISTA debera allegar dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato,
el recibo de pago en donde conste que ha cancelado los derechos de publicacion en la Imprenta Nacional
de Colombia. Para constancia de todo lo anterior, se firma en Bogota D. C. el dia
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