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No. de Contrato ZQ [ 6 0 0 5 7

Tipo de Contrato Prestacién de servicios
INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y

Contratante ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO OSPINA
PEREZ — ICETEX

Contratista JUAN CARLOS ARANGUREN DURAN

Objeto Prestar los Servicios Profesionales en la planificacion, ejecucion
y control de la implementacién funcional del CRM para el Icetex
SETENTA Y DOS MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y

Valor CINCO MIL OCHOCIENTOS PESOS ($72.235.800.00) M/CTE
incluido IVA.

Entre los suscritos, ANDRES FRANCISCO PERDOMO MURCIA identificado con la cédula
de ciudadania N° 79.690.666, en su calidad de Jefe de la Oficina Comercial y Mercadeo (E)
de la Entidad nombrado mediante Resolucion N° 1532 del 14 de diciembre 2015, debidamente
facultado para suscribir el presente Contrato segun lo establece el numeral 3 del articulo
décima de la Resolucién N° 1071 del 26 de noviembre de 2013, quien actia en nombre y
representacion del INSTITUTO COLOMBIANO DE (}RED!TO EDUCATIVO Y ESTUDIOS
TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO OSPINA PEREZ - ICETEX, Entidad Financiera de
naturaleza especial, vinculada al Ministerio de Educacién Nacional, creada por el Decreto Ley
2586 de 1950, reorganizada por el Decreto Ley No. 3155 de 1968, transformada mediante la
Ley 1002 de 2005 y el Decreto 380 de 2007, con NIT No. 899.999.035-7, parte que en adelante
se denominara EL ICETEX; y por la otra parte JUAN CARLOS ARANGUREN DURAN,
persona natural identificado con Cedula de Ciudadania No. 79.567.429 de Bogota y quien en
adelante se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido suscribir el presente contrato,
el cual se regira por las siguientes clausulas y previas las siguientes:

CONSIDERACIONES
Y
ANTECEDENTES

Que existe estudio previo de fecha 04 de enero de 2016, en el cual la Oficina Comercial y
Mercadeo justifica la necesidad de contratar al Ingeniero JUAN CARLOS ARANGUREN
DURAN para “Prestar los Servicios Profesionales en la planificacién, ejecucion y control de la
implementacion funcional del CRM para el Icetex”

Que conforme a la certificacion de la Coordinacién de Talento Humano, EL ICETEX no cuenta
con el personal de planta suficiente, para adelantar esta labor.

Que una vez expuesta la necesidad el dia 04 de enero de 2016 fue aprobado en Comité de
Adgquisiciones.

Que el régimen juridico de contratacion aplicable al ICETEX es el consagrado en el Manual
de Contratacién aprobadoymediante Acuerdo No. 065 del 16 de diciembre de 2015 de la Junta
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Directiva del ICETEX.

Que de conformidad con el numeral 8.1.7 del Manual de Contratacion, la Entidad podra
contratar directamente la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién de
personas naturales y/o personas juridicas.

Que por lo anterior es procedente la suscripcion del presente contrato, regido por las
siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO: “Prestar los Servicios Profesionales en la planificacion,
gjecucion y control de la implementacidn funcional del CRM para el Icetex”

CLAUSULA SEGUNDA. - OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA: El CONTRATISTA se
obliga con EL ICETEX a desarrollar las siguientes:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Gerenciar el proyecto asignado por el Jefe de la Oficina Comercial y Mercadeo, de acuerdo
con las necesidades de Innovacién y Modernizacién de la entidad en su plan de Negocios
de 2016.

2. Liderar y hacer seguimiento al proyecto mediante el marco de la metodologia que esté
definido por la jefatura comercial y mercadeo y por el PMI (Project Management Institute)
y otras metodologias a que garanticen que se cumpla todo el ciclo de vida del proyecto
(Inicio, Planeacion, Implementacién, Control y Cierre).

3. Realizar los informes periddicos de avance del proyecto.
4. Realizar los informes mensuales de avance del proyecto.
5. Realizar el informe final de cierre del proyecto.

6. Solicitar los ajustes que se deriven de las validaciones con el ICETEX para los entregables
del proyecto generados por el proveedor velando para que estos correspondan con la
definicidn de los requerimientos entregados por ICETEX.

7. Realizar las recomendaciones, solicitudes y requerimientos hacia el equipo de proyecto,
stakeholders o proveedor que sean necesarias para la adecuada organizacién y desarrollo
de las actividades del proyecto y para el ajuste de los requerimientos o entregables para
mantener el proyecto en curso y de acuerdo al plan de trabajo.

8. Solicitar y validar que la informacién requerida por el proveedor para la implementacién del
proyecto CRM sea entregada por parte de los expertos funcionales de ICETEX de manera
oportuna, este completa, organizada, actualizada y aprobada por el equipo funcional de
ICETEX asignado al proyecto.
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9. Informar y escalar al supervisor del contrato las situaciones criticas, dificultades o riesgos
que puedan afectar el buen desempenfio del proyecto para generar conjuntamente un plan de
accion o apoyar la toma de decisiones evaluando siempre los impactos en tiempo, costos y
alcance que puedan derivarse y/o para generar un proceso de control de cambios hacia el
proyecto.

10. Comunicar oportunamente al supervisor del contrato sobre el desempefio del proyecto y
controlar que su ejecucion se encuentre dentro de las restricciones definidas de alcance,
tiempo y costos definidos; en el evento de generarse alguna desviacién en el proyecto,
proponer y generar un plan de accion junto con el proveedor como mecanismo de correccion
del curso del proyecto.

11. Controlar que el desarrollo del proyecto se realice dentro del plan y cronograma de
implementacion propuesto por el proveedor y que fue avalado por el supervisor del contrato.
El alcance para este contrato consistird en la implementacién por parte del proveedor de los
siguientes tres médulos en la herramienta Dynamics: Modulo de servicio, Modulo de
Comercial; Médulo de Mercadeo.

12. La Gerencia del Proyecto debe establecer cronograma especifico de trabajo que
consolide actividades de tipo técnico y tecnolégico que permitan la implementacién del
sistema C.R.M. en sus tres médulos: Servicio, Mercadeo y Comercial.

13. El Gerente del Proyecto actuara como validador de la implementacion del Sistema C.R.M.
y respaldara las responsabilidades del supervisor del presente contrato.

14. Facilitar los procesos de comunicacion, entendimiento y dinamica de trabajo entre el
proveedor y el equipo de funcionarios de ICETEX involucrados en este proyecto.

15. Brindar asesoria y direccionamiento en los requerimientos de tipo técnico y tecnoldgico
gue se requieran para el proyecto, con el propésito de que se consideren todos los aspectos
y necesidades en el corto y mediano plazo.

16. Vigilar que el proyecto se implemente de acuerdo con las necesidades funcionales,
técnicas y tecnolégicas requeridas por la entidad.

17. Validar que los entregables e informes definidos y comprometidos por el proveedor para
el proyecto se entreguen oportunamente con base al cronograma del proyecto, también que
estén documentados, soportados en actas de entrega, informes y documentos y que sean
presentados por el proveedor como soporte de las facturas que esta emita.

7 18. Garantizar que el proveedor ejecute el plan de capacitacion.

s
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19. Garantizar que la implementacion del sistema CRM por parte del proveedor se realice
acorde con las especificaciones de la Direccién de Tecnologia ICETEX y que contemple
todos los elementos requeridos que garanticen la operacién del sistema CRM en el ICETEX
asi como se disponga oportunamente por parte del ICETEX del recurso humano idéneo para
realizar esta labor.

20. Las demas que sean inherentes al manejo de la jefatura comercial y mercadeo y Direccidn
de Tecnologia de la entidad asi como las asignadas por el supervisor del contrato.

ENTREGABLES:

1. Acta de constitucién del proyecto.

2. Documento y presentacién del Kick-off.

3. Cronograma actualizado del proyecto detallando actividades de tipo técnico vy
tecnoldgico.

4. Entregar el documento plan de direccién de proyecto y sus planes subsidiarios: Plan de
Comunicaciones; Plan de Control de Cambios, Plan de gestion de alcance; Plan de
gestion de tiempo; Plan de gestion de costos. Plan de gestidon de interesados; Plan de
gestién de riesgos.

5. Presentar mensualmente a la supervision del contrato, un informe de avance del proyecto
de acuerdo al objeto del contrato que relacione las actividades de gestion y avance de la
implementacién del proyecto.

6. Entregar las actas de las reuniones sostenidas con las areas y demas involucrados en el
proyecto.

7. Elaborar el acta de cierre administrativo del proyecto y el informe de evaluacién de la

implementacidén del sistema.

OBLIGACIONES GENERALES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

1.

2,

Dar cumplimiento a las politicas de seguridad de la informacién del ICETEX.

Implantar los controles requeridos para la proteccién de la informacién de los beneficiarios
del ICETEX que le es suministrada, en el momento de la recepcién y cuando se hagan
envios de informacion a dichos beneficiarios.

Realizar destruccién segura de la informacién electrénica de los clientes que le fue
suministrada por EL ICETEX, al momento de la finalizacion dei contrato.

Aplicar los procedimientos de intercambio de informacién definidos por EL. ICETEX.
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5. Definir explicitamente el personal receptor y emisor de la informacion tanto en EL ICETEX

como en el tercero, obteniendo datos completos de identificacion y contacto de dicho

personal. Asi mismo, contar con la garantian de la notificacion oportuna del retiro, traslado

o ausencia de personal autorizado y la notificacion de los datos del nuevo personal de
contacto.

6. Garantizar que el personal con acceso a la informacién del ICETEX cuente con clausulas
o acuerdos de confidencialidad sobre el manejo de la informacién de terceros.

7. Garantizar el cumplimiento de la ley de proteccién de datos personales (ley 1581 de 2012)
para toda la informacién que les es suministrada por EL ICETEX.

8. Garantizar el cumplimiento del principio de Publicidad y Transparencia del Manual de
Contratacion, en virtud del cual, mientras la informacién no sea publica ningtin servidor,
contratista, o cualquier persona que preste servicios al ICETEX a cualquier titulo, podra
divulgar, compartir, socializar o dar a conocer a terceros por si 0 por interpuesta persona,
informacién de los procesos de contratacion de la Entidad.

OBLIGACIONES GENERALES:

1. Ejecutar el objeto del contrato de acuerdo con las actividades establecidas en el presente
documento y dentro del plazo pactado, especialmente las que le sean asignadas por el
supervisor del contrato.

2. Guardar reserva de toda la informacién que conozca en el desarrollo del contrato y se
compromete a mantener con caracter confidencial toda la informacién de propiedad del
ICETEX a la que tenga acceso en desarrollo del objeto del contrato y no podra divulgarla
a terceras personas

3. Entregar a la finalizacion del contrato un informe de todas las actividades desarrolladas.

4. Mantener indemne a la entidad de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones
provenientes de terceros que tengan como causa las actuaciones del contratista o las de
sus subcontratistas o dependientes.

5. Custodiar y responder por los elementos de la entidad entregados a su cargo para el
desarrollo del presente contrato.

6. Ultilizar los implementos destinados al cumplimiento del objeto contractual como son el
computador, la impresora, el teléfono, el fax, papeles y utiles de oficina unicamente para
usos que tenga que ver con las actividades desplegadas en desarrollo del contrato, mas
no para uso particular del contratista. En el evento que de que no exista disponibilidad de
equipos de computo para asignarle al contratista, éste, para la ejecucién del contrato,
debera contar con un equipo de cémputo portatil con conexion y una red inalambrica con
acceso a internet.
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7. Acreditacién de encontrarse al dia en el pago de los aportes relativos al Sistema de

Seguridad Integral (salud y pension) y al Sistema de Riesgos Laborales.

8. Cualquier requerimiento de los organismos de control del Estado Colombiano en relacién
con la ejecucion, desarrollo o implementacién del contrato objeto del presente documento,
sera atendido por EL ICETEX. En virtud de lo anterior EL CONTRATISTA colaborara con

EL ICETEX en el suministro y respuesta de la informacién correspondiente.

9. Participar y apoyar al ICETEX en todas las reuniones a las que éste lo convoque

relacionadas con la ejecucion del contrato.

10. Cumplir con las politicas sobre prevencién y control de lavado de activos, financiacion del

terrorismo y otras actividades delictivas.
CLAUSULA TERCERA. - OBLIGACIONES DEL ICETEX: El ICETEX se obliga a:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Suministrar al CONTRATISTA la informacion y documentacion necesaria para el normal

desarrollo del objeto contractual.

2. Ejercer la supervision del presente contrato con el fin de constatar la correcta ejecucién
de los recursos y evaluar a la culminacién del mismo el cumplimiento del objeto y las

obligaciones de la entidad.

3. Ejecutar los pagos acordes con el valor y forma de pago, previo recibo a satisfaccion por

parte del supervisor que se designe para tal fin.

PARAGRAFO: Si en desarrollo de sus obligaciones, se requiere su desplazamiento a las
diferentes entidades territoriales, EL ICETEX reconocera el valor por esta actividad de

acuerdo a las tarifas establecidas por la entidad.
OBLIGACIONES GENERALES:

1. Exigir la ejecucion iddnea y oportuna del objeto del contrato.

2. Realizar los pagos conforme a lo pactado, previa revisiéon y aprobacién de los informes, y

entrega a satisfacciéon de los productos.

3. Designar al supervisor del contrato.

4. Entregar la informacion requerida para el cumplimiento de las obligaciones del

CONTRATISTA, siempre y cuando no sea obligacién del mismo.

5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones

pecuniarias a que hubiere lugar.
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6. Liquidar el contrato, una vez cumplidas las obligaciones por parte del contratista, de
acuerdo con las normas legales vigentes.

7. Todas las demas que resulten necesarias e indispensables para el cabal cumplimiento de
los fines del contrato.

CLAUSULA CUARTA. - AUTONOMIA ADMINISTRATIVA Y AUSENCIA DE RELACION
LABORAL, NATURALEZA DE LA VINCULACION: Este contrato no genera vinculacién
laboral entre EL ICETEX y EL CONTRATISTA, ni entre EL ICETEX y los dependientes del
CONTRATISTA, en consecuencia ni EL CONTRATISTA ni sus dependientes tendran
derecho laboral alguno ni podran reclamar prestacién social alguna a EL ICETEX.

CLAUSULA QUINTA. - PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucidn del presente contrato
serd de siete (7) meses contados a partir de la suscripcion del acta de inicio previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién.

CLAUSULA SEXTA. - VALOR DEL CONTRATO: El valor total del contrato sera hasta porla
suma de SETENTA Y DOS MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL
OCHOCIENTOS PESOS ($72.235.800.00) M/CTE incluido IVA.

Paragrafo: En el evento en que EL CONTRATISTA deba desplazarse en ejercicio de sus
obligaciones dentro del territorio nacional, EL ICETEX asumira los gastos de viaje, conforme
a la Resolucion de Viaticos vigente.

CLAUSULA SEPTIMA. - FORMA DE PAGO: EL ICETEX pagara al CONTRATISTA el valor
del contrato mediante PAGOS MENSUALES VENCIDOS por valor de DIEZ MILLONES
TRESCIENTOS DIECINUEVE MIL CUATROCIENTOS PESOS M/CTE ($10.319.400.00),
discriminados de la siguiente manera: (i) La suma de DIEZ MILLONES SETETA Y SIETE MIL
QUINIENTOS TRESINTA Y NUEVE PESOS ($10.077.539.00) M/CTE por concepto de
honorarios y demas impuestos y retenciones a cargo del Contratista, (i) y la suma de
DOSCIENTOS CUARENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y UN MIL PESOS
MONEDA CORRIENTE ($241.861.00) M/CTE por concepto del impuesto al valor agregado
IVA del régimen simplificado asumido por el ICETEX o en forma proporcional por el tiempo
que efectivamente EL CONTRATISTA preste sus servicios profesionales (mes o fraccién de
mes).

EL CONTRATISTA debe entregar para cada uno de los pagos:

1. Copia de pago segun la normatividad vigente para seguridad social.
2. Cuenta de cobro.
3. Certificado de cumplimiento expedido por el supervisor.

CLAUSULA OCTAVA. - DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.: El valor del presente contrato
sera pagado con recursos del presupuesto del ICETEX, correspondiente a la vigencia 2016,
segun certificado de disponibilidad presupuestal No. CDP EF-2016-063 del 06 de enero de )
2016, expedido por el Coordinador del Grupo de Presupuesto del ICETEX. . -
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CLAUSULA NOVENA. GARANTIAS.- EL CONTRATISTA se obliga a constituir dentro de los
tres (3) dias siguientes al perfeccionamiento del contrato, una POLIZA DE CUMPLIMIENTO
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA DE CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES
PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION en una companiia de Seguros
0 en una entidad Bancaria debidamente reconocida por la Superintendencia Financiera, que
ampare los siguientes riesgos:

1. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por una cuantia equivalente al 10% del valor del
contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucion y cuatro (4) meses mas, contados a
partir del perfeccionamiento.

El monto de la garantia se debera restablecer por parte del CONTRATISTA con ocasién de
las reclamaciones efectuadas por ICETEX. Dentro de los términos estipulados en este
Contrato la garantia no podra ser cancelada sin la autorizacion de ICETEX.

El Contratista debe mantener vigente la garantia Unica y ajustarla siempre que se produzca
alguna modificacién en el plazo y/o valor del contrato o en el evento en que se produzca la
suspension temporal del mismo. Igualmente el contratista debera notificar a la compafia
aseguradora de cualquier modificacion del contrato, asi esta no conlleve cambio del plazo o
el valor del mismo y debera allegar el certificado de notificacién de la modificacion a la entidad
como constancia de realizacién de la misma.

La garantia unica de cumplimiento expedida a favor de ICETEX no podra expirar por falta de
pago de la prima ni puede ser revocada unilateralmente.

CLAUSULA DECIMA. - SUPERVISION: La vigilancia y control de la ejecucion del presente
contrato sera ejercida por el Jefe de la Oficina Comercial y Mercadeo del ICETEX o quien
haga sus veces.

Seran funciones de la supervision del contrato las sefialadas en el numeral 12 SUPERVISION
E INTERVENTORIA del Manual de Contrataciéon aprobado mediante el Acuerdo de Junta
Directiva del ICETEX No. 065 del 16 de diciembre de 2015.

Paragrafo: En el evento en que se presente la ausencia temporal del funcionario designado
para tal fin, la Supervisién recaera automaticamente en el Jefe inmediato del Supervisor hasta
que otro funcionario sea encargado de las funciones del cargo del ausente.

DECIMA PRIMERA.- CESION DEL CONTRATO: El contrato celebrado con el ICETEX, podra
ser cedido, previa verificacion de las condiciones del cesionario y aprobacion por escrito por
parte de la Entidad. En todo caso, las calidades que el cesionario debe acreditar deben ser
iguales o superiores a aquellas que determinaron al cedente.

El cesionario o nuevo contratista, debera aportar garantia Unica que ampare los mismos
riesgos del contrato inicial. Esta garantia debera someterse a la aprobacién del ICETEX.
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DECIMA SEGUNDA. - SUSPENSION: La ejecucion del contrato se podra suspender total o
parcialmente de comun acuerdo se haya pactado en el contrato. El reinicio o prérroga de la
suspension, constara en documento suscrito por las partes que inicialmente lo celebraron.

Vencido el plazo de la suspensién, su reanudacion constaréd en un acta suscrita entre el
Supervisor o interventor del contrato, el contratista y el Ordenador del gasto.

PARAGRAFO: El CONTRATISTA para la reanudacién debera ajustar las vigencias de los
amparos contenidos en la garantia Unica del contrato.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION: Las partes acuerdan que se dara por terminado el
contrato en los siguientes casos:

1. Terminacién Normal: Al término del plazo pactado o al agotamiento del objeto contratado
o de los recursos del contrato.

2. Terminacion Anormal: De comun acuerdo, por orden de autoridad competente, o por
iniciativa del ICETEX de terminar la relacion contractual antes del vencimiento del plazo de
ejecucion pactado en el contrato.

3. ICETEX podra terminar unilateral y anticipadamente cuando el incumplimiento del contrato
afecte la debida ejecucién o amenace con paralizar la ejecucion del contrato y con esto se
ponga en riesgo la reputacion de la Entidad ante terceros o se haga uso indebido de la
informacion que el Supervisor le entregue, o que llegare a conocer, para la ejecucion del
presente contrato, sin perjuicio de las demas acciones administrativas, disciplinarias y/o
penales a que haya lugar.

4. Cuando el ICETEX establezca por cualquier medio que EL CONTRATISTA se encuentre
incluido en listas de control para el lavado de activos y financiacién del terrorismo, acorde
con las politicas aprobadas por la Junta Directiva del ICETEX.

DECIMA CUARTA.- INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE
INTERES: Para los efectos de los articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, el articulo 18 de la
Ley 1150 de 2007 que adiciono el literal j) al numeral 1° y un inciso al paragrafo 1° del articulo
8° de la Ley 80 de 1993, la Ley 1474 de 2011 y del Decreto 1510 de 2013, y en los eventos
de prohibicién para contratar, en especial que se encuentra a paz y salvo con el Tesoro
Nacional. EL CONTRATISTA teniendo conocimiento de las inhabilidades, incompatibilidades
y conflictos de interés para contratar de que tratan las disposiciones legales citadas y de las
responsabilidades legales de que tratan los articulos 26, numeral 7°, 44 y 52 de la Ley 80 de
1993, declaran por el presente documento, bajo la gravedad de juramento no encontrarse
incursos en ninguna de tales inhabilidades e incompatibilidades, ni conflictos de interés, el
que se entiende surtido con la suscripcién del presente contrato.

Paragrafo Primero: Si llegare a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en EL
/7 CONTRATISTA, éste podra ceder el contrato previa autorizacion escrita de EL ICETEX, y si
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ello no fuere posible EL CONTRATISTA renunciara a su ejecucion (articulo 9 de la Ley 80 de
1993).

Paragrafo Segundo: Presentada la causal de inhabilidad o incompatibilidad o conflicto de
interés, EL CONTRATISTA debera informar a EL ICETEX dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a su acontecimiento, ante lo cual EL ICETEX tomara la decisién que en derecho
corresponda. En caso de incumplimiento del deber de informacién, EL ICETEX ejercera las
acciones legales correspondientes.

DECIMA QUINTA.- PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
INTEGRAL: Para la ejecucion del presente contrato y para la realizacion de cada pago
derivado del mismo EL CONTRATISTA debera acreditar que se encuentran al dia en el pago
de los aportes relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como a cumplir todos los
procedimientos establecidos para el fin, de conformidad con la Normatividad vigente sobre la
materia

DECIMA SEXTA.- OBLIGACION ESPECIAL SOBRE PREVENCION DEL LAVADO DE
ACTIVOS: EL CONTRATISTA se obliga para EL ICETEX, a no utilizar el objeto de esta
contrato y/o utilizar al ICETEX, como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion o
aprovechamiento, en cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de actividades
delictivas, o para dar apariencia de legalidad a actividades delictivas o a transacciones o
fondos vinculados con las mismas y a informar al ICETEX, inmediatamente, cualquier
sospecha o informacién que llegare a conocer relacionada con este tema, respecto de las
obligaciones derivadas del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: EL CONTRATISTA se
obliga a guardar estricta confidencialidad sobre toda la informacién identificada y debidamente
catalogada como confidencial por parte de ICETEX y conocida en virtud del desarrollo y
gjecucién del presente contrato, asi como la informacién que EL CONTRATISTA debe
entender y saber que es confidencial por su naturaleza y sensibilidad.

Esta obligacion se aplicard para todos los casos, salvo que la informacién confidencial sea
requerida por autoridad competente, caso en el cual, EL CONTRATISTA debera dar aviso a
ICETEX dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la ocurrencia de dicha situacion.
lgualmente, el deber de confidencialidad se tendra como levantado cuando la informacién
haya sido poseida por ICETEX con anterioridad a este contrato por un medio legal o cuando
sea publicamente accesible por un medio legal o cuando sea hecha publica por su duefio o
poseedor legal. Asimismo, EL CONTRATISTA se compromete a exigir a todo tercero que
tenga acceso a esta Informacion, la misma reserva a que se refiere esta clausula y tomara las
medidas de control y precauciones necesarias para asegurar el cumplimiento de la misma.

Paragrafo Primero: La presente clausula de confidencialidad se mantendra vigente mientras
la informacion catalogada como tal conserve el caracter de reservada o bien durante dos (2)
afos luego de que dicha informacion fuera compartida con las otras partes, cualquiera de los
dos que ocurra primero. En todo caso estara sujeta a la reglamentacioén sobre informacion
confidencial de los articulos 260 a 266 de la Decisién 486 de la Comisidon del Acuerdo de
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Cartagena y lo previsto en el articulo 24 de la Ley 1437 de 2011, respecto de la informacion y
documentos reservados.

Paragrafo Segundo: De requerirse y de acuerdo a la naturaleza y objeto del contrato se
suscribirad por separado un acuerdo de confidencialidad de la informacion.

DECIMA OCTAVA.- INDEMNIDAD DE ICETEX: EL CONTRATISTA mantendré indemne a
ICETEX contra todo reclamo, demanda, accion legal y costos que puedan causarse o surgir
por dafios o lesiones a personas o propiedades de terceros, que se ocasionen durante la
ejecucion del objeto de este contrato. En caso de que se instaure demanda o accion legal
alguna, o se formule reclamo contra ICETEX, por asuntos, que segun el contrato sean de
responsabilidad de EL CONTRATISTA, EL ICETEX, se lo comunicara lo mas pronto posible
para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas pertinentes previstas por la ley
para mantener indemne a ICETEX y adelante los trdmites para llegar a un arreglo del conflicto.
Si en cualquiera de los eventos previstos en esta clausula, EL CONTRATISTA no asume
debida y oportunamente la defensa de los intereses de EL ICETEX, éste podra hacerlo
directamente, previa notificacion escrita a EL CONTRATISTA y ésta Ultimo pagara todos los
gastos en que EL ICETEX incurra por tal motivo.

DECIMA NOVENA.- PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento definitivo EL ICETEX
hara exigible al CONTRATISTA a titulo de estimacién anticipada de perjuicios una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, a través de los mecanismos legales
vigentes.

VIGESIMA.- MULTAS O PENAL MORATORIA: En caso de mora o incumplimiento parcial de
las obligaciones estipuladas EL CONTRATISTA se hara acreedor a multas diarias sucesivas
del 0.5% del valor del contrato hasta un maximo del 10% del valor del contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las partes
en aras de solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias y discrepancias surgidas
de la ejecucion del presente contrato, acudiran a los mecanismos de arreglo directo,
conciliacién y cualquier otro mecanismo de solucidén de controversias autorizados porlaleyy
acorde con los lineamientos de la Agencia Juridica del Estado. En caso de que estos
mecanismos llegaren a fracasar, se acudira a la jurisdiccién competente.

VIGESIMA SEGUNDA.- LIQUIDACION: La liquidacion del presente contrato no serad
obligatoria de conformidad con el parrafo quinto del articulo 13.2 del Manual de Contratacion
aprobado mediante Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX No. 065 del 16 de diciembre de
2015. No obstante, las partes de comun acuerdo podran, en caso de terminacion anticipada
del contrato, podran establecer los saldos pendientes a través de documento suscrito por las
partes.

VIGESIMA TERCERA.- LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO Y DOMICILIO
CONTRACTUAL: El lugar de desarrollo del contrato sera la ciudad de Bogota D.C.

VIGESIMA CUARTA.- INTEGRACION INSTRUMENTAL DEL CONTRATO: Hacen par’te
integral del presente contrato:




TODOS POR UN
NUEVO PAIS

e h -
Wk PAZ EQRIDAD EOULACION

MINEDUCACION

CONTRATO SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO )
EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO OSPINA PEREZ -

ICETEX Y JUAN CARLOS ARANGUREN DURAN 2 016 00 57
’ Pagina 12 de 12

El Estudio Previo.

Hoja de vida.

Propuesta presentada por EL CONTRATISTA.
Matriz de riesgos.

Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

Los demas documentos soportes de la contratacion.

OOk wh =

VIGESIMA QUINTA.- PERFECCIO IENTO y EJECUCION: Este Contrato requiere para
su perfeccionamiento de las firma las partes. Para su ejecucién requiere de Registrd
Presupuegtal y la aprobacién de LI_Z/Q rantia establecida en este documento. EL ICETEX no

conocerisuma alguna si su ejequcipn se inicia sin el cumplimiento de los citados requisitos.

En constanfia se suscribe a los 1 8-ENE 2016

POR EL ICETEX POR EL CONTRATISTA

ANDRES PRANCISCO PERDOMO JUAN CA S ARANGUREN DURAN
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