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En virtud del régimen contractual del ICETEX previsto en el Manual Contratacién
acuerdo 030 del 17 de septiembre de 2013 y bajo las facultades legales y en especial
las que le confirieron a la Junta Directiva de la Entidad la potestad en la regulacio
normativa en la contratacion, soportadas en el Decreto Ley 3155 de 1968, articu

de la Ley 1002 de 2005, lo sefialado en los numerales 1,3 y 4 del Decreto 10 e
2006, lo.sefialado en los articulos 13 y 15 de la Ley 1150 de 2007, numeral

del articulo 19 y articulo 35 del Acuerdo No. 013 de 2007, se regira las
disposiciones del derecho privado y los principios generales d@ vidad

contractual sefialados en los articulos 209 y 267 de la Constitucipn itica de

Colombia el ICETEX prepard el presente PROYECTO EGO DE

CONDICIONES del proceso de seleccion por el SISTEMA DE, “a 3 A INVERSA
PRESENCIAL NUMERO 001 DE 2013| PARA LA CON !3 FACION DE LA

RENOVACION DE INFRAESTRUCTURA DE HARDWA OFTWARE PARA
LOS SISTEMA DE BASE DE DATOS DE MISION DEL ICETEX Y SU
RESPECTIVA CONTINGENCIA.

EL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICION %,broceso de seleccion 001 de
2013 por el sistema de subasta inversa presendi ublicara en la pagina web de la
entidad y/o en el SECOP el dia veinte (20) eptiembre de 2013 hasta el dia 27 de
septiembre de 2013, para que los ,integesados pudieran formular o conocer
observaciones respecto de su contenidy, cuales se recibiran en la oficinas del

ICETEX Carrera 3 No. 18 — 32 Bogdts mbia, o a a través del correo electrénico
contratos@icetex.qgov.co. K

El presente documento conti@}%ondiciones y requisitos del proceso de seleccion
y la informacién particul el dlcance del objeto a contratar, teniendo en cuenta
los Estudios y Docu revios donde se ha identificado la necesidad que tiene
la Entidad de contrataf NOVACION DE INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE
Y SOFTWARE P LOS SISTEMAS DE BASE DE DATOS DE MISION CRITICA
DEL ICETEX \Y,% SPECTIVA CONTINGENCIA.

Que la c{zi()rin cion de Subasta Inversa contenida en el articulo 41 del Manual de
ion I

Contrafs CETEX establece:
lo’41°. Subastas

efifficion de subasta inversa para la adquisicion de bienes y servicios de

racteristicas técnicas uniformes y de comuan utilizacion. Una subasta inversa es una
puja dinamica efectuada presencial o electrénicamente, mediante la reduccién sucesiva de
precios durante un tiempo determinado, de conformidad con las reglas previstas en el
presente decreto y en los respectivos pliegos de condiciones.

1. Aplicacion de la subasta inversa en la contratacion de bienes y servicios
de caracteristicas técnicas uniformes y de comiin utilizacién. En las subastas
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inversas para la adquisicion de bienes y servicios de caracteristicas técnicas
uniformes y de comtn utilizacién, se tendré como unico criterio de evaluacion el
precio. En caso de que estos bienes o servicios estén somelidos a situaciones de
control de precios minimos, la entidad debera valorar la factibilidad de llevar a cabo
una subasta inversa, o aplicar la modalidad de seleccién que corresponda. ,

Las subastas podrén tener lugar por items o por lotes, entendidos estos comgﬁ
conjunto de bienes agrupados con el fin de ser adquiridos como un todoc g)
naturaleza individual corresponde a la de aquellos de caracteristicas 4@1\@
uniformes y de comdn utilizacién. m

El resulfado de la subasta se presentara a consideracion del comits, e que
el mismo formule la recomendacién pertinente a quien corresponda. .
Paragrafo. E| ICETEX, podra abstenerse de exigir garantia de sew de fa oferta,

para participar en procesos de subasta inversa para la adq j6ry de los bienes y
servicios a los que se refiere el presente articulo”,

Que el numeral 5°, literal b del articulo 41 del Manual de Co ra@i de la entidad establece
la modalidad de subasta inversa al rezar:

propuestas durante esta se haran co esencia fsica de los proponentes y

por escrito”. Q

A'&

PROGRAMA PRESIDENCIA\;‘@E’HA CONTRA LA CORRUPCION”

“Subasta inversa presencial, caso en @?}y&s lances de presentacion de las

En el evento de conocerse peciales de corrupcién en las Entidades del
Estado, se debe reportar e| fidgho &l Programa Presidencial “Lucha anticorrupcion” a
través de los numeros telefénicos® (1)560 10 95, (1) 5 65 76 49, (1) 5 62 41 28 via fax
al nimero telefénico: (4%3%4205-92; la linea transparente del programa, al numero
telefonico: 01 8000,

)3 040; correo electronico, en la direccion www.
anticorrupcién.gm@al ’sitio de denuncias del programa, en la pagina de Internet
www.anticorrupgi v.co, http://www.anticorrupcion.gov.co/; correspondencia o
personalmepie, la direcciéon Carrera 8 No. 7-27, Bogota, D. C. También puede
reportar chg al siguiente e-mail: buzon1@presidencia.gov.co.

VEEEII%E CIUDADANAS

veedurias ciudadanas establecidas en la ley, podran desarrollar su actividad
Q’ rante las etapas precontractual, contractual y postcontractual del presente proceso

dé subasta inversa.
1.- INFORMACION GENERAL
1.1. OBJETO
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El ICETEX desea seleccionar la propuesta mas favorable para LA RENOVACION DE
INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE PARA LOS SISTEMAS DE
BASE DE DATOS DE MISION CRITICA DEL ICETEX Y SU RESPECTIVA
CONTINGENCIA.

PRECIOS.

Los precios que ofrezca el proponente para los equipos aqui descritds! an los
vigentes a la fecha de presentacion de la propuesta y deben cubrirddgos )I8s costos
de entrega, instalacion y puesta en funcionamiento de Io 4& pos en las
instalaciones que determine el ICETEX en la ciudad de Boga@tos precios no
estaran sujetos a revisiones, ajustes o cambios. ‘%

Si uno o mas elementos resultaren defectuosos, deter 0 no cumpliesen con
las especificaciones solicitadas anteriormente, el ETEX tendra derecho a
rechazarlos y requerir su reemplazo, ya sea al m o de la entrega por parte del
vendedor o durante el transcurso del contrato, iﬁs j&n y duracion de la garantia.

|

Los elementos que hayan sido rechazados §
por cuenta EL CONTRATISTA proveed :

rgl ICETEX, deberan ser reemplazados
vez recibida la solicitud del interventor

del contrato. AR

EL CONTRATISTA proveedor eé&gar todos los impuestos, derechos, tasas,

gastos de nacionalizacion, tr. y similares que se deriven del contrato, y por lo
qu su absoluta responsabilidad.

del presente Pliego de inado “Propuesta Econémica”, para lo cual debera tener

tanto, su omision en el pagg s
El proponente debe fo Q?u oferta inicial de precio en el formato del Anexo No. 8
en cuenta, entre ofroxyaspectos, los siguientes:

- Todgs(%':lo valores deben estar expresados en pesos colombianos, sin

- %br de la propuesta no podra superar el presupuesto oficial asignado para
sta contratacion. Si llegare a sobrepasarlo, la propuesta no se tendra en
cuenta para participar en la Subasta Inversa Presencial.

ROPUESTA ECONOMICA debera venir un sobre independiente marcado con el
nombre y apellido del proponente, si es persona natural, o la razén social si es
persona juridica, o el nombre del Consorcio o de la Unién Temporal y de las personas
juridicas o naturales que lo integran en caso de constituirse. Adicionalmente y para
todos los casos, el sobre debera indicar el objeto de la seleccion, el nimero del
proceso (SELECCION POR EL SISTEMA DE SUBASTA INVERSA PRESENCIAL
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1.2. -VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA. Q)@



: I
i,
Invertimos en of talenro de los calombianos

NUMERO 001 - DE 2013) y debera especificarse “PROPUESTA ECONOMICA”.
(SOBRE N° 2),

1.3. REGIMEN JURIDICO APLICABLE.

El procedimiento contractual escogido para adelantar la presente contratacion eg” %
previsto en el Manual Contratacién, acuerdo 030 del 17 de septiembre de 2

ICETEX, los principios de la Constitucion Politica, las normas civiles y comermaf&%@s
reglas previstas en el presente PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES

1.4-QUIENES PUEDEN PARTICIPAR. g

En el presente proceso podran participar independientement X’nsorcm 0 en
union temporal, las personas naturales o juridicas, naciong% ranjeras, cuyo

objeto social tenga comprendida la compra venta de ipo de computo y/o
tecnoldgico e instalacién de los mismos requeridos po TEX en la presente
Subasta.

A la fecha de cierre del presente proceso de cjbn, los proponentes deberan

acreditar estar inscritos como PROVEEDO eh el REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES DE LA CAMARA DE CO@CI

1.5ESPECIFICACIONES Y REQUISI @ NICOS MINIMOS.

ESPECIFICACIONES DE BIEN‘E%N SERVICIOS DE CARACTERISTICAS
TECNICAS UNIFORMES Y DEGQ‘B UTILIZACION.

CUADRO DE REQUE IENFOS SOLICITADOS POR LA DIRECCION DE
TECNOLOGIA DEL IC

CANTIDAD| | DESCRIPCION DEL BIEN|

Soluclon de servidores para atender Ios servicios

(ﬁyw
£ ; de base de datos en produccion.
w

Servidor para atender los servicios de base de
datos en contingencia.

0 P 1 Servidor Ambiente de Base de Datos Oracle
Pruebas.
Qy% 1 Servidor Gestién del sistema de virtualizacion.
4 Licencias de Oracle Database Enterprise Edition.
1 Licencia de Data Base Enterprise Edition para 25
Usuarios
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CANTIDAD [ | i ‘,:DESCRIPCION'_'EL BIEN
1 LlcenCIamlento Oracle Data Masking 25 Usuanos
2 Licenciamiento Oracle RAC
4 Licenciamiento Partitioning
4 Licenciamiento Data Masking

1.5.1 Solucién de servidores para atender los servicios de ba
en produccion.

71

i

T
i l!]l il J},

¢ Two servers and one storage shelf per s@em

Processor _ _ (A _
Referencia: Two 8core Intel® Xeoff® rc‘:gessors E52690 per server o su
equivalencia. T\

Cache per Processor

e Level 1: 32 KB instru t.cﬁ@u”sz KB data
e Level 2: 256 KB uni
e |level 3: 20 MBﬁha d inclusive

Main Memory

it

i i
!iuuu i

Storage
?ggﬁhelf Capacity:

A% 18 TB raw, 9 TB (doublemirrored) or 6 TB (triplemirrored) usable
3 capacity

- Optional storage expansion with additional storage shelf doubles
{\27% storage capacity

_Graphics

e VGA 2D embedded graphics controller
e Rear HD15 VGA port per server
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Interfaces
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l

» Dedicated 10/100M BaseT Ethernet network management port
e Inband, outofband and sideband network management Access
e RJ45 serial management port

Service Processor

Active Dlrectory, LDAP, RADIUS support

i”"" e

:E‘Ii!:IJ. | 11
Software

'Soj

E:

e Remote Keyboard, Video, Mouse redirection Q\’
» Remote media capability (DVD, CD, 1SO image, floppy) A\y
e Advanced power management and monitoring . g )

T

e Oracle Linux / Solaris / UNIX g h\J

* Appliance Manager (Prelnstalled)
Incluir S|stema de wrutallzacmn para sgf\gl

Qi E i
Two hotswappable redundant QueR supplles per server
o Power  Supply Ou Rated Maximum:

o Power Sup utput Rated Maximum:
100127VAC/200Z40VAC

l'iwrwn
il

oy

LU

100127VAC/200240V
o AC power: Maximum ut current at 100VAC and 600W output: 7.22
» Two hotswappable, rédundant power supplies per storage shelf ;|

MAxjmum AC input current at 100VAC and 580W output 8A

600w at

580W at

El proveedm ra suministrar dentro de la propuesta un cronograma inicial con

des a ejecutar con fechas y tiempos aproximados para:

| SERVICIOS ||| DETALLE DEL SERVICIO

'Qiag cios de Instalaclon * Instalacion, configuracién y puesta . en
Infraestructura | funcionamiento de los servidores de base de datos
servidores. Oracle en el Data Center principal del ICETEX.

Enterprise Edition 11G reléase 2.

o [nstalacion del motor de base de datos Oracle
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» El proveedor debe informar a ICETEX cudles seran
los paquetes y/o componentes del motor de base de
datos que se van a instalar o activar teniendo en
cuenta las recomendaciones dadas por el fabricante
para la instalacion sobre ambientes productivos.

Servicios de Instalacion y
Configuracion de los
Servidores Virtuales

infraestructura— las magquinas virtuales de ac
con el Anexo. 10 “Implementacion s
virtuales adicionales.”

e El proveedor debera crear —sobre d'ﬁ%
es

\,(j )2

Servicios de Migracion de
4 Bases de Datos

e El proveedor debe suministrar g|
migracion de cuatro (4) instancias eebg
Oracle de produccién del ICETEX'N,, }

Nde la version 10g
i_Fdition a la version
ition.

La migracién comprende pa:
Release 10.2.0.4.0 Stapdial
11G Release 2 Enterprisg. E

En el anexo ¢ fas de BD a migrar" se
encuentra may detalle sobre cémo estan

conformadag |a%instancias de base de datos.
Una

v @%das las bases de datos, el proveedor
deb @\ igurar las actividades automaticas de
b cﬁi@ on la herramienta RMAN y Data Pump de

0 con las politicas que en su momento

forme ICETEX.

,) ICETEX cuenta con el licenciamiento adecuado para
utilizar los agentes de backups para RMAN para la
herramienta de backups TSM Tivoli Versién 6.3.0.0.

Servicios %{(I‘h%?;cién y
Configuragion RAC
O

&

b

e Instalacion y configuracién de del esquema de alta
disponibilidad Oracle Real Application Cluster (RAC).

o El proveedor deberd realizar la instalacién y
configuracion del esquema de alta disponibilidad de
acuerdo con el licenciamiento adquirido.

o El sistema de alta disponibilidad debera funcionar en
un esquema activo / activo sobre los nodos que
componen la solucibn de base de datos en

produccién.

INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR

PBX.382 16 70

LINEA DE ATENCION AL USUARIO: 01900 331 37 77

www icetex.gov.co

CARRERA 3 NO. 18 —

32 BOGOTA CoLoMBIA



i
I
Invertimos en el talenio de fos cofambranos

Servicios de Instalacién y | e EI proveedor debera activar los moédulos ©

Configuracion del | componentes del Oracle Partitioning sobre el motor
Partitioning de base de datos de acuerdo con el licenciamiento
adquirido.

Servicios de Instalacion y | e E| proveedor debera activar los mddulos
Configuracion del Data| componentes del Oracle Datamasking sobr;‘él(

£ s
‘R"’)

Masking. motor de base de datos de acuerdo

licenciamiento adquirido. Q
c

o El proveedor debe suministrar al cé}?ﬁx sus
conocimientos frente a Ia imple‘fwz%'h ion de
actividades de enmascarami acia ~los
ambientes de pruebas.

e

por el fabricante en la instalacion y configuracion de la plataforma ofertada.

Los servicios de migracion de bases de datos y e aci()n del software de Oracle
del ICETEX debera ser suministrado por ‘Persprial certificado por Oracle en
administracion de bases de datos. Se requiffe miimo certificacion “Oracle Certified
Professional (OCP)" ) E

En todo caso las certificaciones @% ser superiores a dos (2) afos. (De

antigiedad de expedicion). \)

1.5.2 Servidor para atender%ervicios de base de datos en contingencia.

Todos los servicios deben ser suministrados por persopngliJJ xperiencia certificada

los sistemas és de datos Oracle en un data center alterno, debe

a. La infraestructg% ida para implementar el sistema de contingencia para
contemplar @so cion de hardware, software y servicios integrados, asi:

.@entos de Hardware:

O CARACTERISTICAS| DETALLE
Q% ~ Servidor Marcas lideres en el mercado.
Procesador Six-Core INTEL o su equivalente.
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Memdria RAM
Disco Duro 8 discos x 600GB
Tarjetas RAID HBA Q%a
Chasis Para 8 discos + unidad DVD. %‘

¢ Requerimientos de Software:

Oracle Data Base Enterprise Edition Dos (2) lic &Lis}:gr procesador.
geirte

1 afiode
Software base del Servidor. D@rﬁente licenciado.
(T
&/
El proveedor debera suministrar de de}la propuesta un cronograma inicial con
todas las actividades a ejecutar co y tiempos aproximados para:
SERVICIOS ||| .. DETALLEDEL SERVICIO

Servicios de Instalacion ‘de e Instalacién, configuracion y puesta en
Infraestructura de funcionamiento del Servidor en el Data
Center Alterno del ICETEX.

Q e Instalacion del motor de base de datos

o~ Oracle Enterprise Edition 11G reléase 2.
Sew'ﬁbwe Instalacién y | e EI proveedor debera crear —sobre dicha
Coi%tién de los | infraestructura— las maquinas virtuales de
.‘70 es Virtuales acuerdo con el anexo “Implementacién

% ﬁ servidores virtuales adicionales”

%ﬁwicios de |Instalacién vy | e El proveedor deberd suministrar el servicio
@ Configuracion del Data Guard de instalacién y configuraciéon del esquema
Y de replicacion de las bases de datos de

produccion Oracle desde el servidor principal
hacia el servidor alterno.
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e E|l proveedor debera hacer uso de las
herramientas incluidas en el licenciamiento
del motor de Base de Datos Oracle como los
modulos Data Guard para implementar la
replicacién.

e El proveedor deberd implementar dféﬁ%

replicacion en contingencia de acuer a
politicas dadas por ICETEX vy rdadas
entre Las Partes. f\k
Servicios de Instalacion y | e El proveedor debera activar bdulos 0
Configuracion del Partitioning componentes del Oracle P4rti g sobre el
motor de base de datgs uerdo con el

licenciamiento adquip

Configuracién del
Masking.

Servicios de Instalacion
Data

y

A

e El proveedor de Mivar los médulos o

componentes deltQracle Datamasking sobre
el motor de . de datos de acuerdo con el
Iicencia@ quirido.

révedof debe suministrar al ICETEX sus

|entes de pruebas.

1.5.3 Servidor Ambiente de %\ﬂ% Datos Oracle Pruebas.

La infraestructura reque[id
las bases de datos OF§

£

ra la implementacién de los servicios de pruebas para
prende una solucion de hardware, software y servicios

integrados, asi:
e Reque %Q de Hardware:

CARACTERISTICAS A

llﬂyﬂtP,LWcDETALLE

”Servndor

Marcas lideres en el mercado.

Q% - Procesador

Quad-core Intel o su equivalente

Memoria RAM

64 GB
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"| Disco Duro 6 discos x 600GB
Chasis Para 8 discos + unidad DVD.
e Requerimientos de Software: :@:
. cormuRRE | TIPO DE LICENCIAMIENTO
.| Oracle Data Base Enterprise |Una licencia para 1Buarios
"Edition nombrados. 1 afig &bporte
A
Oracle Data Masking Una licen _my 25 usuarios
nombra @%’ de soporte
)
Software base del servidor. De@ente licenciado.
.\
e Servicios Requeridos. Q
El proveedor debera suministrar e la propuesta un cronograma inicial con
todas las actividades a ejecutar gon s y tiempos aproximados para:
P

SERVICIOS | = DETALLEDELSERvVICIO | &

Servicios de IFcion | e Instalacion, configuracién 'y puesta en
de Infrae a de| funcionamiento del servidor de pruebas para

las bases de datos Oracle en el Data Center

HW
'l @ Alterno del ICETEX.

4 e Instalacion del motor de base de datos
ﬁ) Oracle Enterprise Edition 11G reléase 2 para
Q b 25 usuarios nombrados.
Q zy e Instalacién y configuracion de las licencias
oy : de Oracle Data Masking para 25 usuarios
nombrados.

Servicios de Instalacion | e EI proveedor debera crear —sobre dicha
y Configuracion de los | infraestructura— las maquinas virtuales de
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Servidores Virtuales

acuerdo con el anexo “Implementacion
servidores virtuales adicionales”

y  Configuracion
Data Masking.

Servicios de Instalacion

del

e El proveedor debera activar los médulos o
componentes del Oracle Datamasking sobre
el motor de base de datos de acuerdo con ek
licenciamiento adquirido. %

« El proveedor debe suministrar al Isus

conocimientos frente a la implerfientagion de
procesos de enmascaramieﬂx acia los

ambientes de pruebas.

1.5.4 Servidor Gestion del sistema de virtualizacién.

La infraestructura requerida para la implementacion delise

Q@%}/

Investimos en el relenta de los colombianos '

<

o de administraciéon de

los ambientes virtuales para la plataforma principal de Datos Oracle, consta
de un hardware, software y servicios integrados, t

¢ Requerimientos de Hardware;

(Caracteristicas, |

=

| Detalle

Servidor

Procesador

oy

Quad-core Intel o su equivalente.

,)
Memoria R@
(N

16 GB

Ta r'e%w

HBA FC dualport

2 discos x 300GB

WDUI’O
Q ¥ Chasis

Para 4 discos + unidad DVD.

a

¢ Requerimientos de Software:

| SOFTWARE

TIPO DE LICENCIAMIENTO
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Software base del servidor. Debidamente licenciado.

* Servicios Requeridos.

El proveedor debera suministrar dentro de la propuesta un cronograma inicia
todas las actividades a ejecutar con fechas y tiempos aproximados para:

| SERVICIOS |

il DETALLE DEL sERVieiol |H1 1
Servicios de Instalacion | e Instalacién, configuracion &%u St en

PHEHEI RIS }

de Infraestructura de | funcionamiento del Servi el Data
HW Center Principal del ICET,

e Instalacion cion de los

y cgih
componentes digﬂ;j Management del

& servidor.

Servicios de Instalacion | e E| proveedohddegbera crear —sobre dicha
y Configuracion de los infraestru€tura—>"las maquinas virtuales de

Servidores Virtuales acuer WA el anexo “Implementacion
seryidores virtuales adicionales”
Los servicios deben ser suministrad/\ un personal con experiencia certificada

para la instalacion y configuracion a%\,y estructura ofrecida.

1.5.5. Soporte técnico y‘% tia sobre el hardware, software y servicios
suministrados

El proveedor debera ‘@i ir con el fabricante del software adquirido el suministro
del siguiente tipo @p e técnico durante un (1) afo.

o El Servigjo de soporte técnico gratuito, consiste en:
% alizaciones de programas, 'fixes", alertas de seguridad vy
‘*‘1" ctualizaciones de parches ("patches") criticos.
(.,,__) 'V Actualizaciones por requerimientos fiscales, legales y reglamentarios.

'*2’ % ‘ v" Scripts de actualizacion (Upgrade scripts).

v Certificacion con la mayoria de los nuevos productos/versiones de
terceros.
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v Pnnmpales versiones de productos y tecnologla que mcluye versiones
generales de mantenimiento, versiones con funcionalidad especifica 'y
actualizaciones de documentacion.

v’ Asistencia técnica con los requerimientos de servicios 24 horas al dia,
dias a la semana. 7 X 24 los 365 dias del afio de forma permanente™¢
ininterrumpida.

5

v Acceso a la pagina Web de Soporte (sistema de soporte al (:Jﬁ? X7
a través de Internet), incluyendo la posibilidad de de
requerimientos de servicio en Internet. 7 X 24 los 365 &t afio de
forma permanente e ininterrumpida. ‘{y

v" Servicio no-técnico al cliente durante horas norm lcma

2 Centros de Soporte
gar a través de la pagina
itas y dispuestas por el

Los servicios de soporte se prestaran en forma remota ds
Globales, a los cuales se podra tener acceso en priméy
Web del fabricante y también de la linea teleféniéa gf:
fabricante. %

e Servicio de soporte premier.

Las siguientes son las caracteristicas deks ICIO de soporte en virtud de los cuales
deben prestar los servicios de sopo r para Sistemas: :

seguridad y alert egurldad para software de sistema operacional y

v" Actualizaciones amas, parches, reparaciones, parches de
e
software mte ado (&f: firmware).

v’ Actualizaci herramientas.

v Ceﬂlfcac@ con la mayoria de las nuevas versiones/productos de
|a Mhayoria de los nuevos productos.

v Pl‘t Cipaleg versiones de producto y tecnologia para software de sistema

jonal y software integrado (ej: firmware), que incluye versiones de

an emm:ento general, versiones de funcionalidad especmca y

alizacién de documentacion.
44% stalacion en sitio y actualizaciones de software integrado espeCIflcada
como instalable por el fabricante en el "El Método de Entrega de
Productos de Hardware e Instalacion"

‘%. v Soporte de hardware en sitio para servidores, o sistemas de
'Q’ almacenamiento.

v" Recomendaciones de modificaciones de los sistemas.
v’ Asistencia con las solicitudes de servicios las 24 horas los 7 dias de la
semana.
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v" Acceso a la paglna Web de soporte del fabricante (S|stema de soporte al
cliente sobre plataforma web 24 x 7), incluyendo la posibilidad de realizar
 solicitudes de servicio en linea.
v Certificacion de Hardware.
v’ Servicio al cliente no técnico durante el horario comercial habitual.

e Remplazo de Partes de Hardware

instalara eI remplazo a no ser que determine que ]o puede realiz
proveedor hara esfuerzos comercaales razonables para enviar la_p;

transferencia de conocimiento al personal desigrf
debe realizar durante las actividades de instglagj¢

mantenimiento periédicas que se
plataforma.

El Proveedor debera summ% a minimo dos (2) funcionarios designados y
autorizados por EL ICETEX™: las¥siguientes capacitaciones:

Funda@h{ﬁe& en Admlnzstramon de Bases de Datos Oracle 11g
%\‘ar}nentos en Administracion de Oracle RAC.

Pa
Q) ‘Fundamentos en Administracion sistema de virtualizacién ofrecido.

(:Z;,y Fundamentos en Administracién Data Guard

Las capacitaciones deberan ser dictadas con una intensidad horaria de minimo de
doce (12) horas por capacitacion y deben ser dictadas en las instalaciones del
proveedor o centro educativo.

PBX: 382 16 70

LINEA DE ATENCION AL USUARIO: 01900 331 37 77
www.icetex.gov.co

CARRERA 3 NO. 18 — 32 BOGOTA COLOMBIA

INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR (‘A



Invertimos en ol talento de los colombranos

El proveedor debe entregar un certificado de los cursos suministrados, donde conste
la intensidad horaria recibida.

Las capacitaciones deben ser dictadas por personal certificado por Oracle sobre log™
temas a dictar. Se requiere de una sola certificacion no anterior a dos arios.

A
AN >
REQUERIMIENTOS MINIMOS TECNICOS DE CALIDAD Y ORIGEN DE FAB V

acredite ser distribuidor autorizado del software y hardware ofertado, cuy icion no

CALIDADES. EI oferente debe anexar certificacion expedida por el fal@d ;ue lo
ex
sea superior a un (1) afo, con relacién a la fecha de la solicitud de la a.

El oferente debe anexar certificacion del fabricante que garanﬂg@ ministro gratuito
de repuestos por minimo dos (2) afios mas, posteriores a Ia®§§t|a solicitada en este

proceso. g')

EXPERIENCIA. El proveedor debe certificar experi -_,g_ procesos de migracion da
sistemas de base de datos Oracle de la version=10& g la version 11G, para lo cual
debera anexar certificacion de un contrato u ordgn @€ servicio suministrado a alguna
entidad o empresa. 1

El proveedor debe presentar minimo, () Bpa y maximo tres (3) certificaciones de
experiencia, expedidas por empre% vadas o entidades publicas nacionales
debidamente acreditadas, en contra scritos ejecutados, durante los Ultimos cinco
(5) afios contados a partir de la cierre de este proceso, cuyo objeto sea igual o
similar al del presente proce sumatoria del valor ejecutado y certificado, sea
igual o superior al 100% def valontotal del presupuesto oficial estimado para la presente
proyecto. %

Estas certificacion ﬁfb;: tener como minimo la siguiente informacion certificada:
¢ a’gdel contrato

jetp, valor

a de suscripcion y/o fecha de inicio,

cha de terminacién y

Cumplimiento del o los contratos certificados.

AN

A

ir‘?"l’portacic')n. Adicionalmente, para la entrega de los equipos, se requiere la

‘@s&«equipos deben estar legalizados, con impuestos pagos y declaracién de
;'presentaci()n de la factura.
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Adicionalmente el proponente podra demostrar la ekperiencia solicitada anteriormente
a fraves de REGISTRO UNICO DE PROPONENTES siempre y cuando, éste indique
y EL ICETEX pueda identificar y verificar la experiencia requerida.

GARANTIA COMERCIAL Y SOPORTE TECNICO.

EI'ICETEX exige una garantia comercial que cubra defectos de fabrica por un p f%)%
minimo de (1) afio, incluyendo repuestos y mano de obra gratuita. ‘%
Cuando la garantia comercial expedida por el fabricante no correspond ha de

la suscripcion del acta de recibo de los equipos objeto de esta comprag el prioponente
respondera, aportando una garantia comercial por el tiempo ‘% i€rto por el
fabricante. Adicionalmente, esta garantia se debera aportar erf mento de la
entrega de los equipos.

Para efectos del soporte técnico, el proponente debera
garantia (Un afo), lo siguiente:

Qpbrte en virtud de los cuales se

Las siguientes son las caracteristicas del servicio g
Pperativos:

deben prestar los servicios de Soporte para Sistefr

v" Actualizacion de programas, reparaciones, parches de seguridad
y alertas de seguridad p @are de sistema operacional y software
integrado (ej: firmware). %

0 la mayoria de | ueXos productos.
v’ Principales vgrSione¥ de producto y tecnologia para software de sistema
operacion% fiware integrado (ej: firmware), que incluye versiones de
to

v Herramientas de actual&%' L
v" Certificacién COHW de los nuevos productos/servicios de terceros

manteniml n general, versiones de funcionalidad en general y
actualizagjon¥de documentacion.
% en sitio y actualizaciones de software integrado especificada
instalable por el fabricante.
¥ Hsistencia con las solicitudes de servicios las 24 horas, los 7 dias de la
ana
&l» cceso a la pagina de soporte del fabricante (sistema de soporte al
cliente sobre plataforma web 24 x 7), incluyendo la posibilidad de realizar
solicitudes de servicio en linea.

‘%w v Certificacion de Hardware.
Qy v" Servicio al cliente no técnico durante el horario comercial habitual.

¢ Prioridad de tiempo de respuesta:

El proveedor deberd prestar los siguientes niveles de severidad y tiempos para

atender los “Requerimientos de Servicio (SR)" por parte de ICETEX, asi:
INSTITUTO COLOMEBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
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v Severidad 1. El uso en produccion del sistema de hardware bajo
cobertura se detiene o esta tan severamente impactado que no se puede
continuar trabajando razonablemente. Se enfrenta una completa pérdida
de servicio. La operacién es mision critica para el negocio y la situacio
€s una emergencia. %

N9
Una solicitud de servicio de Severidad 1 tiene las siguientes caracteristicas: ij‘

- Datos dafiados. ‘&\,

- No esta disponible una funcion documentada critica. -

- El sistema se cuelga indefinidamente, '& retrasos
inaceptables o indefinidos para recursos o respug

- El sistema falla y falla repetidas veces luggg
inicializacion. -

- El error de funcionalidad del sistema
ofrece un sistema inestable. R

- El mal funcionamiento del Sistem‘%;) a que una aplicaciéon de

enda.

mision critica se reinicie cuelguq
El proveedor debera responder a solicitud e 3€rvicios de Severidad 1 dentro de
una (1) hora.
Compromiso de 24 horas para req

trabajara 24x7 hasta que el proble
productivos. I[CETEX ofrecera

igrtos de servicio Severidad 1: el proveedor
€ resuelto o hasta que se realicen avances
acto por este periodo de 24x7, ya sea en el
on la recoleccion de datos, pruebas y aplicacién

ntro de 2 horas: Si el sistema esta dentro de los 40 k]lc')metFos de

Q‘jjﬂ centro de servicio designado.
4{’ - Dentro de 4 horas: Si el sistema esta dentro de los 41 a 79 kilometros

de un centro de servicio designado.
Q - Dia siguiente: Si el sistema esta a mas de 80 kilémetros de un centro
G%V de servicio designado.
X v’ Severidad 2. Se experimenta una grave pérdida de servicio. Importantes

funcionales no estan disponibles, y no se tiene una aceptable solucion
alternativa, o las mismas se encuentran deterioradas o su funcionalidad
esta limitada con impacto significativo en las aplicaciones y/o falla de
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- frecuente de una aplicacién pero sin pérdida de datos, sin embargo las
operaciones pueden continuar en forma restringida.

Si el proveedor determina, a su total discrecién, que el soporte en sitio es justificado,

un ingeniero generalmente llegara al ICETEX dentro del marco de tiempo que s
especifica a continuacion:

- Dentro de 4 horas: Si el sistema esta dentro de los 40 kiléméﬁ%%)

un centro de servicio designado.

- Dentro del mismo dia habil: Si el sistema esta dentr 41 a
79kilometros de un centro de servicio designado. (' ’

- Siguiente dia habil: Si el sistema esta a mas de 8 “fﬁ»
centro de servicio designado.

v Severidad 3. Se experimenta una pérdida menemgel servicio. El impacto
€s un inconveniente, que podra requerir dex Ra solucion temporal para
restaurar la funcionalidad. Si el proveedor déter

tros de un

\ Ina, a su total discrecion,
que el soporte en sitio es apropiado, u erfifefo generalmente llegara al
ICETEX al siguiente dia habil de ac %@n el horario habil local o en
un tiempo mas tarde acordado mutr@wte.

v Severidad 4. Se solicita informacion, alguna mejora o aclaracion de la
documentacién con respegtd, alSpftware pero no afecta a la operacion del
software. No se experi “-
la operacion del sistemg\,

rdida del servicio. El resultado no impide
1.6 PRESUPUESTO OFI% 2}

El presupuesto oﬁcié@g ado para la presente seleccién por subasta inversa
presencial es de NTOS SETENTA Y OCHO MILLONES CUATROCIENTOS
DOS MIL DO NJOS CUARENTA Y SIETE PESOS ($978.402.247) moneda
corriente igflﬂ%el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.), valor que cuenta con el
certificado.dg Disponibilidad Presupuestal nimeros EF-2013-270 del 6 de Septiembre
de 20134,

El r de la propuesta INICIAL no debera superar el presupuesto oficial asignado. Si
rJ*Jn a sobrepasarlo ésta no se tendra en cuenta para participar en la Subasta
“Javersa Presencial.

‘\‘5‘-‘1 .7 DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR.

La contratacion de la renovacién de infraestructura de HARDWARE y SOFTWARE
para los sistemas de bases de datos de mision critica del ICETEX y su respetiva
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conti'ng'ericia, co'n'ipr'e'hde lo expuésto en el Numeral 1.5 del presente PROYECTO
DE PLIEGO DE CONDICIONES.

1.9 CRONOGRAMA DEL PROCESO %
. 2= ;
ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINALQ‘Q )
A, P
Publicacion Aviso de 20 DE SEPTIEMBRE DE 2013 \
convocatoria
Publicaciéon de Proyecto de |23 DE SEPTIEMBRE |27 DE @MBRE
Pliegos de Condiciones, | DE 2013 DE 201
Estudios y documentos
previos. A
Observaciones al Proyecto de | 23 DE SEPTIEMBRE SEPTIEMBRE
Pliegos de condiciones por | DE 2013 D 13
parte de los interesados en el Q,
proceso A /
Elaboracion de las |24 DE SEPT E|30 DE SEPTIEMBRE
Respuestas a las | DE 2013. DE 2013.
observaciones al Proyecto de
Pliegos de condiciones Ag ?
Publicacion de las respuestas b ) DE OCTUBRE DE 2013
a las observaciones %
Resolucién de Apertura AN 2 DE OCTUBRE DE 2013 i
Publicacién de los Pliegos ded, %" 2 DE OCTUBRE DE 2013
Condiciones Definitivos \;)
Consulta de los Pliego$, dey2 DE OCTUBRE DE |10 DE OCTUBRE DE
Condiciones Definitivgs. X ) | 2013 2013
Observaciones a Io&P?eEos 2 DE OCTUBRE DE |4 DE OCTUBRE DE
de Condiciones Defigitivos 2013 2013
Respuesta \é las| 2 DE OCTUBRE DE |7 DE OCTUBRE DE
0bservaci<£zé§qf Pliego de | 2013 2013
Condicio Definitivos.
Mod%q I PLIEGO DE|7 DE OCTUBRE DE |8 DE OCTUBRE
CONDBICIONES (adendas) 2013
Cl DEL PROCESO DE | 10 DE OCTUBRE DE 2013 A LAS 3:00 P.M.
CION.
""%,, EL PROPONENTE DEBERA RADICAR SU
Q esentacion del sobre | PROPUESTA, (Conforme las exigencias
nimero. establecidas en el numeral No. 3 de este
documento) EN EL GRUPO DE
1- Propuesta General y| CORRESPONDENCIA UBICADO EN LA
CARRERA 3 No. 18 — 32 DE LA CIUDAD DE
BOGOTA D.C. SE RADICARA INDICANDQ
,INS,TIT'_J_T_O CQLQMEIANPPE CH!:ZDITO EDUC'}'.I'IVOYE'..S'I_‘L_IPI_OSTEQNICOSEtN EL EXTERIOR . ) @/ -J
. PBX:382 16 70 ' \
LINEA DE ATENCION AL USUARIO: 01900 331 37 77
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Sobre nimero. FECHA Y HORA DE PRESENTACION. LA
VERIFICACION DE LA FECHA Y HORA DE
2- Propuesta Econémica. | ENTREGA DE LAS PROPUESTAS SE HARA A
TRAVES DEL SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL MERCURIO, EN EL CUAL%

QUEDA  REGISTRADA DE MANE
AUTOMATICA LA FECHA Y HORA DE RE
DE TODA LA CORRESPONDENCIA
RECIBE DE MANERA PERSONAL EN

PRINCIPAL DEL ICETEX. AN
Ampliacion del Cierre del 15 DE OCTUBRE DE ¥
proceso en el caso que no se Hasta las 3:00 PN %,
presente ninglin proponente. A Y
Habilitacion juridica, | 10 DE OCTUBRE DE | 16..BE¥OCTUBRE DE
financiera y Técnica 2013 124
Publicacion  Informe  de 17 DE OCFUBRE DE 2013
verificacion requisitos L
habilitantes ey
Plazo para subsanacion de las | 177 DE OCT DE [ 21 DE OCTUBRE DE
propuestas que no se hayan | 2013 Q b 2013
habilitado Q
Publicacién Informe definitivo b 2 DE OCTUBRE DE 2013
de Proponentes habilitados
para participar en la Subasta )<<)
Inversa A

Audiencia_de adjudicacién<| 23’DE OCTUBRE DE 2013, A LAS 9:00 A.M. EN
Realizacion Subasta Inversfy LA SALA DE CAPACITACION, UBICADA EN EL
Presencial % 2°. PISO DEL EDIFICIO DEL ICETEX, UBICADO
Q EN LA CARRERA 3 No. 18-32 DE LA CIUDAD DE

BOGOTA.

Los plazos s Q‘QQ;Q en este cronograma podran ser objeto de modificaciéon segtn
criterio del I@ :

Enc o presentarse ningln proponente para participar en la subasta, la
i mpliara el plazo para presentacion de documentos habilitantes y la
inicial de precio, por un término de tres (3) dias habiles al previsto para el
del proceso, caso en el cual se modificara el cronograma del proceso en

ie
Afé%'étapas subsiguientes por el mismo término.

2 — MODIFICACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES.

EL ICETEX hara las aclaraciones o modificaciones que considere necesarias,
hasta un (1) dia habil anterior a la fecha limite de presentacion de las ofertas, en
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Toda aclaracién y modificacion se harda mediante adendas numeradas
secuencialmente, las cuales seran publicadas y formaran parte integral del
presente PLIEGO DE CONDICIONES; las adendas seran suscritas por |
Secretaria General de la entidad. é}%

;%_\,

El Oferente debera presentar EN SOBRES CERRADOS: @

cuy'o' caso expédiré la ADENDA reshectiva. '

3.- PREPARACION DE LA PROPUESTA- REQUISITOS HABILITANTES

v UNA (1) oferta en ORIGINAL, y DOS (2) copia%ﬁ\a Propuesta

General (SOBRE N° 1). E

v" lgualmente deberd presentar un (1) ﬁi@l de la Propuesta
ECONOMICA (SOBRE N° 2). ‘%M

La propuesta se presentara legajada, en idioma castellano 'y en
computador. Se depositara en un sobri gebidamente marcado y sellado. Todas

las paginas de la propuesta que tengamilddificaciones o enmiendas, deberan
ser validadas con la firma al pie ge ismas de quien suscribe la carta de
presentacion, de lo contrario se t af por no escritas.

Seran de cargo del ofere '%f?ﬂ%s los costos asociados a la preparacion y
presentacion de su proguestayy el ICETEX, en ningun caso, sera responsable
de los mismos.

El oferente debeys Ia;rar la propuesta, de acuerdo con lo establecido 2n el
presente PLIE& ONDICIONES y anexar la documentacion exigida.
n |

En caso quﬁ e propuesta se formulen requisitos diferentes a los establecidos, se
tendran go scritos y en tal evento, prevaleceran las disposiciones contenidas en
te&ypliego.

el pr% .
Sﬁr senta alguna discrepancia entre el original de la propuesta y las copias,
cera el original de la misma. p

QL propuesta debera ser presentada junto con todos los documentos hue la
integran y ser entregada dentro del plazo previsto en el PLIEGO DE
CONDICIONES, en original.
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Propuesta General: (Sobre nimero 1) debidamente foliada con su respéctivo
indice, se incluiran los documentos relacionados con la capacidad juridica,
financiera y técnica, y las condiciones de experiencia del proponente.

Propuesta Econdmica: (Sobre numero 2) en original cerrado y sellad
marcado con el nombre y apellido del representante legal y la razén social d O%
firma, la'cual quedara en custodia en las Oficinas del ICETEX Carrera 3 No: %)
32 Bogota, sobre que sélo sera abierto al momento de iniciarse el a'%
audiencia de adjudicacion en la Subasta Inversa.

3.1 IDENTIFICACION Y ENTREGA DE LAS PROPUESTAS g A\!
En cada sobre se hara constar el nombre del oferente y su dir 46& mercial, y
se dirigira en la siguiente forma: Q

Para la Propuesta General:
o ICETEX A

SELECCION POR EL SISTEMA DE SUBASTA INVERSA N%j%ﬂ& DE 2013.

OBJETO DE LA SELECCION: 9
CONTRATACION DE LA RENOVACION DE INFRAESTRUETURA DE HARDWARE Y SOFTWARE
PARA LOS SISTEMA DE BASE QEADATOS DE MISION CRITICA DEL ICETEX Y SU
K CONTINGENCIA.

PROPONENTE: ,a

SOBRE No. 1 PROPUESTA GENERA LCl‘- NAL COPIA

CIUDAD Y FECHA DE ENTRE

Para la Propuesta " a:
g, ) ICETEX

SELEGGIONYOR EL SISTEMA DE SUBASTA INVERSA NUMERO 001 DE 2013.

OBJETO DE LA SELECCION:

CONTRATAEION DE LA RENOVACION DE INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE PARA LOS
SISTEMA DE BASE DE DATOS DE MISION CRITICA DEL ICETEX Y SU RESPECTIVA
¢ R CONTINGENCIA

Q ¥ PROPONENTE
A;&gg No. 2 PROPUESTA ECONOMICA (Incluira tinicamente el Anexo No 3)

@ ‘ﬁlGINAL

“$CIUDAD Y FECHA DE ENTREGA:
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La entrega se debe realizar a nombre del proponente ‘de lo cual quedara constancia
escrita en el cuadro de registro de recepcion de propuestas en las oficinas del ICETEX.

En caso de discrepancias o contradicciones dentro de la propuesta, el ICETEX se
reserva el derecho de solicitar las aclaraciones pertinentes, sin que en ningun case™
implique o permita la posibilidad de ampliar o mejorar la propuesta por parte deAbs

oferentes. $
3.2. FECHA PREVISTA PARA EFECTUAR LA ENTREGA DE LAS PRO YAS.

Se recibiran las propuestas en original tenor de la propuesta generalgz BRES
INDEPENDIENTES QUE EXPRESEN S| CORRESPONDEN A EQEB PUESTA
GENERAL (SOBRE No.1) O A LA PROPUESTA ECONOMI

I[HASTA LAS 3:00 P.M., DEL DIiA 10 DE OCTUBRE DE 2013]

RE No. 2),

;ro medio telematico,

""" a de la fecha de cierre.
mitira modificacion de la

ni las que sean presentadas con posterioridad a la hord ex

No se admitiran propuestas enviadas por correo, fax o
Cerrado el proceso de la presente seleccion, n@

de Metrologia de la Superintendencia stria y Comercio, que se verificara
actualmente en la pagina Web v.cO en un link establecido para este
propasito. -

propuesta
La hora exacta sera |a legal de La Repﬂbli@p glombia sefialada por la Direccién

3.2.1 PROPUESTAS PARC‘Q“?E%{ En este proceso no se aceptaran propuestas
parciales

3.3 ENTREGA Y APE@QA DE LAS PROPUESTAS.

EL DIiA 10 P% UBRE 2013, A LAS 3:30 P.M, EL COORDINADOR D

CONTRAT DEL ICETEX, con la participacién de un funcionario de la

Vicepres ia)de Operaciones y Tecnologia, uno (1) de la oficina de Control

Intern %}bogado responsable del proceso y un funcionario del grupo de

corr ncia, quienes levantardan un acta suscrita por los asistentes en la que
ra a apertura del SOBRE N° 1 Propuesta General, y se relacionara:

Nombre de los oferentes:

Nombre de la Compaiiia Aseguradora:

Numero y vigencia de la Pdliza o Garantia de seriedad de la oferta:
Numero de folios fecha y hora de radicacion de la propuesta:
Verificacion nimero de folios:

e o o o .{
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Al acto de apertura de la Propuesta' General bbdr'én asistir los propbhehtes qué asi o
consider_en.

El ICETEX no sera responsable por no abrir, o abrir antes de la fecha prevista los
sobres incorrectamente dirigidos o sin la identificacion adecuada. G
Los sobres que contengan la PROPUESTA ECONOMICA (SOBRE N° 2), é&)
abiertos Unicamente hasta la fecha estipulada para llevar a cabo la adjudicaciévé

A partir de la fecha y hora limite de entrega de las propuestas los ofere@b odran

retirar, adicionar o corregir las mismas, salvo en los plazos directamenfe e lecidos
para ello.

3.4 DOCUMENTOS Y CRITERIOS DE HABILITACION. 3

se relacionan a continuacién, como requisitos habilitaptes) que seran debidamente

LA PROPUESTA GENERAL (SOBRE No. 1) se confo;ij@n los documentos que
revisados por el ICETEX mediante un comité que V%a

a informacion consignada
sidere pertinentes.

en la propuesta y podra solicitar las aclaraciones g
gfecto de la evaluacion realice el

Dichas aclaraciones y demas solicitudes que pag
ICETEX, deberan presentarse por el ofereptesyde ¥ianera escrita, dentro del término
que le fije la Entidad, dirigidas a la Sgcretarja General de la Entidad, Grupo de
Contratacion; de lo contrario dicha in@se entendera como no presentada.

3.5.- ASPECTOS LEGALES. X

3.5.1. Carta de presentacié@}tg propuesta (Anexo No. 1), de acuerdo con el
modelo suministrado por gl CEPBEX, el cual debera contener entre otros aspectos, la
siguiente informacion:

e Suscrita por e oniente, Representante Legal del proponente o su apoderado
si a ello hubi @ar, indicando el nombre de la empresa, el nombre y apellidos y
el nimer %gga cédula de ciudadania, o NIT, direccién, teléfono, fax y correo
electr¢ @i la propuesta es presentada por una persona juridica, en Unién

psm ‘gzl) Consorcio, sera suscrita por su representante legal, debidamente

TempQ
f%

;:1 Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse, solo compromete a los

en los términos de ley.

irmantes de esta carta.

e Que ninguna entidad o persona distinta del firmante tiene interés comercial en la
propuesta ni en el contrato probable que de ella se derive.
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e Que Conécen la informacién general, especificaciones y demas documentos del
presente PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES y aceptan los requisitos y
condiciones en ellos contenidos.

* Que se comprometen a cumplir con las especificaciones técnicas requeridas en g™
numeral 1.5 del presente PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES y: ang:
numero 1 - Especificaciones y requisitos técnicos minimos habilitantes. ; P,

e Que Declaran bajo la gravedad del juramento no hallarse incurso e r@na de
las causales de inhabilidad e incompatibilidad establecidas en el artj %‘5\6 de la
Constitucion Politica y en los articulos 8 y 9 de la ley 80 de 1993& artictilo 90 de
la Ley 1474 de 2011 y demas normas vigentes sobre la materiaxc ampoco se
encuentran en ninguno de los eventos de prohibiciones espegft ra contratar.

* Que el adjudicatario se compromete a ejecutar el obje ontrato en un plazo
anterior al treinta y uno (31) de diciembre de 2013, wa partir de la fecha de
suscripcion del acta de iniciacion firmada entre eltsugervisor designado por el
ICETEX y EL CONTRATISTA, previo perfecciofamiento del contrato, aprobacion
de su garantia por parte de la Secretarf &ral, expedicién del reqistro
presupuestal y acreditacién de encontrarSe al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos con el Sistema d& Sequlidad Social Integral, asi como los
propios del Sena, ICBF y Cajas de Gdmgersacion Familiar, cuando corresponda
(Articulo 23 de la Ley 1150 de 200X) %y d&mds requisitos de orden contractual.

Para [a ejecucion del objeto cgg) se tienen previstas las siguientes fases:
aen

a. 30 dias calendario parel trega de los siguiente elementos:

produccio te elemento debe ser entregado en el Data Center Principal
del | X’ubicado en la ciudad de Bogota.

. &vidor que soportara el sistema de Administracion de la Virtualizacion.
(E(sfe
ICE

e Los ser% ue soportaran los sistemas de base de datos en

elemento debe ser entregado en el Data Center Principal del
TEX.

Q%- Dos servidores que soportaran los sistemas de base de datos en
_ contingencia y en pruebas. Estos elementos debe ser entregado en el
%’ Data Center de Contingencia del ICETEX.

e Suministro de cuatro (4) licencias de Oracle Database Enterprise Edition
por procesador.

* Suministro de dos (2) licencias de Oracle Real Application Clusters por
INSTITUTO COLOMEIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR @/ \“
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procesador. "
* Suministro de dos (4) licencias de Oracle Data Masking por procesador.

* Suministro de cuatro (4) licencias de Oracle Partitioning por procesador.

. Suministro de una (1) licencia de Oracle Enterprise Edition pa%%

usuarios nombrados.

e Suministro de una (1) licencia de Oracle Data Masking p F&ﬁ@uarios
nombrados.

b. Un mes calendario a partir del plazo No. 1 para: Qx
(o}

* Instalacién, configuracién y puesta en funcion
servidores para los sistemas de base de d

: de la solucion de
yproduccion, incluida la
instalacion del licenciamiento adquirido.

e Migracion de cuatro (4) instancias de datos Oracle versién 10 R2
*y, a la version 11G R2, incluye esqu de alta disponibilidad con Oracle
RAC y configuracién de politi e backups para la herramienta Tovoli

O
« |Instalacion, configura '%‘esta en funcionamiento de un servidor para
te e

administracion del R) virtualizacion.

el sistema d ingencia de Base de Datos Oracle, incluida la instalacién

¢ Instalacion, conofig ;}gcu’an y puesta en funcionamiento de un servidor para
del licengi %adquirido.

e Ins JEE??-\, configuracion y puesta en funcionamiento del esquema de
( i% cia y/o replicacion de los sistemas de Base de Datos en
g p:o cion Oracle.

At@)nstalacic’m, configuracién y puesta en funcionamiento de un Servidor para

el Sistema de Base de Datos de pruebas para Oracle, incluida la

instalacion del licenciamiento adquirido.
3% oc© Transferencia de conocimiento.
El préveedor debe durante el desarrollo del proyecto suministrar la capacitacion y
transferencia de conocimiento al personal designado por ICETEX. Esta transferencia se
debe realizar durante las actividades de instalacion y configuracion del sistema, de igual
forma debe existir un informe final de actividades realizadas que describa
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detalladamente la conﬂgljrécién de toda la solu'ciéﬁ”y'las actividades de operacion y
mantenimiento periédicas que se deben ejecutar para la gestion normal de la
plataforma.

e Que la propuesta tiene una vigencia minima de sesenta (60) dias calendario™
contados a partir de la fecha de entrega de la misma.

{j(;?
e Que si se les adjudica el contrato, se comprometen a suscribir el mismo y @'r
su garantia dentro de los términos sefalados para ello y a cumpl las
especificaciones técnicas del PLIEGO DE CONDICIONES. {\y

e Que el original de la propuesta consta de () folios, debidg ..- efiumerados.

¢ Que conocieron a través del Portal Unico de Contrataﬁga e la pagina Web de
la entidad las siguientes adendas del PLIEGO DE CWICIONES () silas
hubiere (indicar numero, fecha de cada una). :

e .Que no se hallan relacionados en el Bolet@ Responsables Fiscales (Afticulo
60 Ley 610 de 2000)

SENOR PROPONENTE: Si de acuerdo on el Anexo No. 1 del PLIEGO DE

CONDICIONES la carta de prese de la propuesta esta incompleta, y de la
oferta no se puede extraer la jnfoRgAcion alli solicitada, EI ICETEX le solicitara
aclaracion, para que den plazo que establece en los pliegos de

condiciones, lo subsane.

\ :

3.5.2 CERTIFICADO %(ISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL. Expedido
por la autoridad comp e con fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias
calendario anteriofes®q la fecha prevista para la entrega de propuestas.

Si de dicho (gknento se deduce que las facultades del representante legal estan
limitadas razon de la naturaleza o cuantia del negocio juridico, debera anexar la
autorizacigfi gorrespondiente expedida por el 6rgano competente para participar en la
pres Séleccion, firmar la propuesta y suscribir el contrato correspondiente, en el
e de ser seleccionado como el ofrecimiento mas favorable.

para la ejecucion del contrato y un (1) afio mas, contado a partir de la fecha prevista
para la entrega de propuestas, duracién que sera verificada en el momento de
presentacion de la propuesta, y en caso de que no sea igual al plazo del mismo y un
(1) ano mas, El ICETEX solicitara la ampliacion del mismo, el cual debera allegarse
durante el plazo sefialado por la Entidad.

INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR @/ 3
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3.5.3. Cuando se trate de personas juridicas extranjeras, deberan ajustarse a lo
indicado en el Decreto 1510 de 2013, en concordancia con el articulo 6° de la Ley
1150 de 2007, el articulo 259 del Caédigo de Procedimiento Civil o el articulo 480 del

Cddigo de Comercio. e

3.5.4. Conformacion de Consorcios o Uniones Temporales. En ca e
consorcios 0 uniones temporales deberan cumplir con lo establecido en el arti
los siguientes requisitos:

a) Anexar el documento que acredite la conformacion del cons r@}ta union
temporal. ‘{»
;nsorcio 0 unién

10§, ¥ extension de la
ecficion del contrato, los
previo del ICETEX

c¢) Los miembros del consorcio o unién tempor ‘gge}én sefalar las reglas basicas
que regulen las relaciones entre ellos y su mgspyn¥abilidad sera solidaria frente al
ICETEX, de todas y cada una de las o@c es derivadas de la propuesta y el

b) Los proponentes indicaran si su participacion es a titu
temporal, y en este (ltimo caso, sefalaran los tépmii
participacion de cada uno en la propuesta y en

cuales no podran ser modificados sin el consentimiknto

contrato.

d) Designaran el representante de@?&cio o de la uniéon temporal, acompaiiado

del documento que lo constitu&e\r mo tal, con la firma autorizada de cada una
de las partes.

4

e)’ Las personas juridicas &(antes de los consorcios o las uniones temporales
deberan presentar ado de existencia y representacion legal en forma
independiente.

f) Cuando a Jo§, infegrantes de la union temporal, se les apliquen sanciones por
incumpli “de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato, se
impondfan de”acuerdo con su participacion en la ejecucion.

g) Adtorizadion para presentar la propuesta y suscribir el contrato; Si el
e entante legal del oferente o de alguno de los integrantes de un Consorcio
%Unic’m Temporal requiere autorizacion de sus oérganos de direccién para
f% esentar oferta y para suscribir el contrato, anexaran los documentos que
acrediten dicha autorizacion, la cual sera previa a la presentacion de la oferta.

h) En caso que el valor de la propuesta supere el monto de autorizacién prevista en
los estatutos para que el representante legal pueda presentar propuesta o
contratar, anexara el respectivo documento donde previamente a la presentacién
de la propuesta se le faculte contratar, minimo, por el valor propuesto.
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Unién Temporal, debera presentar previo a la suscripcion del contrato, copia
del NIT y certificacion bancaria de la apertura de la cuenta correspondiente al
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Consorcio 6 Unién Temporal. S

3.5.5. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA, expedida a favor del ICET e
conformidad:

La Garantia de Seriedad de la propuesta, que podra ser una poliza é"@os, 0
una fiducia mercantil en garantia, o una garantia bancaria a primer rdquerimiento, 0
un endoso en garantia de titulo valores, o un depésito de dj ggt garantia,
DEBERA SER CONSTITUIDA POR UN VALOR EQUIVAL r@a DIEZ, POR
CIENTO (10%) DEL VALOR TOTAL DEL PRESUPUESTO de la presente
Seleccion, con una vigencia de sesenta (60) dias calenday ntados a partir de la

fecha de presentacion de la oferta. En caso de prorr delj cierre de la presente
Seleccion, esta garantia debera constituirse a partir de 1§ nueva fecha de cierre.

Cuando la propuesta se presente en Consorcio %Temporal, la garantia debera
ser tomada a nombre del Consorcio o Union al, (indicando para esta ultima

sus integrantes y su porcentaje de partici n)¥y no a nombre de su respectivo
representante legal. @

El ICETEX se reserva el derecho d ICitar la ampliacion del término de vigencia o
el incremento del valor asegurado‘dg$é arantia de seriedad de la oferta o cualquier
otra modificacion en la medida_ gmgue”ello sea necesario.

Una vez finalizado el pre
con la adjudicacion del

te proceso de Seleccion, los proponentes no favorecidos
podran acercarse a reclamar el original de la garantia
de seriedad de la ofe Grupo Contratos de la Secretaria General, dentro de los
quince (15) dias /4Rile3” siguientes a la fecha de adjudicacién, mediante escrito
debidamente 1., jpor el representante legal o la persona natural segln sea el
caso. t

Al pro se le hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta en los

sigujg;{ar entos:

;. xLaj) no suscripcién del contrato sin justa causa por parte del proponente

eleccionado.

e La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de |a oferta cuando el
término previsto en los pliegos para la adjudicacion del contrato se prorrogue o
cuando el término previsto para la suscripcién del contrato se prorrogue, siey?pre y
cuando esas prorrogas no excedan un término de tres meses. 7Y s
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» La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado, de la garantia de
cumplimiento exigida por la entidad para amparar el incumplimiento de las
obligaciones del contrato.

e Elretiro de la oferta después de vencido el término fijado para la presentacié%i )

propuestas. %
» La falta de pago de los derechos de publicacion en el Diario Unico de @a ion
previstos como requisito de legalizacion del contrato. gsj
[

Lo anterior sin menoscabo de las acciones conducentes al 4‘3@, miento de

perjuicios causados.

3.5.6. Acreditacion de Aportes Parafiscales. Las pergofasijuridicas presentaran
con su propuesta la certificacion expedida por el Reviso cal, cuando exista, de
acuerdo con los requerimientos de Ley, o por el Repr tante Legal, del pago de
sus obligaciones en cuanto a los aportes a sus e%?dos a los sistemas de salud,
riesgos laborales, pensiones, y aportes a la ja¢ de Compensacion Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar., icio Nacional de Aprendizaje,
durante los seis (6) meses inmediatameapteYanteriores a la fecha de cierre del
presente proceso. '

En el evento en que la sociedad enos de seis (6) meses de constitucion,
debera acreditar los pagos mencié a partir de la fecha de su constitucion.

Dicho documento debe
oferta, ha realizado el

ifttkear que a la fecha de presentacién de su
oe los aportes correspondientes a la némina
de los iltimos se ) meses del calendario _que legalmente sean
exigibles en la cifgimgchgt, (o sea, en los cuales se haya causado la
obligacién de eféCtuar’dichos pagos)

En caso qu
efectuar jl
también

onente no tenga personal a cargo y por ende no esté obligado a
de aportes parafiscales y seguridad social por personal debe,
a gravedad de juramento, indicar esta circunstancia.

cripcion del contrato, asi como para cada uno de sus pagos, debe acreditar

ral dia en sus aportes parafiscales relativos al sistema de seguridad social
integral, asi como los propios del SENA, ICBF, y Cajas de Compensacion Familiar
cuando corresponda. (Articulo 23 Ley 1150 de 2007)

E@u%}catario del proceso de seleccion, debe tener en cuenta que para la

3.5.7. Comprobante de Paz y Salvo Boletin de Responsables Fiscales expedido
por La Contraloria General de La Republica. Para dar cumplimiento a lo previsto en
el articulo 60 de la Ley 610 de 2000 y la Circular nimero 005 de fecha febrero 25 de
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2008, expedida por el Contralor General de la Republica, el ICETEX verificara en la
pagina de la Contraloria General de la Republica que el proponente (personas
naturales, personas juridicas) y cada uno de los miembros de consorcio o unién
temporal, segun el caso, no aparecen reportados en el Boletin de Responsables
Fiscales, de lo cual dejara constancia mediante el documento que para tal efecte®
muestre la pantalla. %

3.6. ASPECTOS TECNICOS MiNIMOS HABILITANTES: ‘T}
3.6.1 Relacion Experiencia del Proponente. (Anexo No. 5). ;@

El oferente debe anexar certificacion expedida por el fabricante, credite ser
distribuidor autorizado del software y hardware ofertado, cuy iciébn no sea
superior a un (1) ano, con relacién a la fecha de la solicitud de | sta.

ice el suministro de

arantia solicitada en este

El oferente debe anexar certificacion del fabricante q
repuestos por minimo dos (2) afios mas, posteriores a@

proceso. %) .
El proveedor debe certificar experiencia en proc@ migracion de sistemas de base
0

de datos Oracle de la version 10G a la %n 1G, para lo cual debera anexar

certificacion de un contrato u orden d io suministrado a alguna entidad o
empresa. 6

El proveedor debe presentar 'ﬁ_& IbIO TRES (3) CERTIFICACIONES DE
EXPERIENCIA, expedidas por. re§as privadas o entidades pliblicas debidamente
acreditadas, en contratos sustgios¥y ejecutados, entre el 1° de enero del 2008 y la
fecha de cierre de este pr%;ﬁ,1 yo objeto sea igual o similar al del presente proceso,

cuya sumatoria del valgre do y certificado, sea igual o superior al 100% del valor
total del presupuesto Gfigia)) estimado para el presente proyecto, expresado en salarios
minimos mensual al&s vigentes.

Estas certiﬂctébﬁﬁgs deben tener como minimo la siguiente informacion certificada:

A )

vﬁ%@ﬁéro del contrato
jeto, valor

Fecha de suscripcion y/o fecha de inicio,

v" Fecha de terminacion y
_ Q%— v"Cumplimiento de los contratos certificados.

Cuando se presenten contratos realizados bajo la modalidad de Consorcios o Unién
Temporal, para esta ultima el ICETEX tomara para la evaluacion y calificacién
correspondiente, el porcentaje (%) de participacién en la ejecucion del contrato del

PBX: 382 16 70
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integrante del consorcio o de la Unién Temporal. Para lo anterior el proponente
debera presentar el documento que acredité la conformacién del consorcio o de la
Union Temporal, donde debera constar el porcentaje de participacion de cada uno de
los integrantes para la ejecucion del contrato.

Con el fin de hacer comparables los valores de las certificaciones se convertirén‘*a%)

salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV) del (los) ano(s) ’a‘t@
corresponda la ejecucién del contrato. ‘%

Para la conversion a SMMLYV se utilizara la siguiente tabla: :@

ANO SMMLV ($) )\,
2008 461.500 Q
2009 496.900 Q

2010 515.000

2011 535.600

2012 566.700 | ‘<§)

2013 589.500 ‘ED

3.6.1 del presente PROYEC IEGO DE CONDICIONES no se tendran
en cuenta para ningun facfor aluacion.

| SENOR PROPONENTE: Aqu%%?iﬁcaciones que no se ajusten al numeral

NOTA: SI EL P ONENTE PRESENTA MAS DE TRES (3)
CERTIFICACIONES,, SOFO _SE EVALUARAN LAS TRES (3) PRIMERAS

QUE EN SU o%@?ssme CON LA PROPUESTA.
3.6.1.2 Currg%?o la totalidad de las especificaciones técnicas minimas

exigidas por el relacionadas en el numeral 1.5 del presente PROYECTO DE
PLIEGO DE-€ONDICIONES “DE ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS TECNICOS
MINIMOSX.

3.6.%%%%1)?0 UNICO DE PROPONENTES — RUP

é@‘eberé expedirse por la Camara de Comercio correspondiente, y cuya fecha de

diciébn no sea superior a treinta (30) dias calendario, antes de la fecha de

‘Qrp sentacion de la propuesta; éste debera estar vigente para dicha fecha. Este

docuinento podra servir de base para validar la experiencia especifica exigida en
numeral 3.6.1 de este proyecto de Pliegos de Condiciones.

El proponente debera constar estar inscrito como PROVEEDOR.
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A la fecha de cierre del presente proceso de Seleccion, los proponentes deberén
acreditar el documento de inscripcion en el REGISTRO UNICO DE PROPONENTES.
En caso de Union Temporal o Consorcio, todos y cada uno de los integrantes debera

cumplir con este requisito. o
NS,
3.7 ASPECTOS FINANCIEROS \:Q

3.7.1 Suministrar Balance General y Estado de Resultado con coﬂe@ de
diciembre de 2012, documentos debidamente firmados por el representarit I'siel
proponente es persona juridica; igualmente refrendados por un contadgr p(Btico, y en
cumplimiento a lo preceptuado por el articulo 13, paragrafo 2°. de 4\' 3 de 1990
por un revisor fiscal si existiera la obligacion de tenerlo, indica @ forma clara el
nombre y nimero de la tarjeta profesional, quienes debe r certificado de
vigencia de inscripcion de la misma tarjeta, expedida par\a Junta Central de
Contadores; este certificado debe estar vigente para |z Jde presentacion de la
propuesta. '

3.7.2 Suministrar fotocopia de las tarjetas profesjoq gs kel contador y revisor fiscal, o
del contador publico independiente, anexando&ertlicacion vigente, expedida por la
Junta Central de Contadores, vigencia de pratficita profesional de contador, revisor
fiscal o contador publico independiente, guetgayan suscrito los estados financieros.

3.7.3 Certificacion a los estados fi ‘éi@?é por parte del representante legal y el
flidad se hubiesen preparado los estados
n verificado previamente las afirmaciones
orifie al reglamento, y que ésta informaciéon se ha
conformidad con el Art. 37 de la Ley 222 de 1995.

contenidas en los mismos
tomado fielmente de los libfas,

adgds” financieros que hacen parte integral de los mismos,
@s ¢ifras contenidas en el Balance General y en el Estado de
RNotas deben contener las explicaciones que complementen la
informacion iera, sefialando situaciones de caracter general como naturaleza
juridica @id des que desarrolla y las politicas y practicas contables.

3.7.%%,? 0 de ofertas conjuntas (consorcios o uniones temporales), cada uno de
feghantes debera aportar la totalidad de los documentos antes sefialados.

Son dictaminados aquellos estados financieros certificados que se
Q mparien de la opinion profesional del Revisor Fiscal o a falta de este del Contador
Publico independiente que los hubiere examinado de conformidad con las normas de
auditoria generalmente aceptadas. Estos estados deben ser suscritos por. dicho
profesional anteponiendo la expresion “VER OPINION ADJUNTA”, la cual es de
caracter obligatorio de acuerdo con el articulo 38 de la Ley 222 de 1995. @/
¢
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3.8 OTROS DOCUMENTOS

3.8.1. Para efectos del pago debe presentar certificacién bancaria en donde se
consignaran los dineros del contrato C:
3.8.2. Anexar copia impresa del Registro Unico Tributario (RUT) expedido por la

del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

4. VIGENCIA DE LA PROPUESTA

La propuesta presentada por el oferente debera tener una vig %}fmima de
sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la fecha de e%y el presente
proceso de seleccion.

5. LOCALIZACION DEL LUGAR DONDE SE ENTREGARA EQUIPO

Los equipos materia de este proceso de Seleccidn ,po asta Inversa se deberan
entregar instalados y configurados en el centro d tos del ICETEX ubicado en la
Ciudad de Bogota, Calle 116 No. 11 C - 65 S afbara, y en el centro de datos
alterno ubicado en Carrera 106 No. 152 - 25 ana 16 Bloque 114 C, Segunda
Etapa (Complejo Zona Franca). 0

6. COSTOS Y ELABORACION DE OPUESTA

Seran a. cargo del proponentg to los costos asociados a la preparacion y
presentacion de su prOpuesth; ETEX en ningun caso sera responsable de los
mismos.

RIESGO || SERVICIO ‘_"PROBABIQDAD /. IMPACTO | CALIFICACION | ASIGNACION

Informacion , (eé T,
| suministrada por el | g - i
|ICETEX errénea o_ ewamigntas de comunicacion | REMOTO GRAVE BAJO ICETEX |[100%
| desactualizada e )
| Uso o Recoleggion | In$talacion Servidores OCASIONAL | GRAVE MEDIO \
Inf iGR : . Contratista | 1009
Efra':j:rmafm]% YServicios Migracién OCASIONAL |GRAVE  |MEDIO e ’
Estimaeian %,/
Ina los | Servicios Migracion MUY REMOTO | GRAVE BAJO Contratista | 100%
| C
Lo MgeRidode 1 sequridad de la Informacion | REMOTO GRAVE BAJO Contratista | 100%
|Incumplimiento del | |
Plazo Acordado : )
' para la Entrega Hardware REMOTO GRAVE BAJO Contratista | 100%
| (del bieno
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servicio) de la
Mercancia

Invertimos en el tafento de los colombianos '

Materiales

tist
defectuosos Contratista

Hardware MUY REMOTO | GRAVE BAJO 100% |

Insuficiencia de

mano de obra REMOTO

Servicios Migracién GRAVE ALTO Contratista

Insuficiencia de
profesionales Soporte y Monitoreo REMOTO GRAVE ALTO Contratista
especializados A

Financiamiento del | Hardware REMOTO MUY GRAVE | MEDIO Contr nﬁa%o:j’
contrato Software REMOTO MUY GRAVE | MEDIO ?’" 5% N
Modificaciones Hardware OCASIONAL | GRAVE MEDIO A‘I‘W
Abruptas al Tipo (fbn ratista | 100%
de Cambio Software OCASIONAL | GRAVE MEDIO e

w

8.- VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES Q
%'n de la entidad, la
experiencia de los

De conformidad con lo dispuesto en el Manual de Con
capacidad juridica, financiera, técnica y las condici
proponentes, seran objeto de verificacion de c iento como requisitos
habilitantes para la participacion en el proceso de %c , pero NO OTORGARAN

PUNTAJE.
h;ilitantes en sus aspectos Juridico,

r el comité designado para tal efecto
a fijado para el proceso de Seleccion.

CIRMNQ:
ElI ICETEX verificara la informac@strada en el Sobre numero 1.
S5

EI' ICETEX realizara la verificacién de requig
financiero y Técnico de manera simultapeaiy
dentro del término establecido en el tpgr

Por este concepto se evalua

L
Habilitacién Juridica %&%ﬁual el proponente debera
t

guientes factores:

allegar los docu de conformidad con Io PASA /NO PASA

establecido en numerales 3.5 y 3.8 del presente
PROYECTO BE PLIEGO DE CONDICIONES)

Habilitacid scnica (Experiencia del Proponente, y
demas rgquisjtos exigidos en el numeral 3.6 y Anexo
No. | YECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES
de I P¥esente Seleccion).

Habijtacion Financiera (Para lo cual el proponente
era allegar los documentos de conformidad con lo
blecido en el numeral 3.7 del presente

Q‘%J’ROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES)

Para que las propuestas puedan ser evaluadas, es necesario que los proponentes
hayan sido habilitados juridicos, técnica y financieramente, y adicionalmente
manifestacién por escrito y en forma expresa que se comprometen a cumplir con
las Especificaciones Técnicas de la presente Seleccion. )\
o \

PASA /NO PASA

PASA / NO PASA
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8.1 HABILITACION JURIDICA

Se realizara de conformidad con lo establecido en los numerales 3.5 y 3.8 del
PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES del presente proceso de seleccion.

8.2 HABILITACION TECNICA 4§)
Ty |

Con el fin de garantizar la seleccién objetiva del proveedor se procedera a {alijar los
requisitos previstos en el numeral 3.6.1 del presente pliego.
s técnicas

El proponente debera cumplir con todas y cada una de las especifica
establecidas en el numeral 1.5. de este proyecto de Pliego de C dicidn&s asi como la
experiencia especifica de acuerdo con las exigencias prevista Saumeral 3.6.1. de
este documento.

8.3. HABILITACION FINANCIERA. ( ,:
e las ofertas presentadas de

) ‘el numeral 3.7 del presente
o cual también tendran en cuenta

Los evaluadores financieros verificaran el cumplips
conformidad con los documentos requerido&y
PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICION ara
lo siguiente: E@

Con el fin de garantizar la solvengiag€gonoémica y patrimonial del proponente que
asegure al ICETEX el cumplimgien el objeto del presente proceso sin riesgos
econdmicos, se examinara lagf cion financiera reflejada en el balance general

con corte al 31 de diciemhre 011 y 2012 , capital de trabajo, razon corriente,
nivel de Endeudamiento yiggnt

llidad del patrimonio asi:

Indicador Formula Pardmetros Fecha
Capitzi de Ti"abajq&&) Activo Corriente - Pasivo Corriente [20% del Presupuesto) A Dic. de 2012
N
: Y
Razon Corriente Activo Corriente / Pasivo Corriente >=1 A Dic. de 2012
L N
X3
Nivel de Endeudamiento Pasivo Total / Activo Total Maximo 70% A Dic. de 2012
w ‘
¢ w7
Rentabilidad del Patrimonig Utilidad Neta / Patrimonio Positivo A Dic. de 2012
Q*ul
>

8.3.1. CAPACIDAD FINANCIERA (PASA/ NO PASA)

El ICETEX determinara la capacidad financiera del proponente, de acuerdo con el
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analisis realizado sobre los estados financieros solicitados, con base en las técnicas
evaluativas que la contabilidad tiene aceptadas para tal efecto.

Los porcentajes en la capacidad financiera son indicadores minimos habilitantes que
deberan cumplir los oferentes para poder participar en la subasta inversa. o

factor se tomara la sumatoria de los capitales de trabajo de los integrantes.

Si el proponente es un consorcio o una unién temporal, para la evaluacién ds\:"g{%)

9- PLAZO PARA SUBSANAR LAS OFERTAS. “\%
Los informes de verificacién de requisitos habilitantes juridicos, fing Q&?

_ y técnicos
de las propuestas seran puestos a consideracion de los propone ftesYde acuerdo a lo
establecido en el cronograma del presente pliego con el fip.de Yde los oferentes
presenten los documentos que permitan su habilitacion. Q _

Dadas las respuestas a las observaciones y/o pre%nga 0os los documentos o
aclaraciones de subsanacién establecidos en el @ e evaluacion preliminar, si
a ello hubiere lugar, EL ICETEX procedera a sus- -Jf cion con el fin de establecer
los proponentes habilitados dentro del procegs, y3lk |

3 a abrir el SOBRE NUMERO DOS (2)

subasta inversa presencial donde se proce a
OFERTA ECONOMICA. :

10 .EVALUACION ECONOMICA.

Aquellas ofertas que cumplan I)}F’equisitos establecidos en este PROYECTO DE
PLIEGO DE CONDICIONES; Jcorio es la verificacion del cumplimiento de los
requisitos habilitantes el

encuentren habilitadag=g{ca
SUBASTA INVERSA *’% NCIAL en la cual podran participar las propuestas de los
que hayan resultate, habilitados. Para ello, se procedera en la fecha prevista la
Audiencia en : ) desarrollara la subasta, a abrir el SOBRE NUMERO 2 -

“PROPUES NOMICA”, en audiencia publica la cual se desarrollara de la

siguiente :
10.1@CIA PUBLICA DE SUBASTA INVERSA PRESENCIAL

= % echa sefialada en el cronograma del presente PROYECTO DE PLIEGO DE
IQNDICIONES se celebrara la audiencia publica de subasta inversa presencial, la
ral se adelantara teniendo en cuenta las siguientes reglas basicas de procedimiento:

evaluacion juridica, técnica y financiera, y que se

El' ICETEX podra verificar la veracidad de las especificaciones técnicaé de la

informacion presentada por el proponente para la acreditacién de las exigencias
establecidas en el presente pliego.

1
i
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a. Se procedera a la apertura del Sobre Nimero 2 (propuesta econdmica)
contentivos de las ofertas iniciales de precio de los proponentes habilitados y ala
verificacion del contenido del formato de precios unitarios de cada una de ellas, de
conformidad con las siguientes reglas:

> Se verificara que la informacion correspondiente al valor total de la propu
se encuentre diligenciada con la oferta inicial de precio respectiva;
contrario, la propuesta sera rechazada de conformidad con lo sefiala

numeral 11 literal k, del presente PROYECTO DE PLI DE
CONDICIONES.

Nota: Que el valor total de la propuesta contenida en esta debe
corresponder a lo ofertado por el oferente y que el oferentéhde3e® participar de

caracteristicas

acuerdo con las especificaciones de bienes y servigios, §é
n el numeral 1.5y el

técnicas uniformes y de comdun utilizacién, establec@

Anexo No. 10.
> Se, verificard que el valor consignado e Ig‘ér total de la propuesta
; corresponda con los bienes ofertados po@ nente

a

» Se verificara que la casilla destinada-pgy nsignar el valor total de la oferta
inicial de precio se encuentre dili giada. De no ser asi, tal valor se obtendra
con la sumatoria de los valoreg &on8ignados en las casillas correspondientes

e

y/o de los que hayan sido correccién de acuerdo con la vifieta

anterior. \

> Se verificara que el va@ de la oferta inicial de precio no sea superior al
presupuesto oficial¢€stimato, so pena de su rechazo de conformidad con lo
establecido en al 11 literal m, del presente PROYECTO DE PLIEGO
DE CONDICI

» Para efeg ¢ la comparacion de ofertas, en el evento en que alguno de

los p ntes pertenezca al regimen tributario simplificado su oferta

ecynw o debera incluirlo.
>@oponente5 que realicen ofertas por debajo del del valor del
P

upuesto oficial estimado para el presente proceso, sera estimado como
jartificialmente bajo. Los proponentes deberan explicar en la Audiencia
‘%r Publica al COMITE EVALUADOR objetivamente las razones que lo facultan
’Q  para ejecutar el contrato en dichas condiciones.
b
> Sustentada la oferta, si el Comité Evaluador considera que las explicaciones
son insuficientes, descalificara dicha oferta y el proponente sera eliminado

del proceso.
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b. Entre los proponentes habilitados se verificara que sus representantes cuenten

con las debidas facultades para realizar los lances dentro del procedimiento de
subasta inversa presencial. En caso que el representante legal de la persona
juridica proponente o el representante del consorcio o la unién temporal no pueda C;a
asistir a la subasta, podra delegar, mediante poder que haya sido objeto de la~ )
diligencia de presentacion personal ante notario y siempre que sus facultades se%lg\{)

g

permitan, la representacién para realizar los lances en la audiencia y, por _
comprometer juridicamente al proponente por un valor menor al presentado &g

oferta inicial de precio.

c. Entre los proponentes habilitados y cuya oferta inicial de precj gya sido
rechazada como resultado de las verificaciones antes indicadas ibuiran los
sobres y formularios que deberan ser utilizados por ellos pa sentacion de
sus ofertas de precio — en adelante lances -. En dicho ularios se debera
consignar el valor del lance en la ronda que correspo 0 la expresion clara e
inequivoca de que no se hara ningtn lance de mejora d& precio.

fa

d. A continuacién se dara inicio a la subasta inv }r sencial, la cual se sujetara a
las siguientes reglas: !

e |la subasta inversa presencial se de larda mediante rondas de cinco (5)
minutos cada una o menos cuando,l rentes tengan listos sus lances.

e Los proponentes haran su ’f&%s) utilizando los sobres y los formularios
suministrados por la Entid

e Se consideran lanc alidos aquellos que, presentados en los sobres y
formularios  sumini debidamente diligenciados dentro del término
establecido por ca a de las rondas, reduzca el “valor techo”, COMO MINIMO,
EN UN DOS (2%} CIENTO REDONDEADO AL PESO INFERIOR.

e La prim (Sada tendra como "valor techo" el menor valor redondeado al peso
inferiop, Ypregsentado en las ofertas iniciales de precio de los proponentes
habjtftados ™y que hayan superado la verificacién indicada en el literal a. anterior.

ondas siguientes tendran como "valor techo" el lance con el menor precio
@m o en la ronda inmediatamente anterior, redondeado al peso inferior.

presentado no sea valido, se considerara que desiste de participar en la subasta y
se tendra como su oferta final de precio, para efectos de la recomendadion de
adjudicacion, el menor valor que haya ofrecido.

‘Q%J&uando un proponente, en cualquiera de las rondas, no presente lance o el

* Antes de finalizar el término indicado para cada ronda, los participantes
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entregaran al comité evaluador el sobre contentivo del formulario en el que se
consigne el valor del lance en la ronda que corresponda, o la expresion clara e
inequivoca que no se hara ningln lance de mejora de precio. Posteriormente, el
comité evaluador verificard que los formularios presentados se encuentren
debidamente diligenciados. Acto seguido, registrara los lances y los ordenarg
cescendentemente. A continuacién, el comité evaluador indicarda cuits
proponentes no podran continuar presentado lances en las rondas siguient

no haber presentado lance, por presentar un lance invalido, o por haber iffi
que no realizara ningun otro lance de mejora de precios. Seguidamente {se¥ara a

conocer, Unicamente, el "valor techo” de la siguiente ronda. :

e. Se realizaran tantas rondas cuantas fueren necesarias, hasta ta x rifique una

cualquiera de las siguientes situaciones:

» Se agote el tiempo establecido para la ronda sin que a presentado ningun
lance.

e No se presente ningln lance valido en la ronda.

¢ Solo uno de los proponentes realice un lance va en Ta ronda.

Nota: En el evento en que la oferta final de pré esente un valor igual o inferior a

del presupuesto oficial estimado pafagstd” Seleccion, serd estimado como
artificialmente bajo; los proponentes deper, resentar una justificacion econémica
suscrita por el representante legal dek prGponente en la que se establezcan las

condiciones objetivas conforme co ales el precio ofrecido resulta viable. De lo
contrario;. la propuesta sera regha de conformidad con lo establecido en el
numeral 11 literal |, del prese OYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES.

f. La audiencia se dara pgrterminada cuando el Comité de Evaluacién haga publica
la ocurrencia de cu i de las situaciones sefialadas en el literal anterior y
recomendara la adjudicagign del contrato al proponente que haya presentado el lance
de menor valor dfirakte €l procedimiento de subasta inversa presencial. En el caso
que no se pregg€nt&.pihgln lance en la primera ronda, la recomendacion se realizara
al proponen@ aya presentado el menor valor en la oferta inicial de precio.

las p que lo consideren conveniente, pero deberan someterse a lo sefalado
en umieral 10.1 del presente PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES vy por

% Olo podran presentar la puja el representante legal del proponente o su
Q¥

La S;Eé%?lwersa Presencial es publica, lo que significa que podran asistir a ella,
n

derado, los demas asistiran en forma pasiva.
‘3“10.2 CRITERIOS DE DESEMPATE DE PROPUESTAS
En caso de existir empate entre varios proponentes, es decir, que dos o mas ofertas
finales de precio coincidan se adjudicara al proponente que haya presentado la
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propuesta inicial de precio mas baja. No obstante lo anterior el valor contratarse sera
el menor ofertado durante la puja. De persistir el empate, se desempatara por medio
de sorteo, mediante procedimiento que se defina en desarrollo de la Audiencia de
Subasta Inversa.

11. CAUSALES DE RECHAZO. Qj;%

EL ICETEX rechazara las propuestas, Unicamente, en los siguientes casos:

a. Cuando el proponente no allegue las aclaraciones solicitadas omité
Evaluador mediante correo electrénico o comunicacién escrita, Qtr el plazo

establecido en el cronograma del proceso.
__ evidencie una

inexactitud en la informacion contenida en la prop ague, de haber sido
advertida al momento de la verificacién de dicha~inforpacion, no le hubiera
permitido al proponente cumplir con uno o varios cfghl-oi requisitos habilitantes o
de la oferta de precio.

b. Cuando EL ICETEX, en cualquier estado del proceso de

c. Cuando la propuesta inicial sea presenta@ o de la fecha y hora exactas
sefaladas para su presentacion.

2

Cuando la propuesta sea alternatiyd, oparcial por lo establecido para el presente
proceso o cuando en ella se forfqutefcondiciones contractuales diferentes a las
establecidas en el presente F«é& O DE PLIEGO DE CONDICIONES.

P
e. Cuando, presentada la p ’E@tgmediante consorcio, unién temporal, o cualquier
otra modalidad de pr: sta¥conjunta, luego de la fecha sefialada para la-entrega
de propuestas, se e el porcentaje de participacion de uno o varios de sus
integrantes, o un unos de ellos desista o sea excluido de participar en el
consorcio, uni@m oral o la modalidad de asociacion escogida.

—h

Cuando el pfgponente o uno de los integrantes del consorcio o unién temporal no
cuentg gon la capacidad juridica suficiente para la presentacion de la propuesta.

g. n | proponente o uno de los integrantes del consorcio o unién temporal se
|eQcugntre incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad previstas en
$ normas constitucionales y legales.

‘%% Cuando una persona natural o juridica participe directamente en mas de una
propuesta, bien sea como proponente individual o como integrante de un
consorcio o union temporal. En este caso, se rechazaran todas las propuestas

que incurran en la situacion descrita.

i. Cuando no se presente la oferta inicial de precio impresa. Anexo No. 8. fﬁ
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j. Cuando en la oferta inicial de precio se presente algun valor en moneda
extranjera.

k. Cuando en la oferta inicial de precio no se diligencie o se consigne cero peso
($0) en alguna de las casillas correspondientes al valor de cada uno de los bie %
requeridos conforme el formato econémico. Anexo No. 8. Es decir q %
presente de manera incompleta o no se pueda determinar el precio total or%.

. Cuando presente una oferta final de precio igual o inferior al delf uesto
oficial estimado y no presente la correspondiente justificaci§n ondmica
contentiva de las condiciones objetivas que determinen la viahi e la oferta
Jpresentada, debidamente suscrita por el representante del p m nte.

de la verificacion

00% del presupuesto

m. Cuando en la oferta inicial de precio o en la re

aritmetica, el proponente presente un valor superj
oficial estimado.

n. Cuando la propuesta exprese la entrega de os con condiciones técnicas
inferiores a las sefialadas en el numeral 1.5.5 os pliegos.

12. DEC":LARATORIA DE DESIERTO

Contratacion del ICETEX, Acuerdo | l el 17 de septiembre del afio 2013, declarara
desierto el proceso de seleccigu, ¥jnigdmente, cuando:

’.'f ",
a. Existan motivos aus’
propuesta.
b. Nose pres@ni;‘; una propuesta
& Ha'bizwé‘cggpresentado Unicamente una propuesta, ésta incurra en alguna
| d

) CW rechazo.
d‘gag) 2hdose presentado mas de una propuesta, ninguna de ellas se ajuste a
0

requerimientos y condiciones consignados en este PROYECTO DE
QPLIEGO DE CONDICIONES.

s que impidan la escogencia objetiva de una

4@ te acto se comunicara a todos los proponentes. Contra dicho acto procede el
‘¥recurso de reposicion.

13.- CONDICIONES DEL CONTRATO
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Una vez agotadas las rondas establecidas en el numeral 10.1 del presente
PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES, para hacer los lances de mejora de
precio, el funcionario del ICETEX designado para tal fin, procedera a adjudicar

contrato al proponente o a los proponentes que hayan ofrecido el menor pr@g}%
teniendo en cuenta lo previsto sobre las ofertas por debajo del tope consi_déE g)

13.1 Adjudicacién del Contrato

A,y
artificialmente bajo. En este momento se hara publico el resultado de la {
Inversa Presencial junto con la identidad de los proponentes que hifie los

respectivos lances de mejora de precio, :

La adjudicacion se hara mediante Resolucién motivada proferida ‘% TEX y se
notificara al proponente favorecido. %

Dentro del plazo sefialado, el (los) adjudicatario (s) a (n) presentar un
documento de especificaciones técnicas del fabricante al se acredita que los
bienes y/o servicios cumplen con las caracteristicaséy %speciﬁcaciones minimas

establecidas en anexo numero 1 del present@ CTO DE PLIEGO DE

CONDICIONES.

13.2 SUSCRIPCION DEL CONTRATO Q :

El proponente debera presentarse anté | EX, con el fin de firmar el respectivo
contrato, dentro de los tres (3) dia siguientes al aviso que, para el efecto,
le dé la entidad, y presentar, € mismo plazo, las respectivas garantias y
documentos de legalizacion. :

En los eventos en que gnente no proceda a la suscripcion del contrato, le
sobrevenga una inh %} o incompatibilidad o se demuestre que el acto
administrativo de ad% on se obtuvo por medios ilegales, el ICETEX podra
revocarlo y, en el % oXcto de revocatoria, podra adjudicar el respectivo contrato al

proponente qu 2 pcupado el segundo lugar.

egé que el proponente adjudicatario se abstiene injustificadamente de la
contrato en los casos en que no presente la documentacion requerida
0 o, en cualquier caso, no se presente dentro del término sefialado en el
umeral.

Se enten

13.3- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

13.3.1 Realizar la entrega de los equipos de acuerdo con las especificaciones
técnicas minimas establecidas. G/J
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13.3.2 Entregar manuales, drivers y software en original en el momento de la entrega
de los equipos.

13.3.3 Realizar actualizaciones del software que proporcione el fabricante durante
tiempo de la garantia de calidad de los bienes y servicios.

13.3.4 Ofrecer y disponer de una linea telefénica de atencion y soporte téc

24, durante el periodo de garantia. Esta linea no debe ser avantel ni celulaf. E
de cambio de nimero telefonico, este debe ser informado, con un periogOx
15 dias de anticipacion, al supervisor del contrato. :

n’al usuario del
el control de la

13.3.5. Cada vez que el ICETEX utilice la linea telefénica de ateh
Contratista, éste debera asignar un ntmero de llamadas par
misma.

13.3.6 Los problemas y fallas deben ser solucionados @. lempo inferior a 8 horas
para Bogota y 24 horas para los equipos que sg”encliehtran instalados fuera de
Bogota. Los dafios deben ser reparados en el lu e se encuentren los equipos,
segln las garantias ofrecidas. En el caso que s@ que retirar los equipos para su
reparacion fuera de la Entidad, el contratj debera suministrar en su reemplazo
unos de iguales o mejores condiciones. @

13.3.7 Otorgar una garantia comergi
periodo minimo de un (1) afio para

n (1) afio por defectos de fabrica por un
uipos, incluyendo repuestos y mano de obra
gratuita. Cuando la garantia ¢ expedida por el fabricante no corresponda a la
fecha de suscripcion del act cibo de los equipos, el proponente respondera,
aportando una garantia gOmerdial por el tiempo no cubierto por el fabricante. El
proponente debe gar, %por escrito que cada uno de los elementos que
suministrara, en cas ue sean adjudicados, seran nuevos, originales de fabrica,
de ultimas tecnolo@ y Hcordes con las especificaciones y tolerancias dadas por los

fabricantes. {&

Esta gar sp ‘debera presentar en el momento de la entrega de los equipos.
Igualm garantia deberd comprender el mantenimiento preventivo de los
equi duypdnte el tiempo de la garantia comercial. (Minimo una vez al afio). Los

moq%u pientos correctivos deben ser realizados en el momento que se solicite el
0

Qf .3.8 Réalizar minimo una jornada de instruccion de doce (12) horas de
configuracion, administracién, funcionamiento y mantenimiento preventivo a cuatro (4)
funcionarios de la Planta Central ubicada en Bogota que designe el ICETEX.
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13.3.9. Todos los p‘ro'dU'cEtbs' ofrecidos deben certificar mediante documento escrito
del fabricante, que los procesos de fabricacién estan bajo las normas de calidad 1SO
9001.2000 o superior. El proponente debe anexar certificado vigente.

13.3.10. Mediante certificacién emitida por el fabricante se debe garantizar que cada™
una de las partes del equipo son originales de la marca del fabricante o&iﬁn

homologadas por él. Anexar certificacion. Q
ei

13.3.11. El proveedor debe cumplir con las obligaciones pactadas en lé?‘fg has
establecidas en el contrato, en los cronogramas suscritos para la imple Yacion del
proyecto asi como todas aquellas obligaciones acordadas en conjunto §on IGETEX.

13.4 PLAZO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucién del contrato que se genere ser@i el treinta (31) de
diciembre de 2013, y su ejecucion iniciara a partir de lagfec e suscripcion del acta
de inicio, firmada entre el supervisor designado en g| chptrato por el ICETEX, previo
perfeccionamiento del contrato, registro presupues%probacién de la garantia por

parte de la entidad. 9

Asi mismo el contratista debe acreditar eficdhtrarse al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos con el Sistema gdé ridad Social Integral, asi como los
propios del Sena, ICBF y Cajas de C%n cion Familiar, cuando corresponda.

13.5 FORMA DE PAGO
EI ICETEX, efectuara el pa o‘gé:&n)trato de la siguiente manera:

El ICETEX cancelafa™g

_ MZONTRATISTA el valor del presente servicio, una vez
legalizado el confratdyy/presentada por el proveedor la factura o cuenta de cobro
correspondiepji% los servicios prestados, la certificacion expedida por el
representanta,| o revisor fiscal, en la que acredite estar al dia en los aportes al
Sistema dg %guridad Social Integral, asi como los propios del SENA, ICBF y
Cajas ompensacion Familiar y parafiscales, de conformidad con lo sefalado
en %}d) del articulo 18 del Acuerdo de Junta Directiva del ICETEX N° 007 del
22% rero de 2008.

ago se hara mediante transferencia electrénica a la cuenta que indique el
, ‘&ntratista por escrito al ICETEX y se realizaran tres (3) pagos de la siguiente
manera:

a. Primer pago correspondiente al 50% del valor del contrato. El pago se realizara
contra entrega de los siguientes bienes por parte del proveedor:

/ L
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Cantidad || DescripciéndelBien

1 | Solucién de servidores para atender los servicios
de base de datos en produccion.

1 | Servidor para atender los servicios de base de
datos en contingencia.

Pruebas.

1 | Servidor Gestion del sistema de virtualizacion. /,ﬁ

1| Servidor Ambiente de Base de Datos Oracle ,@

4 | Licencias de Oracle Database Enterprise Editio \ )

1 | Licencia de Data Base Enterprise Edition
Usuarios

1 | Licenciamiento Oracle Data Masking @\warios
2 | Licenciamiento Oracle RAC |

Licenciamiento Partitioning ,O, \

4 | Licenciamiento Data Masl@y
- ¥

b. Segundo pago correspondiente 5% del valor del contrato. El pago se
realizara contra entrega de los gjduiehjes servicios por parte del proveedor:

e & & o o o
°

k

<
&

. Servicios de Instalacid
" Servicios de Migracjg

'3’% estructura de HW
e d’instancias de Bases de Datos Oracle
Servicios de Instaladign ¥ Configuracion del Partitioning

Servicios de Ingtglacioh y Configuracion del RAC
Servicios d%!; ion y Configuracién del Data Masking

Servicios detgstalacién y Configuracion del Data Guard
Servicigs de Instalacién y Configuracion de los Servidores Virtuales

ara contra entrega de los siguientes entrégales por parte del proveedor:

6. Tez@ago final correspondiente al 25% del valor del contrato. El pago se

Documento que conste que se encuentra activo el servicio de soporte por
un afio directamente con el fabricante para el Hardware y Software
adquiridos.

Informe de todas las actividades realizadas por el proveedor de acuerdo con
lo detallado en el item "ENTREGABLES" del presente proyecto.
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e Certificacion emitida pdr"'I'C'ETEX que conste la correcta transferencia de
conocimiento por parte del proveedor.

13.6 GARANTIA DEL CONTRATO

una vez se le comunique tal circunstancia y a constituir a favor del ICETEX, den
los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de perfeccionamiento del m
garantia del contrato que podra ser una péliza de seguros que ampare:

El proponente favorecido con la adjudicacion del contrato se compromete a suscr%’%}j’; ¥

a) El cumplimiento general del contrato, equivalente al veinte por é 0% del
valor total del mismo, con una vigencia igual a la del plazo de ejec ‘%% contrato y
cuatro (4) meses mas. @

b) El pago de los salarios, prestaciones sociales e indemmiZagiones laborales del

personal que haya de utilizar para la ejecucion de est trgto, equivalente al diez
por ciento (10%) del valor del mismo, con una vigefciajigual a la del plazo de

ejecucion del contrato y tres (3) afios mas contadcg%) de su liquidacion. .
e

c) La buena calidad y correcto funciona los equipos, equivalente al
treinta y cinco por ciento (35%) del valor d ntr o con una vigencia de un (1) afio
contado a partir de la fecha de suscripciéa.dgl gcta de recibo definitivo de los equipos
y funcionamiento a satisfaccion por el @( ,

13.7. SUPERVISION DEL CONT

Se ejercera a través del ‘g}or de tecnologia del ICETEX o quien delegue el
ordenador del gasto

14. LIQUIDACION CONTRATO.

Se efectuara | idacion del contrato de acuerdo a los registrados en el Acta de

Ilqmdamon onstara el porcentaje del objeto contractual ejecutado, el

cumpli % las obligaciones a cargo de las partes y los saldos a favor de las
$

part 4% ubiere,

N DARIO MEJIA FAJARDO
Q PRESIDENTE DE OPERACIONES Y TECNOLOGIA DEL ICETEX.

&/
ANEXOS No 1 -
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CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

; de de 2013

Sefiores”, %
ICETEX
Carrera 3 No. 18 - 32

Ciudad

Referencia: SELECCION POR EL SISTEMA DE SUBASTA IN SA PRESENCIAL

NUMERO 001 - DE 2013

Respetados sefiores:

El(los) suscrito(s), actuando en nombre y %ﬁ’%t?acién de

ofrece(mos)

1.

“participaciéon en e

o

y declara (mos):

7

Que tengo(tenemos) poder y/o r Qacién legal para firmar y presentar esta

Propuesta y, en consecuenci sta Propuesta y el Contrato que llegare a
celebrarse en caso de Adju%?én, compromete totalmente a la(s) persona(s)

(natural(es) y/o juridica(s)) % mente represento.

ropuesta o en el Contrato que sera el resultado de este
0, solamente los firmantes estan vinculados a dicha oferta.

CQue ninguna otra ;ers §a ‘o entidad, diferente a las aqui nombradas, tiene

proceso y que, p

Que hemo‘i@?iado, conocemos, entendemos y aceptamos el contenido de todos
los docu t ue hacen parte del PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES de
la sele c%e subasta inversa presencial No. 001 de 2013 y sus Anexos, asi como

a, y aceptamos totalmente todos los requerimientos, obligaciones vy
réchos establecidos en dichos Pliegos y documentos.

de lds adendas a los pliegos de condiciones, ( ), Y
% ondiciones e informaciones necesarias para la presentacion de esta
st

L[
r
5

@%‘* Que renunciamos a cualquier reclamacién por ignorancia o errénea interpretacion de
¥

los documentos de la seleccion de subasta inversa presencial No. 001 de 2013.

Que reconocemos la responsabilidad que nos concierne en el sentido de conocer
técnicamente las caracteristicas y especificaciones del servicio requerido por la
entidad, y asumimos la responsabilidad que se deriva de la obligacién de haber
realizado todas las evaluaciones e indagaciones necesarias para presentar la
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Prdpuesté,' sobre un examen cuidadoso de las condiciones del objeto a contratar, de
conformidad con lo previsto en el PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES.

6. Que aceptamos y reconocemos que cualquier omisién en la que hayamos podldo
incurrir y que pueda influir en nuestra Propuesta, no nos eximira de la obligaci
asumir las responsabilidades que nos lleguen a corresponder comoittlLIps
proponente seleccionados y renunciamos a cualquier reclamacion, reembo §

m

de cualquier naturaleza, por cualquier situacién que surja y no haya sido”

por nosotros en razon de nuestra falta de diligencia en la obtencién de {; acion.

condiciones establecidos en los documentos de la de la selegg] subasta inversa
presencial No. 001 de 2013, sin incluir excepcion o condigipafpiénto alguno para la
Adjudicacion.

7. Que nuestra Propuesta basica cumple con todos y cada uno cig‘%;s requerimientos y

Yy que asumimos total
responsabilidad frente al ICETEX cuando los 0s) suministrados sean falsos o

8. Que no existe ninguna falsedad en nuestra
t
contrarios a la realidad, sin perjuicio de lo % en el Codigo Penal y demas

normas concordantes
9. Que la informacién suministrada Gom, n;stra Propuesta no fija condiciones
artificialmente bajas con el propositg.déobjener la Adjudicacion del Contrato.

10. Que con la presentacioén de la
requerimientos descritos en [0

ta nos comprometemos a cumplir TODOS los
os de condiciones.

11. Que con la presentacién d ropuesta nos comprometemos a cumplir con todas y cada una
de las especificacionesgt®cnicas del servicio descritas en el numeral 1.5. del PROYECTO DE
PLIEGO DE CONDI

izamos al ICETEX para que verifique la informacién aportada con
nuestra Pro “'-".._A ]

13. En la e e I ad de que nos sea adjudicado el Contrato, nos obligamos incondicional y
soli

irmar y ejecutar el Contrato, en los términos y condiciones previstos en el
PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES de la Invitacion por. de la
seleccion de subasta inversa presencial No. 001 de 2013, en la minuta del
%’ Contrato y en sus Anexos.
’Q’ (i)  Cumplir dentro de los plazos fijados en el PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES vy en la minuta del Contrato todos los tramites necesarios para
la firma, legalizacion y ejecucion del Contrato.
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14. Que de acuerdo con lo establecido en el PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES, adjunto
se presenta la totalidad de la documentacion solicitada en el mismo.

13.Que a solicitud del ICETEX me (nos) obligo (amos) a suministrar cualquier informacion
necesaria para la correcta evaluacion de esta Propuesta. C

14.Que la presente Propuesta consta de (__) folios debidamente nu

u

15. Bajo Ia gravedad del juramento manifiesto (manifestamos) que:

(i) No me(nos) encuentro(encontramos) ni personal ni corporativa e Incurso(s) en
ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad prev iag,.efl el articulo 8 de
la Ley 80 de 1993, en el numeral 4 del articulo 38 de la Ley 302002, art. 1, 2 y 90
de la Ley 1474 de 2011 y demas disposiciones legalés \jgkntes y no me(nos)
encuentro(encontramos) en ninguno de los eventos d iciones especiales para
contratar;
(i) No me(nos) encuentro(encontramos) incurso(s) ef ni

liquidacién y que no me(nos) encuentro(enQ
cm)eso

a causal de disolucion y/o
) adelantando un proceso de
liquidacion obligatoria o concordato;

(iii) No me (nos) encuentro (encontramos)

previsto en la Ley 1116 de 2006". .
(iv) No me(nos) encuentro(encontramo : rtado(s) en el Boletin de Responsables

de reestructuracion seguin lo

Fiscales vigente, publicado por la(Cogtraforia General de la Republica, de acuerdo
con lo previsto en el numeral 4 Io 38 de la Ley 734 de 2002, en concordancia
con el articulo 60 de la Ley 61

(v) He (hemos) cumplido con estras) obligaciones de aporte con los sub-sistemas
de seguridad social e , riesgos profesionales y pensiones, asi como mi
(nuestras) obligaciongs de\gporte a las Cajas de Compensacion Familiar, al Instituto
Colombiano de r Familiar y al Servicio Nacional de Aprendizaje, de

. conformidad condg e$fablecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

La informacion @? al Proponente que podra ser utilizada por el ICETEX para
todos los efe fa presente Invitacion de seleccién de subasta inversa presencial
No. 001 de goﬂ el Contrato es la siguiente

e)del Proponente:
1.% b

\QIT del Proponente: Régimen: 2
ﬂ} Representante legal del Proponente:
\% Documento de identidad del representante legal del Proponente:

'Indicar lo siguiente en caso de que un integrante del Proponente plural se encuentre en proceso de reorganizacian, segin lo previsto en la Ley 1116 de
2006 . quien forma parte de Proponente plural ___, con una participacion del ___por ciento (__%) en el mismo, se encuentra en proceso de
reorganizacion.

*Indicar el régimen al que pertenece el Proponente: autoretenedor, gran contribuyente, régimen comun, régimen simplificado,
actividad econdmica.
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Direccion del Proponente: Ciudad:
Telefono del Proponente:
Fax del Proponente:
Correo electronico del Proponente:

Atentamente, ' @; 3

Nombre de cada uno de los integrantes del Proponente plural

Invertimos en of talenta de fos colombitanos '

Nombre del Proponente

Nombre y firma del representante legal o apoderado del Proponenjf\g-) ‘,

Nombre y firma del representante legal o apoderado del
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ANEXO 2. MODELO CONFORMACION CONSORCIO

Por medio del presente escrito hacemos constar que hemos constituido el
CONSORCIO para participar en d
la seleccion de subasta inversa presencial No. 001 de 2013 que tiene por ohj
seleccionar la propuesta para contratar LA RENOVACION DE INFRAESTRUC

DE HARDWARE Y SOFTWARE PARA LOS SISTEMA DE BASE DE D

MISION CRITICA DEL ICETEX Y SU RESPECTIVA CONTINGENCIA

Integrantes del consorcio: 4\:{ )
1. Nombre: ,(Q
C.C.o NIT: Y

2, mebre: /*Q

C.C. o NIT: )

Aportes: Porcentaje (%) con el que participa cad@%ﬁnte:
Duracion: Por el plazo del contrato y un (1) @nés.

Comproiniso: Al conformar el consorgio_harg?participar en la Invitacion por Lista Corta
No. 001 de 2013, sus integrantes s 'g@prometen a:

contrato.

2. Responder en forma 3qlj e ilimitada por el cumplimiento total de la propuesta
y de las obligacion e originen del contrato suscrito con el ICETEX.

3. Responder en form lidaria por todas las actuaciones, hechos y omisiones que
se presenten sarrollo de la propuesta y del contrato.

4. No ceder sgtpattisipacion en el consorcio a otro integrante del mismo.

5. No cede@u icipacion en el consorcio a terceros sin la autorizacion previa de

1. Participar en la presentag%' onjunta de la propuesta, asi como a suscribir el
ri

EL ICE
6. No.reﬁ?%:?r el consorcio durante el tiempo de duracion del contrato y un afio mas.

o NIZACION INTERNA DEL CONSORCIO: Para la organizacion del Consorcio,

~h designado como Representante Legal a , quien tendra las
‘ql\émentes facultades:
"
2.

3.
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Invertimos en of talento da los colombranos ‘

Para constancia se firma el presente documento en , a los
( ) dias del mes de de

NOMBRES Y FIRMAS:

NOTA: El presente anexo constituye séfo un modelo, su contenido podra ser ya@_{%%:)

por los PROPONENTES. %
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ANEXO 3. MODELO CONFORMACION UNION TEMPORAL

Por medio del presente escrito hacemos constar que hemos constituido la UNION
TEMPORAL , para participar en |
seleccion de subasta inversa presencial No. 001 de 2013 que busca contratatr,
RENOVACION DE INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE

LOS SISTEMA DE BASE DE DATOS DE MISION CRITICA DEL ICET U
RESPECTIVA CONTINGENCIA

Integrantes de la Unién Temporal: x( \VJ
1. Nombre: Q‘
C.C. o NIT:

2. Nombre: Q

C.C. o NIT:

Aportes: Porcentaje (%) con el que participa cachﬁs%yénte

Duracmn Por el plazo del contrato y un

Compromiso: Al conformar la un|o para participar en la Invitacién por Lista
e comprometen a:

Corta No. 002 de 2013, sus mte%g
1. Participar en la presenta conjunta de la propuesta, asi como a suscribir el

contrato.

2. Responder en for dria e ilimitada por el cumplimiento total de la propuesta
y deias obllgacmne;q%e se originen del contrato suscrito con el ICETEX.

3. Responder anj Igs sanciones por incumplimiento de las obligaciones derivadas
de la propyeStasy del contrato de acuerdo con la participacion en la ejecucion de
cada ung-te miembros de la unién temporal.

4. No cedergu participacion en la unién temporal a otro integrante de la misma.

5. No er s participacion en la union temporal a terceros sin la autorizacién previa
d IGETEX.

6. g} ocar la union temporal durante el tiempo de duracién del contrato y un afio

‘QEANIZACION INTERNA DE LA UNION TEMPORAL: Para la organizacion de la
Union Teémporal hemos designado como Representante Legal a
, quien tendra las siguientes facultades:

1.

INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR

PBX: 382 16 70

LINEA DE ATENCION AL USUARIO: 01900 331 37 77
www.icetex.gov.co

CARRERA 3 NO. 18 — 32 BOGOTA COLOMBIA



Invertimos en el talenta de los cofombian s '

2.
3

Para constancia se firma el presente documento en , a los

dias del mes de de )
<

NOMBRES Y FIRMAS:
NOTA: El presente anexo constituye sélo un modelo. Su contenido podra ser’ﬁ%do
por los PROPONENTES.
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ANEXO. 4 MODELO CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 50
LEY 789 DE 2002 Y LEY 828 DE 2003

Yo , identificado con cédula d

ciudadariia No. , en mi calidad de de?
empresa con NIT No. , bajo la graved
i

juramento manifiesto que la empresa ha cumplido durant s
(6) meses anteriores a la fecha de expedicion de la presente certificacjo los
pagos al sistema de seguridad social en salud, pensiones y riesgos ales y
con los aportes parafiscales correspondientes a todos sus empleadgs tyincufados por
contrato de trabajo, por lo que declaro que se encuentra a PA O con las
Empresas - Promotoras de Salud -EPS-, los Fondos E nsiones, las

Administradoras de Riesgos Laborales —ARL-, las Caja de C cién Familiar, el
ICBF y el Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA-.

O

Firma (\Q&ﬁ)

Identificacion No.
En calidad de: N
Ciudad y fecha: ~% )

NOTA: El.presente anexo co@m un modelfo. Su contenido podréa ser ajustado

por ios ‘@%
O

A

&

O
Q‘af
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ANEXO 5. CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA

RELACION DE EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

(Debe ser soportado con las certificaciones)

PROPONENTE

FECHA:

S

CONTRATOS CON LOS CUALES

MODALIDAD

] Yy
ACREDITA EXPERIENCIA FECHA FECHA . OBJETO 4@JMIENTO
CONTRATANTE VALOR INICIACION TERMINACION é! s DE
gﬁ . PARTICIPACIO
3 N
W
L,
A4x}Y
N
QL
" Q )

TOTAL

A

EN EL CASO DE EJECU ME CONTRATOS EN UNION TEMPORAL O
ICAR LA PARTICIPACION DE LA FIRMA EN

CONSORCIO, SE DEBERA

PORCENTAJE (%) AN

ERTIFICACIONES EN ORIGINAL O FOTOCOPIA.

Atentamente,

Flrma d?@éntante Legal del proponente

Nom rds Wapellidos del representante legal del proponente.

Cada

na de las certificaciones presentadas por el proponente, deben venir en

eria de la entidad contratante, no se acepta papeleria sin el logo y datos de la
mpafiia, a menos que la Entidad Certifique que no expide certificaciones en
papeleria con logo. La falta de firma de dicha certificacion sera causal de no
evaluacion, es decir no se le otorgara puntaje.

o
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RESUMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (1)
(A 31 DE DICIEMBRE DE 2012)

ANEXO 6.

Razon Social del proponente o del integrante del Consorcio o Unién Tf@
(Pesos Colombianos) \rg \,ﬁ

ACTIVO CORRIENTE )
ACTIVO LARGO PLAZO . ;\Qy
O

ACTIVO TOTAL
)

{\\J

AN

NG
Q Y
PATRIMONIO N

Los valores deben indicarse en mo @ colombiana.

REPRESENTANTE LEGAL (»@@ firma)
C. C. No.

.
CONTADOR PUBL|C’@ bre y firma)
C. C. No. %

REVISO F(\LS Cj\L O CONTADOR PUBLICO (Nombre y firma)
T. P. No& > ¢

Aoy
Lc%s s@ritos firmantes hacemos constar que los datos consignados en el presente
§0 é}rio son veridicos y nos sometemos a lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley
& e 1995. Firmamos bajo la gravedad de juramento.

PASIVO CORRIENTE
PASIVO LARGO PLAZO
PASIVO TOTAL

sl 7 £H & & N
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ANEXO. 7

RESUMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (2)
(A 31 DE DICIEMBRE DE 2012) A

Sy
&%
Razdn Social del proponente o del integrante del Consorcio o Unién Temporal : g‘%;)

(Pesos Colombianos) Q‘%}Q
5

INGRESOS OPERACIONALES $

COSTOS OPERACIONALES $

UTILIDAD BRUTA OPERACIONAL $ A@
GASTOS OPERACIONALES 3 o k"‘)
UTILIDAD OPERACIONAL $ 0\9

Y
INGRESOS NO OPERACIONALES @
GASTOS NO OPERACIONALES

UTILIDAD ANTES DE |MPUE§1‘Q§‘*‘ $

PROVISIONES PARA IM S §

S
UTILIDAD NETA Q $

Los valores de arse en moneda legal colombiana.

REPRES @T LEGAL (Nombre y firma)
%,
v

C.C.N

C%/? R PUBLICO (Nombre y firma)
! 0.

- Q VISOR FISCAL O CONTADOR PUBLICO (Nombre y firma)
T. P. No.

Los suscritos firmantes hacemos constar que los datos consignados en el presente
formulario son veridicos y nos sometemos a lo dispuesto en el articulo 43 de |a Ley

222 de 1995. Firmamos bajo la gravedad de juramento.
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ANEXO 8

PROPUESTA ECONOMICA Q%)

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD A GARANTIA WR. UNITARIO
MEDIDA COTIZAR MARCA MODELO OFRECIDA VR.UNIT., [VR. IVA TOTAL
—

Solucion de servidores para atender

los senvicios de base de datos en UNIDAD 1 )

produccion, 4\
N -

Servidor para atender los servicios

de base de dalos en conlingencia, LNIBAD 1
Servidor Ambiente de Base de Dalos|

Oracle Pruebas. UNIDAD !
PR
Servidor Gestion del sistema de UNIDAD 1 w

virlualizacion,

1

Licencias de Ovacle Database

Enlerprice Edition. UNIDAD 4

Edilion para 25 Usuarios

Licencia de Dala Base Enterprise UNIDAD 9 ( f\.i

<
Licenciamienlo Oracle Data Masking Q
25 Usuarios HIEAD d )&\
: &g 3

Licenciamienlo Oracle RAC UNIDAD
<

Licenciamiento Partitioning UNIDADQW 4
i

Licenciamiento Data Masking UW 4
/\

rd

VALOR TOTAL EROPU§ s
[LETRAS Y NUMERO

{ ‘@% b4
‘fpr-cgpyesta econémica debe ser presentada en pesos colombianos. El valor
Q ner en cuenta para la subasta sera el valor total de la propuesta.

7NOTA: ESTE ANEXO DEBE IR EN EL SOBRE NUMERO 2- PROPUESTA
ECONOMICA

LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS EQUIPOS OFRECIDOS DEBEN
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Nombres y apellidos del proponente o representante legal o su apoderado:

ANEXARSE A LA PROPUESTA GENERAL.

; P
N,
Direccién comercial del proponente: ®\/
Teléfonos: . Q
Fax: . A,
Correo Electrénico: : T“f
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PROYECTO DE MINUTA DEL CONTRATO

ANEXO.9

Entre los, suscritos, por una parte, , identificada con la cédula de ciudadapi
No.XXXX, quien en su calidad de esta facultada para celebrar este contra
acuerdo a la actia en nombre y representacion del INSTITUTO COLOMBI

CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR - WQ
OSPINA PEREZ — ICETEX, entidad financiera de naturaleza especial ingulada al
Ministerio de Educacién Nacional, creada por el Decreto Ley 26%6 e 1950,
reorganizada por el Decreto Ley No. 3155 de 1968, transformada‘ﬂ%\%ia’nte la Ley
1002 de 2005 y el Decreto 380 de 2007, con NIT No. 899.99 quien para
efectos del presente contrato se denominara EL ICETEX vy, po a XXX, y quien
en adelante y para todos los efectos del presente documghio=se denominara EL
CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente contraty e SUMINISTRO DE
BIENES Y SERVICIOS, previas las siguientes considerdciones’ 1. Que el INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y BESTBRIOS TECNICOS EN EL
EXTERIOR - MARIANO OSPINA PEREZ - ICE transformé mediante la Ley
1002 de 2005, en entidad financiera de natur pecial con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propiq, vihgllado al Ministerio de Educacion
Nacional. 2. Que el plan estratégico instifugiontl del ICETEX, estuvo enmarcado en
los procesos de cambio y fortalecimiéntey tel sistema de educacién superior en
Colombia, los cuales permitieron amgli obertura, incrementaron la eficiencia del
sector educativo y aseguraron | idad del servicio prestado a través de la
implementacion de las herramiefitas,tecnolégicas adecuadas que permitieran operar
eficizntemente la gestion insti@e%’ﬁ;a{ 3. Que el Icetex debe implementar el ajuste de
los procedimientos y operacidpes a su nueva naturaleza juridica y estructura
administrativa, con el fiin¢de cumplir en forma &gil y oportuna con su misién
Institucional. 4. Que 1§, esjrategia en la que se basa la nueva estructura del Icetex
estd enmarcada a Bentrataciéon de terceros para actividades de soporte de la
Institucién, denjra, dej las cuales estén incluidos el xxxooxxxx. 5. Que el Icetex
requiere Ia; ntratacion CONTRATACION DE LA RENOVACION DE

INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE PARA LOS SISTEMA DE
BASE : OS DE MISION CRITICA DEL ICETEX Y SU RESPECTIVA
CONTMN IA 6. Que en consecuencia fue necesario XXXXXXXXXxxxxx7. Que la
m ja de ejecucion de éste proyecto la Vicepresidencia de
x%%}xxxxxxxxxxxxxx. 8. Que existen Estudios Previos de Conveniencia y Minuta
{F-é' iCa suscritos por la Vicepresidenta XXXXXXXXXXX en donde se establece la
@ 'ﬁ?c’:’esidad de efectuar la contratacién de un servicio xxxxxxxxx de CONTRATACION
% DE LA RENOVACION DE INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE
PARA LOS SISTEMA DE BASE DE DATOS DE MISION CRITICA DEL ICETEX Y SU
RESPECTIVA CONTINGENCIA 9. Con base en las anteriores consideraciones, se
procede a celebrar el presente contrato de prestacién de servicios, el cual se regira
por la Constitucion Politica, especialmente por lo consagrado en sus articulos 209 y
INSTITUTO GQLOMEHANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
PBX:382 1670
LINEA DE ATENCION AL LUISUARIO: 01900 331 37 77

www.icetex.gov.co
CARRERA 3 NO. 18 — 32 BOGOTA COLOMBIA



s e
[ . a:f‘g.,[
4 it
Iavertimos en ol talenio de los colombinnos

267, los Acuerdos de Junta Directiva del ICETEX No. 030 del 17 de septiembre de
2013 y las normas civiles y comerciales vigentes y concordantes en Colombia, y en
especial por las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: CONTRATACION DE LA RENOVACION D
INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE PARA LOS SISTEMA
BASE DE DATOS DE MISION CRITICA DEL ICETEX Y SU RESPE%E

CONTINGENCIA segun las ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SE

descritas en el numeral 1.5. del PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIO la
Invitacion por subasta inversa No. 001 de 2013. CLAUSULA SEGUNDA% O: El
plazo del contrato se extendera hasta 31 DE DICIEMBRE D , previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecu contrato
CLAUSULA TERCERA.- VALOR: Fl valor total del contrato es ia

$xxxx incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).
FORMA DE PAGO: EI ICETEX efectuara el pago dej-e

correspondiente a los servicios prestados,

representante legal o revisor fiscal, en la que agkg(
Sistema de Seguridad Social Integral, asi -@
de Compensacion Familiar y parafiscales, dgegnf
d) del articulo 18 del Acuerdo de Junta Disettivg del ICETEX N° 007 del 22 de febrero
de 2008. El pago se hara mediante tr ncia electronica a la cuenta que indique
el contratista por escrito al ICETE ealizaran tres (3) pagos de la siguiente
manera:

Primer pago corresponchent@;’1 % del valor del contrato. El pago se reallzara
contra entrega de los 3|g tes bienes por parte del proveedor:

Cantidad | | | Descripcion del Bien |

&}olumon de serwdores para atender los servicios
A de base de datos en produccion.

Servidor para atender los servicios de base de

o~
4{ ) datos en contingencia.
4;! b4

1 Servidor Ambiente de Base de Datos Oracle
Pruebas.

Servidor Gestion del sistema de virtualizacion.

"’%ﬁ

4 Licencias de Oracle Database Enterprise Edition. d
1 Licencia de Data Base Enterprise Edition para 25

Usuarios
1 Licenciamiento Oracle Data Masking 25 Usuarios
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"| Cantidad | | Descrlpcmn del Blen f.
2 Llcenclamiento Oracle RAC

4 Licenciamiento Partitioning

4 Licenciamiento Data Masking

Segundo pago correspondiente al 25% del valor del contrato. El pago se r%‘grﬁ)

contra entrega de los siguientes servicios por parte del proveedor;

1 Servicios de Migracion de 4 instancias de Bases de Dato
Servicios de Instalacion y Configuracion del Partltlom;

Servicios de Instalacion de Infraestructura de HW "&L ‘\,

Servicios de Instalacion y Configuracion del RAC

Servicios de Instalacién y Configuracién del Datarvig
Servicios de Instalacién y Configuracién del Datay
Servicios de Instalacién y Configuracion de 0%, S

r\ndores Virtuales
Tercer y pago final correspondiente al 25% del %}contrato. El pago se realizara
contra entrega de los siguientes entrégales porp el proveedor:

» Documento que conste que se™el ntra activo el servicio de soporte por
un afio directamente co - pricante para el Hardware y Software
adquiridos

e Informe de todas | ‘%%mades realizadas por el proveedor de acuerdo con
lo detallado en el,jte § TREGABLES” del presente proyecto.

e Certifi caciég{iﬁ%g por ICETEX que conste la correcta transferencia de

conocimiento parte del proveedor.

CLAUSULA Qﬁl@ SUJECION DE LOS PAGOS A LAS APROPIACIONES
PRE—SUPUES'TATSES Los pagos que deba efectuar EL ICETEX, de acuerdo con lo
previsto C usula cuarta de este contrato, estan disponibles en la vigencia fiscal
2013. é MSULA SEXTA.-OBLIGACIONES DE_LAS PARTES: A) DEL

CON ATISTA: - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. 1. Realizar la entrega de
[ os de acuerdo con las especificaciones técnicas minimas establecidas. 2.

ar manuales, drivers y software en original en el momento de la entrega de los
%ﬁ@os 3 Realizar actualizaciones del software que proporcione el fabricante
d rante el tiempo de la garantia de calidad de los bienes y servicios. 4 Ofrecer y
disponer de una linea telefénica de atencién y soporte técnico 7 X 24, durante el
periodo de garantia. Esta linea no debe ser avantel ni celular. En caso de cambio de
nimero telefonico, este debe ser informado, con un periodo minimo de 15 dias de
anticipacion, al supervisor del contrato. 5. Cada vez que el ICETEX utilice la linea
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telefonica de atencion al usuario del Contratista, éste debera asignar un nimero de
llamadas para realizar el control de la misma. 6 Los problemas y fallas deben ser
solucionados en un tiempo inferior a 8 horas para Bogota y 24 horas para los equipos
que se encuentran instalados fuera de Bogota. Los dafios deben ser reparados en el
lugar donde se encuentren los equipos, segun las garantias ofrecidas. En el caso qut=
se tenga que retirar los equipos para su reparacion fuera de la Entidad, el contra@ ‘)
debera suministrar en su reemplazo unos de iguales o mejores condicionés: 5)
Otorgar una garantia comercial de un (1) afio por defectos de fabrica por un,ﬁ::éd

\abra

aportando una garantia comercial por el tiempo no cubierto p ricante. El
proponente debe garantizar por escrito que cada uno deAgs mentos que
suministrara, en caso de que sean adjudicados, seran nuevgs, driginales de fabrica,
de ultimas tecnologias y acordes con las especificaciones y-tel
fabricantes. Esta garantia se debera presentar en el memgntd de la entrega de los
equipos. Igualmente esta garantia debera comprender%:antenimiento preventivo
de los equipos durante el tiempo de la garantia ¢ rciat?” (Minimo una vez al afio).
Los mantenimientos correctivos deben ser reali@;g‘%@ el momento que se solicite el

soporte. 8 Realizar minimo una jornada de
configuracién, administracion, funcionamien
funcionarios de la Planta Central ubicada.en
los productos ofrecidos deben certificaf

que los procesos de fabricacion e 3

uccion de doce (12) horas de
ry.mantenimiento preventivo a cuatro (4)

superior. El proponente debe an€
emitida por el fabricante se d ggrantizar que cada una de las partes del equipo
son originales de la marca dé@Zme o son homologadas por él. 11. El proveedcr
debe cumplir con las obligdtjonés pactadas en las fechas establecidas en el contrato,
en los cronogramas susgros’ para la implementacion del proyecto asi como todas
aquellas obligaciones™acdrdadas en conjunto con ICETEX. B) DEL ICETEX: EL
87a: 1. Suministrar al CONTRATISTA toda la informacién
% plimiento del objeto contractual. 2. Cancelar el valor del
{ma y oportunidad pactada. 3. Cumplir con el plan de reuniones

Ja producto entre el Gerente del Servicio del CONTRATISTA v la
Direccid yC0branza del ICETEX. 4. Participar en los procesos de desarrollo 5.

productos, facturacion pendiente, y demas temas administrativos. 6.
[cef la Supervision del contrato para efectos de lograr la correcta ejecucion del
1o. 7. Exigir los comprobantes de pago que acredite el cumplimiento del pago de
_ 'Q, aportes al sistema de seguridad social, en cumplimiento de las Leyes 789 de 2002

y 828 de 2003. CLAUSULA SEPTIMA.- LICENCIAMIENTO. EL CONTRATISTA ,O/

debera conceder el licenciamiento de uso de los software que EL ICETEX requiera en
virtud de este proceso de contratacién y para utilizacién de los bienes transferidos.
CLAUSULA OCTAVA.- ENTREGABLES Y/O PRODUCTOS: Consiste en la entrega

de los bienes y servicios descritos en el numeral 1.5 de los pliegos de condiciones de
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la subasta inversa 001 de 2013, CLAUSULA NOVENA LUGAR DE EJECUCION

DEL CONTRATO: El contrato se ejecutara en la ciudad de Bogota D.C. CLAUSULA

DECIMA. - GARANTIA: El proponente favorecido con la adjudicacion del contrato se

compromete a suscribirlo una vez se le comunique tal circunstancia y a constituir a

favor del ICETEX, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha d

perfeccionamiento del mismo la garantia del contrato que podra ser una pohz%;%
el

seguros,_que ampare: a) El cumplimiento general del contrato, equivalente al v
por ciento (20%) del valor total del mismo, con una vigencia igual a la del pf&
ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas. b) El pago de log sH
prestaciones sociales e indemnizaciones laborales del personal que haf, te.!

para la ejecucion de este contrato, equivalente aI diez por ciento (1( °) delbvalor de[

7" O=

mas contados a partir de su liquidacién. c¢) La buena
funcionamiento de los equipos, equivalente al treinta y cingg Job
valor del contrato con una vigencia de un (1) afo contaS; partir de la fecha de
suscripcion del acta de recibo definitivo de los os) y funcionamiento a
satisfaccion por el ICETEX. CLAUSULA DECIMA PRII% = MULTAS: EL ICETEX
podra imponer multas por el incumplimiento cia™de las obligaciones del
CONTRATISTA hasta por un diez por ciento (1 0/Qieﬁl)valor del contrato. En el acto
t%

administrativo que imponga la sancion, EL | ara la valoraciéon de la multa
teniendo en cuenta la magnitud del incumpli la afectacion de la ejecucion del
contrato. PARAGRAFO: El valor de las asja que se refiere esta clausula, podra
ser tomado de las sumas resultante favor del CONTRATISTA, si las hubiere.
CLAUSULA DECIMA _SEGUN NAL PECUNIARIA: En caso de
incumplimiento definitivo de las, ¢ ones a cargo de EL CONTRATISTA, éste
cancelara al ICETEX a tltul imacion anticipada de perjuicios una suma
equivalente al veinte (20%) o del valor del contrato. PARAGRAFO: El cobro
de la penal moratoria y Ja en pecuniaria acordadas en este contrato se haran
efectivas, previo al cumgl[ifgignto del procedimiento sefialado en el articulo 24 del
Manual de Contrataigp dél ICETEX, modificado por el acuerdo 030 de 2013.
CLAUSULA D A ¥YTERCERA.- CESION Y SUBCONTRATACION: EL
CONTRATIST&%dré ceder total ni parcialmente los derechos y obligaciones

emanadas sente contrato ni subcontratar a persona natural o juridica y a
ningun t|t consentimiento previo y expreso del ICETEX. CLAUSULA DECIMA
CUARTA. BILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA declara

bajogé ravfedad del juramento no encontrarse incurso en las inhabilidades e
in jbilidades previstas en los articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, el articulo
dejla Ley 1150 de 2007 que adiciond el literal j) al numeral 1° y un inciso al
%@grafo 1° del articulo 8 de la Ley 80 de 1993, los articulos 1°, 2° y 90 de la Ley
‘(2’ ‘74 de 2011, y en los eventos de prohibicion para contratar en especial que se
encuentra a paz y salvo con el Tesoro Nacional. El juramento se entiende prestado

con la firma del presente contrato. CLAUSULA DECIMA QUINTA.- FUERZA
MAYOR O CASO FORTUITO: EL CONTRATISTA no sera responsable ni se
considera que ha incurrido en incumplimiento de sus obligaciones por cualquier

demora en la entrega objeto del presente contrato al ICETEX, o en la ejecucién de
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cualquier servicio amparado por el mismo, si se presentaren durante su ejecucion

circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, de conformidad con las definiciones

del articulo 1° de la Ley 95 de 1890. EL CONTRATISTA se obliga a notificar por

escrito al ICETEX, las circunstancias que constituyen fuerza mayor o caso fortuito,

acompanando la exposicion de motivos correspondiente. Tal notificacidn se
presentara al ICETEX, dentro de los cinco (5) dias calendarios siguientes aé‘ﬁlﬁ

ocurrencia de las posibles causas de la demora. Asi mismo, EL CONTRAT .Q)
acompaiiara a la mencionada notificacién todos los documentos de sopoﬂ'%ue

acrediten o justifiquen la demora ocasionada por Ia fuerza mayor o el cago fartuito,

manifestando el tiempo estimado dentro del cual cumplira su obligacio Treaso de
persistencia de la causal, EL CONTRATISTA informara por escrito{a E[¥ICETEX
dicha circunstancia o circunstancias cada quince (15) dias calenda sta por un
termino méximo de sesenta (60) dias calendario, vencido el cus 1 ocedera a la
liguidacion del contrato de comdn acuerdo entre las 38, siguiendo el
procedimiento establecido en la Ley. Cuando las circuns ‘de fuerza mayor o
caso fortuito debidamente comprobadas, no excedi sesenta (60) dias
on el fin de prorrogar el
] | cual han existido dichas
causales. CLAUSULA DECIMA SEXTA.- LIMITACIGN)DE RESPONSABILIDAD: EL
CONTRATISTA se obliga a responder por la cn del objeto del contrato, asi
como a responder por los perjuicios que culpa suya, de sus empleados, sus
asesores 0 subcontratistas, ocasione _al TEX. EL CONTRATISTA no: sera
responsable, aun cuando se le notifi lamente, salvo dolo o culpa grave, por:
a) Reclamaciones de terceros en co ICETEX por pérdidas, daiios o perjuicios

derivados de los servicios de actualiadjén y soporte del software y/o de la aplicacion
y utilizacion del software respegcftyde)sti funcionalidad. b) Pérdida o dafio de registros,
bases de datos o informaciorfgdl [RETEX o el dario de cualquiera de ellos. c) Dafios

tos¥incluidas las pérdidas de ganancias y ahorros, lucro

0 perjuicios directos o indj
i s o0 potenciales, derivados de los servicios de

cesante o dafios ingidg
actualizacion y soporte,
respecto de su furignaliiad. d) Cambios o alteraciones efectuadas al software por
personas ajengs ONTRATISTA. e) Problemas de tipo técnico generados por
productos istrados por otros proveedores, ni sobre su licenciamiento,
funciona%' fo p‘nuevas versiones. f) Programacion y actualizacién de desarrollos

interno ETEX alrededor de los sistemas del CONTRATISTA. g) La
modj,‘%r;j1 de la informacién por manipulacion directa de las bases de datos o por
acttglizawsion a través de medios diferentes a las interfaces que proveen los sistemas
ONTRATISTA.CLAUSULA DECIMA  SEPTIMA. INDEMNIDAD. EL
RATISTA mantendra indemne y defendera al ICETEX de cualquier pleito, queja
demanda provenientes de sus actuaciones u omisiones en el suministro de los
bienes y servicios materia del presente contrato, lo anterior sin perjuicio de que &l
ICETEX pueda llamar a EL CONTRATISTA en garantia dentro de un eventual
proceso judicial que se llegare a adelantar por dichas circunstancias. Presentada una
reclamacion judicial o extrajudicial, el ICETEX notificara a EL CONTRATISTA, quien
asumira de inmediato la defensa. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- LIQUIDACION:
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El presente contrato sera objeto de liquidacion de conformidad con el articulo 53 del
Acuerdo No. 030 de 2013. Para tales efectos el Supervisor del contrato, en
coordinacion con EL CONTRATISTA, proyectara y entregara a la Secretaria General
del ICETEX, el acta de terminacion y/6 liquidacion, procedimiento que debera
efectuarse dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su vencimiento o a |

expedicion del acto administrativo que ordena su terminacion o la fecha del Acu %
que la disponga. PARAGRAFO: Si EL CONTRATISTA no presenta o suscribe e
de liquidacion del contrato o las partes no llegan a ningtn acuerdo, EL
procedera asu hqmdacmn por medio de Resolumon motivada susceptlble del’

designe la.Presidenta del ICETEX, a quien EL CONTRATISTA _-.4_f' derdportar sus
actividades, compromisos, entregar los resultados de su %" e informes,
certificando el cumplimiento de las actividades, entregables y.gblig3e |ones rindiendo
los informes que le sean solicitados. Seran funciones de la~8upervision del contrato,
entre otras, las sefialadas en el articulo 50 y 51 del &rdo Acuerdo No. 030 de
2013._CLAUSULA VIGESIMA.- NATURALEZA DE LA QING ULACION: Este contrato

| TRATISTA, ni entre EL
ICETEX y los empleados o subcontratistas del CQN{BATISTA, en consecuencia EL
CONTRATISTA no tendra derecho laboral alg w podra reclamar prestacién social
alguna al ICETEX. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION Y USO DE LA MAﬁgéj CETEX: _EL CONTRATISTA, se
compromete con EL ICETEX a r absoluta reserva de la informacion
institucional que conozca con ocasi resente Contrato, asi como a tomar las
medidas. necesarias a fin de evitariﬂ%'n esgos de perdida, destruccion, alteracion y
uso rio autorizado o fraudulen la Tnisma. Para este efecto EL CONTRATISTA se
obliga a no disponer, divul cirgular o negociar la informacién, ni a mostrarla y
entregarla a personas nogutorizedas por EL ICETEX. En caso de incumplimiento de
esta obligacion, EL CQ FISTA respondera por los eventuales perjuicios que se
causen al ICETEX. caso, la informacion solo podra ser utilizada para la
correcta ejecucio | dbjeto contratado. Igualmente, teniendo en cuenta que la
marca ICETE ncuentra debidamente registrada, EL CONTRATISTA, sus
empleados epgndientes, no podran hacer uso de ella sin que medie autorizacion
previa y resa’ por parte del ICETEX. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA -
CAUSi TERMINACION DEL CONTRATO: El presente contrato se dara por
termjpado los siguientes eventos: 1) Mutuo acuerdo entre las partes. 2)
U e

n@r jmente cuando se presente incumplimiento de alguna de las obligaciones por

no genera vinculacién laboral entre EL ICETEX vy

el CONTRATISTA. 3) Unilateralmente cuando se cumpla el objeto del contrato,

%@s del vencimiento del plazo. 4) Condicion Resolutoria, de conformidad con el

Q iculo 1546 del Cadigo Civil. 5) Unilateralmente cuando EL ICETEX establezca por

\ycualquier medio que EL CONTRATISTA se encuentra incluido en listas de control
para el lavado de activos y financiacion del terrorismo, acorde con las politicas
aprobadas por la Junta Directiva. 6) Unilateralmente cuando EL ICETEX establezca
por cualquier medio que EL CONTRATISTA ha hecho uso indebido de la informacion
que el Supervisor le entregue, o que llegare a conocer, para la ejecucion del presente
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contrato sin perjmclo de las demas acclones administrativas, disciplinarias y/o
penales a que haya lugar. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - SOLUCION DE
CONTROVERSIAS: Las partes, en aras de solucionar en forma agil, eficiente y y
directa las discrepancias y diferencias que llegaren a surgir durante la ejecucion del
presente contrato, acudiran a los mecanismos de solucién directa de conflictos, tales™
como la conciliacion, la amigable composicion y la transaccién. En ninglin casq-8e <
acudira a trlbunales de arbitramento. CLAUSULA VIGESIMA CUAR?'ACE)
OBLIGACION ESPECIAL SOBRE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIV@S:sE
CONTRATISTA se obliga para EL ICETEX, a no utilizar el objeto de este c@ylo
utilizar al ICETEX, como instrumento para el ocultamiento, mane@ ion o

aprovechamiento, en cualquier forma de dinero u otros bienes veniEntes de

actividades delictivas, o para dar apariencia de legalidad a activid ictivas o a
transacciones o fondos vinculados con las mismas y a jnfor al ICETEX,
inmediatamente, cualquier sospecha o informacién que llegar cer relacionada
con_este tema, respecto de las obligaciones derivad presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- REQUISITOS PAR RFECCIONAMIENTO Y

EJECUCION: El presente contrato se perfeccionara c Ia iIrma de las partes. Para

su ejecucion se requiere del Registro Presupuesta %@ aprobacion de la Garantia
i

que frata la clausula décima del mismo, la c ra entregarse por parte del
CONTRATISTA dentro de los tres (3) dias ha uientes a la firma del Contrato.
Sin el cumpllmlento de los anteriores requi de”ejecucion, EL CONTRATISTA no
podra iniciar la ejecucion del contrato, @nto EL ICETEX no reconocera suma

alguna si se llegare a presentar alg o antes del cumplimiento de los citados
requisitos.

Para constancia, se firma en % ., el dia

POR EL ICETEX POR EL CONTRATISTA.

Esta minuta es urrpgoy¥cto o borrador de contrato que se ajustara de acuerdo a
lo establecido g pllegos de condiciones y a las necesidades especificas del

&X%C;\/ ICETEX,

Q%'

ﬁﬂ
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“IMPLEMENTACION SERVIDORES VIRTUALES ADICIONALES”.

ANEXO No. 10

El proveedor debera configurar las siguientes maquinas virtuales sobre los servi ;::
que componen la infraestructura principal de base de datos Oracle, asi:

| --':"I‘-"rocés"ador | RAM | D.D.
i Serwdor ‘ L ol coras T GBIV GB
Maqumas wrtuales para | Oracle Linux / UNIX Dependi '}ia" 20 1.500
atender los servicios de llcenCIa GB
Oracle en Produccién.
Servidor Web Intranet Windows 2008 Estandar 4 60
(C&CTEX) Edition (\ )
Servidor SQL Windows 2008 Est 1 4 90
Edition Q )
Aplicaciones cliente Windows 20@%& 1 2 50
servidor para C&CTEX | Edition
Aplicaciones cliente Windo Estandar 1 2 60
servidor para Editi
APOTEOSYS A )
OSGD (tarantella) %Ia?ﬁé / Oracle Linux / 1 s 40
El proveedor debe onfjgurar las siguientes maquinas virtuales sobre el servidor de
Base de Datos de contingencia, asi:
| o ] ||l Procesador | RAM | D.D.
Servidor | Slstema Operatlvcl)m o Coreallill GB GB
aq nas v1rtua|es para Oracle Llnux;r UNIX Dependlendo del 20 1.500
tender los servicios de licenciamiento GB
s racle en Contingencia. adquirido.
¢ 7| Servidor Web Intranet | Windows 2008 Estandar 1 4 60
’ (C&CTEX) Edition
Servidor SQL Windows 2008 Estandar 1 4 90
Edition
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UNIX

—

1 2 50
servidor para C&CTEX | Edition
Aplicaciones cliente Windows 2008 Estandar 1 2 60
servidor para Edition B
APOTEOSYS S
OSGD (tarantella) Solaris / Oracle Linux / 1

3

.Y

pruebas para las Bases de Datos Oracle, asi:

Y
El proveedor debera configurar las siguientes maquinas virtuales sobrt‘:s%( rdor de

A

RAM

L i R .l Procesador D.D.
| dideny 1L Bistema Operativol ) 1§ it GB | B
Magquinas virtuales para | Oracle Linux / UNIX e‘g&r}iigndo del |20 1.500
atender los servicios de icenpciamiento GB
Oracle en Pruebas. . uirido.

El proveedor debera configurar las siguientes
administracion de la virtualizacion, asi:

r@ms virtuales sobre el servidor de

atender los servicios de
administracion de la
VM.

Pt \

le {¥hux o
orfiendado por el
| prOveedor.

lo recomendado
por el proveedor.

iR P S e s A d B F RAM | D.D.
| ipervidor | pistemaOperativa ||| e il GB | GB
Maquinas virtuales para Dependiendode [4GB |2

En todo caso, pa yquinas Windows y OSGD el proveedor Gnicamente creara
la maquina vi

o
My

iAlFAJARDO '
E OPERACIONES Y TECNOLOGIA DEL ICETEX.
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