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OBSERVACION A

1. Anexo No. 01 -

El oferente en com

entidad bajo el ane

No obstante lo an
claridad en los térr
- Folios 5: Con
numerales 1 al

The information contained ir
individual or entity named al
this document or any of the

LIDERAZGO, CONOCIMIE

| término establecido por el ICETEX en el cronograma del presente proceso, a continuacion nos
tar nuestras respetuosas observaciones frente al informe de evaluacion elaborado, no sin antes
ido reconocimiento a la labor profesional desarroliada por los miembros del comité evaluador
tes etapas de este importante procese, garantista de los fines que persigue la funcidn publica.

OPIAS
itir a nuestro correo electronico o publicar en la pagina Web de la entidad y en el SECOP, las

ciones que sobre nuestra propuesta presenten los demas oferentes, lo anterior con el fin de
recho de réplica y contradiccion si asi lo estima conveniente la entidad.

LA OFERTA PRESENTADA POR JLT VALENCIA & IRAGORRI CORREDORES DE SEGUROS S.A.

Carta de presentacién de la propuesta

ento aporta carta de presentacion de la propuesta siguiendo el modelo dispuesto por la
2x0 No. 01, de folios 5a 7.

terior, de la lectura efectuada a la totalidad del documento se pudo evidenciar que no existe
minos de la carta, si se tiene en cuenta lo siguiente:

iene estipulaciones del anexo No. 1, comprendiendo solamente las clausulas enunciadas en
5.

this document is confidential, may be privileged, and is intended for the use of the
bove. If you are not the addressee, please do not read, copy, forward, use. or store
nformation contained herein.
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INSTITUTO COLOME
SECRETARIA GENE

Folio 8: Se presenta de manera incompleta y no se evidencia a que numerales de la carta guarda relacion la

informacién re
Folio 7: Se e
Indica, “bajo le
Folio 8: Solo

lacionada.

nuncian los numerales del 7 al 15 y solamente con relacién al numeral 6 en el Gltimo inciso,
gravedad del juramento”.

reposa la firma y datos del Representante Legal.

De lo anterior se |
anexo No. 01, raz
caso de no serre
NO CUMPLE JUR

suede colegir que el numeral seis (6), no fue contemplado por el oferente tal y como lo exigia el
4n por la cual sugerimos a la entidad solicitar aclaracion a la firma JLT Valencia & Iragorri, en
suelta en el término perentorio destinado por el ICETEX, proceder a declarar la propuesta como
[DICAMENTE.

2. Numeral 4.6, Equipo de trabajo y tiempo de dedicacién
Elnumeral en con
expresamente 10 s

nento para efectos de verificar el tiempo y clase de dedicacion al servicio del ICETEX, dispuso
siguiente:

“El personal @
cuatro (4) pers

ue conforma el equipo de trabajo exigido por ICETEX estara conformado por minimo
onas asi:

“CoUn T
relacionados ¢
guien ejercer.

ecndlogo en administracién de seguros con experiencia minima de 1 afio en temas
SoNn seguros, y disposicién permanente para atender al ICETEX de 64 horas/mes,
a el rol de AUXILIAR DE SEGUROS.

mediante el ANEXO 9- COMPROMISO PARA EL OFRECIMIENTO DEL PERSONAL
UERIDO debidamente diligenciado y firmado por el representante legal “deberé certificar
que en caso de ser adjudicatario de! contrato presentard dentro de los dos dias habiles
siguientes a la fecha del acta de inicio, las hojas de vida y los documentos que soporten el nivel
de escolaridad, tarjeta profesional (en los casos exigidos por Ley) y experiencia laboral, de cada
una de las personas que conformaran el equipo de trabajo en la cual se deberan reflejar las
responsabilidades asignadas a cada uno de ellos para la intermediacion y administracion del programa
de seguros de la Entidad”. (Negrilla, cursiva y lineado son nuestros).

E! proponente
MINIMO REQ

Pues bien, una ve
miSMO No Se ajus
propuesta superar

z revisado el ofrecimiento efectuado por la firma JLT Valencia & Iragorri, encontramos que el
sta_en su totalidad a los requerimientos del pliego de condiciones, para tener en cuenta su
1do la etapa de verificacion técnica, de acuerdo con el siguiente analisis:

A folios 18
£aso de se
del acta d

profesiong
numeral en

1 a 183 se aporta el Anexo 9, pero se omite certificar expresamente lo siguiente: “que en
r adjudicatario del contrato presentara dentro de los dos dias habiles siquientes a la fecha
e inicio, las hojas de vida y los documentos que soporten el nivel de escolaridad, tarjeta
1/ (en los casos exigidos por Ley) y experiencia laboral”, aspectos claramente exigidos en el
comento para validar las condiciones minimas del equipo de trabajo.

Adicionalm
Auxiliar de
los oferent

ente, si bien la adenda No. 1 modifico el anexo No. 1, respecto de las horas a ofrecer para el
Seguros, el numeral en cita continuo sin modificacién alguna, luego era obligatorio para
es, ofrecer como minimo 64/horas/mes, porque asi lo dispuso el pliego de condiciones.

Finalmente
dispuso el

, encontramos que el oferente tampoco ofrecié disponibilidad PERMANENTE, tal y como lo
numeral antes citado.
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IANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
RAL

s consideraciones es claro que los oferentes debiamos cumplir con la totalidad de las
blecidas en el pliego de condiciones y sus anexos, en este caso no era suficiente el
el Anexo No. 9, sino adicionalmente cumplir con las exigencias del numeral 4.6, en especial lo
romiso de aportar dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha del acta de inicio, las
s documentos que soporten el nivel de escolaridad, tarjeta profesional (en los casos exigidos

por Ley) vy experie

ncia laboral, compromisos que claramente JLT no acredita con su oferta.

En este aspecto d
nuestra organizac
correspondientes
escolaridad, tarje
acompafiado de |
propuesta.

Asi las cosas, sol
JLT Valencia & Ir;
necesarios para ¢

OBSERVACIONES
CORREDORES DE

1. Numeral 6.3.
El numeral en com

“El tipo de vi
del numeral

puntaje, asi:

Acertadamente la
frente al profesion
indicar fecha ni ci
el que se pretend
durante el desarrg
Legal emitido por
fusién de esta age
laboral de la Sra.

En este sentido, y
firma Aon, solicitar

LIDERAZGO, CONOCIMI

e verificacion, es importante anotar que las ofertas presentadas tanto por la firma JARGU y por
i6n, dimos estricto cumplimiento a las exigencias del pliego al aportar incluse los documentos
— hojas de vida, certificaciones laborales, diplomas y actas de grado, que soportan el nivel de
ta profesional y experiencia laboral, que se exigian como como minimo en compromiso
a presentacién del anexo No. 09, y que definitivamente el oferente en estudio omitié en su

citamos declarar como NO CUMPLE TECNICAMENTE, la propuesta presentada por Ia firma
agorri, si se tiene presente el incumplimiento de los requisitos habilitantes de caracter técnico,
onsiderar su propuesta en la evaluacion técnica.

A LA PROPUESTA PRESENTADA POR LA FIRMA AON RISK SERVICES COLOMBIA S.A.
SEGUROS

4, Tipo de vinculo del personal de enlace con el proponente (200 PUNTOS)

nento para la asignacién del puntaje, dispuso expresamente lo siguiente:

nculo con el INTERMEDIARIO DE SEGUROS del personal ofrecido para el cumplimiento
2.3 de los requisitos minimos de Capacidad de Orden Técnico, obtendra el siguiente
TIPO DE VINCULACION PUNTAJE
Empleado de planta indefinido 200
Contratado para este programa 100
Contratado con otras asesorias 50

entidad decidi6 descontar 20 puntos al oferente en comento, como quiera que efectivamente
al propuesto Sra. Sol Beatriz Restrepo, se aportt a folios 462-463 contrato suscrito sin siquiera
udad en donde fue celebrado, de la empresa AFINES M.G A. Ltda, Asesores de Seguros, con
e acreditar vinculo contractual vigente con la firma AON, razén social que nada tiene que ver
ollo del cambio de razén social comprobado en el certificado de Existencia y Representacion
la Cémara de Comercio de este proponente, y del cual de manera alguna se puede inferir la
ncia de seguros que demuestre la sustitucion patronal que pudo haberse surtido en el contrato
Restrepo.

como quiera que cualquier aclaracion al respecto implicaria mejorar la oferta presentada por la
mos mantener la disminucion de 200 puntos de la que fue objeto su evaluacion.

MARSH & MCLENNAN 3
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El numeral en cor
expresamente lo
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relacionados
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Equipo de trabajo y tiempo de dedicacién

nento para efectos de verificar el tiempo y clase de dedicacién al servicio del ICETEX, dispuso
siguiente:

tue conforma el equipo de trabajo exigido por ICETEX estara conformado por minimo
sonas asi:

Tecnologo en administracion de seguros con experiencia minima de 1 afio en temas

con seguros, y disposicion permanente para atender al ICETEX de 64 horas/mes,

quien ejercerd el rol de AUXILIAR DE SEGUROS.

(-..) El propon
MINIMO REQ
que en casc

ente mediante el ANEXO 9- COMPROMISO PARA EL OFRECIMIENTO DEL PERSONAL
UERIDO debidamente diligenciado y firmado por el representante legal “debera certificar
de ser adiudicatario del contrato presentard dentro de los dos dias habiles

siguienfes a

la fecha del acta de inicio, las hojas de vida y los documentos que soporten el nivel

de escolaridz

d, tarjeta profesional (en los casos exigidos por Ley) y experiencia laboral, de cada

una de las g
responsabilida
de seguros de

De la lectura efec
ajusta en su tote

ersonas que conformarén el equipo de trabajo en la cual se deberan reflejar las
des asignadas a cada uno de ellos para la intermediacion y administracion del programa
la Entidad”. (Negrilla, cursiva y lineado son nuestros).

tuada a la propuesta de AON RISK SERVICES COLOMBIA, encontramos que la misma no se
lidad a los requerimientos del pliego de condiciones, para tener en cuenta su propuesta

superando la etap

A folios 350 a
de ser adjud

a de verificacion técnica, de acuerdo con lo siguiente:

352 se aporta el Anexo 9, pero se omite certificar expresamente lo siguiente: ‘que en caso
lcatario del contrato presentara dentro de los dos dias habiles siquientes a la fecha del

acfa de inig

/o, las hojas de vida y los documentos que soporten el nivel de escolaridad, farjeta

profesional
numeral en ¢

Adicionalmen
Auxiliar de S
los oferente

(en los casos exigidos por Ley) y experiencia laboral”, aspectos claramente exigidos en el
omento para validar las condiciones minimas del equipo de trabajo.

te, si bien la adenda No. 1 modifico el anexo No. 1 respecto de las horas a ofrecer para el
eguros, el numeral en cita continuo sin modificacién alguna, luego era obligatorio para
s, ofrecer como minimo 64/horas/mes, porgue asi lo dispuso el pliego de condiciones.

Finalmente, ¢
dispuso el nu

Por las anteriore
condiciones esta
diligenciamiento d
referente al comp
hojas de vida y lo

2ncontramos que el oferente tampoco ofrecié disponibilidad PERMANENTE, tal y como lo
meral antes citado.

s consideraciones es claro que los oferentes debiamos cumplir con la totalidad de las
lecidas en el pliego de condiciones y sus Anexos, en este caso no era suficiente el
el Anexo No. 9, sino adicionalmente cumplir con las exigencias del numeral 4.6, en especial lo
romiso de aportar dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha del acta de inicio, las
s documentos que soporten el nivel de escolaridad, tarieta profesional (en los casos exigidos

por Ley) v experie

ncia laboral, compromisos que claramente AON no acredita con su oferta,

En este aspecto d
nuestra organizac
correspondientes
escolaridad, tarjet

LIDERAZGO, CONOCIMI

e verificacion, es importante anotar que las ofertas presentadas tanto por la firma JARGU y por
on dimos estricto cumplimiento a las exigencias del pliego, al aportar incluso los documentos
- hojas de vida, certificaciones laborales, diplomas y actas de grado, que soportan el nivel de
a profesional y experiencia laboral, que se exigian como como minimo en compromiso
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1. Numeral 6.3

El numeral en con

“El proponen

Asesorig
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a presentacion del Anexo No. 09, y que definitivamente el oferente en estudio omitid en sus

licitamos declarar como NO CUMPLE TECNICAMENTE la propuesta presentada por la firma
presente el incumplimiento de los requisitos habilitantes de caracter téenico, necesarios para
puesta en la evaluacién técnica.

LA PROPUESTA PRESENTADA POR JARGU S.A. CORREDORES DE SEGURCS

1. experiencia del proponente en el manejo de reclamacion por siniestros. (100 puntos)
nento modificado mediante Adenda No. 01 expresamente dispuso lo siguiente:

e deber acreditar mediante méximo seis (6) certificaciones los siguientes items:

en reclamaciones de siniestros, los cuales debieron haber afectado por lo menos seis (6) de

los ramo

infidelida
Dichas ¢

s del programa de seguros que maneja actualmente el ICETEX, siendo obligatorio el ramo de
d y riesgos financieros y manejo global de entidades publicas;
ertificaciones deben haber sido expedidas por seis (6) clientes diferentes

Haber si

propuest
Debenin

Se debe
» Lasuma
Después de revis
aporto cinco (5) ¢
SUDAMERIS, raz
como quiera que

clientes diferent

do pagados dentro de los cinco (5) afios anteriores a la fecha de cierre de presentacion de la
a;

dicar los valores indemnizados;

indicar la calidad del servicio prestado por el proponente en el tramite de la reclamacion.

toria reclamaciones (...)". (Negrilla, cursiva y lineado son nuestros)

ar la oferta presentada por la firma JARGU, claramente se pudo constatar que el oferente solo
ertificaciones, de sus clientes DU, SENA, CAMARA DE REPRESENTANTES, IPES Y BANCO
on suficiente para solicitar se mantenga la disminucion de 100 puntos que otorga este numeral,
expresamente la obligacion de los oferentes consistia en incluir seis (6) certificaciones de
s, aspecto que en estricto cumplimiento a las reglas contenidas en el pliego de condiciones,

acatamos las dem

Agradecemos la a

tentamente,

A e

as firmas participantes en el presente proceso.

tencidn prestada a nuestras observaciones.

GUSTAVO PAEZ
Gerenfte Comerci

/

LIDERAZGO, CONOCIMI

ARIZA
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ME EEVALUACION— PROCESO DE SELECCION PUBLICA DEL

Respetados Sef

Con un atento

Pliego de Condi

Evaluacion de
Principios que i

contenidas en |3

1. RESPE

CORRE

Al respecto de |
calificarnos con
PROPONENTE

queremos prime

la Adenda No. 1

El pro

ores:

saludo, conforme al plazo contemplado en el cronograma del proceso establecido en el
ciones Definitivo, a continuacion presentamos las siguientes observaciones al Informe de
as ofertas del Concurso de Méritos de la referencia, las cuales se sustentan en los
gen la Contratacion Piblica y en las normas vigentes correspondientes, en especial, las
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y sus Decretos Reglamentarios.

CTO DE LA EVALUACION DE LA OFERTA PRESENTADA POR JARGU S.A.
:DORES DE SEGUROS

a evaluacion de nuestra propuesta, vemos con preocupacion como el ICETEX procedit a

CERO PUNTOS, Ia experiencia conceriente al numeral 6.3.1. EXPERIENCIA DEL
EN EL MANEJO DE RECLAMACION POR SINIESTROS. (100 PUNTOS), sobre lo cual
ro transcribir la exigencia del pliego de condiciones, modificado en este aspecto mediante

ponente debera acreditar mediante maximo seis (6) certificaciones los siquientes

items:

+ Aseso
(6) de g
ramo de
* Dichas
s Haber
de la pre
» Deben

Carrera 198 No. §3-02

ria en reclamaciones de siniestros, los cuales debieron haber afectado por lo menos seis
s ramos del programa de seguros que maneja actualmente ICETEX, siendo obligatorio el
infidelidad y riesgos financieros, y manejo global de entidades publicas;

certificaciones deben haber sido expedidas por seis (6) clientes diferentes.

sido pagados dentro de los cinco (5) afios anteriores a la fecha de cierre de presentacion
opuesta;

indicar los valores indemnizados;
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+ Se debe indicar la calificacion del servicio prestado por el proponente en el tramite de
reclamacion.
+La su}natoria de las reclamaciones debe ser igual o superior a $2.000.000.000.00. Es de anotar
que dicho valor unicamente seré tomado de aquellas certificaciones que cumplan con la totalidad
de los f?querimientos mencionados en este numeral.

|
La informacion de las reclamaciones debera incluirse en el Anexo 12. En caso que el proponente
presente més de seis certificaciones, sélo se tendran en cuenta los seis primeros relacionados en
el Anexo 12. Las Certificaciones deberan incluir e/ Nombre del cliente, teléfono de la empresa que
certifi cé numero de reclamaciones efectuadas durante la vigencia, valor de las reclamaciones,
valor lndemnlzado numero de pdliza afectada y la calificacion del servicio, el cual debe ser como
m/nlmo Bueno, para ser considerada.
Quien presente las certificaciones que cumplan con todas las especificaciones acé requeridas
obtendﬁé CIEN (100) PUNTQS, los demas, obtendran CERO (0) PUNTOS.

NOTA: 'En caso de consorc:o unién temporal 0 promesa de sociedad futura solo se tendra en
cuenta b/ porcentaje de participacion del mtegrante del consorcio 0 Unién temporal.” (Subrayado y
negnlla fuera de texto)

Al respecto fue claro el pliego de condiciones, en exigir que el proponente mediante MAXIMO SEIS (06)
CERTIFICACIONES debia acreditar lo exigido en las vifietas subsiguientes, sin embargo el Comité
Evaluador procede a no otorgamos puntaje alguno argumentando que solo presentamos cinco (05)
certificaciones, y que el pliego exigié obligatoriamente un numero de seis (06), no mas y no menos
certificaciones.

enta lo anterior, queremos resaltar de la manera mas respetuosa que se equivoca el
or, cuando procede a realizar una interpretacion errada de lo puntualmente exigido en el
iones y en especial en lo exigido en la Adenda No. 1, pues del aparte resaltado, es claro
correspondia a maximo seis (06) certificaciones, lo cual indica que el proponente podia
sitos con una, con dos o hasta con maximo seis certificaciones de clientes diferentes, no
nda No. 1, que debian ser solo un numero cerrado de seis (06).

Teniendo en cu
Comité Evaluad
pliego de condic
que la exigencia
cumplir los requ
exigiendo la Ade

Es diafano entc
certificaciones e
en especial en |
esta exigencia,

méaximo seis cer

onces, que si el querer del ICETEX era evaluar no mas y no menos que seis (06)
n atencion de siniestros, cometié un yerro en su exigencia en el pliego de condiciones y
0 pedido en la Adenda No. 1, pues como ya lo hemos expuesto de la misma no se colige
al contrario si se logra coleglr que el proponente podia cumplir con una, con cinco o con
tificaciones en asesoria de siniestros.

Ahora bien, el (
certificaciones o
dentro de los it
refiere es que e
cual aportamos
podia para efec

Jomité Evaluador basa su calificacion en que la segunda vifieta establecia que “Dichas
eben haber sido expedidas por seis (6) clientes diferentes”, lo cual si bien se encuentra de
ems que deben cumplir las méaximo seis (06) certificaciones, también es cierto que se
n el caso de aportar mas de una certificacion, como fue el caso de nuestra oferta en la
cinco (05) certificaciones, estas deben ser expedidas por clientes diferentes, y que no se
tos de acreditar la asesoria en tramites de siniestros aportar dos certificaciones de

siniestros distint

Carrera 198 No. 83-02

0S pero de un mismo cliente.
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es necesario indicar, que las exigencias del pliego de condiciones y en especial de la
fueron bastante claras, y no le es permitido al ICETEX en este estadio del proceso de
der a modificar las mismas, poniendo como requisito para acceder a los 100 puntos que
umeral en comento, que el proponente debia presentar no mas y no menos de seis (06)
certificaciones, pues de hacerlo asi, estaria en contravia del Principio de Transparencia, transgrediendo la
intangibilidad que tiene el pliego de condiciones con posterioridad al cierre del proceso, intangibilidad a la
cual se ha referido el Honorable Consejo de Estado en el siguiente sentido:

Asi entonces,
Adenda No. 1
seleccion proce
establecia el ni

“En cuanto hace al primer grupo de normas del pliego de condiciones o de los términos de
referencia, que es justamente el que ocupa, en este juicio, la atencion del Consegjo de Estado, la
Sala afirm6 en la dltima providencia citada el criterio que hoy reitera: que “la intangibilidad del
pliego se impone en desarrollo de los principios que rigen la licitacion, tales como el de igualdad,
transparencia y de seleccion objetiva del contratista, bajo el entendido de que seria abiertamente
violator;io de los mismos, que la entidad modificara, a su arbitrio, las reglas de la seleccion.” De
suerte que la intangibilidad del pliego o de los términos de referencia, en relacion con las normas
que ngen el procedimiento de escogencia del contratista, se desprende de los siguientes
pnnc:pios de igualdad; de transparencia; de economia y publicidad; de responsabilidad, conforme
a los cuales debe adelantarse la funcion administrativa contractual, del deber de seleccion
ob/et/va “bajo el entendido de que seria abiertamente violatorio de los mismos, que la entidad
modificara a su arbitrio, las reglas de la seleccion” y del deber de la entidad interesada de
elaborar los correspondientes pliegos con la “determinacion y ponderaciéon de los factores
objetlvds de seleccion”.”

Por lo expuesto es claro que nuestra propuesta CUMPLE con los requisitos necesarios para hacerse
acreedora a Ios 100 puntos referente a la asesoria en atencion siniestros, y por lo que el ICETEX en
atencion al principio de transparencia y a la intangibilidad de la que debe ser objeto el pliego de
condiciones con posterioridad al cierre, debe proceder a OTORGARNOS LOS 100 PUNTOS, pues como
ya se expuso anteriormente cumplimos en un todo con lo exigido por la Entidad, y por lo que mal haria el
ICETEX en continuar incurso en el yerro de no otorgarnos el puntaje, cuando es diafano de la lectura del
numeral citado de la Adenda No. 1, que se solicito un maximo de seis (06) certificaciones, por lo que se
podia cumplir el requisito con una o con cinco o con seis certificaciones, y no solamente con un numero
cerrado de seis (06) como erradamente lo interpreto el Comité Evaluador.

remos manifestar nuestro total acuerdo con el resto de la evaluacion de nuestra oferta,
en un todo a los requerimientos del pliego de condiciones y su adenda; razon por la cual

Por ultimo, que
pues se ajusta

solicitamos man
algun otro criter
la defensa.

2. RESPE
THOMF
JLT)

tener en los demés aspectos el puntaje asignado y en caso de cualquier modificacion en
0 de nuestra evaluacién solicitamos se nos corra traslado para ejercer nuestro derecho a

CTO DE LA EVALUACION DE LA OFERTA PRESENTADA POR JARDINE LLOYD
’SON VALENCIA & IRAGORRI CORREDORES DE SEGUROS S. A. (EN ADELANTE -

" CONSEJO DE
y Restablecimie
1996-02716-01(
Consejera Pone

Carrera 198 No. 83-02
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Sobre la oferta be JLT, queremos exponer que la misma presenta serias inconsistencias e incongruencias
en las certificaciones de experiencia correspondientes a lo exigido en el numeral 4.7. CERTIFICACIONES
DE EXPERIENCIA EN CORRETAJE DE SEGUROS, que obliga al ICETEX a no tener en cuenta las
certificaciones de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacional — DIAN contenidas de Folios 186 al 200
de la oferta en mencion.

Ahora, nos perrﬁitimos primero expresar, que el oferente aporta dos certificaciones de la DIAN, la cual al
principio en el Polio 186 manifiesta lo siguiente:

‘La ﬂrma Jardine Lloyd Thompson Valencia & Iragorri Corredores De Seguros S. A. NIT,
891. 500 316-0 antes Heath Lambert Corredores de Seguros S. A. es nuestro intermediario de
seguros para la contratacion de las polizas que conforman el programa de seguros, desde el 19
de Marzo de 2002 con una paﬂtc:pacron del 60% en calidad de lider.

Sobre lo antenor €s necesario pnmero indicar que no atiende a la realidad lo dicho en la certificacion en
mencion, puesto que al ser un contrato que suscribié la DIAN con una Unién Temporal, el intermediario no
es JLT, sino que es la Union Temporal de la cual JLT es integrante, por lo que no atiende a la realidad lo
expuesto en el encabezado de la certificacion.

Aunado a lo antenor, a folio 187 de la oferta, la certificacion muestra que se han ejecutado dos contratos,
el No. 073 del 05 de Abril de 2002, y el No. 0125 del 30 de Diciembre de 2004, sobre lo cual nos
permitimos observar que no es posible inferir si en el primer contrato también actué bajo la figura de una
Union Temporal, o si lo hizo de manera individual, asi como tampoco es posible inferir por quienes estaba
conformada dicha figura asociativa, pues al contrario, a Folio 192 y 194 si se aclara que JLT fue integrante
de la Union Temporal contratista de la DIAN en el contrato No. 0125 del 30 de Diciembre de 2004 con una
participacion del 60%.

Ahora bien, los yacios expuestos no es lo méas grave de las certificaciones de la DIAN aportadas por JLT,
pues las mismas presentan una seria incongruencia en las pdlizas contratadas, cuando a folio 188
establece que la DIAN contrato la poliza de DANOS MATERIALES COMBINADOS (Incendio, Terremoto,
Corriente Débil, Sustraccion, Maquinaria y Vidrios), con la Previsora, y que la poliza era la namero
1001305 TR 1001580 SU, por valor de prima incluido IVA $1.163.954.652, y fueron contratadas para
cubrir la v:gencra comprendida del 01 de Diciembre de 2004, hasta el 13 de Septiembre de 2006.

Sin embargo, s el ICETEX verifica el folio 195, se encuentra que la DIAN contrato la poliza de TODO
RIESGO DANOS MATERIALES (Incendio, Terremoto, Corriente Débil, Sustraccién, Maquinaria y Vidrios
AMIT - Terronsmo) con Royal, y que la pdliza era la namero 20459, por valor de prima incluido IVA
$1.163.954.652, y para una vigencia también del 01 de Diciembre de 2004, hasta el 13 de Septiembre de
2006.

Pero aunado a Io anterior, a Folio196, la certificacion de la DIAN, expone que se contrato la misma poéliza
No. 20459 con Royal pero esta vez con una vigencia del 13 de Septiembre de 2006 al 22 de Marzo de
2010, y con una prima incluida IVA de $1.442.595.018, por lo que es imposible saber que pdliza
corresponde a qpe vigencia o que valor corresponde a cada vigencia.
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Por los yerros contenidos en las dos certificaciones aportadas por JLT en su oferta, las cuales se
contradicen entre si, solicitamos al ICETEX no tener en cuenta las mismas, y por lo que no se le puede
tener en cuenta la experiencia de nueve (09) afios y tres (03) meses demostradas con las mismas, y por
lo que si tomamos la experiencia desde la certificacion del Ministerio de Cultura a folio 202, tendriamos
que dicho contrbto inicio el 10 de Agosto de 2005, y si tomamos la fecha final del contrato No. 01 de 2010
del Ministerio de Defensa a folio 211, la cual es el dia 31 de Julio de 2014, tenemos que el oferente
mediante certificaciones aportadas solo acredita un total de 8 afios, 11 meses y 21 dias, lo cual es inferior
al requisito emgido en el pliego de condiciones el cual solicitaba minimo 10 afios de experiencia.

Pero ademas, en este mismo sentido debe proceder el ICETEX ante las inconsistencias y contradicciones
de las certificaciones antes mencionadas proceder al RECHAZO de la propuesta del proponente JLT, en
aplicacion de Ias siguientes causales de rechazo contenidas en el numeral 5.10. CAUSALES DE
RECHAZO DE g.AS PROPUESTAS:

‘k. Cuando se compruebe que la informacion suministrada por el proponente o los
documentos allegados no coincidan con la realidad o sean contradictorios en los aspectos
Juridicos, financieros, econdémicos o técnicos.

()

r. En caso de que compruebe que la informacion suministrada o los documentos aportados no
comc:den con la realidad o son contradictorios, sera causal de rechazo. Las razones seran
expuesi‘as en el informe de evaluacion.”

Lo anterior, pues queda mas que clara la contradiccion que existe en la certificacion bajo analisis de la
DIAN y aportada en la oferta de JLT.

3. RESPECTO DE LA EVALUACION DE:LA OFERTA PRESENTADA POR AON RISK SERVICES
COLOMBIA S. A. CORREDORES DE SEGUROS (EN ADELANTE AON)

3.1.RESPECTO AL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL

Al respecto queremos solicitar al ICETEX, que se proceda a requerir al oferente AON que suministre la
caratula de la poliza aportada a Folio 079, asi como su clausulado especial, ya que el documento
aportado corresponde al Anexo No. 18 de la poliza No. 125 expedida por AIG, y del documento aportado,
asi como del clausulado comin pre impreso de la misma no se logra evidenciar que dicha péliza sea
auténoma y que su cobertura no esta condicionada a la afectacion de ofros seguros, tal como si se
encuentra en la pdliza de infidelidad y riesgos financieros aportada por AON.

3.2.RESPECTO AL NUMERAL 6.3.4. TIPO DE VINCULO DEL PERSONAL DE ENLACE CON EL
PROPONENTE (200 PUNTOS)

Solicité el pliego de condiciones lo siguiente:

‘El tipo de vinculo con el INTERMEDIARIO DE SEGUROS del personal ofrecido para el
cumplimiento del numeral 2.3 de los requisitos minimos de Capacidad de Orden Técnico,
obtendra el siguiente puntaje, asi:
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TIPO DE VINCULACION PUNTAJE
Empleado de planta indefinido 200
Contratado para este programa 100
Contratado con otras asesorias 50

Para la obtencién de este puntaje, el proponente debera allegar copia del contrato suscrito

entre el PERSONAL DE ENLACE - EJECUTIVO DE CUENTA y el intermediario de seguros.

”

(Negrill?a y subrayado fuera de texto)

Teniendo en cuenta lo anterior, nos permitimos solicitar al ICETEX proceder al descuento total del puntaje
al oferente AON, pues en los Folios 462 y 463, se encuentra efectivamente un contrato laboral de la
sefiora Sol Beatriz Restrepo Acevedo, la cual cuenta con contrato laboral suscrito con MERCADEQ POR
GRUPOS AFINES M. G. A. LTDA. ASESORES DE SEGUROS (Sociedad vigente y de la cual anexamos

Certificado de E
no se logra evid

xistencia y Representacion Legal de la Camara de Comercio), y del documento aportado
enciar que la sefiora Restrepo tenga vinculo laboral con AON ni se encuentra documento

alguno que trate sobre una sustitucion patronal.

Por lo expuesto,
a proceder a [
cuanto a solicitz

intermediario de
4. RESPE
LOSC

4.1.RESPE

Al respecto de
queremos obse
ICETEX observ
no solo asegura
més como MAR
indica que en
asegurados me
dejando descub

Por lo expuesto

Profesional, pue

es claro el incum"plimiento del oferente AON en este aspecto, razén que obliga al ICETEX
ESCONTAR UN TOTAL DE 200 PUNTOS de la oferta, pues el requisito era claro en

ar el contrato suscrito entre el PERSONAL DE ENLACE — EJECUTIVO DE CUENTA y el

Seguros.

CTO DE LA EVALUACION DE LA OFERTA PRESENTADA POR DELIMA MARSH S. A.

ORREDORES DE SEGUROS (EN ADELANTE DELIMA)

CTO AL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL

la pbliza de responsabilidad civil errores y omisiones aportada por el oferente Delima,
rvar que la misma NO CUMPLE con lo exigido en el pliego de condiciones, pues si el

a puntualmente el Folio 058, encuentra que la mencionada poliza carece de autonomia, y

los riesgos del oferente en cuestion, sino que comparte los riesgos con dos sociedades
SH RISK CONSULTING LTDA. y MARSH GLOBAL MARKETS COLOMBIA LTDA., o cual
caso de un siniestro de una de las dos sociedades antes nombradas y que estan
diante la pdliza aportada por Delima, pueden agotar el valor asegurado de dicha péliza,
erto al ICETEX ante una posible reclamacion.

solicitamos calificar como NO CUMPLE el requisito del Seguro de Responsabilidad Civil
s es claro que la mencionada poliza no es auténoma para el proponente, sino que se

encuentra compartida entre varios sujetos asegurados.

4.2. RESPE

Respecto a estz

FINANCIEROS:

Carrera 19B No. 83-02

CTO A LA POLIZA DE INFIDELIDAD DE RIESGOS FINANCIEROS

poliza, exigia lo siguiente el numeral 5.9.1.11 POLIZA DE INFIDELIDAD DE RIESGOS
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“El proponente debera presentar con la oferta, copia de la poliza de infidelidad de riesgos
financieros vigente (en la que el proponente sea el tomador), que ampare los errores y
omisiones del intermediario de seguros, por un valor asegurado minimo de SEISCIENTOS
MILLONES DE PESOS M/C ($600.000.000.00).” (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Una vez revisada la pdliza presentada por Delima, queremos observar que la misma NO CUMPLE con el
requisito resaltado anteriormente del pliego de condiciones, pues si se observa el folio 106 de la oferta
bajo analisis, el ICETEX podré corroborar como en el aparte referente al tomador de la poliza expedida
por AIG, figura la empresa COMPANIAS DELIMA S: A. DELIMA S. A., con NIT. 890.307.989-7, sin
embargo, si el ICETEX al folio 016, donde se encuentra el Certificado de Existencia y Representacion
Legal expedido por la Camara de Comercio de Cali, asi como la Carta de Presentacién de la Propuesta a
folios del 04 al 06, indica que la denominacion del proponente corresponde a DELIMA MARSH S. A. LOS
CORREDORES DE SEGUROS, y su NIT. 890.301.584-0.

Por lo anterior, y ante el hecho innegable de que el tomador de la poliza presentada por Delima es una
persona diferente al proponente, debe proceder el ICETEX a calificar este aspecto como NO CUMPLE y

no permitir el cambio de la pohza aportada, pues esto significaria una adlcmn o modificacion de la
propuesta presentada.

Sin otro particular y en espera de sus comentarios, nos suscribimos.

Cordialmente.

JARG S DE SEGUROS

Representanté Legal

Anexo: Dos (02) Folios Utiles.

Carrera 19B No. 83-02 Of. 602 a 605 - PBX: 6171411 - Fax: 5304453/54 ~ www.jargu.com - jargu@jargu.com - Bogoté D.C. - Colombia

Defensor del Consumigor Financiero: Avenida 19 No 114-09 Oficina 502 ~ Teléfono: 2131370 — Fax 2130495 — e-mail: defensor @jargu.com




# AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO 201 5015932-R
% Remitente: JLT VALENCIA & IRAGORRI CORRED
Tipo Doc: SOLICITUD

Fecha: 2015/04/17 10:58 AM

&siICe

JIT

JLT Valencia & Iragorri
Corredores de Seguros S.A.

GP-077-2015

Calle 72 No. 10-07, Oficina 1004
Bogoté, D.C., Colombia

PBX: (+571) 326 6100/ 326 6199
Fax: (+571) 326 6176

Servicio de Atencion al Cliente:
01 8000 91 4432

Bogota, 16 de abril de 2015

Sefiores
INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN
EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ” - ICETEX

Carrera 3 No. 18-32 Primer Piso Oficina de Correspondencia

Ciudad

www.jitcolombia.com

e-mail: contralos@icetex.gov.co

DBSERVACIONES AL INFORME DE EVALUACION
SELECCION PUBLICA DEL CONTRATISTA No. 001-2015
SELECCION CORREDOR DE SEGUROS

Referencia:

en-—ehD-6>

Respetados sefior

Encontrandonos d
asunto, de maners:
evaluacion:

OBSERVACIONE

Queremos resalta
proceso, y manife
informe de evalu
especificaciones s
como en los criter

OBSERVACIONE

entro de los términos indicados en el cronograma del proceso de seleccion citado en
3 atenta presentamos para su consideracion las siguientes observaciones al informe de

S A NUESTRA OFERTA:

r la manera profesional en la cual el ICETEX ha llevado a cabo todas las etapas del
stamos nuestro total acuerdo con respecto a la calificacion otorgada y publicada en el
acion, donde se evidencia que nuestra oferta cumple con todas y cada una de las
efialadas y estipuladas en los pliegos de condiciones tanto en los requisitos habilitantes,
os de calificacion.

S A LA OFERTA PRESENTADA POR JARGU S.A. CORREDORES DE_SEGUROS.

Numeral 6.3.1 E
puntos)

xperiencia del proponente en el manejo de reclamaciones por siniestros (100

El numeral en con

ento modificado mediante Adenda No. 1 dispuso que para acceder a los 100 puntos los

proponentes debién acreditar experiencia en asesoria en reclamaciones de siniestros que cumplieran con
las siguientes condiciones:

Aportar méximos seis certificaciones de clientes diferentes.

Haber af
Infidelida

scta por lo menos 6 de los ramos del programa de seguros de la entidad, obligatorio
d y Riesgos Financieros y Manejo Global Entidades Publicas.
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Revisada la ofert

Siniestras ocurridos e indemnizados dentro de los Ultimos cinco afios anteriores a la fecha de
cierre de
Sumatoria de las reclamaciones igual o superior a $2.000.000.000
Relacionar la informacion en el anexo No. 12

la presentacion de la propuesta.

a de Jargu encontramos que aporto en su oferta certificaciones de IDU, SENA, Camara

de Representantes, IPES y Banco Sudameris y con los cuales acreditd asesoria en atencion de siniestros

en los ramos de
Civil Servidores,

Responsabilidad Civil Extracontractual, Manejo Global Entidades Publicas y Transporte

de Valores, los cuales suman méas de $2.000.000.000 de valor indemnizado.

Conforme a lo an

terior, es evidente que solo aporta cinco de seis certificaciones requeridas por la Entidad

y no aporta la experiencia en reclamaciones de siniestros del ramo de Infidelidad y Riesgos Financieros,

ramo obligatorio

de puntos en este

OBSERVACION

para acceder al puntaje, razon por la cual solicitamos al ICETEX ratificar la no asignacion
> factor de evaluacion a la firma Jargu S.A.

ES A LA OFERTA PRESENTADA POR AON RISK SERVICE COLOMBIA S.A.

CORREDORES

Numeral 6.3.4 T

Indico el numeral:

DE SEGUROS SEGUROS.

po de Vinculo del personal de enlace con el proponente (200 puntos)

“El tipo de vinculo con el INTERMEDIARIO DE SEGURQS del personal ofrecido para el cumplimiento del

numeral 2.3 de Ic

s requisitos minimos de capacidad de Orden técnico, obtendré el siguiente puntaje, asi:
TIPO DE VINCULACION PUNTAJE
Empleado de planta indefinido 200
Contratado para este programa 100
Contratado con otras asesorias 50

Para la obtencion de este puntaje, el proponente debera allegar copia del contrato suscrito entre el

PERSONAL DE

ENLACE - EJECUTIVO DE CUENTA y el intermediario de seguros”. (Resaltado fuera de

texto).

Revisada la ofe
Administradora d
no obstante encg

Certifica
vinculad

rta de Aon, evidenciamos que se ofrece para el perfil de Personal de Enlace a la
e Empresas y Especialista en Administracion de Riesgos y Seguros Sol Beatriz Restrepo;
ntramos las siguientes inconsistencias:

cion laboral emitida por Aon en donde indica que la Sefiora Sol Beatriz se encuentra
adesde el 16 de marzo de 1994 y hasta la fecha de presentacion de la oferta.

Contrato de trabajo a término indefinido entre Mercadeo por Grupo Afines MGA Ltda. Asesores
de Seguros y la Sefiora Restrepo sin fecha de suscripcion.

De acuerdo a los documentos incluidos en la oferta no es claro cuél de los dos intermediarios de seguros

es el empleador

de la Sefiora Sol Beatriz. Asi mismo, no esta acreditado el vinculo laboral existente

mediante contrato laboral a término indefinido entre Sol Beatriz y la firma Aon, tal y como lo exigia el
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numeral del pliego, por lo que solicitamos mantener los cero puntos asignados en este factor de
evaluacion, ya que la Entidad no cuenta con los soportes suficientes con los cuales pueda valorar dicha
condicién en la manera o forma que para este efecto ella misma consagré en su pliego de condiciones.

Finalmente, agradecemos suministrar a nuestra costa copia de las cartas de observaciones presentadas
por las demas firmas proponentes dentro y fuera de término establecido, para lo cual solicitamos
indicarnos el procedimiento para obtener los aludidos documentos antes de la adjudicacion del presente
proceso de contratacion.

Cordial saludo,

—

DRA VALENCIA IRAGORRI

)' epr entante Legal

; i Elabord  Aura P/K Ahumada
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GP-080-2015

Bogota, 21 de abril de 2015

Sefiores

INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN

ERO 2015016682-R

¥ CITE ESTE NUM
AL CONTESTAR BRI CORRED

Remltente JLT VALENCIA & IRAGO

IIIIIIIllllllllll|||Il|||||||||HIIII|I||I||||||||\I||I|\II

Fecha: 2015/04/ O_X LS

{ii' Valenc:a & fragorri

01 8000 91 4432

EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ” - ICETEX

Carrera 3 No. 18-32

Primer Piso Oficina de Correspondencia

Ciudad
e-mail:  confratos@icetex.gov.co
Referencia:

Respetados sefiore

Una vez conocidas
fueron publicadas
precisiones a la soli
aspectos merament
no calificacién de la

OBSERVACIONES

CONTRA OBSERVACIONES AL INFORME DE EVALUACION

SELECCI(:JN PUBLICA DEL CONTRATISTA No. 001-2015
SELECCION CORREDOR DE SEGUROS

-

las observaciones realizadas por los proponentes Jargu S.A. y Delima Marsh S.A. las cuales
por la Entidad en la tarde de ayer, nos permitimos respetosamente realizar la siguientes
citudes planteadas frente a nuestra propuesta, la cual cabe advertir que versan unicamente sobre
e formales y no sustanciales de nuestra oferta que de ninglin modo dan lugar a la inhabilitacion o
misma:

PRESENTADAS POR DELIMA MARSH S.A. A NUESTRA OFERTA

1. AnexoNo.1-
Indica el observan
manifestacion No. 6

Sobre el particular
a 0008 incluyé cad
por error involuntar
ya que de acuerdo

Una vez aclarado

manifestacion No. 6,

mantener la habilita

2. Numeral 4.6 E
Refiere la forma Del
propuesta con la €
cuenta que:

Carta de presentacion de la propuesta

te que la oferta presentada por la firma que represento no cumple juridicamente ya que la
no fue contemplada por el oferente tal y como lo exigia et Anexo No. 1.

nos permitimos manifestar que la carta de presentacion aportada con nuestra oferta a folios 0005
5 una de las declaraciones estipuladas en el Anexo No. 1 del pliego de condiciones, no obstante
o y meramente formal se vari6 el orden de inclusion de las hojas que la conformaban en la oferta,
3 la foliacion la manera correcta seria: pagina 0005, 0007, 0006 y 0008.

o anterior, es importante resaltar que el documento adjunto en nuestra propuesta contiene la
ver folios 0005 y 0007, de acuerdo a lo dispuesto por el ICETEX, razon por la cual solicitamos
cion juridica de nuestra oferta.

quipo de trabajo y tiempo de dedicacion

lima que nuestra oferta incumplio los requisitos habilitantes de carécter técnico para considerar la
valuacion técnica, por lo que solicitan declararla cono no cumple técnicamente, teniendo en
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Se omitio certificar expresamente lo siguiente: “que en caso de ser adjudicatario del contrato presentara
dentro de los dos dias hébiles siguientes a la fecha del acta de inicio, las hojas de vida y los documentos
que soporten el nivel de escolaridad tarjeta profesional {...).”

No aport6 los documentos correspondientes a las hojas de vida, certificaciones laborales, diplomas y actas
de grado que soportan el nivel de escolaridad, tarjeta profesional y experiencia laboral que se exigian como
minimo en compromiso acompafado de la presentacion del anexo No. 9,

= Sibien la adenda no. 1 modifico el Anexo No. 1, respecto a las horas a ofrecer para el auxiliar de seguros
el numeral en cita continuo sin modificacion alguna, luego era obligatorio para los proponentes ofrecer
como minimo 64/horas/mes, porque asf lo dispuso el pliego.

El oferente no ofreci6 disponibilidad permanente tal y como lo dispuso el numeral antes citado.

Nos permitimos referirmos a las observaciones planteadas por Delima Marsh S.A. en los siguientes términos:

El numeral 4.6 - Equipo de trabajo y tiempo de dedicacion, dispuso:
“® (. B .)

El propanente mediante el ANEXO 9- COMPROMISO PARA EL OFRECIMIENTO DEL PERSONAL
MINIMO REQUERIDO debidamente diligenciado y firmado por el representante legal debera certificar que
en caso de ser adjudicatario del contrato presentara dentro de los dos dias hébiles siquientes a Ia fecha del
acta de Inicio, las hojas de vida y los documentas que soporten el nivel de escolaridad, tarjeta profesional
(en los gasos exigidos por Ley) y experiencia laboral, de cada una de las personas gue conformaran el
equipo de trabajo en la cual se deberan reflejar las responsabilidades asignadas a cada uno de ellos para
la intermediacion y administracion del programa de sequros de la Entidad.

Las certificaciones laborales que deben aportar, una vez adjudicado el contrato, deben contener como
minimo lo siguiente: (...)". Resaltado fuera de texto

Por su parte el numeral 5.9.3.2 - Personal Minimo del servicio (diligenciar Anexo No. 13), sefialo:

El ICETEX requiere para el desarrollo del objeto del presente proceso, un Personal Minimo, el cual se
encuentra incluido dentro del recurso humano exigido en las especificaciones técnicas del proceso de
seleccion, Anexo No. 13 del presente pliego de condiciones.

El proponente debera presentar debidamente diligenciada y suscrita por el representante leqal v bajo la
gravedad del juramento una manifestacion expresa con la cual se compromete a suministrar el personal

requerido de acuerdo con el perfil, formacion y experiencia establecida en el Anexo No. 13 (Diligenciar
Formato).

Esta manifestacion del compromiso adquirido por el proponente servird de base al supervisor del contrato
designado, para que al inicio del contrato y durante su ejecucion, verifique el cumplimiento por parte del
contratista el perfil, formacién académica y experiencia solicitando los soportes para ello (hojas de vida,
certificaciones de experiencia, actas de grado, etc.). Al momento de la suscripcion del acta de inicio del
contrato. Resaltado fuera de texto

Por su parte el Anexo No.10 — Compromiso para el ofrecimiento del personal minimo requerido modificado mediante
adenda No. 1, especifico:

El suscrito represente legal del proponente bajo la gravedad de juramento me comprometo a suministrar el
Personal Minimo requerido que se describe a continuacion al momento de suscribir el acta de inicio del
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contrato
descrito

que resulte del presente proceso de seleccion publica del contratista, el cual cumplird con lo
en el presente formato, asi: (...)". Resaltado fuera de texto

De otra parte med
solicitd a la enti
certificaciones lab

iante respuestas a la observacion planteada al proyecto de pliego de condiciones, la firma JARGU
dad confirmar que los proponentes no debian presentar con su oferta las hojas de vida,
orales, soporten el nivel de escolaridad y tarjeta profesional, sobre o cual el ICETEX contesto:

Respuesta del ICETEX: Se aclara que para el cumplimiento de los requisitos minimos habilitantes el proponente solo debera
diligenciar v firmar el Anexo No. 10 - COMPROMISO PARA EL OFRECIMIENTO DEL PERSONAL MINIMO REQUERIDO. no

obstante si el proponente aspira a obtener la puntuacion establecida en numeral EXPERIENCIA DEL PERSONAL DE ENLAGE -
EJECUTIVO DE CUENTA- (300 PUNTOS), deherd allegar la hoja de vida del personal ofrecido, asi como los soportes de los
titulos académicos, tarjeta profesional (en caso de que la Ley asi o tenga establecido), y certificaciones laborales. Asi como que
las certificaciones deberan contener al menos: 1) Nombre o razon social de la entidad que certifica, 2) funciones, 3) tiempo de
experiencia (fecha de inicio - fecha finalizacion), 4) nombre y firma del funcionario competente, 5) direccion y teléfono de la
entidad que certifica.

Resaltado fuera de texto.
En lo que respectz
de los dos dias ha
del equipo de tra
permitimos manife
dada por el ICET
entendian cumplid

a la observacion planteada con relacion a que no se realizo la manifestacion de presentar dentro
biles siguientes a la fecha del acta de inicio, los soportes que acreditan los estudios y experiencia
bajo minimo requerido por el ICETEX asi como que no se aportaron estos con la oferta, nos
star que de acuerdo a los textos de los numerales antes transcritos y de acuerdo a la respuesta
EX a la firma JARGU, es claro que los requisito dispuestos en los numerales 4.6 y 5.9.3.2 se
0s solo con el diligenciamiento y firma del Anexo No. 10, por tal razon que no se requeria aportar

con la oferta la h
excepcién del pro
calificacion de acu
enlace, razén por |
en compromiso aci
su oferta’.

De ofra parte y ¢
comprometidé a si
experiencia y esco
esto es incluso ant
suscrito represente
Minimo requerido
del presente proce

(..),

De acuerdo a lo a
presentar y entreg

entidad en el nume

Con relacion a qu
numeral 4.6 del pl
totalmente diferent

Sin embargo ante
a la respuesta text

oja de vida y soportes de experiencia y estudios del equipo de trabajo minimo requerido, a
esional que realizara el rol de Personal de Enlace - Ejecutivo de cuenta, el cual era objeto de
erdo a lo dispuesto en los factores de evaluacion de experiencia y tipo de vinculo del personal de
a cual no le asiste razén al observante al manifestar que estos soportes “se exigian como minimos
ompafiado de la presentacién del anexo no.9 y que definitivamente el oferten en estudio omitio en

Je acuerdo a lo dispuesto en el encabezado del anexo No. 10 la firma que represento se
ministrar el personal solicitado y suministrar a la Entidad los soportes que corroboran su
laridad requeridas para cada uno de ellos al momento de suscribir el acta de inicio del contrato,
es de los dos dias a la fecha de inicio de inicio, al declarar tal y como consta a folio 0181 que: “E/
> legal del proponente bajo la gravedad de juramento me comprometo a suministrar el Personal
que se describe a continuacién al momento de suscribir el acta de inicio del contrato que resulte
so de seleccion pablica del contratista, el cual cumplira con lo descrito en el presente formato

nterior, estamos dando cumplimiento a lo exigido por el ICETEX ya que nos comprometimos a
ar los soportes de experiencia y formacion del equipo de trabajo antes del tiempo dispuesto por la
ral 4.6 del pliego de condiciones.

e se ofrecio para el auxiliar de seguros un ntimero de horas inferiores a las dispuestas por el

ego de condiciones, sea lo pertinente aclarar que el pliego en ese punto dispuso dos tiempos
es: en el numeral 4.6 estipulo 64 horas/mes y en anexo No. 10 32 horas/mes.

dicha contradiccion entre los documentos del pliego, es importante traer presente que de acuerdo
ual a la observacién planteada al proyecto de pliego de condiciones a la firma JARGU solo con el
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diligenciamiento y firma del anexo No. 10 se dara cumplimiento a los requisitos minimos habilitantes del equipo de
trabajo, por lo tanto nuestra oferta cumple con dicha condicion.

Por otra parte, en el pliego de condiciones no indicé que debia expresarse la disponibilidad de los funcionarios a
proponer, por lo que como ya lo hemos manifestado el cumplimiento del requisito minimo habilitante del equipo de
trabajo se entendia cumplido solo con el diligenciamiento y firma del anexo No. 10.

Finalmente, es importante resaltar que la oferta es integral, por lo que de acuerdo con la declaracion No. 10 de la
carta de presentacion ~ folio 0007, el representante legal se comprometio a “(...) cumplir TODOS los requerimientos
descritos en el presente pliego”, la cual incluye entre otras el suministrar el personal minimo requerido con una
dedicacion permanente y con la dedicacion requerida por el ICETEX, siendo esta la indicada en el numeral 4.6 o en
el Anexo No. 10.

En consecuencia solicitamos desestimar las observaciones planteadas por la firma Delima y mantener la habilitacion
de nuestra oferta.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR JARGU S.A. CORREDORES DE SEGUROS A NUESTRA OFERTA

Solicitan el rechazo de nuestra oferta en aplicacion de las causales k y r del numeral 5.10 del pliego de condiciones,
dado los yerros de las certificaciones de la DIAN aportadas con la oferta, esto es, no atiende a la realidad lo dicho en
la certificacion puesto que el contrato que suscribi6 la DIAN fue con una Unién Temporal, como tampoco es posible
inferir si el primer contrato también actu¢ bajo la figura de una unién temporal.

Aunado a lo anterior, manifiesta la firma JARGU que se presentan una serie de incongruencias en las polizas
contratadas, cuando a folio 188 se establece que la DIAN contrato la poliza de Dafios Materiales Combinados con la
Previsora y que la pdliza era el nimero 1001315 TR 1001580 SU, por valor de $1.163.954.652 y fueron contratadas
para cubrir la vigencia 01 de diciembre de 2004 al 13 de septiembre de 2006, sin embargo a folio 195 se aporta
certificacion del mismo cliente en donde contraté la péliza de Todo Riesgo Dafio Material con Royal y que la pdliza
fue la numero 20459 por valor de prima incluido IVA de $1.163.954.652 para la vigencia 01 de diciembre de 2004 al
31 de septiembre de 20086.

Al respecto, nos permitimos sefialar que las certificaciones aportadas en nuestra oferta cumplen con todos los
parametros dispuestos por la entidad en el numeral 4.7 del pliego de condiciones modificado mediante Adenda No. 1,
toda vez que del cuerpo de la certificacion de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN aportada en
nuestra oferta a folio 0186 a 0191, se puede evidenciar la relacion contractual de asesoria en intermediacion del
programa de seguros por parte de Jardine Lloyd Thompson Valencia & Iragorri Corredores de Seguros S.A.
NIT. 891.500.316-0 antes Heath Lambert Corredores de Seguros S.A., con una participacion del 60%, es decir
como integrante de una Unién Temporal, que para este caso es con AON Colombia S.A. Corredores de Seguros con
el 40% en calidad de auditor, tal y como consta en la certificacién aportado a folios 0194 a 0201.

Sumado a lo anterior, no puede desconocerse el servicio prestado por JLT por el simple hecho que se constituy6 una
Union Temporal y aseverar que la experiencia es Unica y exclusivamente de esta figura mas no de las firmas que la
conforman, ya que no se constituyé una persona juridica nueva e independiente de los miembros que la integran, por
lo que la experiencia podréa ser acreditada por cualquier de sus integrantes puesto que la unién temporal tiene como
objetivo el de unir esfuerzos de cooperacion y recursos para la gestion de intereses comunes Yy reciprocos,
garantizando la prestacion del servicio con calidad y eficacia a la par por parte de todos los miembros para el
cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratado, por lo que cada uno de los asociados conserva su
independencia y asume un grado de responsabilidad solidaria en cumplimiento de las obligaciones contractuales.
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En lo que respecta a que difiere el nombre el compafia de seguros que emitié la poliza de Dafios Materiales
Combinado o Todo Riesgo Dafio Material para la vigencia 01 de diciembre de 2004 al 13 de septiembre de 2006, nos
permitimos sefialar que en nuestra oferta incluimos certificaciones de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN: la primera a folios 0186 a 0191 con la cual acreditamos el contrato de intermediacién No. 037
para el periodo comprendido entre el 05 de abril de 2002 al 30 de noviembre de 2004 y la segunda a folios 194 a
201y con las cuales se acredita el contrato 0125 vigencia 30 de diciembre de 2004 hasta el 31 de agosto de 2011.

No puede de plano rechazarse la oferta bajo el simple argumento de contradiccion en los documentos aportados,
pues esta no existe, ya que la firma que represento si brindé asesoria en intermediacion y contratacion de la péliza
de Todo Riesgo Dafios Materiales vigencia 01 de diciembre de 2004 al 23 de septiembre de 2006, siendo esta Ia
condicion objeto de valoracion por la Entidad, mas no que aseguradora emiti6 la poliza, pues si bien en el segundo
documento hay yerro de transcripcion en el nimero de péliza y compafia que la emiti6, no puede llegar a
interpretarse que estamos induciendo en error a la entidad o que la misma no coincide con la realidad.

En consecuencia el ICETEX no puede rechazar nuestra oferta por el simple hecho que no coincide el nimero de la
pbliza de Todo Riesgo Dafio Material y el nombre de la compaiiia que expidio, ya que la Entidad iria en contra de lo
dispuesto en el numeral 4.7 del pliego de condiciones modificado mediante Adenda No. 1 al sefialar en su primer
parrafo que “(...) La entidad se reserva el derecho de verificar la informacion suministrada por los oferentes” y del
principio de Buena Fe establecido en la ley 80 de 1993 y en el articulo 83 de la Constitucion Nacional que a renglén
reza;

‘Las actuaciones de los particulares y las autoridades publicas deben cefiirse a los postulados de la buena
fe, la cual se presumiré en todas las gestiones que aquellos adelanten ante éstos”.

Por lo tanto la administracion no puede desconocer el proceder honesto de JLT al incluir las dos certificaciones, las
cuales entre si se complementan, pues manifestamos la verdad, y la cual es objeto de admision sin pruebas ya que
en todas las actuaciones debe primar la confianza, guardar fidelidad a la palabra dada y conducirse de forma
honrada en cada una de las relaciones juridicas, en consecuencia, no puede descalificarse la experiencia de un
proponente por un error en el nimero de la péliza y compafiia que la expide, maxime cuando lo que es objeto de
verificacion es la condicion de intermediario por un determinado tiempo.

A su vez, la jurisprudencia ha establecido que son posibles de aclaracion los errores sustanciales de la propuesta, en
caso de que ellas contengan errores susceptibles de dicho procedimiento, adoptando medidas de saneamiento del
proceso de seleccion tendientes a que los meros defectos formales, que no afecten sustancialmente la oferta,
referidos a la documentacion o instrumentalizacion de la misma, priven a la administracion de considerar una oferta
por causa de tales falencias.

Lo anterior con fundamento en la facultad otorgada en el paragrafo 1 del articulo 5 de la Ley 1150 y en virtud del
principio de eficacia y economia de que trata el articulo 209 de la Constitucion Politica, el cual segun desarrollo
jurisprudencial en la contratacion estatal primara lo sustancial sobre lo formal, por lo que es posible la aclaracion y/o
correccion de errores sustanciales de la propuesta, en caso de que ella contenga errores susceptibles de dicho
procedimiento, adoptando medidas de saneamiento del proceso de seleccion tendientes a que los meros defectos
formales que no afecten sustancialmente la oferta, referidos a la documentacion o instrumentalizacién de la misma,
priven a la administracion de considerar una oferta por causa de tales falencias.

Aclarado lo anterior y acreditada en debida forma la experiencia requerida, estamos adjuntando a la presente
resolucion de adjudicacion No. 10765 del 24 de noviembre de 2004 emitida por la DIAN en la cual se evidencia que
le adjudican la contratacion de la poliza de Todo Riesgo Dafio Material, a efectos de corroborar que la aseguradora
La Previsora fue quien emiti6 la poliza en comento, no sin antes manifestar que no se esta probando la condicion
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pues esta fue adquirida con anterioridad al cierre del presente proceso y por ende no estariamos modificando
nuestra oferta, pues tal y como lo ha indicado la jurisprudencia en repetidas ocasiones:

"(...) 5.2. Lo que puede ser requerido es la prueba de las condiciones o elementos de la oferta.

Lo expuesto en el punto anterior, significa que la posibilidad de subsanar debe referirse o recaer sobre las
circunstancias ocurridas antes del cierre del respectivo proceso, esto es, del vencimiento del plazo para
presentar ofertas, razén por la cual lo que se subsana es la prueba y no la condicién habilitante o un
elemento de la propuesta. (CONSEJO DE ESTADO, SALA DE CONSULTA Y SERVICIO CIVIL, Bogota,
D.C., veinte (20) de mayo de 2010 Radicacién No. 1.992 11001-03-06-000-2010-00034- 00.)

“(...) Asi, por efemplo, si se requiere una experiencia x, la misma se debe tener al presentar la oferta y la
Administracion puede requerir al oferente para que especifique aspectos relacionados con ella
(complementar certificaciones, aclarar fechas, acreditacion de la misma, efc.); pero no podria, por via de
las normas en cita, extender el tiempo para avalar experiencia que so6lo se llega a cumplir después del
cierre del proceso contractual. Q si, igualmente a manera de ejemplo, fuera necesario ser persona
juridica pero el oferente no entrega el certificado de existencia y representacion legal que lo
acredita o éste es demasiado antiguo, la entidad contratante podria requerir al interesado para que
haga entrega del mismo o lo actualice, pero no para que se constituya la sociedad con posterioridad
al cierre del proceso, pues si ello no se habia hecho, significa simplemente que el oferente no tenia
la condicién para participar. ‘(SALA DE CONSULTA Y SERVICIO CIVIL en concepto 1927 del 6 de
noviembre de 2008, Consejero Ponente William Zambrano Cetina)

De acuerdo a lo expuesto es claro que que lo que se puede subsanar es la prueba de la condicion exigida, que para
el caso corresponde aportamos copia de la resolucion de adjudicacion No. 10765 del 24 de noviembre de 2004
emitida por la DIAN con la cual adjudican la contratacion de la pdliza de Todo Riesgo Dafio Material a La Previsora
S:A;, con lo cual se da cuenta que quien emitié la péliza para la vigencia vigencia 01 de diciembre de 2004 al 23 de
septiembre de 2006 fue La Previsora S.A., con lo cual se confirma que la experiencia adquirida por la firma que
represento da cabal cumplimiento a las condiciones exigidas en el pliego de condiciones del presente proceso.
Razon por la cual solicitamos respetuosamente al ICETEX mantener la habilitacién de nuestra oferta.

Cordial $aludo,

g
M

auu@

ORGE CAMARGO CUELLAR
S g_, Representante Legal

laboro

-

CAura P /K Ahumada
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Contratacion
LP-NC-008-2004

RESOLUCION No. 10765
DEL 24 DE NOVIEMBRE DE 2004

"Por la cual se Adjudica la Licitacién Pablica No. 008 de 2004"

LA SECRETARIA GENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

En uso de las facultades legales en especial las conferidas por la Ley 80 de 1993, Decreto 1071 de 1999
y la Resolucién No.10690 del 22 de noviembre de 2004, y

CONSIDERANDO

1. Que mediante Resolucion No. 09224 del 11 de octubre de 2004, se ordend la apertura de la Licitacién
Publica No. 008 de 2004, cuyo objeto es “Contratar una compafiia de seguros legalmente establecida en
Colombia, que cubra mediante pdlizas, los riesgos a que estdn expuestas las personas, activos e
intereses de su propiedad y a su cargo”.

2. Que dicha resolucion fijé como fecha de apertura el dia 11 de octubre de 2004 a las 10:00 a.m. y
como fecha de cierre el dia 05 de noviembre de 2004 a las 10:00 a.m.

3. Que adquirieron pliego de condiciones las siguientes firmas: LA PREVISORA S. A. COMPANIA DE
SEGUROS, COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS S. A., COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS
DE VIDA S. A., SEGUROS COLPATRIA S.A., SEGUROS DEL ESTADO S. A., ASEGURADORA DE VIDA
COLSEGUROS S A.y COMPANIA CENTRAL DE SEGUROS S. A.

4. Que presentaron propuesta las siguientes firmas:

- LA PREVISORA S. A. COMPANIA DE SEGUROS

- COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS S. A.

« COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS DE VIDA S. A.
- SEGUROS COLPATRIA S. A.

+ SEGUROS DEL ESTADO S. A.

« ASEGURADORA DE VIDA COLSEGUROS S. A.

- cCOMPANIA CENTRAL DE SEGUROS S. A.

Tal como consta en el acta de cierre de la Licitacion Publica No. 008 de 2004 del 05 de noviembre de
2004.

5. Que mediante Resolucion No. 10148 del 05 de noviembre de 2004, se conformé el Comité Evaluador
de las propuestas, fijando como fecha para la entrega de los informes respectivos, el 11 de noviembre
de 2004.

6. Que el Comité Evaluador rindio su informe de verificacion y evaluacion, el cual estuvo a disposicion

de los oferentes en la Secretaria General de la Entidad, durante el término estipulado en el numeral 8
del articulo 30 de la Ley 80 de 1993, los dias 12, 16, 17 ,18 y 19 de noviembre de 2004, seglin consta
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en oficio N°. 6800001- 1115 del 22 de noviembre de 2004, suscrito por la Secretaria General.

7. Que durante el término de traslado de los informes de verificacién y evaluacion de las propuestas en
la Secretaria General, no se presentaron observaciones.

8. Que el Director General de la Entidad mediante la Resolucion No. 10690 del 22 de noviembre de
2004, deleg6 a la Secretaria General para adjudicar o declarar desierta la Licitacion Publica No. 008 de
2004 vy suscribir el(o) contrato(s) resultante(s).

9. Que ha sido politica de la Entidad, realizar las adjudicaciones de los procesos licitatorios en audiencia
publica; no obstante, frente a la situacidén juridica presentada con la suspensién del articulo 3° del
Decreto 2170 de 2002 y, al no haber mediado solicitud de autorizacion de la parte oferente ante la
Contraloria General de la Republica, para la adjudicacién en audiencia pablica en virtud del articulo 273
de la Constitucion Politica, se adjudicara esta licitacién a través de la presente resolucion.

10. Que de acuerdo con lo anterior, la Entidad cité a los proponentes para que asistieran a una reunién,
con el fin de informarles sobre el resultado de la adjudicacion del presente proceso, el dia 24 de
noviembre de 2004 a las 2:30 P. M., en el Despacho de la Subsecretaria de Recursos Fisicos.

11. Que el Comité Evaluador, recomienda a la Secretaria General, adjudicar la Licitacién Pablica No.
008 de 2004 asi: GRUPO I, adjudicacion parcial por péliza, de acuerdo con lo establecido en_ el
subnumeral 3.4. del Pliego de Condiciones a las siguientes sociedades: LA PREVISORA S.A. COMPANIA
DE SEGUROS, Nit.860.002.400-2, los siguientes ramos: Todo Riesgo Dafios Materiales, Manejo Global y
Responsabilidad Civil Extracontractual; SEGUROS COLPATRIA S. A., Nit.860.002.184-6, los siguientes
ramos: Automéviles e Incendio Deudores COMPANIA CENTRAL DE SEGUROS S.A., Nit.860.002.534-0,
los siguientes ramos: Transporte de Mercancias y Transporte de Valores. GRUPO II adjudicacién total
por grupo a la sociedad LA PREVISORA S. A. COMPANIA DE SEGUROS, Nit.860.002.400- 2, los
siguientes ramos: Vida Grupo y Accidentes Personales. GRUPO III a la sociedad SEGUROS DEL ESTARO
S. A., Nit.860.009.578-6, el ramo correspondiente a SOAT. GRUPO IV a la sociedad COMPANIA
CENTRAL DE SEGUROS S. A., Nit.860.002.534-0, el ramo correspondiente a Casco Barco. GRUPO V a la
sociedad SEGUROS COLPATRIA S. A., Nit.860.002.184-6, el ramo correspondiente a Infidelidad y
Riesgos Financieros y GRUPO VI a la sociedad LA PREVISORA S. A. COMPANIA DE SEGUROS,
Nit.860.002.400-2, el ramo correspondiente a Responsabilidad Civil Servidores Publicos, por ser las
propuestas mas convenientes para la Entidad, de acuerdo con los puntajes obtenidos en la evaluacién
consolidada final.

En mérito de las anteriores consideraciones, la Secretaria General, de la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adjudicar parcialmente la Licitacion Publica No. 008 de 2004, cuyo objeto es
“Contratar una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, que cubra mediante pdlizas,
los riesgos a que estan expuestas las personas, activos e intereses de su propiedad y a su cargo”, a la
Sociedad LA PREVISORA S. A. COMPANIA DE SEGUROS, Nit.860.002.400-2, representada
legalmente por el Sefior JOSE FERNANDO SANCHEZ ROJAS, |dent|f|cado con la cédula de ciudadania
No0.79.354.419, asi: GRUPO I: RAMOS: Todo Riesgo Dafios Materiales, por valor de $824.741.213.00
incluido IVA, para una vigencia de 496 dias, Manejo Global, por valor de $236.449.315.00 incluido IVA,
para una vigencia de 496 dias y Responsabilidad Civil Extracontractual, por valor de $29.058.586.00
incluido IVA, para una vigencia de 496 dias. GRUPO II: RAMOS: Vida Grupo, por valor de $601.178.00,
para una vigencia de 756 dias y Accidentes Personales, el cual se adjudica la oferta alternativa, por
valor de $126.245.526.00, para una vigencia de 756 dias. GRUPO VI: RAMO: Responsabilidad Civil
Servidores Publicos, por valor de $340.642.142.00 incluido IVA, para una vigencia de 398 dias. Para
modificaciones e inclusiones a las pélizas contratadas con la compafiia LA PREVISORA S. A. COMPANIA
DE SEGUROS, se adjudica la suma de $100.000.000.00, para un valor total adjudicado de UN MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS
SESENTA PESOS MCTE. ($1.657.737.960.00).

ARTICULO SEGUNDO: Adjudicar parcialmente la Licitacién Publica No. 008 de 2004, cuyo objeto es
“Contratar una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, que cubra mediante pdlizas,
los riesgos a que estan expuestas las personas, activos e intereses de su propiedad y a su cargo”, a la
Sociedad SEGUROS COLPATRIA S. A., Nit.860.002.184-6, representada legalmente por el Sefior
ENRIQUE ANDRADE VALENCIA, identificado con la cédula de ciudadania No.19.407.422, asi: GRUPO I:
RAMO: Automéviles, por valor de $572.308.360.00 incluido IVA, para una vigencia de 496 dias e
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Incendio Deudores, por valor de $532.440.00 incluido IVA, para una vigencia de 496 dias. GRUPO V:
RAMO: Infidelidad y Riesgos Financieros, por valor de $1.257.440.000.00 incluido IVA, para una
vigencia de 396 dias. Para modificaciones e inclusiones a las poélizas contratadas con la compaiiia
SEGUROS COLPATRIA S. A., se adjudica la suma de $40.000.000.00, para un valor total adjudicado de
UN MIL OCHOCIENTOS SETENTA MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA MIL OCHOCIENTOS PESOS MCTE
($1.870.280.800.00).

ARTICULO TERCERO: Adjudicar parcialmente la Licitacion PUblica No. 008 de 2004, cuyo objeto es
“Contratar una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, que cubra mediante pdlizas,
los riesgos a que estadn expuestas las personas, activos e intereses de su propiedad y a su cargo”, a la
Sociedad SEGUROS DEL ESTADO S. A., Nit.860.009.578-6, representada legalmente por el Sefior
CARLOS ARTURO IRAGORRI RODRIGUEZ, identificado con la cédula de ciudadania No.156.527, asi:
GRUPQO III: RAMO: SOAT, por valor de $94.668.518.00, para una vigencia de 426 dias. Para
modificaciones e inclusiones a las pdlizas contratadas con la compafiia SEGUROS DEL ESTADO S. A, se
adjudica la suma de $20.000.000.00, para un valor total adjudicado de CIENTO CATORCE MILLONES
SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS DIECIOCHO PESOS MCTE. ($114.668.518.00).

ARTICULO CUARTO: Adjudicar parcialmente la Licitacién Pablica No. 008 de 2004, cuyo objeto es
“Contratar una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, que cubra mediante pélizas,
los riesgos a que estan expuestas las personas, activos e intereses de su propiedad y a su cargo”, a la
Sociedad COMPANIA CENTRAL DE SEGUROS S. A., Nit.860.002.534-0, representada legalmente por
el Sefior ROMULO EFRAIN NINO NEISA, identificado con la cédula de ciudadania No.19.349. 352, asi:
GRUPO I: RAMOS: Transporte de Mercancn’as, por valor de $35.467.397.00, para una vigencia de 496
dias y Transporte de Valores, por valor de $6.699.397.00, para una vigencia de 496 dias. GRUPO 1V:
RAMO: Casco Barco, por valor de $58.581.132.00 incluido IVA, para una vigencia de 723 dias. Para
modificaciones e inclusiones a las pélizas contratadas con la COMPANIA CENTRAL DE SEGUROS S. A., se
adjudica la suma de $40.000.000.00, para un valor total adjudicado de CIENTO CUARENTA MILLONES
SETECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS VEINTISEIS PESOS MCTE ($140.747.926.00).

ARTICULO QUINTO: Que las adjudicaciones descritas en los articulos anteriores, se realizan respecto
de las propuestas mas convenientes para la Entidad, de acuerdo con el puntaje de la evaluacién final,
con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 494 del 01 de septiembre de 2004, expedido
por la Division de Presupuesto de la Subsecretaria de Recursos Financieros de la ENTIDAD, y a las
vigencias futuras aprobadas mediante oficio N0.4.3.2. del 13 de septiembre de 2004, suscrito por la
Directora General del Presupuesto Publico Nacional, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

ARTICULO SEXTO: Los adjudicatarios deberan suscribir dentro de los cinco (05) dias siguientes a la
notificacién de la presente resolucion de adjudicacién, el respectivo contrato, resultante de la Licitacién
Publica No. 008 de 2.004, de conformidad con lo establecido en el subnumeral 4.2. del Pliego de
Condiciones.

ARTICULO SEPTIMO: La presente Resolucién, debe notificarse: Al sefior JOSE FERNANDO SANCHEZ
ROJAS, identificado con fa cédula de ciudadania No.79.354.419, Representante Legal de la Sociedad LA
PREVISORA S. A. COMPANIA DE SEGUROS, Nit.860.002.400-2, a la siguiente direccién: Calle 57
No.9-07, teléfono 3485757, fax 3434140, de la ciudad de Bogotd, D.C.; al sefior ENRIQUE ANDRADE
VALENCIA, identificado con la cédula de ciudadam’a No.19.407.422, Representante Legal de la Sociedad
SEGUROS COLPATRIA S.A., Nit.860.002.184-6, a la siguiente direccién: Carrera 7 No.24-89 Piso 41,
teléfono 2417430, fax 2410980 de la ciudad de Bogotd, D.C.; al sefior CARLOS ARTURO IRAGORRI
RODRIGUEZ, identificado con la cédula de ciudadania No.156. 527 Representante Legal de la Sociedad
SEGUROS DEL ESTADO S.A., Nit.860.009.578-6, a la siguiente direccién: Carrera 11 No.90- 20,
teléfono (s) 6019330 - 6115288 fax 6232525 - 2184680, de la ciudad de Bogotd, D.C. y al Sefior
ROMULO EFRAIN NINO NEISA, identificado con la cédula de ciudadania No0.19.349.352, Representante
Legal de la Sociedad COMPANIA CENTRAL DE SEGUROS S.A., Nit.860.002.534- 0, a la siguiente
direccion: Carrera 7 No.76-35 piso 9, teléfono 3190703, fax 6405384 de la Ciudad de Bogota, D. C., o
a quien acredite legalmente la representacién legal de la sociedad adjudicataria, en la forma y términos
establecidos para los actos administrativos en los articulos 44 y 45 del Cddigo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO OCTAVO: La presente resolucién se comunicard a los no favorecidos dentro de los cinco
( 5) dias calendario siguientes, de conformidad con el numeral 11 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993,
asi: COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS DE VIDA S. A., Nit.890.903.790-5, representada
legalmente por el Sefior JAVIER ANTONIO RIVERA JIMENEZ, ldentlﬁcado con la cédula de ciudadania
No.10.238.888, a la siguiente direccion: Avenida el Dorado No.68B-85 piso 10, teléfono 3241818 -
3241842, fax 3241802, de la ciudad de Bogotd, D.C.; COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS S. A.,
Nit.890.903.407-9, representada legalmente por el Sefior JAVIER ANTONIO RIVERA JIMENEZ,
identificado con la cédula de ciudadania No.10.238.888, a la siguiente direccién: Avenida el Dorado
No.68B-85 piso 9, teléfono 3241818 ~ 3241826, 3241824 fax 3241801, de la ciudad de Bogotd, D.C.;
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ASEGURADORA DE VIDA COLSEGUROS S.A., Nit.860.027.404-1, representada legalmente por el Sefior
CARLOS AARON OSSIAZ PALACIO, identificado con la cédula de ciudadania No.71.583.621, a la
siguiente direccion: Carrera 13 A No0.29-24 piso 18 Norte, teléfono 5600600 - 5600601, fax 3467275,
5616695 al 99, de la ciudad de Bogotd, D.C. y ASEGURADORA DE VIDA COLSEGUROS S.A.,
Nit.860.027.404-1, en su calidad de apoderado al Sefior LUIS HERNANDO AREVALO CANON,
identificado con la cédula de ciudadania No.19.116.889, a la siguiente direccién: Carrera 13 A No.29-24
piso 18 Norte, teléfono 5600600 - 5600601, fax 3467275, 5616695 al 99, de la ciudad de Bogota, D.C.

ARTICULO NOVENO: La presente resolucién es irrevocable y obliga a la Entidad contratante y al
adjudicatario, conforme a lo preceptuado en el numeral 11, articulo 30, de la Ley 80 de 1993.

Articulo DECIMO: La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su expedicién y contra ella no
procede recurso alguno.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogot3, D.C., a los

ORIGINAL FIRMADO
MARITZA DEL SOCORRO QUINTERO JIMENEZ
i SECRETARIA GENERAL
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

Proyecté : Gilberto Sdnchez Romero

Revisd : Lucy Etelvina Rojas Laverde

: Miguel Antonio Bustos Zalamea
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. Beatriz Parra Mosquera
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INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
“MARIANO OSPINA PEREZ - ICETEX” N
Atn. Dra. Maria Eugenia Méndez Munar ’ '
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Bogota D.C, 21 de Abril de 2015
U312 - 0091

# AL CONTESTAR CITE ESLE NUMERO 2015016624-R

; t a: 2015
Ciudad. ; o2zt ISAY0)
Ref.:  Proceso de Seleccion Publica del Contratista No. 001 de 2015
Respetada doctora Maria Eugenia:
En ejercicio del derecho constitucional a la réplica y contradiccion amablemente concedido por la entidad,
atentamente nos permitimos presentar nuestras consideraciones frente a la comunicacion No. D.C.M
194223-2015, mediante la cual el proponente JARGU S.A. Corredores de Seguros presenta observaciones a
la evaluacidn de nuestra propuesta, asi:
1. Numeral 5.9.1.9. Seguro de Responsabilidad Civil Profesional
Aduce la firma en comento, que la péliza aportada por nuestra organizacién no cumple con los requisitos
exigidos en el pliego de condiciones, supuestamente porque carece de autonomia y se comparten los riesgos
con las empresas del grupo Marsh Global Markets Colombia Ltda.
Sobre el particular, es preciso sefialar que de manera alguna la péliza expedida por Seguros Bolivar S.A., se
puede llegar a afirmar que carece de autonomia, ya que claramente la pdliza retine todos los elementos del
contrato de seguro necesarios para hacerla efectiva, a la luz del Articulo 1045 del Codigo de Comercio,
siendo estos:

o  Elinterés asegurable, es decir, la identificacién de la persona, el objeto o cosa asegurada.

»  Elriesgo asegurable, el suceso incierto que no depende de la voluntad del asegurado.

e  Laprima o precio del seguro,_la suma de dinero a cargo del tomador del sequro que debe pagarle al

asegurador.
e  La obligacion condicional del asegurador: Corresponde a la condicién de indemnizar al asegurado en
caso de que ocurra el suceso incierto

Es asi, que la Corte Suprema de Justicia, sala de casacion civil, en sentencia de marzo 21 de 2003,
expediente 6642, se ha referido en los siguientes términos frente al alcance del interés asegurable:
The information contained in this document is confidential, may be privileged, and is intended for the use of the 1

individual or entity named above. If you are not the addressee, please do not read, copy, forward. use, or store
this document or any of the information contained herein.

MARSH & MCLENNAN
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Secretaria General

“Por tanto, ha de expresarse que el interés asequrable estriba en la relacion de cardcter econémico o
pecuniario licita que ostenta el asequrado sobre un derecho o un bien, o sobre un conjunto de
éstos, cuyo dominio, uso o aprovechamiento resulte amenazado por uno o varios riesgos. En
principio, sobre un mismo objeto pueden concurrir diversos intereses, sean directos o indirectos, motivo por
el cual cuando varias personas son titulares de unos u otros, cada una separada o conjuntamente,
simultanea o sucesivamente, puede asegurar lo que a su interés corresponda, siempre que ello no
conduzca a que se produzca un enriquecimiento indebido, es decir, guardando que la indemnizacion no
exceda del valor total que tenga la cosa en el momento del siniestro.” (Negrilla, cursiva y lineado son

nuestros).

Aunado a lo anterior, los articulos 1036 y 1037 del codigo de comercio disponen gue las partes del
contrato de seguro son las siguientes:

“Art. 1036.- El sequro es un contrato solemne, bilateral, oneroso, aleatorio y de ejecucion sucesiva.

El contrato de seguros se perfecciona desde el momento en que el asegurador suscribe la poliza.

Art. 1037.- Son partes del contrato de seguro:

1. El asegurador, o sea la persona juridica que asume los riesgos, debidamente autorizada para ello
con arreglo a las leyes y reglamentos, y

2. El tomador, o sea la persona que, obrando por cuenta propia o ajena, traslada los riesgos” (La negrilla,
cursiva y lineado son nuestros).

Como se puede evidenciar, la péliza contratada por nuestra organizacion y expedida por Seguros
Bolivar S.A. para todos los efectos legales, contempla como tomador y asegurado a la firma DeLima
Marsh S.A. Los Corredores de Seguros — proponente en el presente proceso, con un valor asegurado
de $11.406.844.106 del cual de manera alguna se puede afirmar como lo hace sin sustento legal la
firma JARGU, que el valor asegurado puede verse afectado en caso de siniestro por otras empresas
del grupo, va que tal limitacién no existe en la péliza, siendo exigible la totalidad de la suma
asegurada en caso de siniestro por parte del ICETEX, ya que DelLima Marsh S.A., ostenfa la
calidad de asequrado sin restriccién alguna en la misma, es decir siendo exigible el valor
asegurado al 100%.

Adicionalmente, es importante anotar que tal y como lo exigi6 el ICETEX en su pliego de condiciones,
existe un compromiso debidamente suscrito por nuestro representante legal aportado con nuestra
propuesta, por medio del cual se acredita que en caso de adjudicacion nos obligamos a mantener 1a
poliza vigente durante el término de la duracién del contrato con las condiciones establecidas, lo cual
garantiza a la entidad mantener el mecanismo de proteccion de riesgo, en este caso la poliza incluso
hasta la terminacién del contrato, sin perjuicio de la disminucién de la suma asegurada exigida como
minima, que para nuestro caso en particular incluso ofrecemos una suma 100 veces mayor al
requerido por la entidad, con el beneficio que ello implica para la entidad.

Por las anteriores consideraciones, solicitamos muy respetuosamente a la entidad mantener la
habilitacion técnica de nuestra propuesta, tal y como acertadamente la Entidad lo ha considerado en
su informe de evaluacion.

2. Numeral 5.9.1.11. Péliza de Infidelidad y Riesgos Financieros
El oferente en comento pretende inducir en error al comité evaluador, al pretender desvirtuar nuestra

calidad de tomador en la péliza expedida por AIG Seguros Colombia, lo cual no corresponde a la
realidad, como lo probamos a continuacién:

MARSH & MCLENNAN 2
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Secretaria General

Como claramente se puede evidenciar en la pagina No. 2 del Anexo No. 02, correspondiente a la péliza No.
1000146 expedida por AlG, claramente se indica lo siguiente:

“Tomador: COMPANIAS DELIMA S.A.
Subordinadas:
o  Delima Marsh S.A.
»  Guy Carpenter Corredores de Reaseguros LTDA.
e Mercer Agencia de Seguros S.A. » Mercer Lida.
e Marsh Risk Consulting Ltda. + Marsh Global Markets Colombia Ltda Corredores de Reaseguros”.
(Negrilla, cursiva y lineado son nuestros)

De lo anterior se colige que DeLima Marsh S.A. Los Corredores de Seguros, indistintamente al igual que las
demés empresas del grupo Compafiias de Delima Marsh S.A,, ostentan la calidad de Tomador, quedando
totalmente desvirtuado que nuestra organizacién en el presente proceso no acredite tal calidad.

Aunado a lo anterior no existe limitacién alguna en la pdliza, amparados especialmente en los articulos 1045,
1036 y 1037 del Codigo de Comercio, que le impidan al ICETEX hacer efectiva la péliza en caso de ser
necesario, ademas no existe condicionamiento alguno en los valores asegurados y coberturas ofrecidas bajo
la pdliza en los cuales DeLima Marsh S.A. actlia como tomador y asegurado.

Asi las cosas, y como quiera que nuestra organizacion dio estricto cumplimiento a los aspectos de
verificacion técnica previstos en el pliego de condiciones, solicitamos amablemente mantener la habilitacién
técnica de nuestra propuesta.

Finalmente, es de anotar que estas polizas han sido acreditadas por nuestra organizacion en los diferentes
procesos adelantados por entidades publicas y privadas en los Ultimos quince afios (15) siendo de total
aceptacion, ya que las mismas se ajustan a las normas técnicas y juridicas que persiguen el objeto del
presente proceso, adicionalmente en la seleccion de intermediario de seguros adelantado por el ICETEX en
el afio 2012 bajo la modalidad de contratacion directa, igualmente se presentaron pélizas en condiciones
similares a las exigidas por la entidad en el presente proceso y cumplidas a cabalidad por nuestra
organizacion en los terminos hoy cuestionados por la firma en cita.

Agradecemos la atencion prestada a nuestras observaciones.

Atentamentg;

GUSTAVOPAEZ ARIZA
Gerente"Comercial
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Bogota D.C., 21 de abril de 2015
CM-056-15

Sefores

INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN
EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ” - ICETEX

Secretaria General

Carrera 3A No 18-32 piso 8

contratos @icetex.qov.co

Ciudad

Ref: SELECCION PUBLICA DE CONTRATISTAS No 001-2015
Contratar un Intermediario de Seguros
RESPUESTAS A OBSERVACIONES PRESENTADAS A NUESTRA
OFERTA

Respetados Sefiores:

Luego de verificar las observaciones presentadas por los demés oferentes al informe de
evaluacion sobre nuestra oferta, nos permitimos realizar las siguientes precisiones:

1. OBSERVACION REALIZADAS POR LA _FIRMA DELIMA MARSH Y JARGU,
SOBRE EL CONTRATO LABORAL DE LA SENORA SOL BEATRIZ RESTREPO.

En concordancia con lo demostrado en nuestra comunicacion CM-051-15 del pasado 16
de abril, reiteramos lo alli expuesto en los siguientes términos; La entidad, en su pliego
de condiciones, exigié copia del contrato, entre el perfil propuesto vy el oferente, el cual
anexamos en debida forma a nuestra propuesta, al respecto a la entidad, no requirio
documento o aclaracion al respecto sobre el contrato aportado, sin embargo una vez
conocido el informe de evaluacion enviamos los soportes que no obstante no ser
necesarias demuestran que la firma en mencion, fue adquirida por AON, tal y como se

Aon Risk Services Golombia S.A. | Corredores de Seguros

Carrera 11 N® 86 - 53, piso 5 | Bogota D.C., Colombia

t:+ 571.6381900 | f: + 571.6381999

Certificado de Inscripcion No. 056 del 16 de marzo de 1979 de la Superintendencia Financiera de Colombia
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2. OBSERVACION PRESENTADA POR LA FIRMA DELIMA MARSH, FRENTE A LA
DEDICACION Y COMPROMISO DEL EQUIPO DE TRABAJO A APORTAR.

Al respecto debemos indicar que la observacion realizada no corresponde a la realidad,
pues el pliego de condiciones es Ley para las partes y el Anexo No. 10 (COMPROMISO
PARA EL OFRECIMIENTO DEL PERSONAL MINIMO REQUERIDO) y su cumplimiento
es de estricta obligacion y por tanto corresponde al compromiso que debia adquirir y
aceptar el futuro proponente en los términos de dedicacién de cantidad de personas,
formacién académica, experiencia y disponibilidad segun los alli establecidos.

En consecuencia no entendemos el sentido de la observacion realizada por la firma
DELIMA, maxime que nuestra oferta y en particular el Anexo No.10 debidamente
acreditado de los folios 350 al 352 y del 446 al 448 corresponde al cumplimiento del
requisito exigido por la Entidad en los términos establecidos en el pliego de condiciones
(ADENDA No.1) para evidenciar lo expuesto destacamos a continuacion el anexo
requerido por la Entidad segun ADENDA 1:

ANEXO No. 10
COMPROMISO PARA EL OFRECIMIENTO DEL PERSONAL MINIMO REQUERIDO

El suscrito represente legal del proponente bajo la gravedad de juramento me comprometo a suministrar ef
Personal Minimo requerido gque se describe a continuacién al momento de suscrbir ef acta de inicio det
contrato que resulte del presente proceso de seleccidn plblica del contratista, ef cual cumplisd con lo descrito
en ef presente formato, asi:

Perfil requerido
Formacion Académica E
Titulo profesional en Derecho, con
especializacion en Seguros,

Denominacién | Cantidad

Obligaciones: Atenderd ¥
asesorard juridicarnente al ICETEX | Experiencia
durante el desarrollo del contrato. | especifica:

Dos Atenderd y asesorard | Minime  cinca
{2) directamente al {CETEX en la: (5} afios de
elaboracién de los pliegos de | expetiencia en
condiciones para la contratacion : seguros.

de los seguros que requiera la
entidad; iguaimente, prestard
asesoria en los eventos de
ocurrencia de siniestros, con el fin |

Asesor Juridico
32 horasfmes

rstitule: Columbiane oo Crédite Eaucatve y Estudion Tésnicos a6 of Extonicr

LinRe #@ Atennitn at isumio on Bogota 17 3635 y Nscanal 1802 331 3777
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En concordancia con lo anterior la Entidad en el numeral 4.6, establecié el documento
mediante el cual era necesario cumplir el requisito, el cual correspondia tan solo al
Anexo No. 10, modificado por la Entidad mediante la Adenda No.1 en las condiciones ya
expuestas, entiéndase este anexo como el Unico documento necesario para acreditar y
cumplir el requisito minimo del personal, destacando la cantidad de horas exigidas y
previstas por la Entidad como necesarias.

Ahora bien, frente a la condicion de aportar los documentos soportes de dichos perfiles
claramente la Entidad en respuesta a observaciones destaco lo siguiente:

3.4. Numeral 4.6. Equipo de trabajo y tiempo de dedicacion

13.1. Solicitamos s precise ol alcance de la expsriencia exigida en “temas requeridos por la Entidad” para ¢l rol de personal de
enlace”.

Respuesta del ICETEX: A esta obssrvacion se dio respuesta en el numeral 4 de fa observacién planteada por Helm Carredores
de Seguros,

13.2. En lo que concieme a la presentacion del "Anexo No. 9 Compromiso para el ofrecimiento del personal minimo™
respetuosaments solicitamos eliminar esta condicion y en su defecto establecer qus el personal integrante del equipo de trabajo a
ofrecer al ICETEX debe estarvineu mediante contrato de trabajo-a términe indefinido:con e proponente con'por
lo: e establecida para la entrega de propuestas, y no se aceptaran carlas de
compromiso de vinculacién, con lo cual se garantiza que el empleader estd ofreciendo profesionales de quienes ya puede dar fe
de sus idades, experiencia y imiento en el d llo de las funciones para las cuales fue contratado asi como para la
ejecucion de las actividades del contrato a suscribir entre el corredor y la Entidad, en caso de salir selsccionado.

Respussta del ICETEX: No se acoge la observacion planteada. Tal y como consta en sl proyecto de pliago de condiciones, el
ICETEX acepta cualquier forma de vinculacion def personal con &l proponents.

Con lo anterior se demuestra que no era necesario aportar dichos documentos en esta
etapa del proceso, pese a lo anterior a folio 253 de nuestra oferta se evidencia
certificacion suscrita por el Representante legal de AON, donde se ratifica el compromiso
adquirido en el Anexo No. 10 y por ende los funcionarios y los perfiles aceptados en
dicho Anexo cuentan con contrato de trabajo a término indefinido.
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Por lo anterior expuesto, solicitamos desestimar dicha observacién habida cuenta del
cumplimiento de nuestra en los términos exigidos por la Entidad.

3. OBSERVACION DE JARGU, POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL DE AON

Frente a la observacién de la firma Jargu no entendemos lo destacado, pues claramente
en la pdliza adjunta incluidas su clausulado de condiciones se evidencia que esta No se
encuentra condicionada a la afectacion de otros Seguros. En consecuencia solicitamos a
la Entidad desestimar dichas apreciaciones.

Agradecemos la atencion a la presente.

Atentamente,

TChano Tonseca Crile

TATIANA FONSECA URIBE
Representante Legal

Aon Risk Services Colombia S.A. | Corredores de Seguros

Carrera 11 N® 86 — 53, piso 5 | Bogot4 D.C., Colombia

t:+571.6381900 | f: + 571.6381999 7
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