NEXURA INTERNACIONAL SAS.

1. De conformidad con lo establecidos en DOCUMENTOS QUE ACREDITAN LA
EXPERIENCIA DEL EQUIPO DE TRABAJO MINIMO PROPUESTO, donde indica
"(...Fotocopia legible del titulo profesional y del acta de grado...)".

Solicito amablemente a la entidad se acepte cualquiera de los dos soportes
puesto que en uno u otro se puede verificar la informacion.

Respuesta ICETEX:

No se acepta la observaciéon toda vez que los dos documentos son requeridos por el
ICETEX para la validacion respectiva de cumplimiento de requisitos.

2. Para: "(... La calificacion de calidad del servicio prestado (Malo, regular, bueno,
excelente)...).

Solicito amablemente a la entidad aclarar si este requerimiento es opcional toda
vez que en casi el 98% de las certificaciones las empresas no indican la calidad
del servicio prestado.

Respuesta ICETEX:

El requerimiento es obligatorio ya que ICETEX necesita conocer la calidad de servicio
bajo los criterios mencionados, es decir: “Malo, Regular, Bueno o Excelente”.

3. Solicito a la entidad ampliar 2 dias mas el cierre del proceso esto con el fin de
contar con tiempo suficiente para estructurar la oferta.
Respuesta ICETEX:
Muy comedidamente nos permitimos informarle que NO se accede a su solicitud, teniendo
en cuenta que el proceso se encuentra publicado desde el 8 de septiembre de 2015 y se

han otorgado plazos suficientes y razonables para que los interesados en participar
estructuren y armen sus propuestas.

REDESIS LTDA

1. Solicitamos amablemente a la entidad para el perfil de Arquitecto se acepte como
especializacion la Maestria en Ingenieria de Sistemas y Computacion, con el fin de
ampliar la participacion de posibles oferentes.

Respuesta ICETEX:

Se llevo a cabo ajuste de perfil del arquitecto via adenda en el cual ya no es requerida la
especializacion.



2. Solicitamos amablemente a la entidad para el perfil de Analista de Pruebas se
acepte la carrera en Ingenieria Electrénica, con el fin de ampliar la participacién de
posibles oferentes.

Respuesta ICETEX:

Las profesiones aceptadas son las listadas como afines en el pliego de condiciones.

GLOBAL TECHNOLOGY SERVICES GTS S.A

1. En referencia al numeral Cuatro (4) de la adenda numero 2 (dos) en donde se
modifica el Anexo No. 6 CRONOGRAMA DEL PROCESO.

SOLICITUD 1:

Solicitamos respetuosamente que la entidad pueda evaluar la posibilidad de
aplazar por lo menos 3 dias mas la entrega de las propuestas debido a que aln
existen proveedores con la capacidad y experiencia para participar en el proceso y
gue aun no han culminado de realizar el dimensionamiento ni la estructuracion.

Estaremos prestos a recibir notificaciones, ya sea por correo electrénico o en
forma directa mediante documento.

Respuesta ICETEX:
Muy comedidamente nos permitimos informarle que NO se accede a su solicitud, teniendo
en cuenta que el proceso se encuentra publicado desde el 8 de septiembre de 2015 y se

han otorgado plazos suficientes y razonables para que los interesados en participar
estructuren y armen sus propuestas.

GRUPO OESIA

1. Solicitamos comedidamente a la entidad ampliar el plazo de entrega de las
propuestas para el dia jueves 8 de Octubre de 2015 — hasta 3:00pm; ya que nos
encontramos en la consecucion de la documentacién que soporte mas claramente
la experiencia modificada en la Adenda No.2.

Respuesta ICETEX:

Muy comedidamente nos permitimos informarle que NO se accede a su solicitud, teniendo
en cuenta que el proceso se encuentra publicado desde el 8 de septiembre de 2015 y se
han otorgado plazos suficientes y razonables para que los interesados en participar
estructuren y armen sus propuestas.



