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Por el cual se actualiza el Manual del Sistema de Administracion
de Riesgo Operativo

LA JUNTA DIRECTIVA

En ejercicio de sus facultades legales y estatutarias en especial de las
gue le confiere la Ley 1002 de diciembre 30 de 2005, el numeral 1 del
articulo 9 del Decreto 1050 del 6 de abril de 2006 v,

CONSIDERANDO

Que la Ley 1002 del 30 de diciembre de 2005, transformo al ICETEX en
una entidad financiera de naturaleza especial, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio, vinculada al Ministerio de
Educacion Nacional, cuyas operaciones financieras son vigiladas,
inspeccionadas y controladas por la Superintendencia Financiera.

Que el numeral 4 del Articulo 9 del Decreto 1050 de 2006 faculta a la
Junta Directiva del ICETEX, expedir conforme a la ley y a los estatutos
del ICETEX, los actos administrativos que se requieran para el
cumplimiento de las funciones y de las operaciones autorizadas al
ICETEX como entidad financiera de naturaleza especial.

Que la Junta Directiva del ICETEX, adoptd mediante el Acuerdo 009 del
12 de Marzo de 2008, el Manual del Sistema de Administracion de
Riesgo Operativo del ICETEX, cuyo objeto es suministrar las politicas, la
metodologia, los procedimientos y las estrategias para la adecuada
implementacion del Sistema de Administracidon de Riesgo Operativo de
la entidad.

Que mediante el Acuerdo 018 del 16 de Julio de 2013, se reglamentd la
metodologia del Sistema de Administracién de Riesgo Operativo SARO,
cuyo principal objetivo es fortalecer las etapas de identificacion y
medicion del SARO.

Que mediante memorando ODR-2500-14-052 de 19 de Marzo de 2014,
el Jefe de la Oficina de Riesgo de la entidad, propuso a la Junta Directiva
ta actualizacion del Manual del Sistema de Administracién de Riesgo
Operativo con el fin de incorporar los siguientes cambios relevantes:

a. Introduccion del Manual.

b. Se elimina del Capitulo IV, misién, vision, objetivos corporativos y
productos.

c. Se alinean las funciones descritas segin lo establecido en Ia
circular externa 041 de la Superintendencia Financiera de
Colombia.
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d. En la plataforma tecnoldgica, se realiza la actualizacion de la
descripcion.

e. Se elimina el numeral correspondiente a la Estructura del Programa
de Capacitacion.

f. Se actualizan los diferentes medios por los cuales se realiza la
divulgacion del sistema SAROQ.

g. Se actualiza lo correspondiente a: Politicas Estratégicas, Politicas
Administrativas, Politicas Operativas, Politicas Documentales.

h. Se elimind del Manual lo correspondiente al numeral 7.9.1
Revelacion contable.

i. Se incluye en el Manual las provisiones de Fondos en
Administracidn, las cuales fueron adoptadas mediante Acuerdo 027
del 25 de octubre de 2011, se explica la metodologia de caiculo de
dichas provisiones, su revision, los responsables de realizarlo y los
reportes que se deben generar.

j. En el Capitulo IX se incluye ia metodologia de riesgo de corrupcion.

Que el Comité de SARO-SARLAFT reviso y aprobd la actualizaciéon del
citado manual segun consta en el Acta No. 001 del 20 de Marzo de
2014.

Que en sesién del 31 de marzo de 2014, la Junta Directiva aprobd la
actualizacion al Manual del Sistema de Administracién de Riesgo
Operativo del ICETEX.

En virtud de lo anterior acuerda,

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO. Adoptar el Nuevo Manual del Sistema de
Administracién de Riesgo Operativo del ICETEX, el cual desarrolla los
siguientes aspectos:

I. OBIETIVO DEL MANUAL

II.  ALCANCE

III. MARCO NORMATIVO )

Iv. ACERCA DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO
EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
“"MARIANQO OSPINA PEREZ” ICETEX

V. SISTEMA ADMINISTRACION DE RIESGO OPERATIVO
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VI. POLITICAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO
OPERATIVO '

VII. METODOLOGIA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO
OPERATIVO

VIII. PROVISIONES POR RIESGO QPERATIVO

IX. RIESGO DE CORRUPCION

X.  GLOSARIO

ARTICULO SEGUNDO. El Nuevo Manual del Sistema de Administracion
de Riesgo Operativo del ICETEX, a que se refiere el anterior articulo
hace parte integral del presente acuerdo.

ARTICULO TERCERO. VIGENCIA Y DEROGATORIAS: El presente
Acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacién, deroga las
disposiciones que le sean contrarias en especial el Acuerdo 009 del 12 de
Marzo de 2008, el Acuerdo 027 del 25 de Octubre de 2011 v el Acuerdo
018 del 16 de Julio de 2013.

Publiquese, Comuniquese y Cimplase

Dado en Bogota D. C. a los 01 AB}; 2014

, o M
Ploais Qi (Mu

e

Presidente PATRICIA MARTINEZ BARRIOS
pu—
D
Secretario
Nombre Funcionaric Sargoe F:r(ra tacha
Proyecté Moruca Rooerie Ganzalez Abogada Secretana General e . - I QUGAZG 4
_ , QUG (XD
Revisd!/ Aprobd Cesar Augusta Morales Rizo Jele gz la Oficina de Riesgos P_., \_\J N O14/2014
Los amba frmartes declsramos que hemos rowsade of documentc y 1o encontrames ajusiads & 1as normas y disposicionas legales vigentes, por io tanle baje nuestra
responsabiidsd lo presentamos para la firma de la Secrefaria General
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Por el cual se actualiza el Manual del Sistema de Administracion
de Riesgo Operativo — SARO-

LA JUNTA DIRECTIVA

En ejercicio de sus facultades legales y estatutarias en especial de las
que le confiere la Ley 1002 de diciembre 30 de 2005, el numeral 1 del
articulo 9 del Decreto 1050 del 6 de abril de 2006 v,

CONSIDERANDO

Que la Ley 1002 del 30 de diciembre de 2005, transformd al ICETEX en
una entidad financiera de naturaleza especial, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio, vinculada al Ministerio de
Educacidon Nacional, cuyas operaciones financieras son vigiladas,
inspeccionadas y controladas por la Superintendencia Financiera.

Que el numeral 4 del Articulo 9 del Decreto 1050 de 2006 faculta a la
Junta Directiva del ICETEX, expedir conforme a la ley y a los estatutos
del ICETEX, los actos administrativos que se requieran para el
cumplimiento de las funciones y de las operaciones autorizadas al
ICETEX como entidad financiera de naturaleza especial.

Que la Junta Directiva del ICETEX, adopté mediante el Acuerdo 009 del
12 de Marzo de 2008, el Manual del Sistema de Administracién de
Riesgo Operativo del ICETEX, cuyo objeto es suministrar las politicas, la
metodologia, los procedimientos y las estrategias para la adecuada
implementacion del Sistema de Administracién de Riesgo Operativo de
la entidad, modificado por el acuerdo 062 del 23 de Octubre de 2014.

Que el Jefe de la Oficina de Riesgo (E) de la entidad, propuso a la Junta
Directiva la actualizacion del Manual del Sistema de Administracion de
Riesgo Operativo con el fin de incorporar los siguientes cambios
relevantes:

- Se modifica el alcance, las normas internas, los mecanismos de
capacitacion y las politicas de administracion del Manual del
Sistema de Administracién de Riesgo Operativo.

Inclusion del Test de Monitoreo Anual de SARO.

Que en sesidon Ordinaria Virtual del 15 y 16 de Diciembre de 2015, la
Junta Directiva aprobd la actualizacion al Manual del Sistema de
Administracién de Riesgo Operativo del ICETEX.

En virtud de lo anterior acuerda,

PBX: 3821670
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ACUERDA

ARTICULO PRIMERO. Actualizar el Manual del Sistema de
Administracién de Riesgo Operativo del ICETEX, el cual desarrolla los
siguientes aspectos:

I.
II1.
ITI.
V.

V.
VI.

VII.

VIII.
IX.
X.
XI.

OBJETIVO DEL MANUAL
ALCANCE

MARCO NORMATIVO

ACERCA DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO
EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
“MARIANO OSPINA PEREZ” ICETEX

SISTEMA ADMINISTRACION DE RIESGO OPERATIVO

POLITICAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO
OPERATIVO

METODOLOGIA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO
OPERATIVO

PROVISIONES POR RIESGO OPERATIVO

RIESGO DE CORRUPCION

GLOSARIO

ANEXOS

ARTICULO SEGUNDO. El Manual del Sistema de Administracién de
Riesgo Operativo del ICETEX, a que se refiere el anterior articulo hace
parte integral del presente acuerdo.

ARTICULO TERCERO. VIGENCIA Y DEROGATORIAS: E| presente
Acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacién, deroga las
disposiciones que le sean contrarias en especial los Acuerdos 009 del 12
de Marzo de 2008, 027 del 25 de Octubre de 2011, 018 del 16 de Julio
de 2013, 013 del 01 de abril de 2014 y el 062 del 23 de Octubre de

2014.

Publiquese, Comuniquese y Cumplase

Dado en Bogota D. C. a los ‘N&%ﬂlﬂ nz OW!“@

Presidente NATALIA ARIZA RAMIR Z .
Secretario
Nombre Funcionaric Cargo Firrﬁ fecha

Proyecté

Revisd// Aprobd

Monica Roberto Gonzalez Abogada Secretaria General W 221122015
Gerardo Gutiérrez Castro Jefe de la Oficina de Riesgos \ ' 22/12/2015

tos arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento v lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes, por lo tanto bajo nuestra

responsabilidad lo presentamos para la firma de la Secretaria General

In-Process
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Por el cual se actualiza el Manuai del Sistema de Adm:mstrac:on
de Riesgo Operativo ~ SARO-

LA JUNTA DIRECTIVA

En ejercicio ;de SUS facultadesgiegates y estatutarias en especial de las
que le confiere la Ley 1002 de diciembre 30 de 2005, el numeral 1 del
articulo 9 del Decreto 1050 del 6 de abril de 2006 v,

CONSIDERANDO

Que la Ley 1002 del 30 de diciembre de 2005, transformd al ICETEX en
una entidad financiera de naturaleza especial, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio, vinculada al Ministerio de
Educacién Nacional, cuyas operaciones financieras son vigiladas,
inspeccionadas y controladas por la Superintendencia Financiera.

Que el numeral 4 del Articulo 9 del Decreto 1050 de 2006 faculta a la
Junta Directiva del ICETEX, expedir conforme a la ley vy a los estatutos
del ICETEX, los actos administrativos que se requieran para el
cumplimiento de las funciones y de las operaciones autorizadas al
ICETEX como ent:dad f;nancsera de naturaleza especial.

Que la Junta Dsrectzva del ICETEX, adoptd mediante el Acuerdo 009 del
12 de Marzo de 2008, el Manual del Sistema de Administracion de
Riesgo Operativo del ICETEX, cuyo objeto es suministrar las politicas, ia
metodologia, los procedimientos y las estrategias para la adecuada
implementacion del Sistema de Administracion de Riesgo Operativo de
la entidad. :

Que mediante el Acuerdo 018 del 16 de Julic de 2013, se reglamentd la
metodologia del Sistema de Administracién de Riesgo Operativo SARO,
cuyo principal objetivo es fortalecer las etapas de identificacién vy
medicion del SARO.

Que mediante memorando ORD-2500-14-182 de 15 de Octubre de 2014,
el Jefe de la Oficina de Riesgo de la entidad, propuso a la Junta Directiva
la actualizacién del Manual del Sistema de Administracién de Riesgo
Operativo con el fin de incorporar los siguientes cambios relevantes:

a. Excluir de los Objetivos del Sistema de Administracién de Riesgo
Operativo SARO, el administrar el Plan de Continuidad del Negocio.

b. Actualizar la estructura del Sistema de Administracion de Riesgo
Operativo SARO, y sus funciones de acuerdo al procedimiento
articulado con la herramienta tecnoldgica del VIGIA.

PEX: 382 1570
www icetex.gov.co
caregra 3 Mo, 18 - 32 Bogotd Colombia
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Por el cuai se actualiza el Manual de! Sistema de Admmlstracaon
: - de Riesgo Operatlvo SARQO-

c. Integrar las alertas generadas por cualquier funcionario, como
mecanismo de identificacion de eventos de riesgo materializados.

d. Reatiza}r el ajuste metodolégico de la medicion a niv;eléde causas.

e. Eliminar conceptos que se encuentran descritos de manera textual
en la normatzvadad de la Supermtendencza Fmancxera

f. La Oficina de Riesgos podra suger:r mejoras en Eos crttenc}s para la
estimacion de frecuencias, impactos y controles, Ecs que deben ser
aprobados por el Comité SARO-SARLAFT, razon por la cual las
tablas de estimacion de frecuencia, impacto y cahﬂcac;on de
controles, se- dejan dentro de los ahexos del manuai

g. Reahzar el ajuste de la manera de calcular et perﬁi de riesgo del
ICETEX . o

h. Ajustar el procedimiento de reporte y gestaon de eventos de riesgo,
adecudndolo a la herramienta de generacién de alertas por parte
de cualquier funcionario y la gestnon de los eventcs de riesgo en el
Software. . o

Que en el Comité de SARO-SARLAFT que se realizd el 6 de octubre se
reviso y aproba la actualizacion del manuai SARO. -

Que en sesion del 22 de octubre de 2014, la Junta Diréctiva aprobo la
actualizacién al Manual del Sistema de Administracion de Riesgo
Operativo del ICETEX. : I

En virtud cieE lo anterior acuerda,

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO. Actualizar el Manual del Sistema de
Administracion de Riesgo Operativo del ICETEX, el cua! desarrolia tos
siguientes aspectos: :

I. OBJETIVO DEL MANUAL

1.  ALCANCE

III. MARCO NORMATIVO : :

IV. ACERCA DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO
EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
"MARIANO OSPINA PEREZ” ICETEX

V. SISTEMA ADMINISTRACION DERIESGO GPERATIVO

VI. POLITICAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO
OPERATIVO

PBX. 3821870
L WWW ICBtER.QOY.CU
. carrera 3 No. 18 - 32 Bogotd Colombia
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Por el cua!:se actualiza el Manual del Sistema de Administracién
de Riesgo Operativo - SARO-

VII. METODOLOGIA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO
OPERATIVO

VIII. PROVISIONES POR RIESGO OPERATIVO

IX. RIESGO DE CORRUPCION

X. GLOSARIO

ARTICULO SEGUNDO. E! Manual del Sistema de Administracién de
Riesgo Operativo del ICETEX, a que se refiere el anterior articuio hace
parte mtegra! de! presente acuerdo.

ARTICULO TERCERO. VIGENCIA Y DEROGATORIAS: E| presente
Acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacion, deroga las
disposiciones: que le sean contrarias en especial el Acuerdo 009 del 12 de
Marzo de 2008, el Acuerdo 027 del 25 de Octubre de 2011 vy el Acuerdo
018 del 16 de Juho de 2013 vy el Acuerdo 013 del 01 de abril de 2014.

Publiguese, Comunlquese Y Cumpiase

Dado en Bogotd D. C. a los 23 oc 2014

IOAH% QUKL

Presidente | NATALIA ARIZA RAMIREZ

Secretario 1 ﬁ .

S VACA PERILLA

Mombre Funﬁonar‘:-: Carge ) Firma facha
Proyectd Momca.ﬁenerzc Gonzatez Abogada Secrelana General T 20204
- QA D |
Revisd/f Aprobi C’E.sar Augiisto Maraies Rizo Jote de la Ofiona de Rasgas U q i LT
Los arriba frmantes declaramas que hemos revisado i documenio ¥ 10 encontramos apustado a i agfno MBS ¥ JISpUSITIONeS egales vigeries, Dor 10 lamic Dac nueska
respansabridad 15 presentamos para 1a firma de Ja Secratana General
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W isetex.gov.on
carrera 3 Ne. 16 - 32 Bogota Color"{‘.!a

In-Process Pag 9 de 14



Cddigo: M05

Version: 7 MANUAL SARO .
Fecha Vigencia (Acto Adtvo): 2018-04-10 vertimas en el tolenlo de fos colombianos
MacroProceso Gestion y administracion del riesgo Proceso Gestion de riesgo operativo

In-Process : : Pag 10 de 14



Codigo: M05
Version: 7 MANUAL SARO
Fecha Vigencia (Acto Adtvo): 2018-04-10

MacroProceso Gestion y administracion del riesgo Proceso Gestion de riesgo operativo

{§) MINEDUCACION = 1 /) is

B W WS E WA W

 NUEVOPAIS

My PRI BRUSIAE EEUEACKY

LA SUSCRITA SECRETARIA GENERAL ACTUANDO EN SU
CONDICION DE SECRETARIA DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL
INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO EN EL

EXTERIOR MARIANO OSPINA PEREZ -ICETEX-

CERTIFICA

Que, en sesién ordinaria del 10 de abril de 2018, la junta directiva aprobd
por unanimidad la actualizacion de los siguientes manuales: Sistema de
Administracién de Riesgo de liquidez (SARL), Administracién del Plan de
Continuidad del Negocio, Sistema de Administracién de Riesgo Operativo
(SARO), Administracién de Riesgo De Lavado de Activos y de la
Financiacién Del Terrorismo (SARLAFT).

Esta actualizacion incluye nuevas politicas y metodologias para una
adecuada gestidn del riesgo sobre los productos de innovacién.

Dada en Bogota D.C, a los dieciocho (18) dias del mes de abril de 2018.

—7. —7o<€)\_[\—3 ED .
MONICA MARIA MORENO BARE

N
SECRETARIA GENERAL S&

Institute Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos an el Exterior

Linea de atencion al usuario en Bogota: 4173535 y Nacional; 81900 331 3777
www.icetex.gov.co

Carrera 3* No. 18 ~ 32. Bogota, D. C., Colombia Pag 11 de 14
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Modificaciones

Descripcion de cambios

- Se modificé el numeral 2, alcance.

- Se modifico el numeral 3, actualizacion normatividad.

- Se modific el numeral 3.3, régimen sancionatorio. Se incluye las sanciones que tendran los servidores publicos que no acaten lo que se encuentra en el manual.

- Se modificaron los objetivos especificos del SARO. Se adicionan dos objetivos que estan encaminados a los nuevos proyectos, productos y servicios de la entidad.

- Se incluyen en el numeral 5.6.1. Mecanismo de evaluacion, lineamiento a cerca de las capacitaciones de SARO.

- Se adicionan dos politicas estratégicas que estan encaminadas a evaluar los nuevos proyectos, productos y servicios de la entidad, en el numeral 7.1. Politicas Estratégicas.

- Se adiciona una politica operativa, en la cual se define documentar de forma independiente la administracion del plan de continuidad de negocio, en el numeral 7.3. Politica Operativa.
- Se adiciona una politica documental que esta encaminada al cumplimiento de la normativa establecida por el Archivo General de la Nacion, en el numeral 7.4. Politica Documental.

- Se modifica la redaccién de un criterio:

a) Los riesgos y las causas de cada proceso por Factor de riesgos deben ser medios y controlados por los funcionarios de cada proceso, bajo la direccion de la Unidad de Riesgo
Operativo.

En el numeral 8. Metodologia Sistema de Administracion de Riesgo Operativo.

- Se excluye de los Numerales 8. Provisiones por riesgo operativo, 8.1. Contingencia Judiciales y 8.2. Provision de Fondos en Administracion, el tema de Provisiones de Riesgo Operativo,
contingencias judiciales y provision de fondos en administracion con la implementacion de las NIIF en la Entidad.

- Se excluye el numeral 9. Riesgo de corrupcion, el Sistema de Riesgo de Corrupcion del manual SARO, puesto que cuenta con su propia metodologia y documentacion.

Historial de Versiones

Fecha Version Descripcion de Cambios
Vigencia
(Acto
Adtvo)
2018-4-10 7

- Se modificd el numeral 2, alcance.

- Se modifico el numeral 3, actualizaciéon normatividad.

- Se modificé el numeral 3.3, régimen sancionatorio. Se incluye las sanciones que tendran los servidores publicos que no acaten lo que se
encuentra en el manual.

- Se modificaron los objetivos especificos del SARO. Se adicionan dos objetivos que estan encaminados a los nuevos proyectos, productos
y servicios de la entidad.

- Se incluyen en el numeral 5.6.1. Mecanismo de evaluacion, lineamiento a cerca de las capacitaciones de SARO.

- Se adicionan dos politicas estratégicas que estan encaminadas a evaluar los nuevos proyectos, productos y servicios de la entidad, en el

In-Process Pag 12 de 14



Cddigo: M05

Version: 7

Fecha Vigencia (Acto Adtvo): 2018-04-10 frvertimas en el tlento de fos colambianos

MacroProceso Gestion y administracion del riesgo Proceso Gestion de riesgo operativo

numeral 7.1. Politicas Estratégicas.
- Se adiciona una politica operativa, en la cual se define documentar de forma independiente la administracion del plan de continuidad de
negocio, en el numeral 7.3. Politica Operativa.
- Se adiciona una politica documental que esta encaminada al cumplimiento de la normativa establecida por el Archivo General de la Nacion,
en el numeral 7.4. Politica Documental.
- Se modifica la redaccion de un criterio:
a) Los riesgos y las causas de cada proceso por Factor de riesgos deben ser medios y controlados por los funcionarios de cada proceso,
bajo la direccién de la Unidad de Riesgo Operativo.
En el numeral 8. Metodologia Sistema de Administracion de Riesgo Operativo.
- Se excluye de los Numerales 8. Provisiones por riesgo operativo, 8.1. Contingencia Judiciales y 8.2. Provision de Fondos en
Administracion, el tema de Provisiones de Riesgo Operativo, contingencias judiciales y provision de fondos en administracion con la
implementacion de las NIIF en la Entidad.
- Se excluye el numeral 9. Riesgo de corrupcion, el Sistema de Riesgo de Corrupcion del manual SARO, puesto que cuenta con su propia
metodologia y documentacion.

2015-12-16 6
En el punto 5.7. Se especifica que el mecanismo para llevar a cabo la capacitacion, sera aquel que defina la coordinacién de Talento
humano.
En el punto 7.5. Se explica que el plan de accion generado en caso de que la calificacion de cada causa después del efecto de mitigacion
de los controles sea grave o critica, debera cargarse en la herramienta designada por la Oficina de Riesgos para realizar seguimiento de los
Riesgos Operativos de acuerdo a las fechas que alli sean cargadas.

2014-10-23 5

e Excluir los objetivos del Sistema de Administracion de Riesgo Operativo SARO, el administrar el Plan de Continuidad del Negocio.

e Actualizar la estructura del Sistema de Administracion de Riesgo Operativo SARO, y sus funciones de acuerdo al procedimiento
articulado con la herramienta tecnoldgica VIGIA.

e Integrar las alertas generadas por cualquier funcionario, como mecanismo de identificacion de eventos materializados.

e Realizar el ajuste metodoldgico de la medicion a nivel de causas.

e Eliminar conceptos que se encuentran descritos de manera textual en la normatividad de la Superintendencia financiera.

e La oficina de riesgos podra sugerir mejoras en los criterios para la estimacion de frecuencias, impactos y controles, los que deben ser
aprobados por el Comité SARO SARLAFT, razén por la cual las tablas de estimacion de frecuencia, impacto y calificacion de
controles, se dejan dentro de los anexos del manual.

e Realizar el ajuste en la manera de calcular el perfil de riesgo del ICETEX.

e Ajustar el procedimiento de reporte y gestion de eventos de riesgo, adecuéndolo a la herramienta de generacion de alertas por
parte de cualquier funcionario y la gestion de los eventos de riesgo en el Software.

In-Process
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1.0

Se modifica:

Introduccién del manual

Se elimina el capitulo IV, mision, vision, objetivos corporativos y productos.

Se alinean las funciones descritas seguin lo establecido en la circular externa 041 de la SFC

En la plataforma tecnoldgica se realiza la actualizacion de la descripcion

Se elimina el numeral correspondiente a la Estructura del programa de capacitacion

Se actualizan los diferentes medios por los cuales se realiza la divulgacion del sistema SARO.

Se actualiza lo correspondiente a: Politicas estratégicas, Politicas administrativas, Politicas Operativas, Politicas Documentales.
Se elimind del manual lo correspondiente al numeral 7.9.1 Revelacion Contable.

Se incluye en el manual las provisiones de Fondos en Administracion, las cuales fueron adoptadas mediante Acuerdo 027 de
octubre de 2011, se explica la metodologia de calculo de dichas provisiones, su revision y los responsables de realizarlo, y los

reportes que se deben generar.

e en el capituo IX se incluye la metodologia de riesgo de corrupcion.

Se modifica el primer parrafo de la Introduccion.

Numeral 4.3 se Modifica el primer objetivo

Numeral 7.2 Identificacion del riesgo operativo: se incluyen mecanismos que buscan fortalecer esta etapa

Calificacion de criterios: porcentajes de mitigacion para disminuirla causa e impacto teniendo en cuenta descripcion del riesgo

Numeral 7.7.2 Monitoreo SARO.

Adopcién de la nueva metodologia SARO.
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