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Asunto: Informe Auditoria Financiera al Instituto Colombiano de Crédito Educativo
y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX,
vigencia 2020.

Respetado Doctor Acevedo,

En desarrollo del Plan Nacional de Vigilancia y Control Fiscal (PNVCF) 2021, esta
Contraloria Delegada Sectorial, remite el informe del asunto, resultado de la
Auditoria Financiera realizada al Instituto Colombiano de Crédito Educativo y
Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX, vigencia 2020, el
cual se ajusté a lo dispuesto en los Principios, Fundamentos y Aspectos Generales
de Auditoria, establecidos en la Resolucion Organica No. 0012 de 2017, por la cual
se adoptan principios, fundamentos y aspectos generales para las auditorias y la
Guia de Auditoria Financiera — GAF, proferidas por la Contraloria General de la
Republica, en concordancia con las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI'), emitidas por la Organizacién Internacional de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI?).

De conformidad con lo establecido en la Resolucion 042 de 2020, como resultado
de la auditoria, la entidad a su cargo debera elaborar un Plan de Mejoramiento, el
cual debe ser reportado en el Sistema de Rendicion de Cuentas e Informes (SIRECI)
dentro de los 15 dias habiles siguientes contados a partir del recibo de la presente
comunicacién. lgualmente se deben presentar los avances de dicho plan, al SIRECI,

1 ISSAI: The International Standards of Supreme Audit Institutions.
2 INTOSAI: International Organization of Supreme Audit Institutions.
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a través de su oficina de control interno, dentro de los términos previstos en la
norma.

La Contraloria General de la Republica no emitird pronunciamiento de coherencia e
integridad sobre el Plan de Mejoramiento reportado por la entidad auditada; sin
embargo, dicho plan, sera objeto de evaluacion en el siguiente proceso auditor.

Con el propésito de activar en el aplicativo SIRECI la funcionalidad para la
suscripcion del Plan de mejoramiento, una vez reciba el informe, de manera
inmediata la entidad debera reportar la fecha de recepcion del mismo al
correo soporte_sireci@contraloria.gov.co y diana.penaranda@contraloria.gov.co y
al link http://prorrogasireci.contraloria.gov.co. El incumplimiento de esa entidad en
el reporte de fecha solicitada, no modifica los términos para la suscripcion del Plan
de Mejoramiento.

Se remite a su Despacho copia del informe en medio digital, cuyo original
debidamente suscrito y empastado reposa bajo custodia y conservacion en el
Archivo de Gestidn de esta Delegada Sectorial.

Cordial saludo,

RUBIELA MERCEDES BENAVIDES PAZ
Contralora Delegada para el Sector Educacion,
Ciencia y Tecnologia, Cultura, Recreacion y Deporte
Contraloria General de la Republica

Anexo:  Archivo Informe.
Aprob6:  Adriana Lucia Gonzalez Diaz - Directora de Vigilancia Fiscal
Proyect6: Giovanna Angélica Villate Angel - Coordinadora de Gestion - Supervisora
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Bogota D.C.

Doctor

MANUEL ESTEBAN ACEVEDO JARAMILLO

Presidente

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Mariano Ospina Pérez - ICETEX

macevedo@icetex.gov.co

Carrera 3 No. 18-32

Ciudad

Asunto: Informe Final Auditoria Financiera
Cordial saludo,

La Contraloria General de la Republica, en adelante la “CGR”, con fundamento en
las facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucién Politica y de
conformidad con lo estipulado en la Resolucién Organica 0012 del 24 de marzo de
2017, realizé Auditoria Financiera (AF) a los estados financieros del Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina
Pérez - ICETEX al 31 de diciembre de 2020, los cuales comprenden: Estado de
Situacién Financiera, Estado de Resultados, el Estados de Cambios en el
Patrimonio y las Notas a los Estados Financieros.

En el desarrollo de la presente auditoria emergieron limitaciones que afectaron su
alcance y resultados debido a la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia
del COVID 19, situacion que condujo al gobierno nacional a declarar estado de
emergencia econdmica, social y ecolégica en todo el territorio nacional y a adoptar
medidas de confinamiento preventivo para la ciudadania en general con miras a
mitigar su impacto. La Contraloria General de la Republica, en concordancia con
estas medidas del gobierno nacional, dispuso que los servidores de la instituciéon
desarrollaran el trabajo desde sus hogares.

En estas circunstancias, los auditores no pudieron realizar actividades tipicas del
ejercicio auditor tales como la inspeccion fisica directa de documentos, o entrevistas
0 requerimientos directos presenciales y expeditos a los funcionarios encargados
de los diferentes procesos o areas funcionales de la organizacién. En consecuencia,
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a pesar de la disponibilidad manifiesta de la entidad auditada a satisfacer
oportunamente los requerimientos del equipo auditor, en algunas oportunidades la
informacion suministrada por la entidad no cumplia con los requerimientos del
Equipo Auditor en términos de oportunidad y completitud, por tanto, el proceso de
aclaracion afectaba el desarrollo de algunos de los procedimientos de auditoria.

Los estudios y analisis se encuentran debidamente documentados, con base en la
informacion suministrada por Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX, en papeles de trabajo que
reposan en el Sistema Integrado para el Control de Auditorias — SICA de la CGR.

Las observaciones se dieron a conocer oportunamente al Instituto Colombiano de
Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez -
ICETEX, dentro del desarrollo de la AF, otorgando el plazo establecido en la
normativa para que la Entidad emitiera su pronunciamiento.
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1. INTRODUCCION

La Contraloria General de la Republica en cumplimiento del Plan Nacional de
Vigilancia y Control Fiscal 2021, realizé Auditoria Financiera al Instituto Colombiano
de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez -
ICETEX para la vigencia 2020, con el objetivo general de emitir opinion sobre la
razonabilidad de los Estados Contables, concepto sobre la gestion y manejo del
presupuesto, calificacion de la eficiencia y calidad del control fiscal interno y
fenecimiento de la cuenta, vigencia 2020.

Los objetivos de la auditoria fueron los siguientes:

1.

ok w

8.
9. Atender las denuncias asignadas y las alertas o insumos enviados por la

Expresar una opinion, sobre si los estados financieros a 31 de diciembre de
2020, estan preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad
con el marco de informacién financiera o marco legal aplicable y si se
encuentran libres de errores materiales, ya sea por fraude o error.

Se deben incluir todos los estados financieros y las notas a los estados
financieros.

Verificar si la informacién presupuestal refleja la realidad de los hechos
econdmicos ocurridos y emitir la opinién correspondiente, con corte al 31 de
diciembre de 2020.

Evaluar el control interno financiero y expresar un concepto.

Evaluar el manejo dado a los Fondos del Instituto.

Evaluar el manejo financiero del ICETEX, relacionado con los recursos
asignados para atender la pandemia por COVID-2019.

Verificar el manejo financiero ejecutado por el ICETEX, relacionado con los
recursos publicos asignados para: implementacién y ejecucién de la politica
publica de las personas en condicion de discapacidad y/o para educacion
inclusiva.

Verificar el manejo financiero ejecutado por el ICETEX, relacionado con los
recursos publicos asignados para la Politica Publica de Participacion
Ciudadana.

Emitir fenecimiento o no sobre la cuenta fiscal rendida por el sujeto de control.

DIARI.

10.Evaluar el cumplimiento del plan de mejoramiento presentado a la CGR en

el SIRECI.

11.Realizar seguimiento a las observaciones vigentes de la Comisién Legal de

Cuentas de la Camara de Representantes, si las hubiere.
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Analisis financiero

De conformidad con lo revelado en los Estados Financieros a 31 de diciembre de
2020 (Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados y Otro Resultado
Integral, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, Estado de Flujos de Efectivo y
Notas a los Estados Financieros), los activos del ICETEX ascendieron a
$6.699.093.687.002, los pasivos a $2.701.930.756.404 y el patrimonio a
$3.997.162.930.598, como se detalla a continuacion:

Tabla No. 1. Estado de Situacién Financiera a 31 de diciembre de 2020
Cifras en pesos

Nombre Cuenta A 31 de diciembre de 2020 Analisis Vertical
ACTIVO 6.699.093.687.002 100,0%
ACTIVO CORRIENTE 3.582.622.056.472 53,5%
Efectivo y equivalentes al efectivo 601.108.019.525 16,8%
Inversiones e Instrumentos Derivados 400.797.153.940 11,2%
Cuentas por Cobrar 57.933.803.149 1,6%
Préstamos por Cobrar 2.460.162.601.071 68,7%
Otros Activos 62.620.478.787 1,7%
ACTIVO NO CORRIENTE 3.116.471.630.530 46,5%
Cuentas por Cobrar 3.816.009.369 0,1%
Préstamos por Cobrar 3.077.256.115.510 98,7%
Propiedades, planta y equipo 35.399.505.651 1,1%
PASIVO 2.701.930.756.404
CORRIENTE 819.166.925.320 30,3%
Emision y Colocacion de Titulos de Deuda 1.884.972.425 0,2%
Cuentas por pagar 33.968.709.867 4,1%
Beneficios a Empleados 2.578.637.931 0,3%
Otros pasivos 780.734.605.097 95,3%
NO CORRIENTE 1.882.763.831.084 69,7%
Emision y Colocacion de Titulos de Deuda 363.298.291.367 19,3%
Préstamos por pagar 1.518.462.791.840 80,7%
Provisiones 1.002.747.877 0,1%
PATRIMONIO 3.997.162.930.598
Patrimonio de las Empresas 3.997.162.930.598
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
Activos contingentes 606.910.330.703
Deudoras de control 6.428.657.987.474
Deudoras por contra (Cr) (-) 7.035.568.318.177
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
Pasivos contingentes 88.867.393.339
Acreedoras de control 12.966.586.570.718
Acreedoras por contra (Db) (-) 13.055.453.964.057

Fuente: ICETEX — CHIP CGN.
Elaboré: Equipo Auditor CGR.
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El 82,6% de los activos del ICETEX corresponden a préstamos por cobrar por
$5.537.418.716.581; el 8,9% a efectivo y equivalentes al efectivo, el 59% a
inversiones e instrumentos derivados, el 0,9% a cuentas por cobrar, el 0,5% a
propiedades, planta y equipo y el 0,9% a otros activos.

En relacion con los pasivos, el 30,3% corresponde a pasivo corriente, de los cuales
el 95,3% son otros pasivos por $780.734.605.097 y el restante corresponde a
cuentas por pagar por $33.968.709.867, emision y colocacion de titulos de deuda
por $1.884.972.425 y beneficios a empleados por $2.578.637.931; y el 69,7%
corresponde a pasivo no corriente, de los cuales el 80,7% son préstamos por pagar
por $1.518.462.791.840, y el restante 19,3% a emision y colocacion de titulos de
deuda por $363.298.291.367 y provisiones por $1.002.747.877.

El ICETEX revel6 $3.997.162.930.598 en el patrimonio conformado en su totalidad
por el grupo 32 Patrimonio de las Empresas y las cuentas de capital suscrito y
pagado, reservas y resultados del ejercicio y ejercicio anteriores.

Muestra contable

De acuerdo con la materialidad cuantitativa establecida en $167.477.342.175, se
seleccionaron las siguientes cuentas contables:

Tabla No. 2. Cuentas Contables Seleccionadas
Cifras en pesos

Cédigo Descripcion . S_aldo a3lde
diciembre de 2020
1 ACTIVOS 6.699.093.687.002
1.1.10 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 601.108.019.525
INVERSIONES DE ADMINISTRACION DE LIQUIDEZ A COSTO

1.2.23 AMORTIZADO 352.602.906.655
1.4.15 PRESTAMOS CONCEDIDOS 6.676.069.663.865
1.4.80 (DCEIJ)ERIORO ACUMULADO DE PRESTAMOS POR COBRAR (-) 1.138.650.947.284
2 PASIVOS 2.701.930.756.404
2.2.22 FINANCIAMIENTO INTERNO DE CORTO PLAZO 474.000.867
2.2.23 FINANCIAMIENTO INTERNO DE LARGO PLAZO 364.709.262.925
2.3.17 FINANCIAMIENTO EXTERNO DE LARGO PLAZO 1.518.462.791.840
2.7.01 LITIGIOS Y DEMANDAS 850.827.306
2.7.90 PROVISIONES DIVERSAS 151.920.571
2.9.10 INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIPADO 333.370.336.504
2.9.90 OTROS PASIVOS DIFERIDOS 447.364.268.593
3 PATRIMONIO 3.997.162.930.598
3.2.04 CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 1.917.370.612.224
3.2.15 RESERVAS 1.096.611.155.706
3.2.25 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 700.079.664.450
3.2.30 RESULTADO DEL EJERCICIO 270.953.282.579
4 INGRESOS 902.340.962.067
4.8.02 FINANCIEROS 716.929.647.471
5 GASTOS 631.387.679.488
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Cédigo Descripcion . Saldo a3lde
diciembre de 2020
5.3.49 DETERIORO DE PRESTAMOS POR COBRAR 332.732.948.002
5.3.68 PROVISION LITIGIOS Y DEMANDAS 821.698.739
8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 0
8.1.90 OTROS ACTIVOS CONTINGENTES 606.910.330.703
8.3.90 OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL 6.426.287.666.970
8.9.05 ACTIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) (-) 606.910.330.702
8.9.15 DEUDORAS DE CONTROL POR CONTRA (CR) (-) 6.428.657.987.475
9 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 0
LITIGIOS Y MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE

9.1.20 CONFLICTOS 88.867.393.339
9.3.90 OTRAS CUENTAS ACREEDORAS DE CONTROL 12.966.586.570.718
9.9.05 PASIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (DB) (-) 88.867.393.340
9.9.15 ACREEDORAS DE CONTROL POR CONTRA (DB) (-) 12.966.586.570.717

Fuente: Informacion ICETEX.
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Fondos en administracion

De conformidad con la Ley 1002 de 2005, por la cual se transformé el Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior, Mariano
Ospina Pérez, ICETEX en una entidad financiera de naturaleza especial, la Ley 30
de 1992 por la que se organiza el servicio publico de la Educacion Superior y la Ley
1012 de 2006 por medio de la cual se reforman los articulos 111y 114 de la Ley 30
de 1992, sobre créditos departamentales y municipales para la educacion superior,
se faculta al ICETEX como administrador de recursos.

La Vicepresidencia de Fondos en Administracién del ICETEX, es la encargada de
administrar de manera conjunta los recursos econémicos provenientes de entidades
publicas o privadas, cuyo propdsito es invertir en el acceso, permanencia y
graduacion de una poblacién especifica en el sistema educativo nacional.

A 31 de diciembre de 2020, el saldo en Fondos en Administraciéon ascendi6 a
$1.276.580.041.523, donde 253 fondos se encuentran financiados con recursos
privados por $160.215.608.627, 299 fondos con recursos publicos por
$762.101.010.265, 29 fondos con aportes inversion ICETEX, dentro de los cuales
se encuentran 2 fondos de ley por $22.360.661.889, 26 fondos del Ministerio de
Educacién Nacional por $328.944.682.614 y 1 fondo con recursos regalias por
$2.958.078.128, como se refleja a continuacion:

Tabla No. 3. Fondos en Administracion a 31 de diciembre de 2020
Cifras en pesos

Fondos en Administraciéon No. Fondos Monto Constituciéon Saldo a31 ggzDolmembre de
PRIVADO 253 71.263.002.163,01 160.215.608.627,00
PUBLICO 299 1.146.053.965.139,00 762.101.010.265,00
PROYECTO FONDOS LEY 2 1.154.369.000,00 22.360.661.889,00
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Fondos en Administraciéon No. Fondos Monto Constituciéon Saldo a31 c;((e)zll())lmembre de
PROYECTO FONDOS MEN 26 722.086.408.259,00 328.944.682.614,00
REGALIAS 1 11.843.729.072,77 2.958.078.128,00

TOTAL 581 1.952.401.473.633,78 1.276.580.041.523,00

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Es asi, que para la vigencia 2020 el ICETEX administra Fondos con recursos
publicos que representan 87,4%, y con recursos privados que corresponden a 253
fondos que representan el 12,5% del total de los recursos administrados.

Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2020,
el ICETEX, constituy6é 12 Fondos por $217.116.303.856,00 con recursos publicos,
de estos fondos, 9 tienen la modalidad de crédito condenable y 3 son subsidiados,

como se relacionan a continuacion:

Tabla No. 4. Fondos en Administracion Constituidos Vigencia 2020

Cifras en pesos

P MONTO DE
FONDOS EN ADMINISTRACION No. FONDOS CONSTITUCION

CONDONABLE 9 110.100.230.071,00
Depgrtgmento Administrativo de la Presidencia de la 1 180.000.000,00
Republica
Ministerio del Deporte 2 19.734.000.000,00
Ministerio _de Tecnologias de la Informacion y las 1 2.974.303.451,00
Comunicaciones
Ministerio de Educacion Nacional 3 8.506.217.000,00
Mineducacién / Minciencias 1 78.255.709.620,00
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. 1 450.000.000,00
SUBSIDIO 3 107.016.073.785,00
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 1 9.015.910.283,00
Ministerio de Educacion Nacional 1 97.500.000.000,00
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 1 500.163.502,00

TOTAL 12 217.116.303.856,00

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021.

Muestra fondos en administracion

Se seleccionaron los siguientes Fondos en Administracion:

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Tabla No. 5. Muestra Fondos en Administracion

Cifras en pesos

Beneficiarios a Saldo a 31 de
L ., 31 de Monto -
Fondos en Administracion . L, Diciembre de
Diciembre de Constitucion 2020
2020
FONDO COLCIENCIAS - COLFUTURO - 18.000.000.000 | 64.270.822.482
SER PILO SI PAGA 21.725 155.000.000.000 | 48.043.340.543
SER PILO PAGA 3 8.719 95.818.085.325 | 19.703.092.150
SER PILO PAGA 4 7.266 165.042.624.570 8.080.119.631
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Beneficiarios a

. . 31 de Monto S".’"(?'O aslde
Fondos en Administracion . L Diciembre de
Diciembre de Constitucion 2020
2020
GENERACION E EXCELENCIA 6.385 49.226.000.000 | 62.943.555.083
GENERACION E EQUIDAD 137.662 70.000.000.000 | 75.585.313.190

FONDO ICBF FORMACION TALENTO HUMANO

93.193.946.126

82.884.927.492

MINCIENCIAS - MEN - ICETEX

78.255.709.620

77.320.124.739

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021. Elaboré: Equipo Auditor CGR.
Presupuesto del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX

A partir de la vigencia 2006 con la expedicion de la Ley 1002 de 2005, el ICETEX
cambio su estructura juridica, para convertirse en una entidad de naturaleza
especial con autonomia administrativa y presupuestal.

De acuerdo con la cobertura del Estatuto Organico de Presupuesto, establecida en
el articulo 3, y en virtud de la naturaleza juridica del ICETEX, el presupuesto de la
entidad no hace parte del Presupuesto General de la Nacion. De conformidad con
lo previsto en el numeral primero del articulo 9° de la Ley 1002, las partidas que se
incluyan en el Presupuesto General de la Nacién con destino al ICETEX seran
transferidas a través del Ministerio de Educacion Nacional y de sus recursos
propios.

El Gobierno Nacional mediante el numeral 15 del articulo 9° del Decreto 1050 del 6
de abril de 2006, faculté a la Junta Directiva del ICETEX para aprobar y modificar el
Estatuto de Presupuesto del ICETEX, como entidad financiera de naturaleza
especial.

Es asi como, en el marco de sus funciones la Junta Directiva expidi6 el Acuerdo 001
de 2006, que establecio el Estatuto de Presupuesto interno del ICETEX, que dicta
las directrices para la programacion, la ejecucion y el seguimiento del presupuesto.

Mediante el Acuerdo No.029 del 28 de noviembre del 2019, la Junta Directiva decide
expedir un nuevo Estatuto de Presupuesto, con el objetivo de incorporar nuevos
lineamientos que permitan fortalecer el manejo presupuestal de la entidad, el cual
regulard lo correspondiente a la planeacion, elaboracion, conformacion vy
aprobacion, desagregaciéon, modificacion, ejecucién y control al presupuesto.

Con el Acuerdo N0.035 del 28 de noviembre de 2019, la Junta Directiva del ICETEX
aprueba para la vigencia fiscal 2020 el presupuesto de Ingresos, el cual contiene la
estimacion de la disponibilidad inicial y los ingresos de la vigencia por
$3.397.750.796.943 y para el presupuesto de gastos y de inversibn mas la
disponibilidad final por $3.397.750.796.943. Durante la vigencia del 2020 se
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presentaron cinco (5) acuerdos de aprobacion de modificacion al presupuesto y
siete (7) resoluciones de modificacion de desagregacion, que afectaron el
presupuesto inicial de la vigencia 2020.

Presupuesto de ingresos

El presupuesto de Ingresos del ICETEX durante la vigencia 2020, presento
modificaciones en el monto inicial, quedando un monto definitivo por
$3.797.480.325.460,57; lo que determind un aumento en los ingresos de
$399.729.528.517,57, representada en mayor parte en los Ingresos No
Operacionales por $387.897.568.943,63.

El monto definitivo del presupuesto de ingresos quedd constituido de la siguiente
manera: 5,2% de disponible inicial ($197.014.058.719,00), ingresos operacionales
27,6%  ($1.049.635.433.323,63), ingresos no  operacionales  21,3%
($808.435.194.390,63) y los aportes de la nacion 45,9% ($1.742.395.639.027,31),
asi:

Tabla No. 6. Presupuesto de Ingresos Vigencia 2020
Cifras en pesos

%
Concepto Monto definitivo Participacion Recaudo Neto %Participacion ) % L.
Definitiva Ejecucion

DISPONIBILIDAD INICIAL 197.014.058.719,00 5,2% 197.014.058.719,00 5,22% 100,0%
INGRESOS DE LA VIGENCIA 3.600.466.266.741,57 94,8% 3.579.272.721.896,10 94,78% 99,4%
INGRESOS OPERACIONALES 1.049.635.433.323,63 27,6% 1.070.780.517.001,80 28,36% 102,0%
Recaudo Directa de Cartera 920.569.507.780,05 24,2% 932.636.169.745,49 24,70% 101,3%
Ingresos por Fondos en Administracién 28.128.136.679,98 0,7% 36.492.965.344,11 0,97% 129,7%
Rendimientos Financieros 11.538.690.073,29 0,3% 12.252.283.122,86 0,32% 106,2%
Otros Ingresos Operacionales 89.399.098.790,31 2,4% 89.399.098.789,34 2,37% 100,0%
INGRESOS NO OPERACIONALES 808.435.194.390,63 21,3% 766.096.565.866,78 20,29% 94,8%
Recursos de Crédito Externo o Interno 653.423.181.388,83 17,2% 617.376.798.946,08 16,35% 94,5%
Recursos de Terceros 96.073.136.439,26 2,5% 85.575.506.616,26 2,27% 89,1%
Otros Ingresos No Operacionales 58.938.876.562,54 1,6% 63.144.260.304,44 1,67% 107,1%
Reservas Patrimoniales 0,00 0,0% 0,00 0,00% 0,0%
APORTES DE LA NACION 1.742.395.639.027,31 45,9% 1.742.395.639.027,52 46,14% 100,0%
Aportes Gastos ICETEX 0,00 0,0% 0,00 0,00% 0,0%
Aportes Inversién ICETEX 679.226.760.102,31 17,9% 679.226.760.102,00 17,99% 100,0%
Aportes Inversién ICETEX MEN 1.063.168.878.925,00 28,0% 1.063.168.878.925,52 28,15% 100,0%
TOTAL INGRESOS 3.797.480.325.460,57 100% 3.776.286.780.615,10 100% 99,4%

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021. Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Durante la vigencia 2020, la ejecucion del recaudo fue del 99,4%, donde los
ingresos operacionales reportan un 102% de recaudo, porcentaje que corresponde
a $1.070.780.517.001,80. Dentro de los ingresos operacionales, el recurso por
concepto de recaudo directo de cartera tiene una participacion del 24,2% del monto
definitivo, y un recaudo del 101,3% correspondiente a $932.636.169.745. Los
aportes de la Nacion ejecutaron el 100% del recaudo por $1.742.395.639.027,52, y
su participacién en el monto definitivo fue del 45,9%. Los ingresos no operacionales
obtuvieron una menor incidencia en el recaudo acumulado del 94,8% equivalente a
$766.096.565.866,78, con una participacion del 21,3% en el monto definitivo.
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Para la vigencia 2020, los ingresos reflejan un incremento en el monto definitivo del
14,4% con respecto al afio anterior, debido a que los ingresos no operaciones
presentaron un aumento en la participacion de la asignacion de recursos del 191%,
esto originado a que los recursos de créditos externo o interno se incrementaron en
398,1%. Mientras que los ingresos operacionales reflejan una menor asignacion de
recursos del 3,3%, ya que los recursos por concepto de recaudos directo de cartera
disminuyeron en asignacion en un 6,4%; seguidamente de los rendimientos
financieros en un 5,1%.

En cuanto al recaudo acumulado este presentdé un incremento del 16,3% con
respecto a la vigencia anterior, debido a que los ingresos no operacionales
aumentaron en su recaudo en un 264,8%, siendo significativamente en los recursos
de créditos externo o interno en un 494% vy los recursos de terceros en 240,9%. Asi
mismo, los ingresos operacionales obtuvieron un decrecimiento en el recaudo
acumulado del 6,5% debido a que los recursos por rendimientos financieros
disminuyeron en un 22,6%.

Presupuesto de gastos e inversion mas disponible final

El presupuesto de gastos e inversidon mas disponible final del ICETEX durante la
vigencia 2020, presentdé modificaciones en la apropiacion inicial del presupuesto,
quedando una apropiacion definitiva por $3.797.480.325.460,57. La mayor parte del
aumento de la apropiacion definitiva se encuentra en Inversiones en los recursos
destinados a programas de crédito educativos.

La apropiacion definitiva del presupuesto de gastos y de inversidén esta constituida
de la siguiente manera: 2,4% de gastos operacionales ($92.441.665.887,10), 9,7%
gastos no  operacionales  ($369.782.949.319,00), 84,6%  inversion
($3.212.580.417.794,47) y 3,2% del disponible final ($122.604.853.297,79).

Los compromisos presupuestales del ICETEX ascendieron a
$3.299.133.185.250,75, logrando una ejecucion en compromisos del 86,9% vy
dejando sin comprometer $498.276.701.047,61 de la apropiacion definitiva. Esta
apropiacion disponible se encuentra en gran parte en los gastos por concepto de
programas de créditos educativos por un valor disponible de $353.000.045.823,57;
este programa representa en la apropiacion definitiva el 83,4% de los recursos
asignados. Los gastos no operacionales tienen una participacion del 9,7% en la
apropiacion definitiva, de los cuales generaron un 98,9% en recursos
comprometidos y los Gastos Operaciones representan un 2,4% apropiacion
definitiva y tan solo comprometi6 el 87,9%.

El siguiente cuadro representa la ejecucién presupuestal de gastos e inversion para
la vigencia 2020 del ICETEX:
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Tabla No. 7. Presupuesto de Gastos e Inversién Vigencia 2020
Cifras en pesos

Compromisos % % Ejecucion
Concento Apropiacion Re ri’strados % Ejecucién - Giros Participacion sin
p Definitiva 9 ; Comprometido Pagos Giros Disponible
(Comprometidos)

P (Pagos) Final
PRESUPUESTO DE
GASTOS Y  DE | 3.674.805.033.000,57 | 3.299.133.185.250,75 89,8% 3.281.754.566.592,89 86,9% 89,3%
INVERSION
GASTOS 3 N .
OPERACIONALES 92.441.665.887,10 81.260.288.112,16 87,9% 74.786.316.401,89 2,0% 80,9%
igrffi‘r’]?stranvos 59.558.122.339,10 50.918.768.343,16 85,5% 47.892.062.715,12 1,3% 80,4%
$ZS§?30'%Z Operacion | 55 9g0.957.141,00 26.447.442.227,00 91,3% 23.034.706.823,77 0,6% 79,5%
8ggfacionales Gastos 3.902.586.407,00 3.894.077.542,00 99,8% 3.850.546.863,00 0,1% 98,9%
e onALES | 369.782.949.319,00 | 365.689.260.778,85 98,9% 364.816.345.349,60 9,7% 98,6%
Servicio de la Deuda | 369.260.293.219,00 | 365.429.245.612,85 99,0% 364.556.330.183,60 9,7% 98,7%
8ggrsacioﬁaafet§5 No 522.656.100,00 260.015.166,00 49,7% 260.015.166,00 0,0% 49,7%
K‘%EESFQ%F;SESTO DB | 3212580.417.794,47 | 2.852.183.636.359,74 88,8% 2.842.151.904.841,40 |  75.3% 88,4%
Egﬁr:tmsde Créditos | 5 165 461.863.495,47 | 2.812.461.817.671,90 88,8% 2.808.183.859.753,15 74,4% 88,7%
Programa
Modernizacién y|  47.118.554.299,00 39.721.818.687,84 84,3% 33.968.045.088,25 0,9% 72,1%
Transformacion
EI'SZ(L)N'B'L'DAD 122.604.853.297,79 0,0% 494532.214.02221 | 13.1%
TOTAL GASTOS E

0, 0,
'F’\I',\\"/Efs'o'\‘ * DIS. | 3797.400.886.208,36 | 3.209.133.185.250,75 86,9% 3.776.286.780.615,10 |  100.0%
Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021 Elabor6: Equipo Auditor CGR.

La ejecucion presupuestal en giros para la vigencia 2020 ascendié a
$3.776.286.780.615,10, incluyendo el disponible final que, al excluir el disponible
final, el ICETEX genero una ejecucion presupuestal del 89,3% del total del
presupuesto definitivo. Los gastos operaciones ejecutaron un 98,6% de la
apropiacion definitiva y para el presupuesto de inversion que representa el 86,4%
de la apropiacion definitiva tan solo género en giros por un 88,4%
($2.842.151.904.841,40).

Para la vigencia 2020 el ICETEX registré una apropiacion definitiva para gastos e
inversion por $3.797.409.886.298,36 que comparada con el 2019, aumento en un
14,4% equivalente a $477.723.292.222,37. Dicho aumento se ve principalmente en
los gastos no operacionales con 144,3%, en el gasto por concepto de servicio de la
deuda por $219.202.576.761,00 y en inversion en los programas de créditos
educativos por $221.108.598.247,48, estos ultimos crecieron en la asignacion de
recursos en 7,5%.

Con respecto a los gastos que disminuyeron en la apropiacion vigente, frente al afio
anterior se encuentra otros gastos operacionales con un 60,3% Yy los recursos con
menor asignacion para la vigencia 2020, fueron los gastos administrados con un
3,8% y los programas de créditos educativos con un 7,5%.
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Comparando las vigencias 2020 y 2019 los compromisos presupuestales crecieron
en un 7,7%, los cuales se encuentran representados en los Gastos No
Operacionales con un 144,7% en afectacion. En cuanto a la ejecucién en giros
aumento con respecto a la vigencia anterior en un 24,1%, esto debido a que se
encuentra incluida en la ejecucidn la disponibilidad final. Al exceptuar la
disponibilidad final los gastos y las Inversiones incrementaron en un 7,9% en la
ejecucion de giros frente a la vigencia anterior; de los cuales sobresalen los Gastos
No Operacionales con un 145,6% en ejecucion.

Muestra presupuestal

De acuerdo con la materialidad cuantitativa establecida, se analizaron los siguientes
rubros:

Tabla No. 8. Presupuesto de Gastos de Inversidn Vigencia 2020
Cifras en pesos

L Ejecucion
Cédigo Nombre Ap\)/rioplnacilon Presupuesto
gencia (Giro)

IG3 INVERSION

1G331 PROGRAMA DE CREDITOS EDUCATIVOS 3.165.461.863.495,47 | 2.808.183.859.753,15
1G331610 CREDITOS REMBOLSABLES 1.927.157.912.801,16 | 1.628.817.166.458,90
1G331610010 FONDOS INSTITUCIONALES 22.149.713.775,00 17.244.795.285,90
1G331610015 CREDITO TRADICIONAL 734.801.448.661,24 608.674.731.355,00
1G331610031 CREDITO ACCES 1.170.206.750.364,92 | 1.002.897.639.818,00
1G331620 CREDITOS CONDONABLES 1.186.493.518.070,31 | 1.179.366.693.294,25
1G331620001 PROYECTOS RELACIONES INTERNACIONALES 63.955.026.397,00 57.064.513.771,25
1G331620620 MEJORAMIENTO CALIDAD EDUCACION SUPERIOR 63.087.576.094,31 62.851.263.944,00
1G331620630 PROYECTOS DE LEY Y FONDOS MEN 1.059.450.915.579,00 | 1.059.450.915.579,00
1G331710 CREDITOS EDUCATIVO DE OFERTA 51.810.432.624,00 0,00
1G331710001 PROYECTOS LINEAS DE OFERTA 51.810.432.624,00 0,00

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021. Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Cada uno de los anteriores rubros se evaluaron de manera selectiva y bajo la
normatividad que aplica en el ICETEX en materia presupuestal: Acuerdo No. 029
del 28 de noviembre del 2019 donde se aprueba el Estatuto de Presupuesto del
Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Mariano Ospina Pérez — ICETEX, el cual regula lo correspondiente a la planeacion,
elaboracion, conformacion y aprobacion, desagregacion, modificacion, ejecucion y
control al presupuesto, conforme al numeral V Ejecuciéon Presupuestal.

Con relacién a las reservas presupuestales es importante resaltar, que el ICETEX
no registra reservas presupuestales, toda vez que no hace parte del Presupuesto
General de la Nacion y cuenta con un Estatuto de Presupuesto independiente, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 3 del Estatuto Organico de Presupuesto.
Igualmente, no registra cuentas por pagar presupuestales, estas se realizan a nivel
contable.
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Vigencias futuras

En la vigencia 2020 se suscribieron 85 contratos con vigencias futuras
comprometidas hasta el 2022. Algunos de estos contratos se ejecutan desde la
vigencia el 2019.

Los 85 contratos ascienden a $99.481.482.523, con ejecucion durante las vigencias
2019, 2020, 2021 y 2022, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla No. 9. Contratos Suscritos con Vigencias Futuras
Cifras en pesos

Vigenci Nombre del Rubro No. Contrato Fecha Valor total contrato
a Principal Contrato
2019 | MANTENIMIENTO SOFTWARE CT-19322 10/06/19 782.536.944
2019 | GESTION DOCUMENTAL CT-19332 18/06/19 2.897.227.271
2019 | MANTENIMIENTO EQUIPO COMUNICACIONY | CT-19339 25/06/19 2.105.518.519
2019 | MANTENIMIENTO SOFTWARE CT-19334 25/06/19 142.257.828
2019 | MANTENIMIENTO DE VIAS, ESTRUCTURAS Y c1.10432 20/08/19 9.578.895.367
2019 | SERVICIO DE ATENCION AL USUARIO CT-10448 3/09/19 58.778.500.265
2019 | SERVICIOS POSTALES CT-19349 2107/19 502.035.751
2019 | IMPRESION, ALISTAMIENTO, DISTRIBUCION CT-19349 2107119 1.428.870.983
EXPLOTACION DE DATOS Y NUEVOS
2019 | XL OTACON eocian CT-19536 21/10119 156.000.000
2019 | SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA CT-18446 15/11/19 1.266.256.808
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA OC-1834620 6/12/19 184.488.901
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 0C-1834697 6/12/19 20.276.907
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 0C-1834698 6/12/19 21.851.234
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 0C-1834699 6/12/19 11.055.408
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 0C-1834700 6/12/19 17.769.063
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 0C-1834701 6/12/19 7.202.741
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 0C-1834702 6/12/19 12.626.799
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 0C-1834703 6/12/19 6.109.166
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 0C-1834704 6/12/19 14.108.701
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA OC-1834705 6/12/19 25.023.049
2019 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 0C-1834707 6/12/19 39.622.616
EXPLOTACION DE DATOS Y NUEVOS
2019 | HXLOTCION e coa CT-19599 19/12/19 123.760.000
2019 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-19601 20/12/19 56.826.684
2019 | MANTENIMIENTO DE BIENES INMUEBLES CT-19602 20/12/19 75.000.000
2019 | COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES OC 1943993 23/12/19 41.770.016
2019 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-19607 24712119 34.120.020
2019 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-19609 26/12/19 27.650.000
2019 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-19610 27/12/19 26.809.872
2019 | AUDITORIA EXTERNA CT-19608 26/12/19 511.700.000
2019 | MANTENIMIENTO SOFTWARE CT-19308 30/12/19 98.911.348
2019 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-19612 30/12/19 43.344.000
2019 | MANTENIMIENTO SOFTWARE CT-19289 30/12/19 30.000.000
2019 | OUTSOURCING IMPRESION CT-19273 30/12/19 181.483.253
2019 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-19614 31/12/19 7.730.000
2019 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-19618 31/12/19 18.949.272
2019 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-19617 31/12/19 67.034.148
2020 | SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA CT-20395 9/07/20 2.695.603.850
, OC-2046865/CT-
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA Daooe 3/04/20 735.422.535
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Vigenci Nombre del Rubro No. _Cor_]trato Fecha Valor total contrato
a Principal Contrato
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA oc-2c2>gg§ge/ CT- 3/04/20 27.864.628
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA oc-z%gigy CT- 3/04/20 7.866.281
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA oc-zgggiisa/ CcT- 3/04/20 14.883.304
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA oc-z%gigg/cr 3/04/20 18.494.998
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA OC'Z%g%O’ CT- 3/04/20 5.781.866
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA OC‘Z%giZ‘l’ CT- 3/04/20 10.349.881
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 00'2%2%2’ CT- 3/04/20 9.736.563
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 00'2%2%3’ CcT- 3/04/20 18.273.613
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA oc-zgggi;M CT- 3/04/20 4.660.392
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA oc-zggg%w CT- 3/04/20 5.678.846
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA 00'2%2%8’ CT- 3/04/20 156.647.171
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA oc-z%gggg/ CT- 3/04/20 5.909.105
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA oc-zggggim CT- 3/04/20 5.329.506
2020 | SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA oc-zgggggu CT- 3/04/20 5.559.929
2020 | IMPRESION, ALISTAMIENTO., DISTRIBUCION CT-20387 9/06/20 1.201.121.950
2020 | SERVICIOS POSTALES CT-20387 9/06/20 538.906.168
2020 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-20328 16/03/20 192.780.000
2020 | GESTION DOCUMENTAL CT-20506 28/10/20 1.521.872.405
2020 | REVISORIA FISCAL CT-20442 8/09/20 650.120.134
2020 | ADMON. Y CUSTODIA TITULOS VALORES CT-20388 23/06/20 25.744.098
2020 | ADMON. Y CUSTODIA TITULOS VALORES CT-20392 25/06/20 62.168.881
2020 | ADMON. Y CUSTODIA TITULOS VALORES CT-20460 30/09/20 1.424.188.121
SUMINISTRO INFORMACION BOLSA DE
2020 | SIMINST CDA-20502 29/10/20 51.811.152
2020 | ADMON. Y CUSTODIA TITULOS VALORES CT-20425 31/08/20 63.532.127
MODERNIZACION DIGITAL Y ARQUITECTURA
2000 | JODERMIZACK CT-20551 18/12/20 3.826.370.815
2020 | GESTION COBRANZA ADMINISTRATIVA CT'Zgggéé oc- 22/12/120 1.187.806.005
2020 | GESTION COBRANZA PRE JURIDICA crzggggll oc- 22/09/20 1.549.238.487
MODERNIZACION DIGITAL Y ARQUITECTURA
2020 | YODERMIZACK CT-20532 26/11/20 600.000.000
2020 | IMPRESION, ALISTAMIENTO, DISTRIBUCION CT-20579 31712120 751.734.171
2020 | MANTENIMIENTO SOFTWARE Y SUMINISTRO CT-20560 24/12/20 180.152.280
2020 | MANTENIMIENTO EQUIPO COMUNICACION CT-19339 25/06/19 378.366.450
ESTRUCTURACION NUEVO
2020 |ERTRUEIURACO CT-20523 12/11/20 125.662.994
ESTRUCTURACION NUEVO
2020 |ERTRUEIURACO CT-20523 12/11/20 128.940.481
2020 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-20558 24712120 59.665.776
2020 | COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES CT‘Zgggg?f oc- 22/12/20 38.970.432
2020 | MANTENIMIENTO DE BIENES INMUEBLES CT-20556 29712120 150.000.000
2020 | SISTEMA CONTROL DE GESTION AUDITORIA CT-20572 30/12/20 178.322.949
2020 | DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO CT-20570 31/12/20 666.876.000
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Vigenci Nombre del Rubro No. _Cor_]trato Fecha Valor total contrato
a Principal Contrato

2020 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-20569 30/12/20 145.833.324
2020 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-20571 30/12/20 70.986.480
2020 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-20574 31/12/20 35.987.004
2020 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-20573 31/12/20 55.730.220
2020 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-20578 31/12/20 44.384.256
2020 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-20575 31/12/20 39.390.216
2020 | ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES CT-20576 31/12/20 139.345.212
2020 | P EMENTACION DE ESB (ENTERPRISE | cr.50382 15/12/20 311.091.704
2020 | MANTENIMIENTO SOFTWARE Y SUMINISTRO CDA-20567 30/12/20 12.994.829

TOTAL 99.481.482.523

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021.

Muestra vigencias futuras

Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Los contratos con cargo a vigencias futuras analizados, fueron los siguientes:

Tabla No. 10. Muestra Contratos Vigencias Futuras

Cifras en pesos

. . No. Contrato Valor total
Vigencia Nombre del Rubro Principal Fecha Contrato contrato
2019 Gestion Documental CT-19332 18/06/19 2.897.227.271
2019 | Mantenimiento Equipo CT-19339 25/06/19 2.105.518.519
Comunicacion
2019 |Mantenimiento - de  Vias, CT-19432 20/08/19 9.578.895.367
Estructuras y Red
2019 Servicio de Atencion al Usuario CT-19448 3/09/19 58.778.500.265
2020 \S/.er.‘"c'o. de Seguridad 'y CT-20395 9/07/20 2.695.603.850
igilancia
2020 |Modernizacion  Digital CT-20551 18/12/20 3.826.370.815
Arquitectura Tecnoldgica
TOTAL 79.882.116.087

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021.

Contratacion

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

En materia de contratacion durante la vigencia 2020, el ICETEX suscribié 592
contratos por $323.209.669.142,30, donde el 80,7% de los contratos fueron
celebrados bajo la modalidad de contratacion directa por $27.606743.143,58, que
se discriminan de la siguiente manera:

Tabla No. 11. Contratacién ICETEX Vigencia 2020

Cifras en pesos

Modalidad Cantidad Valor Inicial Valor Final Ejecutado
gﬁgg&mc'o” 478 27.122.410.067,58 | 27.606.743.143,58 | 22.234.004.210,72
Misional 29 3.843.013.000,00 | 263.361.895.715.42 | 7.946.303.225,00
Menor Cuantia 12 3.613.637.389,00 |  3.629.994.304,00 | 2.195548.661,12
Subasta Inversa 2 399.522.628,00 399.522.628,00 219.370.347,70
Solicitud de oferta 6 1.620.720.784,00 | 1.620.720.784,00 1.039.106.214
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Modalidad Cantidad Valor Inicial Valor Final Ejecutado
Acuerdo Marco 26 8.786.399.197,30 9.974.205.202,30 4.676.891.663,25
Invitacién Abierta 10 15.615.095.885,00 | 15.615.095.885,00 5.720.521.956,87
Minima Cuantia 29 1.001.491.480,00 1.001.491.480,00 589.366.343,53

TOTAL 592 62.002.290.430,88 | 323.209.669.142,30 | 44.621.112.622,19

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

De la anterior relacion, se tiene que el nUmero de contratos vigentes, sesionados,
terminados y liquidados son los siguientes:

Tabla No. 12. Estado Contratacion ICETEX Vigencia 2020

Cifras en pesos

Modalidad Cantidad Valor Inicial Valor Final Ejecutado
Vigentes 91 31.467.330.553,09 | 282.872.764.803,51 | 10.114.247.658,19
Cesionados 16 888.549.688,00 854.514.534,00 914.315.758,00
Terminados 479 28.957.250.168,79 | 38.783.012.983,79 | 33.402.641.397,61
Liguidados 5 689.160.021,00 699.376.821,00 189.907.809,00
Otros 1 0 0 0

TOTAL 592 62.002.290.430,88 | 323.209.669.142,30 | 44.621.112.622,19

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021

Muestra contractual

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

A continuacion, se relacionan los contratos que fueron analizados:

Tabla No. 13. Muestra Contractual

Cifras en pesos

Contrato No.

Nombre o Razén
Social

Objeto

Valor Final del
Contrato

Valor Ejecutado

Suministrar tiquetes aéreos en rutas
nacionales e internacionales para los
funcionarios y contratistas del ICETEX,

336-2020 SUBATOURS S.A.S | cuando el ejercicio de sus funciones u 915.835.160,00 68.701.954,00
obligaciones asi lo exija, y para los
beneficiarios de los programas del
portafolio internacional del ICETEX.
Prestar los servicios de desarrollo por
CONSORCIO medio del esquema de fabrica Qe software
FABRICA  ICETEX para‘el desarrollo de SO|UCIOI’].ES. que
399-2020 SOFTCARIBBEAN permitan atender nuevos requerimientos 981.840.833,00 760.621.251,57
TSTI 2020 para mejorar los servicios de ti con los que
se soportan los procesos misionales del
ICETEX.
Contratar el soporte y mantenimiento del
ORACLE licenciamiento de ORACLE, a través del
89-2020 COLOMBIA LTDA acuerdo marco de precio de Colombia 754.872.750.00 754.872.750,00
Compra Eficiente
CONSULTORES EN Contratar_ - la imple?mente_lcién,
INFORMACION parametrizacion, puesta en funcionamiento,
370-2020 INEOMETRIKA soporte técnico y funglonal del sistema 323.999.998,00 323.999.998,00
SAS. ORFEO para la gestion documental del
ICETEX.
Adquirir una solucibn que permita la
398-2020 UT MYQ - TICXAR | administracién, gestion y orquestacion de 777.729.260,00 466.637.556,00

contenedores y grupos de contenedores,
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Contrato No.

Nombre o Razén
Social

Objeto

Valor Final del
Contrato

Valor Ejecutado

para despliegue de aplicaciones y de
servicios de negocio, e implementar una
arquitectura de microservicios para la
integracion de los sistemas de informaciéon
gue proveen soporte a las necesidades de
negocio del ICETEX

Contratar los servicios especializados para

386-2020 IG SERVICES SAS el soporte a los sistemas MICROSOFT. 252.812.892,00 231.745.116,12
Definir el modelo de gobierno de datos del
ICETEX, involucrando etapas
2020-0410 MANAGEMENT levantamiento de informacién, definici(’)npde 437.920.000,00 437.920.000,00
AND QUALITY SAS - . A
estrategia de gobierno de datos, calidad de
datos y gestion del cambio.
Prestacion de servicios de asesoria,
COLOMBIANA DE organiz_a(_:ién, acompaﬁar:niento y ejequcién
SERVICIOS de act_mdades de caracter deportivo y
2020-0461 COMEDORES 2 recreatl\{o enmarcadas en los event(_Js que 319.636.834,00 305.633.813,00
SUMINISTROS SAS | S€ consideren pertinentes para mejorar y
fortalecer el bienestar, clima y cultura
organizacional de los funcionarios.
Prestar los servicios tendientes a la
INFORMATICA & implementacién _de automatizacion de
2020-0494 | TECNOLOGIA procesos por medio de software - RPA, que 219.370.348 |  219.370.347,70
STEFANINI SA permitan la optimizacion de' al_g’unos
procesos en el ICETEX. Automatizacion de
procesos
Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
EMBAJADA DE | financieros entre las partes para promover
FRANCIA EN | la movilidad de estudiantes de la UPN hacia
COLOMBIA, LA | la Universidad de Toulouse (Francia) para
2020-0452 UNIVERSIDAD realizar el curso de méster de ensefianza, 172.464.898,00 9.920.550,00
PEDAGOGICA educacion y formacion (MEEF), y de
NACIONAL formacion (PIF) curso ensefianza en el
extranjero.
Constituir un fondo de servicios educativos
para la administracién de los recursos
destinados al pago de las matriculas de
carreras  técnicas, tecnolégicas o
INSTITUTO profesionales en el nivel de pregrado y/o
COLOMBIANO DE | estudios de formacion para el trabajo y
0321-2020 BIENESTAR desarrollo humano de los adolescentes que 9.090.585.970,00 | 7.691.197.886,00

FAMILIAR - ICBF

se encuentran vinculados al proceso
administrativo de restablecimiento de
derechos (PARD) con declaratoria de
adoptabilidad o vinculados al sistema de
responsabilidad penal para adolescentes.

TOTAL

13.492.196.193,00

10.946.621.224,3

Fuente: Respuesta requerimiento CDSE-ICETEX-001 del 3 de febrero de 2021.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

De la muestra contractual, se reviso la ejecucion de los contratos dentro de la 6rbita
del tipo, modalidad y objeto, dentro del marco del Manual de Contratacion del
ICETEX y la normatividad vigente. Para ello se tuvieron en cuenta soportes tales
como; certificados de disponibilidad presupuestal,
estudios previos, actas de adjudicacion, pdlizas, contratos firmados y/o 6rdenes de
compra, informes de gestion de los contratistas, productos parciales o finales
entregados por los contratistas, designacion del supervisor e informes de este,
certificados de cumplimiento, 6rdenes de pago, facturas, certificados de entrega a

registros presupuestales,
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satisfaccion, comprobantes de pago. La informacion por cada contrato es la
siguiente:

e Contrato No. 2020-0233 44505
No. de necesidad: 336-2020.
Contratista: SUBATOURS S.A.S
Tipo de contrato: Suministro
Modalidad de Seleccion: Acuerdo marco de precios: disponible en los catalogos
de acuerdos marco de precios de Colombia Compra Eficiente, para comprar en
la tienda virtual del Estado Colombiano.
Objeto del contrato: Suministrar tiquetes aéreos en rutas nacionales e
internacionales para los funcionarios y contratistas del ICETEX, cuando el
ejercicio de sus funciones u obligaciones asi lo exija, y para los beneficiarios de
los programas del portafolio internacional del ICETEX.
Valor del contrato: $915.835.160
Valor ejecutado: $68.701.954
CDP No. 32 suscrito el 2/01/2020 por $415.835.160 con vigencia hasta el
31/12/2020 y CDP No. 195 suscrito el 9/01/2020 por $500.000.000 con vigencia
hasta el 31/12/2020.
Orden de compra No. 44505 por: $915.835.160

e Contrato No. 2020-0427
No. de necesidad: 399-2020.
Contratista: CONSORCIO FABRICA ICETEX SOFTCARIBBEAN TSTI 2020
Tipo de contrato: Prestacion de servicios
Modalidad de Seleccion: Invitacion abierta
Objeto del contrato: prestar los servicios de desarrollo por medio del esquema de
fabrica de software para el desarrollo de soluciones que permitan atender nuevos
requerimientos para mejorar los servicios de ti con los que se soportan los
procesos misionales del ICETEX.
Valor del contrato: $981.840.833
Valor ejecutado: $760.621.251,57
CDP No. 448 suscrito el 6/032020 por $1.300.000.000 con vigencia hasta el
31/12/2020.
RP No. 119285 de 25 de agosto de 2020 por $981.840.833
Ordenes de pago por: $760.621.251,87.

e Contrato No. 2020-015944305
No. de necesidad: 89-2020.
Contratista; ORACLE COLOMBIA LTDA
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Modalidad de Seleccion: Acuerdo marco de precios: disponible en los catalogos
de acuerdos marco de precios de Colombia Compra Eficiente, para comprar en
la tienda virtual del Estado Colombiano.

Objeto del contrato: contratar el soporte y mantenimiento del licenciamiento de
ORACLE, a través del acuerdo marco de precio de Colombia Compra Eficiente
proceso CCE-211-AG-2015.

Valor del contrato: $754.872.750

Valor ejecutado: $754.872.750

CDP No. 107 suscrito el 2/01/2020 por $783.557.915,00 con vigencia hasta el
31/12/2020.

Orden de pago por: $754.872.750

e Contrato No. 2020-0370
No. de necesidad: 2020-0370
Contratista: CONSULTORES EN INFORMACION INFOMETRIKA S.A.S
Tipo de contrato: Prestacidon de servicios
Modalidad de Seleccion: Menor cuantia
Objeto del contrato: contratar la implementacion, parametrizacion, puesta en
funcionamiento, soporte técnico y funcional del sistema ORFEO para la gestion
documental del ICETEX.
Valor del contrato: $323.999.998
CDP No. 259 suscrito el 15/01/2020 por $340.000.000 con vigencia hasta el
31/12/2020.
RP No. 89241 del 8/05/2020 por $323.999.998

e Contrato No. 2020-0382
No. de necesidad: 2020-398
Contratista: Union temporal MYQ — TICXAR
Tipo de contrato: Prestacion de servicios
Modalidad de Seleccion: Menor cuantia
Objeto del contrato: adquirir una solucién que permita la administracion, gestiéon
y orquestacion de contenedores y grupos de contenedores, para despliegue de
aplicaciones y de servicios de negocio, e implementar una arquitectura de
microservicios para la integracién de los sistemas de informacién que proveen
soporte a las necesidades de negocio del ICETEX.
Valor del contrato: $777.729.260
Valor ejecutado: $777.729.260
CDP No. 437 suscrito el 3/03/2020 por $820.000.000 con vigencia hasta el
31/12/2020.
RP No. 91890 de 29/05/2020 por $777.729.260
Ordenes de pago por: $777.729.260
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e Contrato No. 2020-0359
No. de necesidad: 386-2020
Contratista: IG SERVICES S.A.S
Tipo de contrato: Prestacion de servicios
Modalidad de Seleccion: Menor cuantia
Objeto del contrato: contratar los servicios especializados para el soporte a los
sistemas MICROSOFT.
Valor del contrato: $252.812.892
CDP No. 438 suscrito el 3/03/2020 por $316.016.120 con vigencia hasta el
31/12/2020.
RP No. 83197 del 16/04/2020 por $252.812.892

e Contrato No. 2020-0410
No. de necesidad: 2020-0410
Contratista: MANAGEMENT AND QUALITY S.A.S
Tipo de contrato: prestacion de servicios
Modalidad de Seleccién: Solicitud de oferta
Objeto del contrato: Definir el modelo de gobierno de datos del ICETEX,
involucrando etapas levantamiento de informacion, definicion de estrategia de
gobierno de datos, calidad de datos y gestion del cambio.
Valor del contrato: $437.920.000
Valor ejecutado: $437.920.000
CDP No. 505 suscrito el 18/05/2020 por $593.768.350 con vigencia hasta el
31/12/2020.
RP No. 111357 del 31/07/2020 por $437.920.000
Ordenes de pago por: $437.920.000

e Contrato No. 2020-0461
No. de necesidad: 2020-0461
Contratista: COLOMBIANA DE SERVICIOS COMEDORES & SUMINISTROS
S.AS
Tipo de contrato: Prestacion de servicios
Modalidad de Seleccion: menor cuantia
Objeto del contrato: Prestacion de servicios de asesoria, organizacion,
acompafamiento y ejecucion de actividades de caracter deportivo y recreativo
enmarcadas en los eventos que se consideren pertinentes para mejorar y
fortalecer el bienestar, clima y cultura organizacional de los funcionarios.
Valor del contrato: $319.636.834
Valor ejecutado: $305.633.813
CDP No. 468 suscrito el 27/03/2020 por $364.000.000 con vigencia hasta el
31/12/2020.
RP No. 1677810 de 2/10/2020 por $319.636.834
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e Contrato No. 2020-0494
No. de necesidad: 2020-0494
Contratista: Sociedad INFORMATICA & TECNOLOGIA STEFANINI S.A
Tipo de contrato: Prestacion de servicios
Modalidad de Seleccion: Subasta inversa
Objeto del contrato: Prestacion de servicios tendiente a la implementacion de
automatizacion de procesos por medio de software - RPA, que permitan la
optimizacién de algunos procesos en el ICETEX. Automatizacion de procesos.
Valor del contrato: $219.370.348
Valor ejecutado: $219.370.347,70
CDP No. 548 suscrito el 10/17/2020 por $227.935.834 con vigencia hasta el
31/12/2020.
RP No. 169919 de 20 de octubre de 2020 por $219.370.348
Ordenes de pago que ascienden a $219.370.347

e Convenio No. 2020-0452
No. de necesidad: 2020-0452
Partes: Embajada de Francia en Colombia y Universidad Pedagdgica Nacional.
Tipo de contrato: Convenio de Cooperacion Internacional
Objeto del contrato: Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros entre
las partes para promover la movilidad de estudiantes de la UPN hacia la
Universidad de Toulouse (Francia) para realizar el curso de master de
ensefianza, educacion y formacion (MEEF), y de formacion (PIF) curso
ensefianza en el extranjero.
Valor del contrato: $172.464.898
Valor ejecutado: $9.920.550
CDP No. 171 suscrito el 08/01/2020 por 2.000.000.000,00 con vigencia hasta el
31/12/2020.
RP No. 164026 de 25/09/2020 por $65.322.204 (valor pactado en el convenio)

e Contrato No. 2020-0321
No. de necesidad: 2020-0321
Contratista: Sociedad INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
ICBF
Tipo de contrato: Contrato interadministrativo.
Objeto del contrato: Contrato interadministrativo para constituir un fondo de
servicios educativos para la administracién de los recursos destinados al pago de
las matriculas de carreras técnicas, tecnolégicas o profesionales en el nivel de
pregrado y/o estudios de formacion para el trabajo y desarrollo humano de los
adolescentes que se encuentran vinculados al proceso administrativo de
restablecimiento de derechos (PARD) con declaratoria de adaptabilidad o
vinculados al sistema de responsabilidad penal para adolescentes.
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Valor del contrato: $9.090.585.970
Valor ejecutado: $7.691.197.886

Con relacion a la liquidacion de los contratos de la muestra, se evidencia que no se
ha realizado para ninguno de estos, toda vez que, aln se encuentran en términos,
de acuerdo a lo pactado y conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion
del ICETEX.

1.1. SUJETO DE CONTROL Y RESPONSABILIDAD

El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Mariano Ospina Pérez — ICETEX, es una entidad del Estado que promueve la
Educacion Superior a través del otorgamiento de créditos educativos y su recaudo,
con recursos propios o de terceros, a la poblacibn con menores posibilidades
econdémicas y buen desempefio académico. Igualmente, facilita el acceso a las
oportunidades educativas que brinda la comunidad internacional, para elevar la
calidad de vida de los colombianos y asi contribuir al desarrollo econémico y social
del pais.t

Fue creado mediante el Decreto 2586 de 1950 y transformado por la Ley 1002 de
2005 en entidad financiera de naturaleza especial, con personeria Juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio, vinculada al Ministerio de Educacion
Nacional, y segun lo sefialado en el articulo 7 de la mencionada ley la Junta Directiva
es el maximo érgano de Direccién y Administracion del ICETEX.?

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1002 de 2005 el ICETEX tiene por objeto
social: “(...) el fomento social de la educacion superior, priorizando la poblacién de
bajos recursos econémicos y aquellos con mérito académico en todos los estratos
a través de mecanismos financieros que hagan posible el acceso y la permanencia
de las personas a la educacion superior, la canalizacion y administracién de
recursos, becas y otros apoyos de caracter nacional e internacional, con recursos
propios o de terceros. El ICETEX cumplird su objeto con criterios de cobertura,
calidad, y pertinencia educativa, en condiciones de equidad territorial, igualmente
otorgara subsidios para el acceso y permanencia en la educacién superior de los
estudiantes de estratos 1,2 y 3.”

Los actos que realice el ICETEX para el desarrollo de sus actividades comerciales
o de gestion econdmica y financiera, estaran sujetas a las disposiciones del derecho
privado, asi mismo, los contratos y demas actos juridicos que deba celebrar y
otorgar en desarrollo de su objeto. Los actos que expida para el cumplimiento de

1 Fuente: Pagina web https://portal.ICETEX.gov.co/Portal/Home/el-ICETEX/quienes-somos
2 Fuente: https://portal.ICETEX.gov.co/Portal/Home/el-ICETEX/quienes-somos/el-ICETEX-historia-y-naturaleza
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las funciones administrativas que le confia la ley y los estatutos, se sujetan a las
reglas previstas en el Cédigo Contencioso Administrativo.

Funciones

ElI ICETEX, en cumplimiento de las funciones previstas en el Decreto Ley 3155 del
26 de diciembre de 1968, la Ley 18 del 28 de enero de 1988, la Ley 30 del 28 de
diciembre de 1992, el Estatuto Orgénico del Sistema Financiero contenido en el
Decreto Ley 663 del 2 de abril de 1993, respecto de lo que le sea aplicable acorde
con su naturaleza especial de entidad financieray en el Decreto 276 del 29 de enero
de 2004 y las normas que lo modifiquen o sustituyan, sin perjuicio de lo previsto en
la Ley 1002 del 30 de diciembre de 2005, en desarrollo de su objeto legal podras:

e Fomentar e impulsar la financiacion de la educacién superior a través del crédito
educativo, y de toda clase de ayudas financieras nacionales e internacionales,
atendiendo politicas publicas tendientes a ampliar su cobertura, mejorar e
incentivar su calidad y articular la pertinencia laboral con los programas
académicos, a través de la capacitacion técnica e investigacion cientifica.

e Conceder crédito en todas las lineas y modalidades aprobadas por la Junta
Directiva para la realizacion de estudios de educacion superior dentro del pais o
en el exterior, y para facilitar el acceso y la permanencia de los jévenes en el
sistema educativo, de conformidad con los reglamentos y disposiciones de
crédito educativo aprobados por la Junta Directiva.

e Promover y gestionar la cooperacion internacional tendiente a buscar mayores
y mejores oportunidades de formacion del recurso humano en el pais o en el
exterior de acuerdo con las politicas del Gobierno Nacional.

e Ejecutar las politicas del Gobierno Nacional para el fomento de la educacién
superior a través del crédito educativo.

e Canalizar, fomentar, promover y tramitar oficialmente las solicitudes de
asistencia técnica y cooperacion internacional relacionadas con becas de
estudio y entrenamiento en el exterior que deseen presentar los organismos
publicos nacionales ante los gobiernos extranjeros y los organismos
internacionales.

e Concertar alianzas estratégicas con entidades publicas o privadas, con
entidades territoriales del orden Departamental, Municipal o Distrital, o con
entidades, instituciones u organismos de caracter internacional, para cofinanciar
la matricula de los ciudadanos colombianos en la educacién superior, de
acuerdo con las politicas y reglamentos del ICETEX.

3 Fuente: Pagina web https://portal.ICETEX.gov.co/Portal/Home/el-ICETEX/quienes-somos/el-ICETEX-funciones-de-la-
entidad
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Recibir las ofertas de becas extranjeras que se hagan al pais, divulgar dichos
programas y presentar al gobierno oferente la preseleccion de los aspirantes,
asi como prestar orientacién profesional para realizar estudios en el exterior.
Recibir y administrar los recursos fiscales de la Nacién destinados a créditos
educativos condonables.

Administrar y adjudicar los recursos que por cualquier concepto reciban las
entidades del Estado para ser utilizados como becas, subsidios o créditos
educativos acorde con las politicas, planes y programas trazados por el
Gobierno Nacional.

Administrar los fondos de personas naturales o juridicas, publicas o privadas,
destinados a la financiacion de estudiantes colombianos en el pais y en el
exterior.

Administrar los programas de crédito del Gobierno de Colombia en el exterior
para artistas nacionales.

Administrar los Fondos destinados a financiar los programas de becas para
estudiantes extranjeros que deseen adelantar estudios en Colombia y colaborar
con éstos en la realizacion de sus programas.

Evaluar cuando lo considere necesario la entidad, los resultados académicos de
los beneficiarios del crédito educativo o beca a través del respectivo Instituto de
Educacién Superior Nacional o Internacional segun el caso.

Disefiar politicas para los créditos condonables de los programas de
reciprocidad para personal extranjero altamente calificado en el pais.

Promover el intercambio estudiantil a nivel internacional.

Administrar por contrato o delegacién los Fondos destinados al sostenimiento de
becas y préstamos para la educacion media y superior.

Adoptar las politicas de administracion, direccién y control para el desarrollo del
convenio de administracion del Colegio Mayor Miguel Antonio Caro, con sede en
Madrid, Espafa, y los demas programas de bienestar estudiantil que establezca
el Gobierno para estudiantes colombianos en el exterior.

Captar fondos provenientes del ahorro privado y reconocer intereses sobre los
mismos en virtud de la capacidad que tiene de emitir, colocar y mantener en
circulacién Titulos de Ahorro Educativo, TAE, para estudios de pregrado y
posgrado en el pais y en el exterior.

Realizar operaciones de descuento y redescuento relacionadas con su objeto
legal, de conformidad con las normas de caracter financiero aplicables al
ICETEX.

Realizar las operaciones financieras necesarias para el cumplimiento de su
objeto legal, con observancia de la normatividad financiera especial que para tal
efecto adopte la Superintendencia Financiera de Colombia, de conformidad con
el régimen especial que sobre la materia expida el Gobierno Nacional.

Celebrar operaciones de crédito interno y externo relacionadas con su objeto,
con sujecién a las leyes sobre la materia.
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e Administrar los programas que el Gobierno Nacional, en desarrollo de la politica
social, le confie para promover el financiamiento de la educacién superior.

e Constituir un Fondo con el objeto de garantizar las obligaciones con terceros,
provenientes de las captaciones autorizadas por la Ley 18 del 28 de enero de
1988.

e Fomentar el estudio de idiomas extranjeros de los colombianos para mejorar los
niveles de competitividad a nivel internacional.

e Efectuar estudios y encuestas sobre la calidad de sus servicios y adelantar las
investigaciones necesarias para el cumplimiento de su objeto y divulgar sus
programas y Servicios.

e Otorgar y administrar los subsidios para la educacion superior con sujecién a lo
previsto en el inciso segundo del articulo 2 de la Ley 1002 de diciembre 30 de
2005, asi como los subsidios que para educacion superior destine el Gobierno
Nacional en sus proyectos, con los recursos que él mismo destine para tal fin.

e Definir, fijar y recaudar las tarifas correspondientes a los costos de los servicios
prestados por el Instituto, en cumplimiento de sus funciones, de conformidad con
las normas vigentes.

e Asesorar a las demas entidades del sector de la educacién en la administracion
financiera de los recursos para la educaciéon superior.

e Crear cupos para el otorgamiento de crédito educativo a favor de la poblacién
colombiana para que acceda, permanezca o culmine programas de educacion
en sus diferentes ciclos y fijar las tasas de interés que se cobraran a los usuarios
del crédito.

e Preseleccionar los beneficiarios de las becas de cooperacion internacional,
becas de intercambio y las demas becas internacionales que se ofrezcan a los
colombianos a través de las distintas entidades publicas o privadas de orden
internacional, con excepcion de las becas que las instituciones de educacion
superior obtengan en forma directa.

e EI ICETEX fomentara el crédito educativo para los estudiantes de las
instituciones con programas de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano debidamente acreditadas.

e Las demas funciones acordes con su naturaleza y objeto que le fijen las leyes y
los reglamentos.

Estructura organizacional

Mediante el Decreto 380 de 12 de febrero de 2007 se estableci6 la estructura del
ICETEX y se determiné las funciones de sus dependencias. El siguiente grafico
presenta la estructura organizacional de la entidad a nivel de dependencias del nivel
directivo y asesor:
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Grafica No. 1 Estructura Organizacional del ICETEX
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Fuente: ICETEX - Oficina Asesora de Planeacién.

Caracterizacion de procesos

El ICETEX cuenta con los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion requeridos en su operacion. A continuacion, se muestra el mapa de
macroprocesos de la entidad.

ElI ICETEX tiene caracterizados 36 procesos asi:

Proceso Administracion de activos fijos.

Proceso Servicios generales y apoyo logistico.
Proceso Gestion presupuestal.

Proceso Gestion de pagos y liquidez.

Proceso Gestion contable y tributaria.

Proceso Gestion de inversiones.

Proceso Ingreso.

Proceso Permanencia.

Proceso Administracion de personal.

10 Proceso Gestion contractual.

11.Proceso Representacion judicial y asesoria juridica.
12.Proceso Gestion de comunicacion externa.
13.Proceso Gestion de comunicacién organizacional.
14.Proceso Gestion de servicios tecnolégicos.
15.Proceso Gestion de correspondencia.

CoNoOoO~wWNE
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16.Proceso Gestion de archivo.

17.Proceso Planeacion estratégica.

18.Proceso Planeacion financiera.

19.Proceso Gestion de riesgo operativo.

20.Proceso Gestion de riesgo de crédito.

21.Proceso Gestion de riesgo de mercado.

22.Proceso Gestion riesgo de liquidez.

23.Proceso Gestion de riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo.

24.Proceso Evaluacion independiente.

25.Proceso Gestion comercial y mercadeo.

26.Proceso Otorgamiento de crédito.

27.Proceso Otorgamiento de crédito a través de administracion de recursos de
terceros.

28.Proceso Otorgamiento de servicios programas internacionales.

29.Proceso Gestion de legalizaciéon y renovacién para aprobacion del
desembolso.

30.Proceso Administracion de la cartera.

31.Proceso Gestion de apoyo a programas internacionales.

32.Proceso Administracion del TAE.

33.Proceso Gestion de recuperacion de cartera.

34.Proceso Liquidacién de fondos en administracion.

35.Proceso Terminaciéon o cumplimiento de obligaciones de crédito.

36.Proceso Atencion a beneficiarios y/o ciudadanos.

Plan estratégico ICETEX 2016-2020

Mediante Acuerdo No. 011 del 30 de marzo de 2016, la Junta Directiva del ICETEX
adopta el Plan Estratégico 2016-2025. El Plan Estratégico del ICETEX, considera
como una prioridad lograr satisfacer las necesidades y expectativas de su principal
usuario “la poblacion estudiantil colombiana” brindando oportunidades para el
acceso a la educacion tanto en el pais como en el exterior, contribuyendo al
propoésito nacional de “Hacer de Colombia la mejor Educada”.

Objetivos estratégicos

El Mapa Estratégico del ICETEX se encuentra conformado por un total de 16
objetivos estratégicos, asi:

1. Contribuir a cobertura en la oferta y demanda y en la calidad de la educacion
del pais.

2. Liderar y contribuir en la articulacién de la politica publica.

3. Captar, fidelizar, crecer y retener los clientes mediante segmentacion
adecuada.
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Crear una experiencia de servicio centrada en el cliente.

Contribuir a la alta regionalizacion de la Educacion Superior en Colombia.

Contribuir a la internacionalizacién de la Educacion Superior en Colombia.

Diversificar las fuentes de fondos para responder a los retos de crecimiento.

Asegurar la sostenibilidad de los servicios manteniendo niveles competitivos

de indicadores de cartera y rentabilidad.

9. Mejorar el Gobierno Corporativo.

10.Optimizar los procesos clave y fortalecer el sistema de administracion de
riesgo.

11.Consolidar y optimizar la gestion de alianzas y convenios regionales,
nacionales e internacionales.

12.Garantizar con calidad, un eficiente y efectivo servicio al cliente.

13.Armonizar los procesos de la entidad, acordes con la nueva estructura,
enfocados en la excelencia.

14.Innovar en el portafolio de productos orientados a activos, pasivos y
patrimonio.

15.Convertir las tecnologias de informacién en una ventaja competitiva del
negocio.

16.Asegurar el talento humano de la organizacion.

©~NO®OA

Responsabilidad del sujeto auditado

La responsabilidad del sujeto consiste fundamentalmente en reconocer y revelar la
informacién contable y financiera de acuerdo con caracteristicas cualitativas tales
como confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, teniendo en cuenta los principios
de contabilidad publica, las normas técnicas de la informacion contable y demas
normatividad, procedimientos y politicas que rigen en materia contable y tributaria,
con el fin de contribuir a la toma de decisiones.

De acuerdo con la certificacion firmada por Manuel Esteban Acevedo Jaramillo
Presidente del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX, que de acuerdo con el articulo 46 de la
Ley 964 de 2005 los estados financieros a 31 de diciembre de 2020 y otros informes
relevantes para el publico, no contienen vicios o imprecisiones que impidan conocer
la verdadera situacion patrimonial o las operaciones ICETEX, con base en los
estados financieros los cuales han sido autorizados para su divulgacion por el
Representante Legal.

En concordancia con la Resolucién 193 de 2016, de la Contaduria General de la
Nacion, el control interno contable se ejerce a través de la aplicacion del Manual de
Politicas Contables del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX, version 3; “Son los
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principios, bases, acuerdos reglas y procedimientos especificos adoptados por la
entidad en la elaboracion y presentacion de sus estados financieros”.

1.2. MARCO DE INFORMACION FINANCIERA Y PRESUPUESTAL APLICABLES

El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Mariano Ospina Pérez - ICETEX se encuentra catalogado por la Contaduria General
de la Nacion — CGN, en el grupo de "Empresas que cotizan en el mercado de
valores, o que captan o administran ahorro del pablico”. Su marco normativo, esta
integrado por el Marco Conceptual para la Informacién Financiera y Normas de
Informacién Financiera, el Catadlogo General de Cuentas y la Doctrina Contable
Publica.

Para el desarrollo del proceso auditor vigencia 2020, se aplicara la normatividad
vigente establecida por la CGN en el Régimen de Contabilidad Publica.

Criterios financieros

En lo que concierne a la gestidn financiera, el Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez — ICETEX, esta
enmarcada en las siguientes normas y reglamentos:

Resolucién 354 de 2007 expedida por la Contaduria General de la Nacion,
“Contiene la regulacion contable publica de tipo general y especifico y esta
conformado por el plan general de contabilidad publica, el manual de
procedimientos y la doctrina contable publica”.

Resolucién 037 de 2017 expedida por la Contaduria General de la Nacién, por la
cual se regula el marco normativo para empresas que cotizan en el mercado de
valores, o que captan o administran ahorro del publico.

La Guia Metodologica para la Distribucion de Rendimientos de Fondos en
Administracion del ICETEX, en el Punto 2 — Alcance, establece que (...) “La
valoracion diaria del Portafolio de Inversiones de Fondos en Administracién, para la
Distribucién de Rendimientos del sistema financiero APOTEOSYS vy finaliza con el
reconocimiento contable de los rendimientos financieros.” (...)

Decreto 1853 de 2015 “por el cual se adiciona el Titulo 5 a la Parte 3 del Libro 2 del
Decreto 1068 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito
Pdblico, en lo relacionado con la liquidacion y traslado de los rendimientos
financieros originados con recursos de la Nacion.” En el Articulo 2.3.5.6 menciona
que (...) “El traslado de los rendimientos financieros se llevara a cabo mediante
transferencia y/o consignacién a la cuenta que para tal fin informe la Direccidon

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Cddigo Postal 111071 ¢ PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co ¢ Bogot4, D. C., Colombia



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

(@) corracoria

General de Crédito Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, hasta el décimo (10°) dia habil del mes siguiente al periodo objeto de
calculo.” (...).

Resolucidon No. 056 del 27 de febrero de 2020, expedida por la Contaduria General
de la Nacion, por la cual se modifican los articulos 3 y 4 de la Resolucion 037 de
2017.

Decreto Ley 663 de 1993 “Estatuto Organico del Sistema Financiero”.

Circular Externa No.100 de 1995 de la Superintendencia Financiera “Relacionada
con las operaciones de mercado monetario y de las operaciones relacionados con
el mercado monetario”.

Circular Externa 41 de 2007 de la Superintendencia Financiera “Reglas relativas a
la administracion del riesgo operativo”.

Resolucion 356 de 2007 de la Contaduria General de la Nacion “Catalogo general
de cuentas, los procedimientos e instructivos contables”.

Cadigo del Buen Gobierno de febrero de 2007. Numerales 2.1 Organos de direccion
y administracion 3.1 érganos externos de control y vigilancia 4.33 Politica contable.

Manual de Politicas Contables de diciembre de 2015 “Por el cual se establecen las
politicas contables a ser aplicadas en el ICETEX”.

Resolucion 980 de junio de 2018 expedida por ICETEX “Por la cual se adopta la
metodologia para la calificacion de las provisiones contables de los procesos
judiciales, conciliaciones extrajudiciales y tramites arbitrales en contra de la entidad.

Resolucion 709 de 2016 de la Contaduria General de la Nacién “Por la cual se
establece la informacién a reportar, los requisitos y los plazos de envié a la
Contaduria General de la Nacion”.

Resolucién 441 de 2019 de la Contaduria General de la Nacién “Por la cual se
incorpora a la resolucion 706 de 2016 la plantilla para el reporte uniforme de las
notas a la contaduria general de la nacién y la disponibilidad de anexos de apoyo
para su preparacion”.

Instructivo No. 001 del 4 de diciembre de 2020 expedido por la Contaduria General
de la Nacion, Instrucciones relacionadas con el cambio del periodo contable 2020-
2021, el reporte de informacion a la Contaduria General de la Nacion y otros asuntos
del proceso contable.
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Politicas contables

El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Mariano Ospina Pérez — ICETEX, establecio las siguientes politicas contables, de
conformidad con el Marco Normativo aplicable a las Empresas que cotizan en el
mercado de valores, o que captan o administran ahorro del publico contenido en la
Resoluciéon 037 del 2017 de la Contaduria General de la Nacion y sus
modificaciones, asi:

Activo

Politica de efectivo y equivalentes

“(...) Establecer el tratamiento contable que ICETEX aplicara para el registro del efectivo y
equivalentes al efectivo

Medicion inicial: El efectivo debe ser reconocido inicialmente como el efectivo recibido por
la entidad en cuentas bancarias. Los equivalentes de efectivo deberan ser reconocidos por
su costo. El costo es el valor razonable de la contraprestacién entregada para comprar el
equivalente en efectivo.

Medicion posterior: El efectivo y los equivalentes al efectivo no requieren de ningln ajuste
para determinar una medicién posterior ya que es el ajuste presentado como saldo; podra
existir un cambio en su valor cuando se actualice el tipo de cambio aplicado a los saldos
denominados en moneda extranjera los cuales por ser partidas monetarias seran
convertidos a la tasa de cierre vigente al final del periodo sobre el que se informa. (...)”

Politica portafolio de inversiones

“(...) Establecer el tratamiento contable que ICETEX aplicara para la contabilizacion de las
inversiones en instrumentos de deuda.

Medicion inicial: Las inversiones se deben registrar inicialmente por su costo de adquisicion
y desde ese mismo dia deberan valorarse a valor razonable, a TIR o variacion patrimonial,
segun corresponda, de acuerdo con lo sefialado por la Superintendencia Financiera de
Colombia. La contabilizaciéon de los cambios entre el costo de adquisicion y el valor
razonable de las inversiones se realizara a partir de la fecha de su compra, individualmente,
por cada titulo o valor, de conformidad con lo establecido en el Capitulo | “clasificacion,
valoracion y contabilizacion de inversiones para estados financieros individuales o
separados” en la Circular Basica Contable y Financiera (CBCF).

Medicién posterior: La medicion posterior de los instrumentos de deuda, se hara de acuerdo
con las disposiciones establecidas en el Capitulo | “clasificaciéon, valoracion y
contabilizacién de inversiones para estados financieros individuales o separados” en la
Circular Basica Contable y Financiera (CBCF).
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Valoracién: La valoracion de las inversiones se debe efectuar diariamente, a menos que en
el Capitulo | o en otras disposiciones se indique una frecuencia diferente. Asi mismo, los
registros contables necesarios para el reconocimiento de la valoracion de las inversiones
se deben efectuar con la misma frecuencia prevista para la valoracién, y las demas
disposiciones establecidas el Capitulo | “clasificacién, valoracion y contabilizacion de
inversiones para estados financieros individuales o separados” en la Circular Basica
Contable y Financiera (CBCF).

Deterioro: El deterioro de las inversiones se efectuara de acuerdo con lo establecido en el
numeral 8 del Capitulo | “clasificacion, valoracién y contabilizacion de inversiones para
estados financieros individuales o separados” en la Circular Basica Contable y Financiera
(CBCF). (...)”

Politica de cartera de crédito

“(...) Establecer el tratamiento contable que ICETEX aplicara para el registro de la cartera
de créditos.

Clasificacién: ICETEX dentro del rubro de la cartera registra las diferentes lineas de créditos
educativos otorgados bajo las modalidades de crédito educativo de fomento y comercial.
Los desembolsos (giros) efectuados en etapa de ejecucion, es decir, cuando el estudiante
se encuentra en época de estudio, se deben registrar en la cuenta de cartera de acuerdo
con la calificacibn de la Superintendencia intereses se debe registrar en cuentas
contingentes deudoras, toda vez que en esta etapa la cartera no es exigible.

Debido a las particularidades del crédito educativo se podran descontar provisiones de cada
crédito los intereses causados y no cobrados en época de estudios que al momento de
pasar al cobro pasan a formar parte del capital, y que son llevados al ingreso de forma
gradual, conforme el beneficiario paga sus cuotas.

Medicion Crédito de Fomento para la Educacion: El ICETEX reconocerd su cartera de
crédito al valor desembolsado.

Interés exigible en el periodo de estudio: El reconocimiento de los intereses causados por
la fraccion del crédito amortizada en el periodo de estudio se registrara como ingreso dentro
del periodo de causacion.

Interés no exigible en el periodo de estudio: El reconocimiento de los intereses generados
por la fraccion del crédito no amortizada dentro del periodo de estudio, no se registrara
dentro de los Estados Financieros del ICETEX, pero estaran sujetos a revelacion dentro de
las notas a los Estados Financieros de acuerdo a las instrucciones de la Superintendencia
Financiera para este proposito. La cartera de créditos sera disminuida por los pagos
realizados por el beneficiario del crédito y el devengo del ingreso recibido. (...)”
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Pasivo
Politica de beneficios a empleados

“(...) El objetivo de esta politica es determinar los procedimientos que ICETEX utilizara para
el reconocimiento, presentacion y revelacion de los beneficios a sus empleados a corto
plazo, largo plazo y beneficios por terminacién del contrato.

Reconocimiento y Medicién de los Beneficios a Empleados a Corto Plazo

Todos los beneficios a corto plazo se reconoceran sin ser descontados y durante el periodo
en el que el trabajador prestd sus servicios, para esto se afectara el pasivo después de
deducir cualquier valor ya satisfecho y el gasto correspondiente.

Reconocimiento y Medicion de Otros Beneficios a Largo Plazo El valor reconocido como un
pasivo por otros beneficios a largo plazo a los empleados, corresponde al valor presente de
la obligacion al final del periodo sobre el que se informa. Lo anterior, teniendo en cuenta
que la medicion de los beneficios a empleados se realiza a su costo amortizado. De acuerdo
a lo anterior, el valor a registrar corresponde al valor presente neto de los intereses
diferenciales a tasa de mercado. Para la determinacién de esta tasa de interés, las
entidades tomaran como referencia la tasa de interés promedio de publicada por la
Superintendencia Financiera de Colombia para cada producto.

Teniendo en cuenta lo anterior, la diferencia que resulte entre la tasa aplicada por la entidad
y la tasa promedio del mercado, se registrard como un gasto prepagado. Se realizara una
descripcion general de los otros beneficios a largo plazo dentro de las revelaciones.

El beneficio se debe reconocer en dos partes: El reconocimiento del gasto prepagado por
concepto del beneficio que las entidades han otorgado a sus empleados debe ser
amortizado de forma lineal.

Reconocimiento La entidad reconocera los beneficios por terminacién como un pasivo y
como un gasto cuando, y s6lo cuando, se encuentre comprometida de forma demostrable
a:

Rescindir el vinculo que le une con un empleado o grupo de empleados antes de la fecha
normal de retiro.

Pagar beneficios por terminacién como resultado de una oferta realizada para incentivar la
rescision voluntaria por parte de los empleados. (...)”

Politica de provisiones y pasivos estimados

“(...) Establecer el tratamiento contable que ICETEX utilizara para el registro de las
provisiones y pasivos contingentes.

Reconocimiento

Reconocimiento inicial Provisiones La entidad reconocera provisiones cuando se cumplan
las tres siguientes condiciones:

Se tenga una obligacién presente (ya sea legal o implicita), como resultado de un evento
pasado.
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Es probable que las entidades tengan que desprenderse de recursos que incorporen
beneficios econémicos, para cancelar dicha obligacion. v/ Puedan hacer una estimacion
fiable del valor de la obligacion. Si estas condiciones no se cumplen, la entidad no debe
reconocer una provision.

Medicion

A continuacion, se describen los criterios que se deben agotar para el reconocimiento inicial,
como para la medicién posterior de las provisiones, que contemplan:

-Mejor estimacién

-Riesgo e incertidumbre

-Valor presente

-Sucesos futuros

-Disposiciones esperadas de activos

-Reembolsos

-Cambios en el valor de las provisiones.

Pasivo Contingente

Un pasivo contingente es una obligacion posible, surgida a raiz de sucesos pasados y cuya
existencia ha de ser confirmada sdélo por que ocurran o no ocurran uno 0 MAs sUCesos
futuros inciertos que no estan enteramente bajo el control de la entidad.

De igual forma, es una obligacién presente, surgida a raiz de sucesos pasados, que no se
ha reconocido contablemente porque no es probable que para satisfacerla se vaya a
requerir una salida de recursos que incorporen beneficios econémicos o el valor de la
obligacién no pueda ser medido con la suficiente fiabilidad.

La entidad revelara en sus estados financieros, un pasivo contingente cuando se cumplan
las siguientes condiciones:

Una obligacion presente (ya sea legal o implicita) como resultado de un suceso pasado
Resulta posible que las entidades tengan que desprenderse de recursos, que incorporen
beneficios econdmicos para cancelar tal obligacion; y

La estimacion fiable del valor de la obligacion. La entidad no debe proceder a reconocer
contablemente una obligacion de caracter contingente. Por el contrario, deberan informar
en sus revelaciones,

Revelaciones

Para cada tipo de provisién, el ICETEX deberé informar:

a. El valor en libros al principio y al final del periodo;

b. Los incrementos efectuados en el periodo, incluyendo también los incrementos en las
provisiones existentes;

c. Los valores utilizados (esto es, aplicados o cargados contra la provision) en el transcurso
del periodo;

d. Los valores no utilizados que han sido objeto de liquidacion o reversion en el periodo;

e. El incremento durante el periodo en el valor descontado que surge del paso del tiempo
y el efecto de cualquier cambio en la tasa de descuento;

f. No se requiere informacion comparativa.
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Por otra parte, la entidad debera revelar, por cada tipo de provisiéon, informacién sobre los
siguientes conceptos:

a. Una breve descripcion de la naturaleza de la obligacion contraida.

b. Una indicacion acerca de las incertidumbres relativas al valor o al calendario de las
salidas de esos recursos. En los casos en que sea necesario para suministrar la informacién
adecuada, la entidad debe revelar la informacién correspondiente a las principales hipétesis
realizadas sobre los sucesos futuros.

c. El valor de cualquier eventual reembolso (por ejemplo, indemnizaciones provenientes de
seguros), informando ademas de la cuantia de los activos que hayan sido reconocidos para
recoger los eventuales reembolsos esperados.

A menos que la posibilidad de una eventual salida de recursos para liquidarla sea remota,
la entidad debe dar, para cada tipo de pasivo contingente al final del periodo sobre el que
se informa, una breve descripcion de la naturaleza del mismo y cuando fuese posible:

a. Una estimacioén de sus efectos financieros.

b. Una indicacién de las incertidumbres relacionadas con el valor o el calendario de las
salidas de recursos correspondientes.

c. La posibilidad de obtener eventuales reembolsos. (...)”

Patrimonio
Politica de patrimonio

“(...) El objetivo de esta politica, es ofrecer los lineamientos generales para el
reconocimiento y procedencia de transacciones del patrimonio de la entidad. De igual
forma, las transacciones patrimoniales provenientes de aportes efectuados por la Nacion y
la distribucion de los resultados de ejercicios anteriores los cuales se capitalizan en el
patrimonio de la entidad.

Criterios para el Reconocimiento y Medicion

Capital Representa los aportes de la Nacion, cuando tales aportes han sido formalizados
por la misma.

Reservas En razén de la naturaleza especial del ICETEX, los beneficios, utilidades y
excedentes que obtiene en desarrollo de su objeto social se destinaran de la siguiente
forma:

El cuarenta por ciento (40%) para la constitucion de reservas destinadas a la ampliacién de
coberturas de crédito y de los servicios del ICETEX.

El treinta por ciento (30%) para la constitucion de reservas destinadas a otorgar subsidios
para el acceso y permanencia a la educacién superior de estudiantes con bajos recursos
econdmicos y mérito académico.

Superavit por Revaluacion

Corresponde a las variaciones en los inmuebles, maquinaria y equipo e intangibles, que
han sido objeto de revaluacion.
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Los excedentes de revaluacién, con posterioridad al reconocimiento inicial de las
propiedades, planta y equipo pueden ser medidos al valor revaluado, determinado mediante
tasacion o por referencia a un mercado activo, dependiendo del tipo de activo que se
revalda. (...)”

Ingresos

Politica contable de ingresos

“(...) Objetivo Establecer el tratamiento contable que el ICETEX utilizara para el registro de
los ingresos de actividades ordinarias de ICETEX, excluyendo aquellos que tengan relacion
con la cartera de crédito, instrumento financiero que se reconoce y mide de acuerdo con lo
establecido en la Circular Bésica Contable y Financiera 100 de 1995, emitida por la
Superintendencia Financiera.

La exclusién antes mencionada fue establecida por el Gobierno Nacional a través de los
Decretos 1851 de 2013y 2267 de 2014 y lo estipulado en la resolucion 743 de 2013 emitida
por la Contaduria General de la Nacion.

Medicion
Los ingresos de actividades ordinarias se mediran al valor razonable de la contraprestacion,
recibida o por recibir.

El importe de los ingresos de actividades ordinarias derivados de una transaccion se
determina, por acuerdo entre ICETEX y el vendedor o usuario del activo. Se mediran al
valor razonable de la contrapartida, recibida o por recibir, teniendo en cuenta el importe de
cualquier descuento o rebaja que la entidad pueda otorgar. Cuando el acuerdo constituye
efectivamente una transaccion financiera, el valor razonable de la contrapartida se
determinara por medio del descuento de todos los cobros futuros, utilizando una tasa de
interés imputada para la actualizacion. La tasa de interés imputada a la operacion sera, de
entre las dos siguientes la que mejor se pueda determinar:

La tasa vigente para un instrumento similar cuya calificacion crediticia sea parecida a la que
tiene el cliente que lo acepta.

La tasa de interés que iguala el nominal del instrumento utilizado, debidamente te
descontado, al precio al contado de los bienes o servicios prestados.

Revelaciones

El ICETEX debera revelar, de acuerdo con los ingresos de actividades ordinarias lo
siguiente:

Las politicas contables adoptadas para el reconocimiento de los ingresos de actividades
ordinarias.

Los métodos utilizados para determinar el grado de realizacién de las operaciones de
prestacion de servicios.

La cuantia de cada categoria significativa de ingresos de actividades ordinarias, reconocida
durante el periodo, con indicacion expresa de los ingresos de actividades ordinarias
(prestacion de servicios e intereses).
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El importe de los ingresos de actividades ordinarias producidos por intercambios de bienes
0 servicios incluidos en cada una de las categorias de ingresos de actividades ordinarias.

...)

Marco informacién presupuestal

« Acuerdo de Junta Directiva No. 035 del 28 de noviembre de 2019 “Por el cual se
aprueba el presupuesto del ICETEX para la vigencia 2020’.

« Resolucion de Vicepresidencia Financiera No. 1573 del 31 de diciembre de 2019
“Por la cual se aprueba la desagregacion del presupuesto del ICETEX para la
vigencia 2020”.

« Acuerdo de Junta Directiva No. 007 del 3 de marzo de 2020 “Por la cual se
aprueba una modificacion al presupuesto del ICETEX para la vigencia 2020”.

« Resolucion de Vicepresidencia Financiera No. 0276 del 18 de marzo de 2020
“Por la cual se aprueba la actualizacion a la desagregacion del presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020”.

« Acuerdo de Junta Directiva No. 018 del 31 de marzo de 2020 “Por la cual se
aprueba la incorporacion de recursos de fondos en administracién al
presupuesto del ICETEX para la vigencia 2020’.

+ Resolucion de Presidencia ICETEX No. 0336 del 14 de abril de 2020 “Por la cual
se ordena utilizar recursos de fondos e incorporarlos al presupuesto del ICETEX
para la vigencia 2020’.

« Resolucion de Presidencia ICETEX No. 0340 del 17 de abril de 2020 “Por la cual
se ordena utilizar recursos de fondos e incorporarlos al presupuesto del ICETEX
para la vigencia 2020’.

+ Resolucion de Presidencia ICETEX No. 0361 del 24 de abril de 2020 “Por la cual
se ordena utilizar recursos de fondos e incorporarlos al presupuesto del ICETEX
para la vigencia2020’.

« Resolucion de Presidencia ICETEX No. 0490 del 15 de mayo de 2020 “Por la
cual se ordena utilizar recursos de fondos e incorporarlos al presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020°.

« Acuerdo de Junta Directiva No. 032 del 16 de junio de 2020 “Por la cual se
aprueba una modificacién al presupuesto del ICETEX para la vigencia 2020,

« Resolucion de Vicepresidencia Financiera No. 0512 del 26 de junio de 2020 “Por
la cual se aprueba la actualizacion a la desagregacion del presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020.

+ Resolucion de Presidencia ICETEX No. 0547 del 15 de julio de 2020 “Por la cual
se ordena utilizar recursos de fondos e incorporarlos al presupuesto del ICETEX
para la vigencia 2020’.

« Resolucion de Vicepresidencia Financiera No. 0589 del 30 de julio de 2020 “Por
la cual se aprueba la actualizacion a la desagregacion del presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020°.
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« Resolucion de Presidencia ICETEX No. 0651 del 25 de agosto de 2020 “Por la
cual se ordena utilizar recursos de fondos e incorporarlos al presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020".

« Acuerdo de Junta Directiva No. 044 del 10 del 31 de agosto de 2020 “Por el cual
se aprueba una modificacion al presupuesto del ICETEX para la vigencia 2020

« Resolucion de Vicepresidencia Financiera No. 0697 del 10 de septiembre de
2020 “Por la cual se aprueba la actualizacion a la desagregacion del presupuesto
del ICETEX para la vigencia 2020”.

« Resolucion de Vicepresidencia Financiera No. 0767 del 2 de octubre de 2020
“Por la cual se aprueba la actualizacion a la desagregacion del presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020”.

« Resolucion de Presidencia ICETEX No. 0819 del 21 de octubre de 2020 “Por la
cual se ordena utilizar recursos de fondos e incorporarlos al presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020°.

« Resolucion de Vicepresidencia Financiera No. 0843 del 28 de octubre de 2020
“Por la cual se aprueba la actualizacion a la desagregacion del presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020”.

« Acuerdo de Junta Directiva No. 058 del 12 de noviembre de 2020 “Por el cual se
aprueba una modificacion al presupuesto del ICETEX para la vigencia 2020’.

« Resolucion de Presidencia ICETEX No. 0919 de 24 de noviembre de 2020 “Por
la cual se ordena utilizar recursos de fondos e incorporarlos al presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020°.

« Acuerdo de Junta Directiva No. 086 del 16 de diciembre de 2020 “Por el cual se
aprueba una modificacion al presupuesto del ICETEX para la vigencia 2020’.

Los Estados Financieros del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX, estan conformados por:
Estado de Situacién Financiera (presentacion por grupos y cuentas), Estado de
Resultados (presentacién por grupos y cuentas) y Estado de cambios en el
patrimonio, con sus respectivas Notas a los Estados Financieros y fueron
presentados de forma comparativa con la vigencia 2019, estan certificados por el
Representante Legal, Contador y Revisor Fiscal.

Los Estados Financieros auditados corresponden a la vigencia comprendida entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020.

1.3. RESPONSABILIDAD DE LA CGR

La CGR realiza Auditoria Financiera con fundamento en las facultades otorgadas
por el articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia, vigilando la gestion fiscal
de la administracién y de los fondos o bienes de la Nacién. Asi mismo, la CGR, de
acuerdo con el articulo 268 constitucional, tiene la atribucion de revisar y fenecer
las cuentas que deben llevar los responsables del erario.
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La CGR ha llevado a cabo esta Auditoria Financiera teniendo como soporte técnico
conceptual las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
— ISSAI, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores INTOSAI, segun lo establecido en la Resolucién Organica No. 0012 de
2017, por la cual se adoptan principios, fundamentos y aspectos generales para las
auditorias y la Guia de Auditoria Financiera — GAF.

Dichas normas exigen que la CGR cumpla con los requerimientos de ética, asi como
gue se planifique y ejecute la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable
sobre si los estados financieros y cifras presupuestales estan libres de incorreccién
material.

Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los valores y la informacion revelada por el sujeto de control. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracion
de los riesgos de incorreccion material en los estados financieros y cifras
presupuestales, debido a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones, la CGR
tiene en cuenta el control interno para la preparacion y presentacion de la
informacion, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcion de las circunstancias. Esta auditoria también incluy6 la
evaluacion de la adecuacion de las politicas aplicables y de la razonabilidad de las
estimaciones contables realizadas por, asi como la evaluacion de la presentacion
global de los estados financieros y cifras presupuestales.

En lo correspondiente a esta Auditoria Financiera, la CGR concluye que la evidencia
de auditoria que se ha obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
la opinién de auditoria.
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2. RESULTADO DE LA AUDITORIA FINANCIERA
2.1. OPINION CONTABLE
2.1.1. Fundamento de opinion contable

El examen de los estados contables o financieros requirio realizar una evaluacion
con base en pruebas selectivas de la evidencia que respalda las cifras y
revelaciones en dichos estados. Ademas, incluyo la evaluacion de los principios de
contabilidad utilizados, de las estimaciones contables significativas realizadas por
la administracion del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX y la presentacion de los estados
contables o financieros en conjunto. Con fundamento en el resultado de los
procedimientos de evaluacion aplicados, se considera que estos proporcionan una
base razonable para expresar una opinion.

La opinion contable se fundamenta en los resultados obtenidos de la evaluacion
realizada a las muestras seleccionadas, los mas relevantes son los siguientes:

A partir de los Estados Financieros presentados por el ICETEX, con corte a 31 de
diciembre de 2020, se realizd la respectiva evaluacion de las cifras y datos
contenidos en los mismos, asi como la verificacion al proceso contable en sus
etapas de reconocimiento y revelacion, a partir de actividades de identificacion,
clasificacion, registros, ajustes y reportes contables, flujo de la informacién desde
las diferentes areas fuente al &rea contable, conciliaciones de informacion entre las
diferentes areas del ICETEX y la informacion generada por los diferentes
aplicativos, asi como de las bases de datos en Excel que soportan los saldos.

Como resultado de las pruebas de auditoria tanto a las cifras y saldos como a la
aplicacion de las normas, politicas o lineamientos contables, se determin6 que las
cuentas de Otros Pasivos Diferidos y Litigios y Mecanismos Alternativos de Solucién
de Conflictos presentan incorrecciones. Las incorrecciones detectadas no son
materiales, ni generalizadas.

2.1.2. Opinién estados contables — Sin Salvedades

En nuestra opinién los estados contables presentan razonablemente, en todo
aspecto significativo, la situacion financiera del Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX, a 31
de diciembre de 2020, asi como los resultados de las operaciones por el afio
terminado en esa fecha, de conformidad con los principios y normas prescritas por
la autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente
aceptados o prescritos por el Contador General de la Nacion.
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2.1.3. Principales resultados contables
e Depositos en instituciones financieras — Cuenta 1110

A 31 de diciembre de 2020 la cuenta 1110 depdsitos en instituciones financieras
refleja un saldo por $601.108.019.525, donde registran los recursos depositados en
cuentas corrientes, cuentas de ahorros, cuentas de compensacion Banco de la
Republica y depositos en el exterior. Fue objeto de andlisis las conciliaciones
bancarias correspondientes a 11 entidades financieras, reflejando los saldos
ajustados y las partidas conciliatorias para la vigencia 2020.

e Inversiones de administraciéon de liquidez a costo amortizado — Cuenta
1223

Se verificaron las inversiones que componen el portafolio del ICETEX registrado en
esta cuenta, las que ascienden a $352.602.906.655,55, representadas en nueve (9)
certificados de depdsito a término (CDT), con vencimiento a diciembre de 2020. En
el reporte del portafolio de inversiones, no se presentan diferencias con la cuenta
revelada en los estados financieros.

e Préstamos concedidos — Cuenta 1415

Esta cuenta refleja un saldo por $6.676.069.663.865,00, representada en las dos
modalidades de crédito; crédito educativo de fomento y cartera de empleados,
igualmente, registran $1.138.650.947.284 correspondiente al valor de la provision
para el crédito educativo. En las bases de datos suministradas por la entidad, se
evidencio que el 92,4% del capital de los créditos corresponde a la clasificacion de
riesgo normal y el 0,8% a incobrabilidad.

e Financiamiento interno de corto y largo plazo — Cuentas 2222 y 2223

La cuenta 2222 financiamiento interno de corto plazo a 31 de diciembre de 2020
presenta un saldo por $474.000.867, representados en bonos vy titulos emitidos,
igualmente, en la cuenta 2223 financiamiento interno de largo plazo presenta un
saldo por $364.709.262.925,00. La relacion presentada por la entidad de estos
bonos vy titulos fueron analizados sin presentar diferencias.

e Provisiones, litigios y demandas y pasivos contingentes — Cuentas 2701
y 9120

A 31 de diciembre de 2020 el ICETEX, en la cuenta 2701 litigios y demandas,
presenta un saldo por $850.827.306, donde registran los procesos con calificacion
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“probable” y en las cuentas acreedoras de control registran los procesos calificados
como “eventual’. La entidad adopt6 metodologia de reconocido valor técnico para
calificar el riesgo de procesos judiciales y efectuar el calculo de la provisién contable
establecida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado mediante la
Resolucidon No. 353 de 2016. Se presenta subestimacion en la cuenta 9120 — litigios
y mecanismos alternativos de solucién de conflictos por $6.545.660.936,
considerando que la base de datos que soporta el saldo de esta cuenta presenta
diferencia frente al saldo revelado en los estados financieros.

e Provisiones diversas — Cuenta 2790

La cuenta 2790 — provisiones diversas presenta un saldo a 31 de diciembre de 2020
de $151.920.571, conformada por la subcuenta otras provisiones diversas. el valor
registrado en la subcuenta 2790-90 otras provisiones diversas, corresponde a la
bonificacién por servicios prestados (35%) del valor de la asignacion basica y la
prima técnica por titulo de estudios de formacidén avanzada y experiencia altamente
calificada, relacionada con las obligaciones laborales.

e Ingresos recibidos por anticipado — Cuenta 2910

A 31 de diciembre de 2020 el ICETEX, en la cuenta 2910 ingresos recibidos por
anticipados, presenta un saldo por $333.370.336.504,00, donde se registran
intereses, comisiones y otros ingresos recibidos por anticipado. En esta cuenta se
registran los recursos destinados al Plan de Auxilios Educativos COVID-19.

Otros temas relevantes:

e Reconocimiento de obligaciones y revelacion de pasivos contingentes
derivados de los procesos judiciales, arbitrales y conciliaciones
extrajudiciales

El analisis de este punto se encuentra contenido en el resultado de la evaluacion de
las cuentas de provisiones, litigios y demandas y pasivos contingentes.

e Evaluacion del patrimonio

El origen del patrimonio del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez — ICETEX, esta integrado por los
aportes efectuados por la Nacion y demas entidades publicas, las reservas, el
superavit y resultados del ejercicio.
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Analizado el Estado de Situacion Financiera a 31 de diciembre de 2020, el grupo 3
— Patrimonio, presenta saldo $3.997.162.930.598, para el afio 2019 presentaba
saldo por $3.661.168.209.879 con una variacion positiva de $335.994.720.719
representada en el 9,1%, la cual corresponde entre otros, a los recursos trasladados
por la Nacién y capitalizacion Ley 1002 de 2005. En las vigencias 2019 y 2020 se
utilizaron las reservas para el incremento del capital, lo anterior, conforme a lo
establecido en la Ley 1002 del 30 de diciembre de 2005, que establece que su
reserva patrimonial se destinara de la siguiente forma:

e El cuarenta por ciento (40%) para la constitucion de reservas destinadas a la
ampliacion de cobertura del crédito y de los servicios del ICETEX.

e El treinta por ciento (30%) para la constitucion de reservas destinadas a otorgar
subsidios para el acceso y permanencia a la educacion superior de estudiantes
de bajos recursos econémicos merito académico.

e EI treinta por ciento 30% restante se destinara a incrementar el capital del
ICETEX.

e Fiducias

Se verifico el encargo fiduciario que registra el ICETEX a 31 de diciembre de 2020,
conciliando los saldos reportados por la siguiente entidad fiduciaria quién certificé la
existencia y el saldo a dicho corte:

Tabla No. 14. Encargos Fiduciarios - ICETEX
Cifras en pesos

No TIPO DE RECURSOS QUE FECHA DE MONTO NOMBRE SOCIEDAD
) FIDUCIA MANEJA CONSTITUCION ICETEX FIDUCIARIA
De Titulos de Ahorro | 10 de abril de 1989 mediante L .
1 administracion Educativo el Decreto 726 de 1989 916.072.285 | Fiduciaria Davivienda
TOTAL 916.072.285
Fuente: ICETEX Elaboré: Equipo Auditor CGR.

El ICETEX a 31 de diciembre de 2020, presenta en su relacion de Fiducias el
Fideicomiso 3-3 fiducia de administracion con la entidad financiera Davivienda S.A.,
desagregandose en cuatro productos asi:

No. 32672-310177 FID ICETEX TAE 1 Administracion E.F

No. 32763-340100 FID ICETEX TAE 2 Administracion

No. 32764-3132764 FID ICETEX Fondo de Garantias TAE Il E.F
No. 32765-3132765 FID ICETEX Fondo de Garantias TAE | E.F
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Genera movimientos en la cuenta del Balance del fidecomiso por $916.072.285 y
no presenta diferencias con la subcuenta 122190 otras inversiones de
administracion de liquidez a valor de mercado (Valor Razonable).

e Operaciones reciprocas

El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
Mariano Ospina Pérez - ICETEX, efectud el reporte de Operaciones Reciprocas en
el CHIP de la Contaduria General de la Nacion, con corte a 31 de diciembre de
2020, efectuando la circularizacién de los saldos que deben conciliarse con las
entidades por diferencias, un total de 114 subcuentas de las cuales 12 hacen parte
del Estado de Situacion Financiera y reportan un saldo por $29.375.735.521.000
que corresponden a cuentas de ahorro y corriente, CDTs, impuestos y nomina. Para
las cuentas que afectan el Estado de Resultados se reportaron 102 subcuentas no
corrientes por $17.490.566.332.000, correspondientes a némina, servicios publicos,
impuestos, contribuciones, entre otras. Las operaciones reciprocas realizadas
coinciden con el saldo reportado a la Contaduria General de la Nacién por
$46.866.301.854.000.

2.2. OPINION PRESUPUESTAL
2.2.1. Fundamento de opinion presupuestal

El examen de las cifras presupuestales reportadas por el Instituto Colombiano de
Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez —
ICETEX, se bas6 en la evaluacion soportada en pruebas selectivas que evidencian
las cifras y revelaciones del resultado definitivo de la ejecucién presupuestal de la
vigencia 2020. Igualmente, incluy6 la evaluacién de los principios presupuestales
establecidos en el Estatuto Presupuestal del ICETEX.

Con fundamento en el resultado de los procedimientos de evaluacion aplicados, se
considera que estos proporcionan una base razonable para expresar una opinion.

Materialidad cuantitativa

En la determinacion de la Materialidad Presupuestal, se selecciond la base de los
Gastos Ejecutados, teniendo en cuenta, que revela los recursos comprometidos y
desembolsados por el ICETEX, permitiendo de esta manera reflejar el gasto en
desarrollo de su mision.

Con relacion a la materialidad de los desembolsos de los créditos a corte 31 de
diciembre de 2020, se tom6 como base el valor total de los gastos ejecutados de la
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vigencia por $3.776.286.780.615 y a partir de los criterios evaluados se decide
aplicar un porcentaje del 2,50% dando el siguiente resultado: Materialidad de
Planeacion $94.407.169.515, error tolerable $47.203.584.758 equivalente al 50%
de la materialidad de planeacién y un resumen de diferencia por $4.720.358.476
correspondiente a un 5%.

Materialidad cualitativa

* Relacionada con clasificacion, revelacion, o presentacion.

Clasificacion de los rubros presupuestales que afecte la programacion inicial y que
no cumpla con la normatividad dispuesta para la ejecucion presupuestal.

* Relacionada con circunstancias.

Que se verifique una operacién que no cumpla la normatividad dispuesta para la
ejecucion presupuestal.

2.2.2. Opinién presupuestal
Opinion Razonable:

De acuerdo con lo establecido en el Estatuto Presupuestal del Instituto Colombiano
de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez —
ICETEX, adoptado mediante Acuerdo N0.029 de 2019 y demas normas aplicables,
se concluye que el presupuesto fue preparado y ejecutado en todos los aspectos
materiales de conformidad con la normatividad presupuestal aplicable descrita.

2.2.3. Principales resultados presupuestales
e Programacién y asignacion Inicial

Mediante el Acuerdo No.035 del 28 de noviembre de 2019, la Junta Directiva aprob6
recursos para el presupuesto de ingresos por $3.397.750.796.943 y gastos y de
inversion mas disponible final por $3.397.750.796.943 para la vigencia fiscal 2020.

Que mediante la Resolucién 0662 del 10 de mayo de 2018, en el numeral 7 del
articulo 2° delega al Vicepresidente Financiero del ICETEX para: “Expedir los actos
administrativos de desagregacion y actualizacion del presupuesto anual de la
Entidad dentro de los lineamientos establecidos en el estatuto de presupuesto, el
acuerdo anual del presupuesto del ICETEX (...)".

Por tal motivo, para efectos legales y administrativos fue aprobada la desagregacion
del presupuesto anual para la vigencia 2020 mediante la Resolucion No0.1573 del
31 de diciembre de 2019.
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Para la validacion de la apropiacion inicial del presupuesto del ICETEX, se analizo
y se verific6 el acuerdo aprobacion y la resolucion de desagregacion del
presupuesto frente al Informe de Ejecucion Presupuestal arrojada por el aplicativo
financiero “Apoteosys”, teniendo en cuenta como criterio lo establecido en el
Estatuto Presupuestal del ICETEX, el cual regula lo correspondiente a la planeacion,
elaboracién, conformacion, aprobacion, desagregacion, modificacion, ejecuciéon y
control al presupuesto, conforme al numeral V Ejecucién Presupuestal. Una vez
revisada y verificada la resolucién y comparada frente al Acuerdo se evidencié que
los ingresos no operacionales en la desagregacion, no fueron asignados en los
rubros correspondientes y con los montos autorizados por parte de la Junta
Directiva, por tal motivo se validé como objeto de hallazgo.

e Modificaciones presupuestales

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo No0.029 del 28 noviembre 2019,
por el cual se aprueba el Estatuto de Presupuesto del ICETEX en el numeral IV,
articulo 13° la Junta Directiva del ICETEX en ejercicio de sus funciones legales, le
corresponde aprobar las adiciones y reducciones que afecten o modifiquen los
montos globales inicialmente aprobados al presupuesto anual. Una vez aprobada la
modificacion, el representante legal debera actualizar la resolucion de
desagregacion del presupuesto anual.

Para la verificacion de las modificaciones presupuestales presentadas en la
vigencia 2020, se analizé; cinco (5) acuerdos de aprobacion de modificacion al
presupuesto, siete (7) resoluciones de modificacion de desagregacion y ocho (8)
resoluciones de aprobacion de incorporacion de recursos.

Por lo anterior, verificadas y analizadas las modificaciones presupuestales en un
100% contra los actos administrativos que lo soportan, se establecié que el
presupuesto total de ingresos presenté adiciones por $666.189.331.291,52 y
reducciones por $266.459.802.773,95, para una apropiacion definitiva de Ingresos
por $3.797.480.325.460,57. Por otra parte, para el presupuesto total de gastos e
inversion mas disponible final se presentaron adiciones por $531.247.786.069,44 y
reducciones por $131.518.257.551,87, para una apropiaciéon definitiva de
$3.797.480.325.460,57; lo que determina un aumento en el presupuesto de
$399.729.528.517,57. Las anteriores modificaciones presupuestales se encuentran
soportadas Yy justificadas mediante acuerdos aprobados y expedidos por la Junta
Directiva y resoluciones expedidas por el Vicepresidente Financiero.

Ahora bien, en el momento de la revision de dichos acuerdos y resoluciones se
evidencio que, al verificar frente al informe de ejecucién presupuestal de la vigencia
2020, refleja una diferencia por $70.439.162,21 entre el presupuesto total de
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ingresos y el presupuesto total de gastos e inversion mas disponible final en la
apropiacion vigente, lo que valido como objeto de hallazgo.

De igual manera, se evidencié que la Resolucion No.651 del 25 de agosto de 2020,
por el cual se ordena la incorporacion de recursos de unos fondos en administracion
en cumplimiento de los Decretos Legislativos 467 y 662 de 2020 por
$2.984.105.335,00 no fueron incorporados al presupuesto del ICETEX para la
vigencia 2020, lo que valido como objeto de hallazgo.

Para la vigencia 2020 el ICETEX realiz6 212 movimientos créditos y contracréditos,
de los cuales la entidad soportd 52 solicitudes como traslados entre rubros, una vez
verificado los soportes se encontr6 que 42 de los soportes corresponden a
solicitudes de traslados y 10 no se relacionan a un traslado presupuestal. Por lo
anterior, se encuentra debilidades en el procedimiento de traslados presupuestales
entre rubros, debido a que no se encuentra en forma clara el proceso y el manejo
de este tipo de traslado, lo que valido como objeto de hallazgo.

e Ejecucién Presupuestal

En la Ejecucion Presupuestal se tomé como muestra el Presupuesto de Gastos e
Inversion del rubro por concepto IG33-Programa de Créditos Educativos, los
programas Pregrado Pais MP Remb, Acces Pregado Pais Remb y Ecosistemas,
para la evaluacion y verificacion de recursos desembolsados por el ICETEX a las
Instituciones de Educacion Superior. Tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla No. 15. Muestra Rubro IG33-Programas Créditos Educativos
Cifras en pesos

CODIGO PROGRAMA COMPROMISOS EJECUCION

PRESUPUESTAL REGISTRADOS (COMP) PRESUPUESTO (GIRO)
PREGRADO PAIS MP REMB

331610015001002 | L= ~"50 Sbios 455.764.637.478,00 455.764.637.478,00
ACCES PREGR PAIS REMB - NACION

331610031001211 | |\ e - = 473.667.091.371,81 473.667.091.371,81

331620001009002 | ECOSISTEMA 29.203.489.920,00 29.203.489.920,00

TOTAL 958.635.218.769,81 958.635.218.769,81

Fuente: Informacion Remitida mediante Requerimiento No.008 Elaboré: Equipo Auditor CGR.

De acuerdo con lo anterior se tomé el 45% que asciende a $429.275.392.911,05 de
la ejecucion presupuestal (Giro), representados en las siguientes Instituciones de
Educacion Superior:

Tabla No. 16. Muestra Instituciones de Educacion Superior-Desembolsos

Cifras en pesos

ACCES PREGR PAIS REMB - NACION IMPLANTAC

No. Desembolsos

Valor Total

CORPORACION UNIVERSITARIA DE LA COSTA CUC

402

13.106.110.969,22

CORPORACION UNIVERSITARIA DEL CARIBE

345

14.910.382.761,36

FUNDACION UNIVERSIDAD DEL NORTE

338

18.403.438.867,06
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ACCES PREGR PAIS REMB - NACION IMPLANTAC No. Desembolsos Valor Total
PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA 378 10.214.624.979,43
UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA 1110 17.609.275.474,81
UNIVERSIDAD DEL SINU Elias Bechara Zainum - UNISIN 658 42.585.909.359,89
UNIVERSIDAD ICESI 165 13.153.326.075,60
UNIVERSIDAD LIBRE 966 26.714.677.069,95
UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA 721 18.595.939.132,24
UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI 486 11.130.480.961,57
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS 745 12.830.479.813,49
UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR 445 19.954.493.102,43

ECOSISTEMA
PA FIDUPREVISORAS A UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARIBE 2 29.203.489.920,00
PREGRADO PAIS MP REMB - REC.PROPIOS
FUNDACION UNIVERSIDAD DEL NORTE 656 14.842.371.194,00
FUNDACION UNIVERSITARIA JUAN N. CORPAS 424 10.882.316.707,00
PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA 1330 41.568.845.142,00
UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA 1650 10.657.030.300,00
UNIVERSIDAD DE LA SABANA 674 23.184.946.154,00
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES 646 19.798.932.455,00
UNIVERSIDAD EL BOSQUE 802 14.603.055.288,00
UNIVERSIDAD LIBRE 1914 17.785.805.504,00
UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA 1104 12.206.248.304,00
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS 1588 15.333.213.376,00

VALOR TOTAL DESEMBOLSADO POR EL ICETEX

429.275.392.911,05

Fuente: Informacién Remitida mediante Requerimiento No.008

Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Por tal motivo, se circularizaron las IES con el fin de verificar el valor de los recursos

girados y el nimero de desembolsos recibidos por el ICETEX.

Como resultado de la circularizacion se recibio respuesta de 9 IES, de las cuales 5
reportaron inconsistencias en el valor de los desembolsos, lo que valido como objeto
de hallazgo.

Asi mismo, se realizé una muestra de terceros de la Ejecucién Presupuestal de los
Compromisos Registrados (RP) y Ejecucion Presupuesto (GIRO) de los programas
Pregrado Pais MP Remb, Acces Pregado Pais Remb y Ecosistemas para solicitar

al ICETEX los documentos soporte que validaran su ejecucion.

Tabla No. 17. Muestra Ejecucion Presupuestal

Cifras en pesos

TIPO NOMBRE VALOR
DOC NUMERO | TERCERO TERCERO OBJETO RUBRO EJECUTADO VALOR GIRADO NOMBRE RUBRO
Créditos en el
RP 114412 | 892201263 | UNIVERSITARIA p, - 331610031001211 443.464.755,00 443.464.755,00 5
DEL CARIBE técnica, NACION
tecnolégica y IMPLANTAC
profesional.
Créditos en el
pais para ACCES PREGR
UNIVERSIDAD profesion PAIS REMB
RP 122285 | 890316745 ICESI técnica, 331610031001211 291.967.505,00 291.967.505,00 NACION
tecnolégica y IMPLANTAC
profesional.
UNIVERSIDAD DE | Créditos en el ACCES PREGR
RP 148879 | 860403721 CIENCIAS pais para 331610031001211 312.465.372,00 312.465.372,00 PAIS REMB
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TIPO NOMBRE VALOR
boG | NUMERO | TERCERO TERCERO OBJETO RUBRO EIECUTADO VALOR GIRADO | NOMBRE RUBRO
APLICADAS Y | profesion NACION
AMBIENTALES UD | técnica, IMPLANTAC
tecnol6gica y
profesional.
Créditos en el
UNIVERSIDAD DE | pais para ACCES  PREGR
CIENCIAS profesion PAIS REMB
RP | 155047 | 860403721 |y <) o v | teonica, 331610031001211 |  502.662.426,00 502.662.426,00 | |/
AMBIENTALES UD | tecnolégica y IMPLANTAC
profesional.
Créditos en el
UNIVERSIDAD pais para ACCES PREGR
RP | 156232 | 891000692 | DEL SINU  Elias | profesion 331610031001211 | 403.793.840,00 403.793.840,00 | PAIS REMB -
Bechara Zainum - | técnica, NACION
UNISIN tecnol6gica y IMPLANTAC
profesional.
CONDONACION
POR , CONDONACIONES
RP | 83213 |899999035 | ICETEX GRADUACION | 331620620040621 | 16.726.938.700,00 | 16.726.938.700,00 | oonfenio e
(]
25% VIGENCIA
2020
PA Ecosistema
FIDUPREVISORAS cientifico 2020-1
RP | 148745 | 830053105 | A UNIVERSIDAD | ““MITE8 €00 - | 331620001009002 | 20.129.403.525,00 | 20.129.403.525,00 | ECOSISTEMA
AUTONOMA  DEL | 55y 2020000041
CARIBE
Créditos en el
PONTIFICIA pais para PREGRADO PAJS
RP | 109810 | 860013720 | UNIVERSIDAD postgrado, 331610015001002 |  437.696.483,00 437.696.483,00 |MP  REMB
JAVERIANA pregrado, REC.PROPIOS
mediano plazo y
largo plazo
Créditos en el
PONTIFICIA pals g para PREGRADO PAJS
RP | 109962 | 860013720 | UNIVERSIDAD pos@’z 0, 331610015001002 | 462.576.573,00 462.576.573,00 |MP  REMB
JAVERIANA pregrado, REC.PROPIOS
mediano plazo y
largo plazo
Créditos en el
pais para PREGRADO PAIS
RP | 116578 | 890001389 | INIVERSIDAD S?;;?;ad‘io' 331610015001002 | 431.581.969,00 | 431581.969.00 |MP  REMB -
rado, REC.PROPIOS
mediano plazo y
largo plazo

Fuente: Informacion Remitida mediante Requerimiento No.008
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Se verificaron los certificados de disponibilidad presupuestal previo a los actos
administrativos que afectaron las apropiaciones presupuestales, garantizandose

apropiacion suficiente para atender

los gastos,

no se observaron actos

administrativos asumidos sin el cumplimiento de este requisito. Los compromisos
contaron con un registro presupuestal que garantizaron la destinacion y no fueron
desviados a ningun otro fin.

Vigencias futuras

Se revisaron seis (6) contratos correspondientes a Vigencias Futuras, cuatro (4) de

la vigencia 2019 y dos (2) de la vigencia 2020, asi:
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Tabla No. 18. Muestra contractual Vigencias Futuras ICETEX

Cifras en pesos

Vigencia Nombre del Rubro No. Contrato Principal | Fecha Contrato | Valor inicial contrato

2019 GESTION DOCUMENTAL CT-19332 18/06/19 2.897.227.271
MANTENIMIENTO EQUIPO

2019 COMUNICACION Y CT-19339 25/06/19 2.105.518.519
MANTENIMIENTO DE VIAS,

2019 ESTRUCTURAS Y RED CT-19432 20/08/19 9.578.895.367
SERVICIO DE ATENCION AL

2019 USUARIO CT-19448 3/09/19 58.778.500.265
SERVICIO DE SEGURIDAD Y

2020 VIGILANCIA CT-20395 9/07/20 2.695.603.850
MODERNIZACION  DIGITAL Y

2020 ARQUITECTURA TECNOLOGICA CT-20551 18/12/20 3.826.370.815

TOTAL MUESTRA SELECCIONADA 79.882.116.087

Porcentaje Universo 80,3%

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Contrato CT-19332 de 2019

Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Contratista: MANEJO TECNICO DE INFORMACION S.A.

Objeto: Prestar los servicios especializados de gestion documental para el depdsito,
custodia y administracion del archivo del ICETEX, en los términos y condiciones
establecidas en la Ley General de Archivo (Ley 594 de 2000), y demas normas que
la modifiquen, adicionen y lo sustituyan, asi como las especificaciones técnicas

contenidas en el Anexo Técnico.

Fecha de suscripcién: 17/06/2019

Presupuesto: CDP 2019-400 del 05 de abril de 2019 por $1.468.055.844 y el CCVF
2019-004 (vigencias futuras), realizado el 24 de abril de 2019 por $1.479.539.913
rubro presupuestal IG 312001020300092.

Valor inicial del contrato: $2.897.227.271

Adiciones: Otrosi No. 001 suscrito el 26 de junio de 2020 por $734.162.427, con
prérroga hasta el 01 de octubre de 2020.
Valor total del contrato: $3.631.389.698

Ejecucion financiera del contrato: Se han realizado 16 pagos de la siguiente manera:

Tabla No. 19. Ejecucion Financiera Contrato CT-19332 de 2019

Cifras en pesos

Mes Afo Valor
Julio 2019 48.717.324
Agosto 2019 123.675.830
Septiembre 2019 133.777.989
Octubre 2019 296.892.466
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Mes Afio Valor
Noviembre 2019 369.851.325
Diciembre 2019 121.216.618
Enero 2020 191.614.276
Febrero 2020 192.685.157
Marzo 2020 137.273.640
Abril 2020 138.180.539
Mayo 2020 138.844.678
Junio 2020 137.791.885
Julio 2020 123.650.758
Agosto 2020 138.988.430
Septiembre 2020 130.435.305
Octubre 2020 152.106.990
TOTAL EJECUTADO 2.575.703.210
PENDIENTE POR EJECUTAR 1.055.686.488

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

No se encontraron irregularidades o inconsistencias en la documentacion
presentada por la entidad auditada.

Contrato CT-19339 de 2019
Contratista;: COMWARE S.A.

Objeto: Contratar la prestacion del servicio de Mesa de Servicio y mantenimiento
preventivo y correctivo a la base instalada de microinformatica (computadores de
escritorio, portatiles, impresoras, escaneres, UPS y elementos de redes LAN)
propiedad del ICETEX a nivel nacional de acuerdo con lo descrito en el "ANEXO 1.
Especificaciones Técnicas Mesa de Servicio".

Fecha de suscripcion: 21/06/2019

Presupuesto: EF-2019-0375 del 28 de febrero de 2019 por $611.834.692 y el CDVF
2019-002 (vigencias futuras), realizado el 8 de marzo de 2019 por $1.493.683.827,
rubro presupuestal IG 311002004005005.

Valor inicial del contrato: $2.104.265.457

Adiciones: Cuenta con dos adiciones; la primera suscrita el 14 de abril de 2020 por
$418.210.106 y el otrosi No. 2 suscrito en diciembre de 2020 por $378.366.450.
Esto se hizo mediante los CDP 471 y CCVF-2020-026 (vigencias futuras)
respectivamente.

Valor total del contrato: $2.900.842.013
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Ejecucion financiera del contrato: Se han realizado 20 pagos de la siguiente manera:

Tabla No. 20. Ejecucion Financiera Contrato CT-19339 de 2019
Cifras en pesos

Mes Afo Valor

Junio 2019 14.905.119
Julio 2019 74.525.595
Agosto 2019 77.813.168
Septiembre 2019 74.525.595
Octubre 2019 86.085.260
Noviembre 2019 79.030.909
Diciembre 2019 72.086.095
Enero 2020 77.112.441
Febrero 2020 74.525.595
Marzo 2020 85.809.525
Abril 2020 97.163.055
Mayo 2020 128.155.229
Junio 2020 125.305.755
Julio 2020 134.308.887
Agosto 2020 125.956.336
Septiembre 2020 134.207.656
Octubre 2020 126.121.189
Noviembre 2020 131.267.939
Diciembre 2020 255.263.123
Enero 2021 139.275.284
TOTAL EJECUTADO 2.113.443.755
PENDIENTE POR EJECUTAR 787.398.258

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX. Elabor6: Equipo Auditor CGR.

No se encontraron irregularidades o inconsistencias en la documentacion
presentada por la entidad auditada.

Contrato CT-19432 de 2019
Contratista: INTERNEXA S.A.

Objeto: Contratar servicios especializados en outsourcing para la red de
telecomunicaciones, centro de datos, nube privada y servicios conexos.

Fecha de suscripcién: 20/08/2019

Presupuesto: CDP 376 del 28 de febrero de 2019 por $1.719.288.912 y el CDVF
2019-003 (vigencias futuras), realizado el 8 de marzo de 2019 por $7.859.606.455,
rubro presupuestal IG 311002004005004. Se resalta que estas vigencias futuras
comprenden los afios 2020 — 2022.

La segmentacion del presupuesto por vigencias se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla No. 21. Presupuesto por Vigencia Contrato CT-19432 de 2019

Cifras en pesos

Vigencia Valor techo maximo por cada vigencia, hasta por:
2019 1.719.288.912
2020 2.947.352.421
2021 2.947.352.421
2022 1.964.901.613

TOTAL 9.578.895.367

Fuente: Informacién Remitida por el ICETEX.

Valor Total del Contrato: $9.578.895.367

Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Adiciones: Otrosi No. 01, el cual hace la aclaracién sobre la responsabilidad civil

extracontractual y los montos a pagar, incluyendo el IVA.

Ejecucion financiera del contrato: Se han realizado 16 pagos de la siguiente manera:

Tabla No. 22. Ejecucion Financiera Contrato CT-19432 de 2019

Cifras en pesos

Mes Ao Valor
Octubre 2019 147.974.786
Noviembre 2019 177.215.953
Diciembre 2019 207.786.440
Enero 2020 229.767.936
Febrero 2020 233.103.436
Marzo 2020 252.929.469
Abril 2020 254.752.674
Mayo 2020 254.752.674
Junio 2020 250.346.725
Julio 2020 254.752.674
Agosto 2020 254.098.174
Septiembre 2020 270.003.874
Octubre 2020 273.952.280
Noviembre 2020 274.480.511
Diciembre 2020 271.318.102
Enero 2021 46.696.493

TOTAL EJECUTADO

3.653.932.201

PENDIENTE POR EJECUTAR

5.924.963.166

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

No se encontraron

presentada por la entidad auditada.

Contrato CT-19448 de 2019

Contratista: UNION TEMPORAL MD — 2019

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

irregularidades o inconsistencias en la documentacion

Objeto: Prestar el servicio integral de atencion al beneficiario y/o ciudadano a nivel
nacional a través de los distintos canales y puntos de contacto dispuestos para tal
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fin, de conformidad con el modelo de servicio definido por el ICETEX y demas
especificaciones técnicas minimas de servicio.

Fecha de suscripcion: 3/09/2019

Presupuesto: CDP 2019 - 468 del 20 de junio de 2019 por $4.915.697.538 'y el CDVF
2019-008 (vigencias futuras), realizado el 2 de julio de 2019 por $54.668.011.304,
rubro presupuestal IG 332550004. Se resalta que estas vigencias futuras
comprenden los afios 2020 — 2022. La segmentacion del presupuesto por vigencias
se muestra en la siguiente tabla:

Tabla No. 23. Presupuesto por Vigencia Contrato CT-19432 de 2019
Cifras en pesos

Vigencia Valor techo maximo por cada vigencia, hasta por:
2019 4.110.488.961
2020 19.857.706.338
2021 19.641.658.337
2022 15.168.646.629
TOTAL 58.778.500.265
Fuente: Informacién Remitida por el ICETEX. Elabor6: Equipo Auditor CGR.

NOTA: El valor registrado en el contrato y en el CDP para la vigencia 2019 fue por
$4.915.697.538, pero en el registro presupuestal es por $4.110.488.961. Mediante
comunicacién electrénica el 18 de mayo de 2020, la entidad manifiesta que esta
reduccion se realiz6 a la bolsa de desarrollo del contrato, ejecutandose hasta el 31
de diciembre de 2020 un parcial de $16.336.703.727. El saldo restante fue liberado
pertinentemente.

Valor inicial del contrato: $58.778.500.265

Adiciones: Se presenta una adicion por $7.825.852.696 de acuerdo con el RP No.
169982, no obstante, la entidad no presenta la adicion en la documentacion
entregada.

Valor final del contrato: $66.604.352.961
Ejecucion financiera del contrato: Se han realizado 15 pagos de la siguiente manera:

Tabla No. 24. Ejecucion Financiera Contrato CT-19448 de 2019
Cifras en pesos

Mes ARo Valor
Octubre 2019 966.993.170
Noviembre 2019 1.311.078.853
Diciembre 2019 1.681.912.432
Enero 2020 1.712.588.595
Febrero 2020 1.547.650.410
Marzo 2020 1.308.827.688
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Mes Afio Valor

Abril 2020 1.789.338.674
Mayo 2020 1.646.237.569
Junio 2020 1.065.251.951
Julio 2020 2.173.995.364
Agosto 2020 1.554.481.804
Septiembre 2020 2.009.494.390
Octubre 2020 1.998.674.863
Noviembre 2020 1.612.236.441
Diciembre 2020 2.785.235.607
TOTAL EJECUTADO 25.163.997.811

PENDIENTE POR EJECUTAR 33.614.502.454

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.
Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Contrato CT-20395 de 2020
Contratista;: SEGURIDAD DIGITAL LTDA.

Objeto: Prestacion del servicio especializado de vigilancia y seguridad privada
armada bajo la modalidad fija, para la proteccion y custodia de los bienes muebles
e inmuebles de propiedad de ICETEX y de aquellos por los cuales sea o llegare a
ser legalmente responsable y de las personas que laboran en la planta o por
contrato a nivel nacional y administracion del centro de monitoreo incluido el
mantenimiento preventivo y correctivo del sistema integrado de seguridad de las
sedes de ICETEX ubicadas en Bogota D.C.

Fecha de suscripcion: 8/07/2019

Presupuesto: CDEF-2020-425 del 26 de febrero de 2020 por $1.266.258.810 y el
CCVF-2020-002 (vigencias futuras), realizado el 04 de marzo de 2020 por
$1.429.345.040, del rubro presupuestal IG 311002004005010.

Valor inicial del contrato: $2.695.603.850

Adiciones: No reporta

Ejecucion financiera del contrato: Se han realizado los pagos de la siguiente
manera:

Tabla No. 25. Ejecucion Financiera Contrato CT-20395 de 2020
Cifras en pesos

Mes ARo Valor
Julio 2020 188.923.900
Agosto 2020 178.329.600
Septiembre 2020 179.359.153
Octubre 2020 184.716.041
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Mes Afio Valor
Noviembre 2020 186.930.228
Diciembre 2020 184.627.615
Enero 2020 186.634.489
Febrero 2020 184.852.860

TOTAL EJECUTADO

1.474.373.886

PENDIENTE POR EJECUTAR

1.221.229.964

Fuente: Informacion Re

mitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

No se encont
presentada por

raron irregularidades o inconsistencias

la entidad auditada.

Contrato CT-20551 de 2020

Contratista: OLI

MPIA IT SAS

en la documentacion

Objeto: Adquisicion de servicios integrales para la gestion digital y optima bajo la
modalidad de Fabrica de Crédito, de las lineas de crédito que ofrece el ICETEX.

Fecha de suscri

pcién: 18/12/2019

Presupuesto: CCVF-2020-019 (vigencias futuras) para las vigencias 2021 — 2023
por $4.351.267.897 rubro presupuestal 1G332903001 del 31 de agosto de 2020. La
segmentacion del presupuesto por vigencias se muestra en la siguiente tabla:

Tabla No. 26. Presupuesto por Vigencia Contrato CT-20551 de 2020

Cifras en pesos

Vigencia Valor
2020 0
2021 2.774.660.287
2022 1.051.710.528
2023 524.897.082
TOTAL 4.351.267.897

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Valor inicial del contrato: $3.503.842.326

Adiciones: no reporta

Ejecucion financiera del contrato: no reporta pagos en la vigencia 2020.

No se encontraron

irregularidades o inconsistencias en la documentacion
presentada por la entidad auditada.
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2.3.

FENECIMIENTO SOBRE LA CUENTA FISCAL RENDIDA

Tabla No. 27. Fenecimiento de Cuenta Fiscal
Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano
Ospina Pérez — ICETEX

OPINION CONTABLE

OPINION PRESUPUESTAL

Sin Salvedades

Razonable

Fenece

Fuente: Guia de Auditoria Financiera.
Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Con fundamento en la opinién contable y presupuestal presentada, la CGR Fenece
la cuenta fiscal del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos

en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX, por la vigencia fiscal 2020.

De conformidad con lo previsto en la Resolucién Organica 0042 del 25 de agosto
de 2020, a través del Sistema de Rendicién Electronica de la Cuenta e Informes —
SIRECI, el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX, rindio la cuenta el 16 de febrero de 2021,
respecto a la modalidad M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO,
Fecha de Corte: 2020-12-31, Periodicidad ANUAL, el sistema reporta en estas

condiciones lo siguiente:

Tabla No. 28. Rendicién Cuenta Fiscal ICETEX Vigencia 2020

ULTIMA TRASMISION O RETRASMISION EFECTUADA
TIPO NOMBRE FECHA

DOCUMENTO | F3: PLAN ESTRATEGICO Feb 16, 2021, 10:00 AM

DOCUMENTO | F38: ESTADOS FINANCIEROS Feb 16, 2021, 10:01 AM

DOCUMENTO | F8.7: ESTUDIOS DE VALORACION DE COSTOS AMBIENTALES DE | Feb 16, 2021, 10:01 AM
LA VIGENCIA - RESOL MADS 1084 DE 2018

FORMULARIO | F2: PLAN ANUAL DE COMPRAS APROBADO Feb 16, 2021, 12:00 AM

FORMULARIO |F7.1: RELACION PROYECTOS FINANCIADOS CON BANCA |Feb 16,2021, 12:00 AM
MULTILATERAL Y DE COOP INTERNAL _EMPRESTITOS

FORMULARIO | F1.1: INGRESOS DE ORIGEN DIFERENTES AL PRESUPUESTO | Feb 16, 2021, 12:00 AM
GENERAL DE LA NACION

FORMULARIO | F4: PLANES DE ACCION Y EJECUCION DEL PLAN ESTRATEGICO | Feb 16, 2021, 12:00 AM
1.2

FORMULARIO | F9: RELACION DE PROCESOS JUDICIALES (VER 3.0) Feb 16, 2021, 12:00 AM

FORMULARIO | F6: INDICADORES DE GESTION Feb 16, 2021, 12:00 AM

FORMULARIO |F7.2: RELACION PROYECTOS DESARROLLADOS CON BANCA | Feb 16, 2021, 12:00 AM
MULTILAT Y DE COOP INTERN NO REEMB_DONAC Y/O COOP

FORMULARIO | F11: PLAN DE INVERSION Y EJECUCION DEL PLAN DE DESAROLLO | Feb 16, 2021, 12:00 AM
NACIONAL

FORMULARIO | F30: GESTION MISIONAL ENTIDADES FINANCIERAS Feb 16, 2021, 12:00 AM

FORMULARIO | F8.1: COMPROMISOS PRESUPUESTALES DE LA VIG PARA |Feb 16,2021, 12:00 AM
ACTIVIDADES AMBIENTALES (Registre cifras EN PESOS)

FORMULARIO | F25.2: TRANSFERENCIAS PRESUPUESTADAS POR RECIBIR EN LA | Feb 16, 2021, 12:00 AM
VIGENCIA ACTUAL (cifras EN PESOS)

FORMULARIO | F25: PROG PPTAL GASTOS EMPR INDUST Y CCIALES, ECON MIXTA | Feb 16, 2021, 12:00 AM
-ACTIV NO FRAS (Registre cifras EN PESOS)

FORMULARIO |F25.3: AUTORIZACION DE NOTIFICACION POR MEDIOS | Feb 16, 2021, 12:00 AM
ELECTRONICOS
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ULTIMA TRASMISION O RETRASMISION EFECTUADA
TIPO NOMBRE FECHA

FORMULARIO | F39.1.1: ACTIVIDADES DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA | Feb 16, 2021, 12:00 AM
GESTION DE LA ENTIDAD

FORMULARIO | F39.1.2: ACTIVIDADES Y RESULTADOS DE LA PARTICIPACION | Feb 16, 2021, 12:00 AM
CIUDADANA EN LA GESTION DE LA ENTIDAD

FORMULARIO | F39.1.3: RESULTADOS DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA | Feb 16, 2021, 12:00 AM
GESTION DE LA ENTIDAD

Fuente: Aplicativo Sistema de Rendicién Electrénica de la Cuenta e Informes — SIRECI.
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

3. OTROS CONCEPTOS Y TEMAS EVALUADOS

3.1. CONCEPTO DE CONTROL INTERNO FINANCIERO

Aplicada la metodologia establecida en la CGR para la evaluacion del Control
Interno Financiero, Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX obtuvo una calificacion de 1,4,
correspondiente a “Eficiente”, dado que se evidenci6 el disefio de controles y la
efectividad de los mismos en el proceso financiero.

Gréfica No. 2 Calificacion de Control Interno

[DEL DISERND DEL CONTROL (20%) RESULTADOD DE LA [EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES (T0%] TOTAL ISERD ¥

CALIFICACION RIESGO EFECTIVIDAD ¥
DEL DISENO DE COMBINADD NESUL EFECTIVIDAD DEL

m CONTROL Existe avidencia Existen incomecciones B I pnlifarin pmbpciar v TARODELR CONTROL

identificd la misma EFECTIVIDAD DE LOS
25%) (10%) n{25%) 15%) Lalls de su uso (20%) materiales (60%) proo
CALIFICACION GENERAL DEL CALIFIGACION TOTAL PROMEDIO
ADECUADD BAJD

RIESGO COMBINADO

Calificacisn del disefio de control uADO Calificagin riemga comreca SUMATORIA Y PONDERACION DE LA EVALUACION DEL DISERO Y LA EFECTIVIDAD 127
Gestion Financiera y Contable ADEC Geslidn Financiera y Cortiatble DEL CONTROL (80%)
Calificacidn del disefio de control Calificacion rissgn combinada
Gestion Presupuestal ADECUADD Getion Presupusstsl, Conraciudl y ddl BAJD
Contractual y del Gasto G

[RESULTADOS DE LA EVALUACHSN DE LOS COMPONENTES DE CONTROL INTERNO {18%) 1 ADECUADO
(CALIFICACION FINAL DEL CONTROL INTERNG FISCAL CONTABLE 1,4 0,10
CALIFICACION SOBRE LA CALIDAD ¥ EFICIENCLA DEL CONTROL INTERNO EFICIENTE

Fuente: Formato 14

— Matriz de Riesgos y Controles.

Célculo: CGR

No obstante, se evidenciaron debilidades en el disefio de controles y la efectividad
de los mismos en el proceso financiero, asi:

e Deficiencia en la oportunidad, completitud y la calidad de la informacion en
los formatos presentados por la entidad, dificultando la estandarizacion,
interpretacion y el analisis correcto de esta, especificamente: Recursos
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COVID-19, proceso de contratacion, Soportes Contables, Recursos de
Discapacidad y Participacion Ciudadana.

No se encuentran discriminados los recursos, para la politica destinada a la
atencién de poblacion en condicion de discapacidad, debido a que los
movimientos de la cuenta para este rubro no estan clasificados
presupuestalmente, por lo cual no se pueden establecer la cuantia en la
ejecucion de estos recursos.

Inconsistencia en la liquidacion de los intereses en el Fondo SER PILO PAGA
1-4, lo que genera inexactitud en la revelacion de la informacioén financiera
del fondo.

Inconsistencias en las bases de datos de procesos judiciales, frente a los
registros contables.

Inconsistencias y errores en la presentacion de la informaciéon presupuestal,
gue generan imprecisiones en datos relevantes, relacionados con los
registros de pagos presupuestales.

No se realiza una segregacion de funciones, dado que la ordenadora del
gasto, jefe de la oficina asesora de comunicaciones, cumple la funcion
simultanea de ordenador de gasto, supervisora y generadora del visto bueno
para realizacién de los pagos, de la contratacién en esta dependencia.

Debilidades en la articulacién de los procesos internos relacionados con el
reintegro de rendimientos financieros generados por la ejecucién de los
fondos en administracién al tesoro nacional.

MANEJO DE RECURSOS PARA ATENDER LA PANDEMIA COVID-2019

Con el fin de conjurar los efectos adversos producto del coronavirus COVID-19, el
Gobierno Nacional expide el Decreto 467 de 2020, por el cual se dictan medidas de
urgencia en materia de alivios para beneficiarios del ICETEX, dentro del Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica. Estas medidas consistieron en el
disefio de un plan de auxilios educativos que contempl6 periodo de gracia en cuotas
de créditos vigentes, reduccion transitoria de intereses al IPC, en los créditos
vigentes, ampliacion de plazos en los planes de amortizacion y otorgamiento de
nuevos créditos para el segundo semestre del afio 2020, esta medida permite a los
beneficiarios que solicitan por primera vez crédito al ICETEX, puedan aplicar a un
crédito sin la exigibilidad de un codeudor solidario.
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Posteriormente, a través del Decreto 662 de 2020, el Gobierno Nacional crea el
Fondo Solidario para la Educacion y adopta medidas para mitigar la desercién en el
sector educativo provocada por el COVID-19, en el marco del Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica. Se dispuso que el Fondo Solidario para
la Educacioén fuera administrado por el ICETEX con el fin de apalancar los auxilios
creados en el Decreto 467 de 2020 y otorgar crédito para el pago de pensiones de
jardines y colegios privados en educacion preescolar, basica y media, para el pago
de matriculas de jovenes, en condicion de vulnerabilidad de programas de
educacion para el trabajo y el desarrollo humano y para el pago de la matricula de
los jovenes en condicion de vulnerabilidad, en instituciones de educacion superior
publica.

Atendiendo lo dispuesto por el Gobierno Nacional, el ICETEX expidié una serie de
actos administrativos con el fin de reglamentar cada uno de los alivios estipulados,
entre ellos se encuentran los reglamentos operativos proferidos por cada una de las
lineas, al igual que los acuerdos marco de convocatoria para cada beneficio creado.

Realizadas las reuniones correspondientes y revisados los soportes remitidos por
la entidad en cada una de las lineas, al igual que cada uno de los reglamentos
operativos expedidos para cada una de las lineas, se tiene que:

Desde el grupo de cartera de la entidad, gestionan 3 de los auxilios basicos creados
por el Decreto 467 de 2020, correspondientes a:

1. Ampliacion de plazos: incluye periodos de gracia en cuotas de créditos vigentes,
esta medida puede ser solicitada por todos los beneficiarios con créditos
vigentes; el crédito se extendera por el mismo tiempo que dure la medida, la cual
puede ser solicitada por todos los beneficiarios con créditos vigentes. Para los
créditos de mediano plazo, la amortizacion se ampliard hasta el doble del periodo
inicial de pagos y para los créditos de largo plazo, la amortizacién se ampliara
hasta el 50% del plazo original.

2. Interrupcién de pagos: Incluye Periodo de gracia en cuotas de créditos vigentes,
esta medida puede ser solicitada por todos los beneficiarios con créditos
vigentes; el crédito se extendera por el mismo tiempo que dure la medida.

3. Disminucion de tasas del IPC: Esta medida implica una reduccion de la tasa a los
creditos vigentes durante la vigencia del Estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, quedando la equivalente al IPC durante la vigencia del Plan
de Auxilios Educativos Coronavirus COVID-19. La medida podra ser solicitada
por los beneficiarios de estratos 3, 4, 5y 6, quedando excluidos los beneficiarios
de estrato 1 y 2 y quienes ya disfruten del beneficio de tasa subsidiada por la
Nacion.
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Se evidencio que el mecanismo para darle seguimiento a estos auxilios, es a través
de un tablero de control que se actualiza como minimo dos veces al dia, clasificando
la informacién de la siguiente manera:

e Por estrato.

e La continuidad.

e Tipo de tasa.

Renovacion del crédito.

Estado de la cartera (en mora o al dia).

Por género (mujer - hombre).

Tipo de cartera (amortizacién o estudios)

Obligaciones por mes (detalle de las solicitudes recibidas por mes)

Detalle de aplicacién de los auxilios

Recibido mensual de solicitudes (por autogestion o por call center)

Presupuesto: recursos asignados vs recursos ejecutados

Informacién por municipios en cuanto a nimero de obligaciones solicitadas

en cada uno de ellos.

e Conteo del numero de solicitudes de ampliacién, interrupcién, reduccion,
ampliacion y reduccion y los totales.

e Conteo de cuantos usuarios se han beneficiado, discriminado en fase | y fase

Adicional al tablero de control, la entidad también cuenta con bases de datos donde
consta toda la informacién del beneficiario, los auxilios solicitados y los aprobados.
Por otra parte, el equipo de cartera realiza cortes mensuales, en conjunto con el
area de contabilidad, principalmente para determinar los recursos comprometidos,
ejecutados y las obligaciones que tienen alivio mensual. Igualmente, al tablero de
control tienen acceso las diferentes dependencias de la entidad lo que permite tener
control y seguimiento de los recursos y evitar que se sobre-ejecuten los recursos y
se logre otorgar los beneficios de manera oportuna y clara del beneficio al que se
acogen.

Con relacion al cuarto beneficio creado por el Decreto 662 de 2020, que comprende
el otorgamiento de nuevos créditos para el segundo semestre del afio 2020, medida
que permite a los beneficiarios solicitar por primera vez crédito al ICETEX, sin la
exigibilidad de un codeudor solidario. En este caso, la garantia de dichos créditos la
asume el Fondo de Garantia Codeudor, con cargo a los recursos asignados para
ello, se encuentra a cargo de la Vicepresidencia Crédito y Cobranza. Se evidencio
que la cobertura de esta linea sin codeudor se hace a través del fondo de garantias
con recursos de ICETEX, pero también se solicita a los beneficiarios, hacer un
aporte del 5%, sobre el valor legalizado por cada uno de los estudiantes, es decir
sobre el valor que se le vaya a girar. Esta dependencia efectla el seguimiento con
un tablero de control.
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Para este auxilio se da la posibilidad de que el beneficiario elija entre las opciones
de “0% 10% y 25%” para pago en etapa de estudio. La mayor demanda se da en la
opcion de 0%, es decir, el crédito se paga una vez se terminen los estudios.

La ejecucion para la vigencia 2020, fue de la siguiente manera:

Solicitudes de Ampliacion: 25.777
Solicitudes de Interrupcion: 64.729
Solicitudes de Reduccion IPC: 52.663
Total de solicitudes: 143.169
Total de asignado para ampliacion, interrupcion y reduccion del IPC:
$44.252.000.000
Total de ejecutado en ampliacion, interrupcion y reduccion del IPC:
$21.212.882.988,72.
En el tablero de control tienen proyectado gastar, hasta junio de 2021
$38.478.000.000, cifra que es un estimado de recursos a ejecutar y a
comprometer.
Solicitud de nuevos créditos sin codeudor: 824 solicitudes presentadas de
las cuales:

- 540 fueron desistidas.

- 284 legalizadas por $1.480.090.000. de esos 284, solo fueron

desembolsados 99, por $540.223.911
- Total de ejecutado: $540.223.911

Ahora bien, con relacion al apalancamiento de planes educativos creados por el
Decreto 467 de 2020, es la Vicepresidencia de Fondos en Administracion la
encargada de administrar los recursos para las 3 lineas:

1.

2.

Otorgar crédito a padres de familia para el pago de pensiones de jardines y
colegios privados educacion preescolar, basica y media.

Otorgar crédito para el pago de matriculas de jévenes, en condicion de
vulnerabilidad de programas de Educacion para el trabajo y el desarrollo
humano (ETDH).

Otorgar un auxilio econdmico para el pago de la matricula de los jovenes en
condicion de vulnerabilidad, en instituciones de educacion superior publica.

A partir de la creacion del Fondo Solidario para la Educacion, el Decreto 662 de
2020 dispuso diferentes fuentes de recurso para dicho fondo. Dentro de esas
fuentes, se encuentra los recursos del presupuesto de inversion que el Ministerio de
Educaciéon Nacional transfiere para el fondo solidario y los rendimientos financieros
generados por la administracion de los recursos del mismo fondo solidario. Estas
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son las dos fuentes que alimentan las 3 lineas que administra la Vicepresidencia de
Fondos en Administracion.

Con relacion a la primera linea, el Ministerio de Educacion Nacional destiné un total
de $50.000.000, recursos dirigidos a establecimientos educativos privados, sean
jardines o colegios, en donde la poblacién académica presente mora en el pago de
sus pensiones, igual o superior a una mensualidad. El reglamento operativo permite
que el beneficiario pueda acceder al auxilio de financiacion de hasta por 6 meses,
maximo. Las condiciones de financiacion son: el tiempo maximo a financiar es de
6 meses y que el monto no puede ser superior a $1.200.000.

Igualmente, se establecid que eran las instituciones educativas quienes postulaban
los estudiantes que estuviesen en mora y luego enviaban esa base de datos al
ICETEX, siendo el plantel educativo el encargado de registrar e indicar los
potenciales beneficiarios que recibirian el auxilio.

Aunque es una linea de crédito condonable, no toda la poblacion va a ser
condonada en un 100%, porque el reglamento operativo y el documento marco de
la convocatoria, establece que los estratos 1 y 2 podran ser condonados hasta el
100%, el estrato 3 sera de 90%; el estrato 4 sera de 50% y el 5y 6 no son objeto de
condonacion, entonces la adjudicacion hecha para estratos 5 y 6 seran créditos
reembolsables.

A diciembre de 2020, la ejecucion de los recursos fue la siguiente:
- Recursos asignados: $50.000.000
- Recursos ejecutados: $40.382.557.781

De los recursos ejecutados a 31 de diciembre de 2020, corresponden a 47.726
giros, de estos se tomé una muestra, con el fin de verificar el valor de los recursos
girados a las instituciones educativas, circularizando a 99 instituciones, de las
cuales 55 dieron respuesta, de la siguiente manera:

« 42 instituciones educativas certificaron haber recibido el nUmero de giros y el
valor indagado a satisfaccion, mientras que 13 manifestaron inconsistencias
en la recepcion de los giros.

Frente a la segunda linea, se establecié que el otorgamiento de crédito cubre
matriculas hasta $1.000.000, teniendo una cobertura total o parcial del costo del
programa. El beneficio es un crédito por beneficiario y deberéa estar registrado en el
sistema de informacion de la Secretaria de Educacion para el trabajo y el desarrollo
humano. Los desembolsos se hacen directamente a las Instituciones de Educacion
para el trabajo y el desarrollo humano (ETDH).
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La ejecucion de los recursos para esta linea fue la siguiente:

Ingresos: Monto asignado a esta linea $8.000.000.000,00, méas rendimientos de
inversiones por $126.533.963,42, para un total de ingresos por $8.126.533.963,42.

Egresos: Gastos de administracion por $160.000.000,00 y Cartera de Créditos
(desembolsos) por $3.696.152.637,00, para un total de egresos por
$3.856.152.637,00.

Saldo disponible contable por $4.270.381.326,42.

Las solicitudes presentadas ascendieron a 8.567 y nimero de beneficiarios que
recibieron giro fueron 3.899.

Finalmente, en la tercera linea correspondiente al auxilio econdmico para el pago
de la matricula, de los jévenes en condicion de vulnerabilidad en Instituciones de
Educacion Superior Publica. El trdmite se realiza desembolsando directamente a
las Instituciones de Educacion Superior, los valores aprobados por los comités que
estan conformados por el Ministerio de Educacion Nacional y el ICETEX.

Esta linea financia apoyos econémicos que las Instituciones de Educacion Superior
otorgan a los estudiantes de programa de pregrado de estrato 1 y 2, que cumplan
con las condiciones de vulnerabilidad. El Ministerio de Educacion Nacional tiene
definido criterios de priorizacién, en los cuales se vislumbra a cuéles estudiantes se
les reducira el valor de la matricula de forma parcial o total.

La ejecuciéon de los recursos correspondientes a esta linea para vigencia 2020,
fueron asi:

- Monto asignado a esta linea: $97.500.000

- Monto ejecutado: $97.500.000

- Beneficiarios: 125.014 en pagos parciales y 144.253 en pago total.
Giros realizados: 63

3.3. POLITICA ATENCION A PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD
Y/O PARA EDUCACION INCLUSIVA

La entidad manifiesta, que dentro del Plan de Desarrollo de los canales de servicio
gue esta desarrollando la entidad, se tienen varios canales e implementaciones
destinadas a mejorar la atencion a la poblacion en condicion de discapacidad en los
puntos de atencion, cumpliendo con la normativa de accesibilidad. En los primeros
pisos de las instalaciones, algunas cuentan con ascensor o con la rampa definida
para el acceso de ellos, de igual manera, dentro del nuevo plan de modificacion de
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las oficinas, hay espacios unicos de atencion con espacios disefiados para personas
con discapacidad de movilidad o personas en silla de ruedas, se tiene un canal de
video para la atencion de personas con discapacidad auditiva.

Anteriormente solo se tenia atencion por diez (10) minutos y en la actualidad la
persona se puede demorar el tiempo que requiera. Los videos tienen la
funcionalidad de close-caption para personas con discapacidad auditiva y
proximamente contaran con lenguaje de sefias. Se ha trabajado en tres (3)
ambientes: primero con personas con problemas de movilidad, los cuales tienen
adaptados los espacios en los centros de servicio para que puedan asistir con sus
muletas o en silla de ruedas, lo segundo para personas con discapacidad auditiva,
las cuales contaran con herramientas close-caption, y por ultimo, las personas con
discapacidad visual, tendran unas plataformas que interactan de manera virtual
con estas.

Por otra parte, el ICETEX cuenta con especialistas en lenguaje de sefas en los
puntos de atencion, lo que facilita la atencion de personas con problemas auditivos,
videos subtitulados (Close-caption) que comunican lo siguiente:

“El mundo se transformé y sabemos que tu también, sabemos que eres una persona; activa,
dinamica, curiosa, emprendedora, sofiadora, y apasionada, somos el eje transformador de
los sofiadores y sofiadores de Colombia, conectamos en todas las regiones del pais, para
ser parte de lo que quieres ser. Cumplimos metas, objetivos vamos de la mano con aquellos
y aquellas que saben que con educacion pueden transformar sus vidas y la de sus familias.
Comienza a ser parte de los que le apuestan al cambio. ¢ Por qué?, por que ta eres de
decisiones, quieres comenzar con una carrera profesional, técnica o tecnoldgica, buscas
continuar con tu educacién y hacer un posgrado en el pais o en el exterior. Suefias con
aprender un nuevo idioma en otro pais o irte a hacer un intercambio. Aqui tu eliges como
lograrlo y nosotros te acompafiamos con nuevas formas de conectarnos, haz parte de la
comunidad donde importas y demuestras de que estas hecho. Nos transformamos por ti,
por el pais y por el futuro de mas de 680 mil beneficiarios de créditos reembolsables, no
reembolsables y becas en el exterior que siguen en aumento. Suefia, cree, motivate,
estudia, aprende, crece y haz todo lo que quieras, nosotros te ayudaremos a hacerlo
posible, sin importar tu edad, nivel socio econémico, cultura o regién, ICETEX hace de tu
pasion tu futuro’.

Dentro de las implementaciones y nuevos desarrollos que adelanta el ICETEX; se
apoyan con tecnologia, en las diferentes areas que hacen que este tema evolucione.
Se han gestado los diferentes espacios en los diferentes canales de servicios, los
cuales pasaron de 4 a 8. Cualquier persona puede comunicarse con la entidad
desde cualquier lugar del mundo. Cuentan con un chat 24 horas, WhatsApp 24
horas, linea telefonica de lunes a sabado, canales virtuales a través de la pagina
web o a través de un formulario.
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En el tema de accesibilidad a las personas con discapacidad, cuentan con un demo
sobre el portal transaccional que estan construyendo, del cual, la idea es que
funcione de la misma manera con base en la norma NTC 5854 y la Resolucién 1519
del 24 de agosto de 2020 expedida por el Ministerio de Tecnologias de Informacion
y las Comunicaciones, la cual cubre el tema de accesibilidad a las aplicaciones de
la entidad.

El ICETEX construyé la pagina web con los elementos esenciales para la
navegacion a través del lector de pantalla, utilizando encabezados y puntos de
referencia para realizar la navegacion de tal forma que la persona con discapacidad
visual y con la ayuda del lector pueda navegar el portal transaccional, pudiendo
revisar cada uno de los encabezados y tablas.

En el area comercial y mercadeo la contratacion esta enfocada al tema de
accesibilidad y usabilidad en los puntos de atencién, la entidad contara con médulos
para personas con discapacidad de movilidad y se tendrd una silla grande y una
pequefia, con acceso para que la persona pueda subir su silla de ruedas. En todos
los puntos de atencion para personas con movilidad tienen pensado habilitar
espacios para una mayor comodidad en la atencién y no tener inconvenientes, en
los sitios de ingreso se disefiaron con unas pantallas con toda la informacion de
ICETEX, la cual va a estar subtitulada y con lenguaje de sefias, se dispondra de
sefalética en el piso la cual indica como debe desplazarse en el punto de atencién
y donde debe ubicarse el usuario, estos puntos de atencién tienen una figura
llamada el anfitrion quien hara la funcion de la persona que le colaborara a los
usuarios para una mejor gestién dentro del punto de atencion.

La Oficina Comercial y de Mercadeo tiene un presupuesto inicial de mas o menos
$16.000.000.000 el cual cubre todas las mejoras, desarrollos, e implementaciones
requeridas necesarias para la atencion de los beneficiarios de los créditos. Las
adecuaciones estdn a cargo de la Secretaria General a través de su area de
Recursos Fisicos, la cual es la encargada de realizar todo lo planteado
anteriormente, con base en el reinder visto y lo que en su ejecucién presupuestal
comprende lo ejecutado en el 2020 y lo que va para el 2021.

En lo que tiene que ver con el Portal Institucional, respecto del 2020 los pagos se
dividieron en siete (7) fases, un primer pago correspondiente al 10% ($99.262.363)
efectuado en esta vigencia y correspondio a la fase de instalacion y configuracién
de los ambientes del portal institucional y los demas pagos tienen vigencia en 2021.

Los proyectos de Portal Institucional, junto con los de la Oficina Comercial y de
Mercadeo estan muy relacionados, incluso la supervision del Portal Institucional
esta a cargo de las tres areas: De la VOT, la Oficina Comercial y la Oficina Asesora
de Comunicaciones,
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Cabe anotar que no fue posible determinar cifras presupuestales ni hacer cruces de
lo asignado presupuestalmente, su ejecucion y la apropiacion definitiva; con el area
contable, dado que no se tiene una subcuenta especifica para el manejo de estos
recursos. Las cuentas contables que se tienen son la 51309501 honorarios y la
14080501 capital cartera, donde se registran los recursos destinados a rubros
diferentes a los relacionados con la politica de discapacidad de la entidad,
imposibilitando la determinacion de cifras exactas en lo correspondiente a esta
politica.

3.4. PARTICIPACION CIUDADANA

De la revision efectuada al presente contrato se evidencio la asignacion de recursos
en la vigencia 2020, mediante el CDP- Entidades Financieras N° 426 para su
ejecucion del 26 de febrero de 2020 por $85.696.000,00 rubro presupuestal:
1G312001020230012 — Honorarios ODC por $85.696.000,00 y Registro
Presupuestal RP N°55872 del 03 de marzo de 2020. Mediante su ejecucion se dio
cumplimiento a su Objeto “Prestar los servicios para el relacionamiento con medios
de comunicacion, apoyar a la oficina de comunicaciones del ICETEX en la
generacion de contenidos multiformato para rendir cuentas y dar adecuada difusion
a los proyectos de la entidad en linea con su transformacion”.

Cabe sefalar, que el ICETEX no tiene reglamentado la segregacion de funciones
como se evidencio para este contrato, dado que la Ordenadora del Gasto, Jefe de
la Oficina Asesora de Comunicaciones, determind la necesidad para esta
contratacion, estableciendo su monto, determind quien era la persona mas idénea
para su ejecucion, ejercio la supervision del mismo y dio el recibido a satisfaccion
de informes y entregables requisito para el pago respectivo, lo cual puede generar
diverso tipo de riesgos al no delegar funciones que permitan ejercer de manera mas
eficiente un adecuado control y establecer transparencia en la ejecucion contractual.

3.5. SOLICITUDES CIUDADANAS Y ALERTAS O INSUMOS ENVIADOS POR
LA DIARI.

Con relacion a este numeral el equipo auditor adelant6 el analisis de las denuncias
asignadas dentro del proceso, donde se respondieron cuatro (4) denuncias,
relacionadas a continuacion:

Tabla No. 29. Denuncias

Cdédigo SIPAR Fecha de Recepcidn
2021-203386-82111-SE 30-12-2020
2021-201615-82111-SE 25-01-2020
2020-199840- 82111-SE 27-01-2021
2021-204662-82111-SE 02-03-2012

Fuente: SIPAR. Elaboré: Equipo Auditor CGR.
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Solicitud 2021-203386-82111-SE, informacion plataforma de ICETEX.

El 5 de mayo de 2021, la Contraloria General de la Republica, con oficio N° CDSE-
ICETEX-012, solicité al ICETEX informacion relacionada con el historial de pagos
del crédito del denunciante y el tiempo que toma la plataforma en reflejar los pagos
efectuados por los beneficiarios de los créditos y el reporte del crédito del
denunciante generado por el aplicativo, donde se reflejen los pagos realizados a la
fecha.

En atencion al anterior requerimiento, el 12 de mayo de 2021, el ICETEX -
Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia, a través de la certificacion No. VOT
- GAC -5030-21 - 0927 informa que, una vez revisados los registros, en el sistema
de cartera de la entidad no existe registro del sefior Andrés Felipe XXXX como
beneficiario ni como deudor solidario.

De conformidad con la respuesta emitida con el ICETEX, se indica al peticionario
que debera comunicarse directamente con la entidad con la finalidad de hacer la
verificacion pertinente y esclarecer su peticion, toda vez que, en el escrito
presentado, no allegd soporte alguno que evidencie alguna irregularidad y, al
requerir a la entidad, esta informa que, al buscar en los registros, no coincide la
bldsqueda con su nombre.

Denuncia 2021-201615-82111-SE y radicado 2021ER0007361 del 25 de enero
de 2020

Se reviso la denuncia en el marco de auditoria, concluyendo que la CGR no tiene
las facultades para proceder con la peticion del ciudadano. Una vez validada la
respuesta de fondo dada al peticionario inicialmente, no amerita un alcance a la
respuesta de fondo, por lo cual se solicita al equipo de denuncias cerrar el proceso
en el SIPAR.

Estudio acciones de repeticién -Respuesta de Fondo 2020- 199840- 82111-SE.

El equipo auditor da respuesta, teniendo en cuenta la base de correspondientes a
las acciones de repeticion contra el ICETEX, asi:

Tabla No. 29. Base de Beneficiarios
Beneficiario Fecha Solicitud Descripcion
En sesibn, wuna vez analizados los
antecedentes facticos y lo fundamentos
juridicos, se evidencié que se cuenta con cinco

Comité de (5) votos de los miembros del Comité en el
KAREN ANDREA XXXX 29/01/21 conciliacion de . . - -
la entidad sentido de repetir contra Edith Cecilia XXXX

quien ejercié la supervisién del contrato y
6rdenes de servicio de la demandante, lo cual,
al tenor de lo previsto en el en el articulo 7° del
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reglamento de mismo, en consonancia con el
inciso tercero del articulo 18 de Decreto 1716
de 2009, constituye quérum valido para la toma
de la decision.

Comité de
ALEXANDRA XXXX 30/11/20 conciliacion de No repetir
la entidad

Fuente: Informacion remitida ICETEX.
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Se relacionan dos acciones de repeticion de las cuales el ICETEX ha manifestado
con fecha del 12 de mayo de 2021, lo siguiente:

Karen Andrea XXXX:

El Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subsecciéon C-C.P.Dr. Jaime Orlando
Santofimio Gamboa, en Sentencia de 12 de septiembre de 2016, expresa que los
funcionarios “debian suscribir los contratos a que hubiera lugar para el desarrollo de
las actividades propias del servicio a su cargo”y, en ese sentido, no se encuentra
debidamente acreditado que opere la presuncion de culpa grave antes anotada,
pues existe una justificacién para la celebracién de los contratos de consultoria y/o
prestacion de servicios derivada de la fatal de personal con experiencia y
conocimiento e insuficiencia de personal para atender las labores requeridas por la
entidad. Al no existir evidencia que soporte la configuracion de las presunciones de
culpa grave de que trata el articulo 5 de la Ley 678 de 2001, no se considera
procedente adelantar una accion de repeticion en contra de Martha Lucia XXXX,
Maria Eugenia XXXX y Campo Elias XXXX, por los contratos y ordenes suscritos
con Karen Andrea XXXX.

Respecto a la supervision, los Unicos colaboradores mencionados en la sentencia
son José Vicente XXXX y Edith Cecilia XXXX, aspecto frente al cual precisa en su
ficha que, el primero, fue vinculado por la SECAB y luego como contratista del
ICETEX, pero no estaba obligado a ejercer supervision. A su vez el articulo 22 del
manual de contratacion de la época decia que la supervisién se debia ejercer por
funcionarios de planta y a falta de personal, se deberia contratar una interventoria,
gestion que no era la adelantada por José Vicente XXXX. Frente a Alexandra XXXX
ella ejercia unas labores de coordinacion y no tenia obligaciones de supervision de
otros contratistas y aqui entra a operar el mismo articulo 22 del manual de
contratacion de la época.

Estas personas no tenian la obligacion de ejercer labores de supervision y por ello
no estarian incursos en una causal de culpa grave y menos de dolo por cuanto,
nunca tuvieron la obligacion de ejercer la supervision de otros contratistas ni eran
funcionarios de la entidad, por tal razén no hay lugar repetir contra estas personas,
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por cuanto no hay evidencia de dolo ni culpa como ya se anoto en la ficha técnica,
asi:

“1. José Vicente XXXX, Responsable de Contabilidad y financiera, vinculado
mediante contrato 022 de 2009 con el ICETEX. En el contrato 022 de 2009 se indica
que debe efectuar la supervision del proceso contable, sin embargo, no existe una
obligacion expresa de efectuar la labor de supervision de los contratos suscritos con
otros contratistas y, de hecho, el art.22 del Acuerdo 007 de 2008, Manual de
Contratacion vigente para esa época, expresamente sefiala que la supervision se
debe efectuar por funcionarios de planta de la entidad y, de no existir personal
suficiente, se debe contratar una interventoria, que no era el tipo de contrato
celebrado con el sefior José Vicente XXXX. 2. Alexandra XXXX: actu6 como
supervisora en virtud al contrato 2009-001. En este contrato ella cumple las
funciones de coordinadora del proyecto ACCES vy, en tal calidad, le asignan la
supervision del contrato de Karen XXXX, sin embargo, no existe una obligacion
expresa de efectuar la labor de supervision de los contratos suscritos con otros
contratistas y, de hecho, el art. 22 del Acuerdo 007 de 2008, Manual de Contratacién
vigente para esa época, expresamente sefiala que la supervision se debe efectuar
por funcionarios de planta de la entidad y, de no existir personal suficiente, se debe
contratar una interventoria, que no era el tipo de contrato celebrado con la sefiora
Alexandra XXXX”

En tal virtud, se reitera que la recomendacion seria iniciar la accién de repeticion
contra Edith Cecilia XXXX, Vicepresidenta de Crédito y Cobranza para la época por
cuanto se probd en el proceso que dio instrucciones a la demandante respecto al
cumplimiento de horario y de alli se probé la subordinacion, por tal razén, siendo
supervisora, contravino lo previsto en el manual de contratacion de la época y se
prueba la culpa grave por una manifiesta e inexcusable violacién a las normas de
derecho, veamos como lo preciso la ficha técnica:

“al obrar por fuera del marco del Acuerdo 7 de 2008, se considera que esta inmersa
en la presuncion de culpa grave del numeral 1 el art. 6 de la Ley 678 por “Violacion
manifiesta e inexcusable de las normas de derecho” ademas, la sefiora Karen
XXXX declard sobre el cumplimiento de los horarios que le fue instruido por la
sefiora Edith Cecilia XXXX y asi fue indicado expresamente en la sentencia de
primera instancia (pag. 16). El proceso se sustentaria tanto el contenido de la
sentencia, como de las pruebas recaudadas en el proceso que origina la accién de
repeticion, ademas de las pruebas documentales (expedientes del Contrato 045 de
2020 y de las ordenes de servicio 578 de 2010 y 038 de 2011).”

Alexandra XXXX: La decision adoptada en sesion del 30 de noviembre de 2020,
apunta a no repetir con fundamento en los siguientes argumentos:
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“No repetir Contra Campo Elias XXXX ni contra Gabriel Mauricio XXXX, por los
argumentos expuestos en la ficha, esto es, por cuanto no se desvirtué la buena fe
de estos ni los fallos proferidos en primera como en segunda instancia fueron
producto de la negligente o errada actuacion de su parte, no se logré demostrar 1o
contrario ni tampoco se configuraron los elementos necesarios como el dolo y la
culpa para iniciar la accion de repeticion en su contra. De igual forma, la declaratoria
de nulidad del acto administrativo no obedecié a la accién u omision de los
funcionarios de la entidad y la contratacién de Alexandra Ramirez Forero se surtié
de conformidad con los preceptos de la citada Ley 80 y como se indicé en la ficha,
no se evidencio que, el actuar de los funcionarios haya sido errado o en
extralimitacién de sus funciones para afectar los intereses de la entidad.”

En conclusioén, una vez revisado el insumo y las evidencias asociadas, se concluye
que las acciones de repeticion descritas por el peticionario seran insumo para
auditoria de cumplimiento, ya que esto hace referencia a la gestion derivada de los
Comités de Conciliacion, los cuales no son materia de revisién o evaluacion en la
presente Auditoria Financiera.

Solicitud 2021-204662-82111-SE Radicado en la CGR 2021ER0024796 del 02
de marzo de 2021

Una vez revisada la informacion suministrada por el ICETEX sobre el estado
crediticio de los beneficiarios del Fondo de Comunidades Negras, se evidencia que
seis (6) de ellos ya estan en época de estudios, con los respectivos reembolsos
efectuados, mientras que dos (2) de ellos no legalizaron su crédito de acuerdo con
lo dispuesto por la entidad.

3.6. EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento presentado por ICETEX con corte a 31 de diciembre de
2020 a través del SIRECI, comprende seis (6) hallazgos, donde cuatro (4) son de
caracter financiero, para los cuales establecié cuatro (4) acciones de mejora, con
un plazo de ejecucién a 31 de diciembre de 2020, y reportan un avance fisico de
ejecucion del 80%.

Se reviso la efectividad de 6 acciones de mejora planteadas, para seis (6) hallazgos.
La siguiente tabla muestra el concepto de efectividad para cada una de ellas:

Tabla No. 30. Acciones Plan de Mejoramiento
Numero Cantidad de Fecha de
y Nombre acciones de L Avance | Efectividad
. . . vencimiento
Vigencia mejora
1-2018 Provisiéon en Procesos_JudlmaIes: 1 2020/03/31 100% sI
Se encuentran subestimadas las
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Numero

y
Vigencia

Nombre

Cantidad de
acciones de
mejora

Fechade
vencimiento

Avance

Efectividad

provisiones contables de la cuenta
2814 "Provision para Litigios" en
$69,7 millones. Igualmente, diferencia
entre los valores de las pretensiones
ajustadas y la provision contable. La
entidad toma el valor de la pretension
ajustada y realiza la provision
prorrateada durante el tiempo
estimado por el apoderado y no el
100%.

2-2018

Integridad data en aplicativo y
Reportes de Cartera, Control
Interno Contable. Se evidenci6 en el
directorio activo de los usuarios y la
data: funcionarios del equipo auditor
anterior activos. El campo TASA_CTE
de los mega reportes presenta
diferentes formas de presentacion.
Diferencias en el campo
FECHAPRIMERGIRO. El sistema SM
no refleja en todos los casos la
aplicacion de los pagos.

2020/02/28

100%

Sl

3-2018

Publicidad de la Contratacion (D).
Se procedi6 a verificar la informacion
que se registra en pagina web de la
entidad y consecuentemente la
publicacion de todas las etapas
contractuales en el SECOP, tal como
lo establece el Manual de
Contratacion, encontrandose
deficiencias, procesos
desactualizados o los links indicados
en la pagina del ICETEX no presentan
la informacién correcta.

2020/02/28

0%

NO*

4 -2018

Publicidad de la Contratacion (D).
Se procedié a verificar la informacion
que se registra en pagina web de la
entidad y consecuentemente la
publicacion de todas las etapas
contractuales en el SECOP, tal como
lo establece el Manual de
Contratacion, encontrandose
deficiencias, procesos
desactualizados o los links indicados
en la pagina del ICETEX no presentan
la informacion correcta.

2020/06/30

0%

NO*

5-2020

Intereses por Liquidar y Cobrar
(IP). Analizadas las bases de datos de
las novedades de reintegros
aplicados por el area de cartera y
registradas en contabilidad (2012 a
2016) de los recursos girados por
ICETEX a las IES, se evidencié que
ICETEX no realiza el cobro por

2020/09/30

100%

Sl
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Numero Cantidad de Fecha de
y Nombre acciones de L Avance | Efectividad
. . . vencimiento
Vigencia mejora

concepto de los intereses que se
generan por el reintegro inoportuno
de los recursos no utilizados por los
beneficiarios.

Distribucion de  Rendimientos
Financieros Fondos en
Administracién. La distribucion de
rendimientos financieros del portafolio
de inversién, a cada uno de los
Fondos en 2017, por $97.533
millones, se efectud con base en un
prorrateo segun participacion
porcentual de saldos promedio
mensuales, hecho que no permite
asignar adecuadamente los recursos
de dichos rendimientos.

*Acciones reformuladas en el Plan de Mejoramiento 2021 ICETEX
Fuente: Plan de mejoramiento 2020 - Informacién Remitida por el ICETEX.
Elabor6: Equipo Auditor CGR.

6 - 2020 1 2020/12/31 100% SI

Como resultado del seguimiento al plan de mejoramiento, se establece una
efectividad consolidada del 67% dado que, de los seis (6) hallazgos revisados,
cuatro (4) tuvieron acciones con una efectividad del 100% y 2 hallazgos tuvieron
acciones que no se consideraron efectivas, razén por la cual fueron reformuladas
en plan de mejoramiento de la entidad para su posterior evaluacion.

Por tanto, es necesario que el ICETEX analice las acciones de mejora establecidas
para determinar su pertinencia y replantear o continuar con los controles
establecidos, ampliando el término de finalizacion. Como quiera que la efectividad
del plan de mejoramiento es inferior al 80%, se considera inefectivo.

3.7. OBSERVACIONES VIGENTES DE LA COMISION LEGAL DE CUENTAS
DE LA CAMARA DE REPRESENTANTES

Respecto a las observaciones comunicadas por la Honorable Céamara de
Representantes — Comision Legal de Cuentas, Gaceta 1283 del 10 de noviembre
de 2020, se evidencio lo siguiente:

En materia presupuestal corresponde a un (1) hallazgo, establecido en la auditoria
de cumplimiento de la vigencia 2019 y a 30 de junio de 2020, del cual la entidad ha
adelantado acciones que se encuentran en Plan de Mejoramiento, con acciones
previstas para cumplir en la vigencia 2021, tal como se detalla a continuacion:
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Tabla No. 31. Observaciones de la Comision Legal de Cuentas

Glosa

Estado

A. DE ORDEN CONTABLE.

-Nota 4.2.3. CARTERA DE CREDITO. (Cifras en millones de
pesos)

Linea de crédito

Calificacién D Calificacién E

Exterior
Pais 22.546,3 11.270,2
ACCES 92.176,7 22.908,0

La siguiente es la clasificacion de la cartera de créditos al 31
de diciembre de 2019, segun lo establecido en el Acuerdo 046
del 22 de diciembre de 2009 de la Junta Directiva:

MODALIDADES DE CREDITO

29287 788,6

PROVISIONES

Consumo Capital Intereses Otros Total Capital Intereses y
ros
D- Riesgo 117.6516 1.569,9 1253 119.346,8 91.282,1 1.489,3
Significativo
E - De 34.966,8 430,0 17.8 35.414,6 30.283,2 447,4
Incobrabilidad

La cartera por lineas de crédito y calificacién por edad de
vencimiento al 31 de diciembre de 2019 es:

Corresponde al hallazgo No. 4 del informe de
auditoria de cumplimiento de la vigencia 2019 con
corte al 30 de junio de 2020. Se verifico el
cumplimiento de la actividad de la clasificacion de
cartera de créditos con corte 31 de diciembre de
2019. En el Plan de Mejoramiento del ICETEX, se
verificé el cumplimiento a 28 de diciembre de 2020.

Riesgo D significativo: el total de créditos han sido
generado, pero la entidad ha tenido dificultad para
recuperarlos.

Riesgo E incobrabilidad: es la cartera que ICETEX
después de realizar todo el procedimiento de
recuperacion, inicia el proceso de castigo de cartera.

ICETEX en sus lineas de cartera de crédito y edades
determinan su calificacion.

En las lineas de crédito al exterior, pais y Acces a 31
de diciembre de 2019, generaron una cartera
avanzada, que se encuentran expuestas en el plan
de mejoramiento 2020.

-4.2.4 Cuentas por Cobrar, Neto. El siguiente es el detalle de
Intereses y otras cuentas por cobrar:
Concapto 2019 2018
Inte rese s:
Intereses cartera de crédilos 10.089.3 920
Pago por cuenta de clientes
Pago por cuenta de clientes fomento B.3455 4.88|
Otras:
Sislema general de nesgos 155.0 13
Sanciones (1) 382.6 39
Cuenta por cobrar cooperathas (2] 4 2
Cuenlas por cobrar fondos en administracion 2.731.6 2020
Cuentas abandonadas (3) 21.330,0 17.79(
Cuentas TAE (4) 24.262.9
Impuestos por cobrar 3.7 54
Anlicipos a contralos y proveedores (5) 54.512, 2236/
Sendcio de cobranza 3 1]
Otros 539, 54/
Total 122,699, 76.11|

Se registran cuentas por cobrar a las diferentes Instituciones de
Educacién Superior, con base en las resoluciones de sancion
emitidas por el Ministerio de Educacion Nacional; que de acuerdo con
la Ley 30 de 1992, dichos recursos deben ser consignados al
ICETEX. De igual forma, se registran las sanciones impuestas a
exfuncionarios del ICETEX por fallos en procesos de investigacion
administrativa.

Las cuentas por cobrar las
vigencias:

Intereses cartera de crédito: Presentado en los
intereses que se generan por la prestaciéon de los
servicios de crédito.

Pago por cuentas de clientes fomento: identificado
como cuentas por cobrar para la entidad por sus
objetivos misionales.

Sistema general de riesgo: Aquella cuenta que
hace parte de las cuentas por cobrar en la entidad.
Sanciones: Rubro que por alguna razén fue
sancionada la entidad en la vigencia fiscal.

Cuentas por Cobrar Cooperativas: Valores en
liquidacién generadas por las inversiones efectuadas.
Cuentas por Cobrar Fondos en Administracion:

relacionadas por

| Valores que deben ser cobrados a los beneficiarios

de las lineas de crédito.

Cuentas Abandonadas: Aquellas que por su
operacion siguen como registro de las actividades del
ICETEX.

Cuentas TAE: Rubros que por los titulos de ahorro
educativo siguen prevaleciendo en los estados de la
entidad por no ser cobradas por los beneficiarios de
los titulos.

Impuesto por Cobrar: Valor que se expresa debido
a las retenciones que realiza la entidad.

Anticipo a Contratos y Proveedores: rubro que por
el objetivo misional de la entidad no se han generado
a aliados del ICETEX.

Servicios de Cobranza: Valor que asciende por el
cumplimiento del reglamento de cartera y cobranza
del ICETEX.

Al 31 de diciembre de 2019 se registran las cuentas por cobrar a
Cooperativas y Entidades Financieras en liquidacion, generadas por
las inversiones efectuadas por el ICETEX en los afios 1998 y 1999
sobre las cuales la probabilidad de recuperacion es minima y se
encuentran deterioradas al 100%.

La entidad no se pronuncié frente a esta observacion.
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Glosa

Estado

Una vez revisado los estados financieros, el Catadlogo General de
Cuentas y las notas explicativas, se encontraron las siguientes
cuentas con sus respectivos saldos a 31 de diciembre de 2019 asi:

CODIGO NOMBRE CUENTA SALDO A
31212019
138600 | Deterioro de las cuentas por cobrar (5.624.329.372,0|
240720 | Recaudos por reclasificar 5.838.214.144
242411 | Embargos judiciales 9.227.545
270100 | Provision litigios y demandas 310.111.190
912000 | Litigios y mecanismos altemativos de solucion de conflictos (en contra) 85.046.340.569

138600 deterioro de las cuentas por cobrar:
Cuenta que asciende por el cumplimiento de su
actividad y el dificil cobro de los créditos realizados.
240720 recaudos por Clasificar: Cuenta que
presenta el recaudo que la entidad debe realizar por
sus lineas de crédito.

242411 embargos judiciales: Rubro que se registra
por la pérdida de procesos judiciales

270100 provisioén litigios y demandas: Valor que se
provisiona si se tiene una calificacion de perdida alta
912000 litigios y mecanismos alternativos de
solucién de conflictos: Registro de la cuenta de
orden de todos los procesos en los que ICETEX es
parte demandada.

DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL A 31 DE DICIEMBRE DE 2019.
Del citado informe retomamos lo siguiente:

-“Parrafo de Enfasis.

Tal como se menciona en la Nota 2 que acompafian estos estados
financieros, la Junta Directiva en sesion celebrada en julio de 2018,
autorizo a la administracion del Instituto a revisar y ajustar las
variables de estimaciéon del modelo de pérdidas esperadas en la
cartera de créditos registrada en la cuenta 1490. Durante el afio 2019
el Instituto concluyo dicha revisién generando un incremento en el
deterioro de la cartera de crédito por un valor de $82.670 millones de
pesos, los cuales fueron registrados en el mes de diciembre del afio
2019.

-INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y
REGLAMENTARIOS: (...) A la fecha de este dictamen, presenté una
serie de informes a través de los cuales no solo comenté las
oportunidades de mejoramiento, incluyendo asuntos del Sistema de
Control Interno, sino que inclui alternativas y recomendaciones para
procurar su fortalecimiento. Sobre lo anterior, la administracién del
Instituto ha adoptado aproximadamente un (89%) de mis
recomendaciones”.

Al cierre de la vigencia 2019 en la cuenta 1490, donde
se registra el incremento del deterioro de la cartera,
se encuentra el re-ajuste y lo cual concuerda con sus
saldos presentados.

RESULTADO DE LA AUTOEVALUACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO CONTABLE A 31 DE DICIEMBRE DE 2019.
Del citado informe retomamos lo siguiente:

Calificacion obtenida por el sistema: 4.75.

DEBILIDADES:

-Como parte del proceso de estabilizacion del nuevo sistema (Core
FX) la entidad contintia adelantando acciones tendientes a garantizar
eficiencia y eficacia en el procesamiento y generacion de la
informacion financiera, fortalecer el flujo, la calidad y oportunidad de
dicha informacion generada a través de los aplicativos satélites, de
tal manera que le permita desarrollar adecuadamente todas las
etapas del proceso contable y se garantice el cumplimiento de las
politicas y protocolos de seguridad en la operacién y mantenimiento
de este aplicativo.

Dentro del Sistema de control interno contable, se continGa en la
revision y actualizacion de herramientas sustentadas en politicas,
procedimientos, directrices, instructivos, lineamientos y reglas de
negocio, que propendan por garantizar de manera permanente la
depuracion y mejora de la calidad de la informacion financiera, el
fortalecimiento de las actividades de seguimiento y control y el
registro de los hechos econdmicos de manera cronoldgica,
consecutiva y en los periodos en los cuales se originaron.

Al cierre de la vigencia 2019, el ICETEX y en el
informe de auditoria de cumplimiento de la vigencia
2019 con corte a 30 de junio de 2020. Se realizé el
analisis a la informacion relacionada con créditos
aprobados y renovados (con recursos del ICETEX y
de terceros) en todas las lineas de crédito que
maneja la entidad, considerando la informacion de las
bases de datos, que soportan los sistemas de
informacion C&CETEX y CORE BANCARIO, que
estan incluidos en el plan de mejoramiento de la
entidad

DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA RESOLUCION
ORGANICA No. 7350 DEL 29 DE NOVIEMBRE DE 2013,
INFORME EJECUTIVO A 31 DE
DICIEMBREDE2019DELAVANCEDELPLANOPLANESDEMEJOR

Corresponde a las acciones de mejora con corte a 31
de diciembre de 2019. Se evidencia que han
efectuado 7 acciones de mejora dentro del plan de
mejoramiento del ICETEX, durante el Ultimo registro
gue presenta la entidad.
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AMIENTO SUSCRITOS CON LA CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA.

Nimero de Numero Nimerode | Cumplimiento del | Avance del |
hallazgos metas metas plan o planes en planes en
seglinla | propuestas | cumplidasa | % a31/12/2019 3112/20/

CGR 311212019
15 36 32 97.55% 94.08%

- Con relacion a las actividades o acciones de mejora incumplidas a
31 de diciembre de 2019, la entidad informa las razones de este
incumplimiento, asi: Acciones que no fueron cumplidas: Una (1)

Accién Fecha Fecha % Avi

Inicio Terminacién 31

Ajuste/actualizacién del convenio marco con 1/07/2019 3111212019 30
las IES

La accién denominada “Ajuste/actualizacion del convenio marco con
las IES”, no alcanzo la meta esperada con corte a 31 de diciembre de
2019; lo anterior debido a que en su ejecucién se requiere la
participacion de actores externos a la entidad, en el caso particular se
deben concentrar los nuevos convenios con las Instituciones de
Educacién Superior IES, lo cual ha implicado mayor gestién por parte
de los Lideres responsables del cumplimiento de la accion
determinada en el Plan de Mejoramiento concertado con la
Contraloria General de la Republica.

No obstante, en el seguimiento efectuado se evidencia que la entidad
se encuentra adelantando las gestiones pertinentes para suscribir los
nuevos convenios con las instituciones de educacién Superior IES en
el menor tiempo posible.

Al cierre de la vigencia 2019, el ICETEX ha
conseguido agilizar sus procesos, mejorando su
optimizacion y logrando que los convenios con las
IES, presenten un avance superior al presentado a 31
de diciembre de 2020. Se encuentra dentro del plan
de mejoramiento.

En el Estado de Cambios en el Patrimonio se presentd error de
transcripcion al enunciar el saldo final del patrimonio al 31 de
diciembre de 2019, como afio 2018.

La entidad realiz6 la correccion del afio 2019 en la
cuenta del Patrimonio, debido a que se presento
como afio 2018. Se encuentra evidenciado en el plan
de mejoramiento.

La entidad no remitié en forma fisica la totalidad del requerimiento
formulado por la Comision Legal de Cuentas de la Camara de
Representantes.

El ICETEX alleg6 el documento completo ante la
comisién, cumplimiento con el requerimiento
solicitado.

Fuente: ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

4. RELACION DE HALLAZGOS

Como resultado de la auditoria, la Contraloria General de la Republica constituy6
once (11) hallazgos administrativos, de los cuales dos (2) tienen posible incidencia
disciplinaria y tres (3) son Indagaciones Preliminares.

5. PLAN DE MEJORAMIENTO

La entidad debera elaborar y/o ajustar el Plan de Mejoramiento que se encuentra
vigente, con acciones y metas de tipo correctivo y/o preventivo, dirigidas a subsanar
las causas administrativas que dieron origen a los hallazgos identificados por la
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Contraloria General de la Republica como resultado del proceso auditor y que hacen
parte de este informe. Tanto el Plan de Mejoramiento como los avances del mismo,
deberan ser reportados a través del Sistema de Rendicion de Cuentas e Informes
(SIRECI), dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo de este informe.

La Contraloria General de la Republica evaluard la efectividad de las acciones
emprendidas por las entidades para eliminar las causas de los hallazgos detectados
en esta auditoria, segun lo establecido en la Resolucién organica que reglamenta el
proceso y la guia de auditoria aplicable vigentes.

Bogota, D.C,

RUBIELA M. BENAVIDES PAZ
Contralora Delegada para el Sector Educacion,
Ciencia y Tecnologia, Cultura, Recreacion y Deporte

Revis6 y Aprobd: Adriana Lucia Gonzalez Diaz - Directora de Vigilancia Fiscal
Revis6: Giovanna Angélica Villate Angel - Coordinadora de Gestién - Supervisora Encargada
Elaboré: Equipo Auditor
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6. ANEXOS
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Anexo 1. Relacion de hallazgos.
HALLAZGO 1. Registro contable procesos judiciales en contra del ICETEX.

El literal €) del articulo 3° de la Ley 87 de 1993 establece: “Todas las transacciones
de las entidades deberén registrarse en forma exacta, veraz y oportuna de forma tal que
permita preparar informes operativos, administrativos y financieros”; el articulo 4° define:
“Toda la entidad bajo la responsabilidad de sus directivos debe por lo menos implementar
los siguientes aspectos que deben orientar la aplicacion del control interno (...)” y su literal
i indica: “Establecimiento de sistemas modernos de informacién que faciliten la gestién y
el control (...)".

El Anexo de la Resolucion 193 de 2016, por la cual se incorpora, en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el
Procedimiento para la Evaluacion del Control Interno Contable, expedida por la
Contaduria General de la Nacion, establece:

“...) 3.2 Elementos y actividades de control interno para gestionar el riesgo contable.

Con el propésito de lograr una informacion financiera que cumpla con las caracteristicas
cualitativas previstas en los marcos normativos del Régimen de Contabilidad Publica, las
entidades deberan observar, como minimo los siguientes elementos y actividades.

3.2.9.2. Visi6n sistémica de la contabilidad y compromiso institucional

La informacion que se produce en las diferentes dependencias es la base para reconocer
contablemente los hechos econémicos; por lo tanto, las entidades deberan garantizar que
la informacién fluya adecuadamente y se logre oportunidad y calidad en los registros. (...)

3.2.11. Individualizacién de bienes, derechos y obligaciones

Los bienes, derechos y obligaciones de las entidades deberan identificarse de manera
individual, bien sea por las areas contables, o bien por otras dependencias que administren
las bases de datos que contengan esta informacion.

3.2.12. Reconocimiento de estimaciones

Las entidades deberan realizar el calculo y reconocimiento adecuado de las amortizaciones,
agotamiento, depreciaciones, deterioro y provisiones, asociados a los activos y pasivos,
segun el caso, de conformidad con lo dispuesto en el marco normativo que le sea aplicable
a la entidad. 3.2.13. Actualizacion de los valores Los bienes, derechos y obligaciones de la
entidad deberan actualizarse, de conformidad con los criterios definidos en el marco
normativo aplicable a la entidad, para la medicién posterior.

3.2.14. Andlisis, verificacion y conciliacién de informacion

Debe realizarse permanentemente el andlisis de la informacién contable registrada en las
diferentes subcuentas, a fin de contrastarla y ajustarla, si a ello hubiere lugar, con las
fuentes de datos que provienen de aquellas dependencias que generan informacion relativa
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a bancos, inversiones, nébmina, rentas o cuentas por cobrar, deuda publica, propiedad,
planta y equipo, entre otros. (...)

3.2.15. Depuracion contable permanente y sostenible

Las entidades cuya informacion financiera no refleje su realidad econdmica deberan
adelantar las gestiones administrativas para depurar las cifras y demas datos contenidos
en los estados financieros, de forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacion fiel. Asimismo, las entidades adelantaran las acciones
pertinentes para depurar la informacion financiera e implementar los controles que sean
necesarios a fin de mejorar la calidad de la informacion. (...)”

El Procedimiento Contable para el Registro de los Procesos Judiciales, Arbitrajes,
Conciliaciones Extrajudiciales y Embargos sobre Cuentas Bancarias, expedido por
la Contaduria General de la Nacion, mediante Resolucion 116 de 2017, establece:

“(...) Para establecer el valor de la provision, la entidad utilizara una metodologia que se
ajuste a los criterios de medicion del Marco Normativo para entidades de gobierno. Cuando
la entidad considere que la metodologia contenida en la Resolucién 353 de 2016 de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado se ajusta a las condiciones del proceso,
podré utilizar dicha metodologia. (...)”

Las politicas contables del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX, relacionadas con las
provisiones, establece:

“(...) La entidad reconocera: a. Provisiones (suponiendo que se cumplan las condiciones
para su reconocimiento) siempre que la probabilidad de existencia de la obligacién
presente, al final del periodo sobre el que se informa, sea mayor que la probabilidad de no
existencia. b. Cuando la probabilidad de que no exista una obligacion presente es mayor al
final del periodo sobre el que se informa, la entidad revelara un pasivo contingente, a menos
gue sea remota la posibilidad de que tenga que desprenderse de recursos que incorporen
beneficios econémicos. (...)

EI ICETEX, por medio de la Resolucion No. 980 de 2018, aplica la metodologia para
la calificacion de las provisiones contables de los procesos judiciales, conciliaciones
extrajudiciales y tramites arbitrales en contra de la entidad, contenida en la
resolucion 353 del 1 de noviembre de 2016, expedida por la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado - ANDJE, donde establece la aplicacién de cuatro
pasos asi: determinacion del valor de las pretensiones; ajuste del valor de las
pretensiones; calculo de la probabilidad de pérdida del proceso y registro del valor
de la provision contable. En dichos pasos debe actuar el apoderado del proceso y
el area financiera de la entidad.
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En relacion con los procesos judiciales que registra el ICETEX en calidad de
demandado (53 procesos), se evidenciaron las siguientes situaciones que generan
incertidumbre sobre el saldo de las cuentas de Litigios y demandas y pasivos
contingentes, asi:

1. Los procesos judiciales calificados con probabilidad de pérdida “Eventual”,
se encuentran registrados en la subcuenta 912090 otros litigios y
mecanismos alternativos de solucion de conflictos de la cuenta 9120 litigios
y mecanismos alternativos de solucion de conflictos por $88.867.393.339,
presentando diferencia por $6.545.660.936, frente al valor reportado en la
base de datos de procesos judiciales aportada por la entidad, donde se
evidencia que la pretension ajustada para estos procesos asciende a
$95.413.054.275, lo anterior, teniendo en cuenta lo establecido en la
Resolucién 353 de 2016 expedida por la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado, que establece en el articulo 7 lo siguiente:

“(...) Registro del valor de las pretensiones. Teniendo en cuenta la probabilidad
de pérdida del proceso, el apoderado deberé realizar el registro del proceso en el
Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa como se indica a continuacion:

a) Sila probabilidad de pérdida se califica como MEDIA (superior al 25% e inferior
o igual al 50%), el apoderado registrara el valor de “0” en el Sistema Unico de
Gestién e Informacioén Litigiosa del Estado y comunicard al area financiera el valor
de las pretensiones ajustado para que sea registrado como cuenta de orden. (...)”

Por lo anterior, se establece que se presenta subestimacion en la subcuenta 912090
- Otros litigios y mecanismos alternativos de solucion de conflictos por
$6.545.660.936 de la cuenta 9120 — Litigios y mecanismos alternativos de solucion
de conflictos, con efecto en la subcuenta 990505 - Litigios y mecanismos
alternativos de solucion de conflictos de la cuenta 9905 — Responsabilidades
contingentes por contra.

La anterior situacion se presenta por debilidades en el control y seguimiento de la
informacion registrada en la bases de datos de procesos judiciales, afectando el
principio de revelacion y las caracteristicas cualitativas de la informacion contable
publica confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, toda vez, que no se refleja la
realidad de la situacion financiera, econémica y social de la entidad, teniendo en
cuenta los criterios conceptuales contemplados dentro del Régimen de Contabilidad
Publica.

Respuesta de la entidad

ElI ICETEX en su respuesta informa que (...)

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Cddigo Postal 111071 ¢ PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co ¢ Bogot4, D. C., Colombia



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Como se evidencia, el proceso fue calificado en EKOGUI el 20 de diciembre de 2020, y all/
fue registrado en la casilla de “provision contable” el mismo valor que expresamente ordené
incluir la plantilla al apoderado en la plataforma, el mismo que fue informado al area
financiera del ICETEX:

En conclusion, no debe interpretarse de manera aislada lo establecido por el articulo 7 de
la Resolucién No. 353 de 2016 expedida por la ANDJE, sino que, dicho célculo debe
hacerse también en armonia de lo establecido por los demas articulos de la referida
Resolucion. Cuerpo normativo que parametrizé la ANDJE en la implementaciéon de la
plantilla que sirve de apoyo para que el abogado realice el calculo de la provisién contable
en los procesos judiciales en los que la entidad actia en calidad de parte demandada.

Sobre el particular, se hace necesario mencionar que la base de datos de procesos
judiciales suministrada al equipo auditor de la CGR, esta conformada por los principales
conceptos que se derivan de los campos establecidos en la plantilla para el célculo de la
provision contable disefiada por la ANDJE.

En este sentido, bajo el concepto de total pretensiones ajustadas compartimos plenamente
que el valor asciende $98.711.975.014. No obstante, en la observacion realizada se hace
alusién unicamente a los procesos judiciales calificados con probabilidad de pérdida
“Eventual”.

Para este caso, los procesos judiciales calificados con probabilidad de perdida “Eventual”
y, que son objeto de registro contable segin concepto Valor contingencia EKOGUI —
cuentas de orden riesgo medio) ascienden a $90.731.305.493. Estos se encuentran
plenamente identificados en dicha base de datos, tal y como se observa en el siguiente
resumen:

Para mayor claridad, los procesos calificados como “probables”, la entidad los refleja como
pasivo contingente a través de la constitucion de provisiones de conformidad con lo que se
indica en la respuesta de la primera parte de esta observacion.

Los procesos calificados como “eventuales” la entidad los reconoce contablemente en
cuentas contingentes o de orden, de conformidad con el resultado arrojado por SISTEMA
UNICO DE GESTION E INFORMACION DE LA ACTIVIDAD LITIGIOSA DEL ESTADO
eKOGUI.

Para el caso de los procesos cuya calificacion sea “remota”, no requiere de reconocimiento
alguno y/o registro contable.

Es as/ que pretendemos poner a su consideraciéon como fundamento, que de acuerdo con
las probabilidades de calificacion establecidas para los procesos judiciales la diferencia
indicada por $9.844.581.675 no corresponde, ya que dicha diferencia esta en funcién de la
totalidad de las pretensiones ajustadas.
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Cabe advertir que, en libros oficiales de contabilidad del ICETEX a 31 de diciembre de 2020,
los procesos calificados como “eventuales” registrados contablemente en cuentas
contingentes ascienden a $90.731.305.493, tal y como se evidencia en el aplicativo
contable y financiero apoteosys.

Sin embargo, es preciso mencionar que durante el proceso de homologacion que se debe
surtir entre catalogos de cuentas (Superfinanciera CUIF — CGN IPSA) para efectos de
transmision a través del Ship, se incurrid en una impresion en el movimiento arrojando un
saldo por $88.867.393.339. (...)”

Anadlisis de la respuesta

Teniendo en cuenta los argumentos expuestos por la entidad, relacionados con el
registro de los procesos judiciales calificados con probabilidad de pérdida
“probable”, donde se observé lo siguiente:

“...) Los procesos judiciales calificados con probabilidad de pérdida “Probable”, se
encuentran registrados en la subcuenta 270190 Otros Litigios y Demandas de la cuenta
2701 Litigios y Demandas por $850.827.306, presentando diferencia por $18.170.482,
frente al valor reportado en la base de datos de procesos judiciales aportada por la entidad,
donde se evidencia que la pretension ajustada para estos procesos asciende a
$868.997.788, lo anterior, teniendo en cuenta lo establecido en la Resolucién 353 de 2016
expedida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, que establece en el
articulo 7 lo siguiente:

“(...) Registro del valor de las pretensiones. Teniendo en cuenta la probabilidad de
pérdida del proceso, el apoderado debera realizar el registro del proceso en el Sistema
Unico de Gestién e Informacion Litigiosa como se indica a continuacion:

b) Sila probabilidad de pérdida se califica como ALTA (mas del 50%), el apoderado registra
el valor de las pretensiones ajustado como provision contable. (...)”

Se retira de la observacion, lo relacionado con la diferencia en la cuenta 2701
Litigios y Demandas, toda vez que el ICETEX efectu6 el registro de la provisién de
acuerdo al resultado arrojado por Sistema Unico de Gestién e Informacion de la
Actividad Litigiosa del Estado eKOGUI.

Lo anterior, ratifica el efecto contable presentado en esta observacion respecto a la
subestimacion en la subcuenta 912090 - Otros litigios y mecanismos alternativos de
solucion de conflictos por $6.545.660.936 de la cuenta 9120 — Litigios y mecanismos
alternativos de solucion de conflictos, con efecto en la subcuenta 990505 — Litigios
y mecanismos alternativos de solucion de conflictos de la cuenta 9905 —
Responsabilidades contingentes por contra, frente al saldo reportado por el ICETEX
a la Contaduria  General de la Nacion en el formato
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CGN2015_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS_CONVERGENCIA a 31 de diciembre
de 2020. Hallazgo administrativo.

HALLAZGO 2. Ejecucion de recursos COVID-19, otorgamiento de créditos a
padres de familia para el pago de pensiones de jardines y colegios privados -
educacion preescolar, basicay media. (IP)

El literal e) del articulo 3° de la Ley 87 de 1993 establece: “Todas las transacciones
de las entidades deberan registrarse en forma exacta, veraz y oportuna de forma tal que
permita preparar informes operativos, administrativos y financieros”; el articulo 4° define:
“Toda la entidad bajo la responsabilidad de sus directivos debe por lo menos implementar
los siguientes aspectos que deben orientar la aplicacion del control interno (...)” y su literal
i indica: “Establecimiento de sistemas modernos de informacién que faciliten la gestion y
el control (...)".

El Anexo de la Resolucion 193 de 2016, por la cual se incorpora, en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el
Procedimiento para la Evaluacién del Control Interno Contable, expedida por la
Contaduria General de la Nacion, establece:

“(...) 3.2 Elementos y actividades de control interno para gestionar el riesgo contable.

Con el propésito de lograr una informacién financiera que cumpla con las caracteristicas
cualitativas previstas en los marcos normativos del Régimen de Contabilidad Publica, las
entidades deberan observar, como minimo los siguientes elementos y actividades.

3.2.9.2. Visién sistémica de la contabilidad y compromiso institucional

La informacién que se produce en las diferentes dependencias es la base para reconocer
contablemente los hechos econémicos; por lo tanto, las entidades deberan garantizar que
la informacion fluya adecuadamente y se logre oportunidad y calidad en los registros. (...)

3.2.11. Individualizacién de bienes, derechos y obligaciones

Los bienes, derechos y obligaciones de las entidades deberan identificarse de manera
individual, bien sea por las areas contables, o bien por otras dependencias que administren
las bases de datos que contengan esta informacion.

3.2.12. Reconocimiento de estimaciones

Las entidades deberan realizar el calculo y reconocimiento adecuado de las amortizaciones,
agotamiento, depreciaciones, deterioro y provisiones, asociados a los activos y pasivos,
segun el caso, de conformidad con lo dispuesto en el marco normativo que le sea aplicable
a la entidad. 3.2.13. Actualizacion de los valores Los bienes, derechos y obligaciones de la
entidad deberan actualizarse, de conformidad con los criterios definidos en el marco
normativo aplicable a la entidad, para la medicion posterior.

3.2.14. Analisis, verificacion y conciliacion de informacion
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Debe realizarse permanentemente el analisis de la informacién contable registrada en las
diferentes subcuentas, a fin de contrastarla y ajustarla, si a ello hubiere lugar, con las
fuentes de datos que provienen de aquellas dependencias que generan informacion relativa
a bancos, inversiones, nébmina, rentas o cuentas por cobrar, deuda publica, propiedad,
planta y equipo, entre otros. (...)

3.2.15. Depuracién contable permanente y sostenible

Las entidades cuya informacion financiera no refleje su realidad econémica deberan
adelantar las gestiones administrativas para depurar las cifras y demas datos contenidos
en los estados financieros, de forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacién fiel. Asimismo, las entidades adelantardn las acciones
pertinentes para depurar la informacion financiera e implementar los controles que sean
necesarios a fin de mejorar la calidad de la informacion. (...)”

Ley 610 de 2000 “por la cual se establece el tramite de los procesos de responsabilidad
fiscal de competencia de las contralorias”

Articulo 3. Gestion Fiscal “Para los efectos de la presente ley, se entiende por gestion
fiscal el conjunto de actividades econdmicas, juridicas y tecnoldgicas, que realizan los
servidores publicos y las personas de derecho privado que manejen o administren recursos
o fondos publicos, tendientes a la adecuada y correcta adquisicion, planeacion,
conservacion, administracion, custodia, explotacion, enajenacion, consumo, adjudicacion,
gasto, inversion y disposicion de los bienes publicos, asi como a la recaudacion, manejo e
inversion de sus rentas en orden a cumplir los fines esenciales del Estado, con sujecién a
los principios de legalidad, eficiencia, economia, eficacia, equidad, imparcialidad,
moralidad, transparencia, publicidad y valoracién de los costos ambientales.”

Articulo 6. Dafio Patrimonial al Estado, modificado por el articulo 126 del Decreto
Ley 403 de 2020. “Para efectos de esta ley se entiende por dafio patrimonial al Estado la
lesion del patrimonio publico, representada en el menoscabo, disminucion, perjuicio,
detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos publicos, o a los intereses
patrimoniales del Estado, producida por una gestion fiscal antieconémica, ineficaz,
ineficiente, e inoportuna, que en términos generales, no se aplique al cumplimiento de los
cometidos y de los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional y
organizacional, programa o proyecto de los sujetos de vigilancia y control de los 6rganos
de control fiscal. Dicho dafio podra ocasionarse como consecuencia de la conducta dolosa
0 gravemente culposa de quienes realizan gestion fiscal o de servidores publicos o
particulares que participen, concurran, incidan o contribuyan directa o indirectamente en la
produccién del mismo.”

Articulo 39. Indagacion Preliminar, modificado por el articulo 135 del Decreto Ley
403 de 2020. “Si no existe certeza sobre la ocurrencia del hecho, la causacion del dafio
patrimonial con ocasion de su acaecimiento, la entidad afectada y la determinacion de los
presuntos responsables, podré ordenarse indagacion preliminar por un término méaximo de
seis (6) meses, prorrogables por un término igual mediante auto motivado, al cabo de los
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cuales solamente procedera el archivo de las diligencias o la apertura del proceso de
responsabilidad fiscal ordinario o apertura e imputacion en el proceso verbal.

La indagacion preliminar tendra por objeto verificar la competencia del érgano fiscalizador,
la ocurrencia de la conducta y su afectacién al patrimonio estatal, determinar la entidad
afectada e identificar a los servidores publicos y a los particulares que hayan causado el
detrimento o intervenido o contribuido a él.”

El Gobierno Nacional expide el Decreto 467 de 23 de marzo de 2020 por el cual se
dictan medidas de urgencia en materia de alivios para beneficiarios del Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior — ICETEX,
dentro del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica, donde se disefio
un plan de auxilios educativos por COVID-19 y el Decreto 662 de 14 de mayo de
2020 que crea el Fondo Solidario para la Educacion y se adoptan medidas para
mitigar la desercion en el sector educativo provocada por el Coronavirus COVID-19,
en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica.

De conformidad con el Decreto 467 de 2020, los planes de auxilios educativos
COVID-19 creados para beneficiarios del ICETEX, comprenden 4 lineas, a saber:

1. Periodo de gracia en cuotas de créditos vigentes, esta medida puede ser
solicitada por todos los beneficiarios con créditos vigentes; el crédito se
extenderd por el mismo tiempo que dure la medida.

2. Reduccion transitoria de intereses al IPC, en los créditos vigentes durante la
vigencia del Estado de Emergencia Econdémica, Social y Ecolégica.

La medida podré ser solicitada por los beneficiarios de estratos 3, 4, 5y 6,
guedando excluidos los beneficiarios de estrato 1y 2 y quienes ya disfruten del
beneficio de tasa subsidiada por la Nacién.

Esta medida implica una reduccién de la tasa, quedando la tasa equivalente al
IPC durante la vigencia del Plan de Auxilios Educativos Coronavirus COVID-
19.

3. Ampliacion de plazos en los planes de amortizacion, esta medida puede ser
solicitada por todos los beneficiarios con créditos vigentes. Para los créditos de
mediano plazo, la amortizacién se ampliara hasta el doble del periodo inicial de
pagos y para los créditos de largo plazo, la amortizacion se ampliara hasta el
50% del plazo original.

4. Otorgamiento de nuevos creditos para el segundo semestre del afio 2020, esta
medida permitira a los beneficiarios que solicitardn por primera vez crédito al
ICETEX, puedan aplicar a un crédito sin la exigibilidad de un codeudor solidario.
En este caso, la garantia de dichos créditos la asumira el Fondo de Garantia
Codeudor, con cargo a los recursos asignados para ello.
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De igual manera, con el fin mitigar la desercién y fomentar la permanencia en el
sector educativo, administrado por el ICETEX, a través del Decreto 662 de 14 de
mayo de 2020, el Gobierno Nacional dispuso la creacion del Fondo Solidario para
la Educacion, el cual seria administrado por el ICETEX y que contaria con 7 fuentes
de recursos, con el fin de apalancar los siguientes programas educativos:

Apalancar el Plan de Auxilios Educativos Coronavirus COVID-19, creado
mediante el Decreto 467 del 23 de marzo de 2020.

Otorgar crédito a padres de familia para el pago de pensiones de jardines y
colegios privados - educacion preescolar, basica y media.

Otorgar crédito para el pago de matriculas de jovenes, en condicion de
vulnerabilidad de programas de Educacion para el trabajo y el desarrollo
humano.

Otorgar un auxilio econdmico para el pago de la matricula de los jovenes en
condicion de vulnerabilidad, en instituciones de educacion superior publica.

Atendiendo lo anterior, el ICETEX expidié una serie de actos administrativos, para
el cumplimiento de lo anteriormente expuesto, entre los que se encuentran:

Acuerdo 017 de 2020 del ICETEX “Por el cual se reglamenta el Plan de
Auxilios Educativos Coronavirus COVID-19”

Acuerdo 018 de 2020 del ICETEX “Por el cual se reglamenta la incorporacion
al presupuesto del ICETEX de los recursos de que trata el articulo 1 del
Decreto Legislativo 467 del 23 de marzo de 2020”.

Acuerdo 019 de 2020 del ICETEX “Por el cual se modifica el reglamento del
Fondo de Garantias’.

Acuerdo 020 de 2020 del ICETEX “Por el cual se implementan los criterios
de asignacion del Plan de Auxilios Educativos Coronavirus COVID-19”.
Acuerdo 034 de 2020 del ICETEX “Por el cual se aprueba la utilizacion del
exceso de recursos del Fondo de Invalidez y Muerte del ICETEX y su traslado
al Fondo de Garantias Codeudor.

Acuerdo 036 de 2020 del ICETEX “por el cual se reglamenta la
administracion de recursos del Fondo Solidario para la Educacion de que
trata el Decreto Legislativo 662 del 14 de mayo de 2020’.

Acuerdo 040 de 2020 del ICETEX ‘“por el cual se modifica el Reglamento de
Crédito del ICETEX y el Fondo de Garantias Codeudor”.

Reglamento Operativo del Fondo Solidario para la Educacion — FSE,
componente 2. Expedido para la Linea de crédito educativo para el pago de
pensiones de jardines y colegios privados.

Reglamento Operativo del Fondo Solidario para la Educacién - FSE
Componente 3. Expedido para Linea de crédito educativo para el pago de
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matriculas de los jovenes en condicién de vulnerabilidad en programas de
educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

¢ Reglamento Operativo Articulo 3, Numeral 4, Decreto 662 del Fondo
Solidario para la Educacion. Relacionado con el auxilio econdémico para pago
de matricula para jovenes en condiciones de vulnerabilidad en instituciones
de educacion superior publica.

Ley Estatutaria 1581 de 2012! - prevé los principios para el tratamiento de datos
personales, asi:

Articulo 4°. Principios para el Tratamiento de datos personales. En el desarrollo,
interpretacion y aplicacion de la presente ley, se aplicaran, de manera arménica e integral,
los siguientes principios:

a) Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento a que se refiere
la presente ley es una actividad reglada que debe sujetarse a lo establecido en ellay en las
demés disposiciones que la desarrollen;

b) Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de acuerdo
con la Constitucién y la Ley, la cual debe ser informada al Titular;

c) Principio de libertad: El Tratamiento sélo puede ejercerse con el consentimiento, previo,
expreso e informado del Titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o divulgados
sin previa autorizacién, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el
consentimiento;

d) Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta a Tratamiento debe ser veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de
datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error;

e) Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular a
obtener del responsable del Tratamiento o del Encargado del Tratamiento, en cualquier
momento y sin restricciones, informacién acerca de la existencia de datos que le
conciernan;

f) Principio de acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites que se
derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la presente ley y
la Constitucién. En este sentido, el Tratamiento s6lo podra hacerse por personas
autorizadas por el Titular y/o por las personas previstas en la presente ley; Los datos
personales, salvo la informacion publica, no podran estar disponibles en Internet u otros
medios de divulgacion o comunicacion masiva, salvo que el acceso sea técnicamente
controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los Titulares o terceros
autorizados conforme a la presente ley;

1 Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales.
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g) Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento por el responsable del
Tratamiento o Encargado del Tratamiento a que se refiere la presente ley, se debera
manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso
no autorizado o fraudulento;

h) Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de
datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la
reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las
labores que comprende el Tratamiento, pudiendo soélo realizar suministro 0 comunicacion
de datos personales cuando ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas
en la presente ley y en los términos de la misma.

Con relacion al apalancamiento del programa educativo de otorgar crédito a padres
de familia para el pago de pensiones de jardines y colegios privados - educacion
preescolar, basica y media, se procedio a circularizar a 98 Instituciones Educativas
que recibieron recursos por parte del ICETEX durante la vigencia 2020, con el fin
de verificar los giros efectuados por el ICETEX, especificamente el nUmero total de
giros y el valor de los mismos.

A corte del 28 de abril de 2021, se recibieron 51 respuestas, de las cuales el 25,4%
presentan inconsistencias en los giros efectuados por el ICETEX, asi:

1. Colegio Principe de Paz (ID 5472370): Certifica giros por $104.944.886 y el
ICETEX reporta giros por $108.351.740, presentando una diferencia que
asciende a $3.406.854.

2. Liceo Ciudad Capital (ID 5465707): Certifica que hay un giro por $1.058.400
correspondiente al estudiante Nicolas Florez que fue consignado por el
ICETEX a una cuenta bancaria diferente a la suministrada por la I.E., Sin
embargo, allegan oficio dirigido al ICETEX, informando que los giros de 3
estudiantes con beneficio aprobado fueron consignados a una cuenta de
banco diferente a la dada por la |.E., sin informar el valor total de los mismos.

3. Extern Porfirio Barba Jacob (ID 5468429): Certifican que el giro con
Resolucién No. 464066 por $989.800, fue consignado por el ICETEX a una
cuenta diferente a la indicada por la I.E. Manifiestan haber efectuado solicitud
de reintegro y hasta la fecha no se ha hecho efectivo.

4. Instituto Educativo Bethel (ID 5467999): Certifican que el ICETEX efectu6 un
giro por $1.077.793 correspondiente a un estudiante que no pertenecia a la
Institucion, valor que fue reintegrado al ICETEX. De otra parte, manifiestan
hay dos estudiantes con valores aprobados por $2.041.851, y fueron
desembolsados por el ICETEX a otra Institucion Educativa.

5. Colegio Ciudad de Cali (ID 5465727): Certifican que el beneficio por
$1.176.000 otorgado a la estudiante Jenny Esteban Lépez, fue consignado
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por el ICETEX a una cuenta diferente a la indicada por la Institucion
Educativa. Oficiaron al ICETEX sin aun obtener respuesta.

6. Colegio San Bonifacio (ID 5465762): Certifican que el valor de $2.352.000
corresponde a dos giros que fueron consignados por el ICETEX a una cuenta
diferente a la indicada por la Institucion Educativa.

7. Liceo Arkadia Colombia (ID 5471827): Certifican que dos giros por
$2.116.800, fueron consignados por el ICETEX a una cuenta diferente a la
indicada por la Institucién educativa.

8. Nuevo Colegio San Juan Bautista (ID 5464123): Certifican que el giro de la
estudiante Emily Suarez Bohoérquez por $1.011.360, fue consignado por el
ICETEX a una cuenta diferente a la proporcionada por la institucién.

9. Colegio Modelo Adventista (ID 5467328): Certifican que el giro por
$1.176.000 correspondiente al estudiante Maximiliano Garcia Aguirre, fue
consignado por el ICETEX a una cuenta bancaria diferente a la
proporcionada por la Institucion.

10.Gimnasio Caceres (ID 5468620): Certifican que el giro de $1.176.000
correspondiente al estudiante Samuel Nicolas Perilla Quintero, fue
consignado por el ICETEX a una cuenta bancaria diferente a la indicada por
la Institucion.

11.Institucion Educativa Francelena Nava Correa (ID 5467710): Certifican que
recibieron $1.087.800 que no correspondian a un estudiante de la Institucion,
igualmente manifiestan que dicha suma fue reintegrada al ICETEX el 16 de
febrero de 2021.

12.CENT MIX Ana Maria Arrieta (ID 546894): Certifican que el beneficio por
$1.176.000 otorgado al estudiante Carlos Mario Herrera Correa, fue
consignado por el ICETEX a una cuenta diferente a la indicada por la
Institucion.

13.Colegio Claretiano (ID 5464351): Certifican haber recibido $796.152 que no
correspondian a los estudiantes de la Institucion.

Por lo anterior, se establece que se presenta sobrestimacion en la subcuenta
299090 — Otros pasivos diferidos por $20.642.810 de la cuenta 2990 — Otros pasivos
diferidos, valores que corresponden a los saldos a 31 de diciembre de 2020, con
efecto en el patrimonio por cierre de la vigencia.

La anterior situacion se presenta por debilidades en el control y seguimiento de los
recursos transferidos a las Instituciones Educativas por parte del ICETEX,
generando que los recursos destinados al apalancamiento del programa educativo
no cumplieran con su fin establecido, afectando el principio de revelacion y las
caracteristicas cualitativas de la informacion contable publica confiabilidad,
relevancia y comprensibilidad, toda vez, que no se refleja la realidad de la situacién
financiera, economica y social de la entidad, teniendo en cuenta los criterios
conceptuales contemplados dentro del Régimen de Contabilidad Publica.
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Hallazgo administrativo, de igual manera se adelantara una indagacion preliminar
acorde a lo establecido en el articulo 39 de la Ley 610 de 2000 modificado por el
articulo 135 del Decreto Ley 403 de 2020, para esclarecer la situacion detectada y
determinar los posibles impactos de las situaciones encontradas.

Respuesta de la entidad

El ICETEX en su respuesta informa que (...)

“...)Respecto a las inconsistencias en los giros efectuados por ICETEX, nos permitimos
aclarar, que durante la ejecucién de los desembolsos de la Linea De Crédito Educativo para
el Pago de Pensiones de Jardines y Colegios Privados de la convocatoria 2020, se
evidencié que para un estimado de 230 beneficiarios se realizaron los desembolsos a una
Institucion Educativa errada, que afecta a 120 colegios, inconsistencias generadas desde
las bases iniciales del proceso de inscripcion, derivadas de la fusién en el sistema de las
bases de colegios entregadas por el Ministerio de Educaciéon Nacional con las bases ya
existentes en el ICETEX.

De acuerdo el evento de riesgo evidenciado, previa validacion de los desembolsos
realizados de la Linea De Crédito Educativo para el Pago de Pensiones de jardines y
Colegios Privados de la convocatoria 2020, informamos que se procedi6 a registrar el
evento de riesgo mediante la herramienta Vigia, el dia 21 de diciembre de 2020 con el
namero 2478, asi mismo se procedi6 a hacer la solicitud a las Instituciones Educativas para
que efectuara el reintegro de los recursos, gestion que se ha venido realizando durante el
presente afo, para lo cual se asigné un profesional en el area con el fin de recuperar los
recursos a través de llamadas, comunicados por correos electrénicos, asi mismo
informamos que se realiza seguimiento permanente a los reintegros efectuados por las
Instituciones Educativas y reproceso de giro al establecimiento educativo correspondiente.
Igualmente se informé a las Instituciones Educativas afectadas la situacién presentada y
las acciones que ICETEX esta realizando para poder gestionar los giros pendientes; asi
como se inform6 al Comité Operativo y Comité de Seguimiento y Criterio de Asignacién de
los Beneficiarios y supervisor del convenio (...)”

Adicional a lo anterior, la entidad auditada inform6 sobre las acciones realizadas y
el estado actual de las inconsistencias informadas y manifesté haber implementado
acciones de mejora para la convocatoria de 2021.

Analisis de la respuesta

De conformidad con la respuesta anterior, el ICETEX confirma que, debido a la
fusién en el sistema de las bases de datos obtenidas en el proceso de inscripcion,
a las entregadas por el Ministerio de Educacion Nacional y a las que ya tenia el
ICETEX, hubo inconsistencias generadas al momento de realizar los desembolsos
a las Instituciones Educativas, lo que provoco efectuar giros a planteles educativos
errados.
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Si bien el ICETEX tomo acciones para remediar los giros transferidos de forma
errénea, aun hay varias solicitudes presentadas en la vigencia 2020 que a la fecha
se encuentran en estado “pendiente”, lo que evidencia debilidades en el control y
seguimiento de los recursos transferidos a las Instituciones Educativas por parte de
la entidad.

Lo anterior, ratifica el efecto contable presentado en esta observacion respecto a la
sobrestimacion en la subcuenta 299090 — Otros pasivos diferidos por $20.642.810
de la cuenta 2990 — Otros pasivos diferidos, valores que corresponden a los saldos
a 31 de diciembre de 2020, con efecto en el patrimonio por cierre de la vigencia.

Por lo anterior, se concluye que la respuesta del auditado no desvirtla lo objetado
por este ente de control y en consecuencia se valida el hallazgo administrativo y de
igual manera se adelantard una indagacion preliminar acorde a lo establecido en el
articulo 39 de la Ley 610 de 2000 modificado por el articulo 135 del Decreto Ley 403
de 2020, para esclarecer la situacion detectada y determinar los posibles impactos
de las situaciones encontradas.

El sdbado 8 de mayo de 2021, en el Comité de Evaluacién Sectorial - Informe
Auditoria Financiera ICETEX, se decidio que tal hallazgo se le otorgaria la calidad
de I.P.

Lo anterior, ratifica el efecto contable presentado en esta observacion respecto a la
sobrestimacién en la subcuenta 299090 — Otros pasivos diferidos por $20.642.810
de la cuenta 2990 — Otros pasivos diferidos, valores que corresponden a los saldos
a 31 de diciembre de 2020, con efecto en el patrimonio por cierre de la vigencia.

Al no desvirtuarse la observacion anteriormente descrita, se mantiene el hallazgo y
se solicitard una indagacion preliminar.

El 19 de mayo de los corrientes, nuevamente la entidad emite pronunciamiento
sobre el hallazgo encontrado, en los siguientes términos:

“[...]JRespecto a las inconsistencias en los giros efectuados por ICETEX, nos permitimos
aclarar, que durante la ejecucién de los desembolsos de la Linea De Crédito Educativo para
el Pago de Pensiones de Jardines y Colegios Privados de la convocatoria 2020, se
evidencio que para un estimado de 230 beneficiarios se realizaron los desembolsos a un
Establecimiento Educativo errado, que afecta a 120 colegios, inconsistencias generadas
desde las bases iniciales del proceso de inscripcion, derivadas de la fusion en el sistema
de las bases de colegios entregadas por el Ministerio de Educacién Nacional con las bases
ya existentes en el ICETEX.

De acuerdo el evento de riesgo evidenciado, previa validacion de los desembolsos
realizados de la Linea de Crédito Educativo para el Pago de Pensiones de Jardines y
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Colegios Privados de la convocatoria 2020, informamos que se procedié a registrar el
evento de riesgo mediante la herramienta Vigia, el dia 21 de diciembre de 2020 con el
numero 2478, asi mismo se procedio a hacer la solicitud a las Instituciones Educativas para
gue efectuara el reintegro de los recursos, gestion que se ha venido realizando durante el
presente afo, para lo cual se asigné un profesional en el &rea con el fin de recuperar los
recursos a través de llamadas, comunicados por correos electronicos, asi mismo
informamos que se realiza seguimiento permanente a los reintegros efectuados por las
Instituciones Educativas y reproceso de giro al establecimiento educativo correspondiente.

Igualmente se inform6 a las Instituciones Educativas afectadas la situacion presentada y
las acciones que ICETEX esta realizando para poder gestionar los giros pendientes; asi
como se inform6 al Comité Operativo y Comité de Seguimiento y Criterio de Asignacién de
los Beneficiarios y supervisor del convenio [...J"

Adicional a lo anterior, la entidad auditada informé sobre las acciones realizadas y
el estado actual de las inconsistencias informadas y manifesté haber implementado
acciones de mejora para la convocatoria de 2021. Los soportes que anexd fueron
los mismos que en la respuesta dada anteriormente.

Como se puede evidenciar, la segunda respuesta del ICETEX no aporta elemento
diferentes a los ya expuestos en la respuesta dada el 5 de mayo de 202,
confirmando que, debido a la fusidn en el sistema de las bases de datos obtenidas
en el proceso de inscripcion, a las entregadas por el Ministerio de Educacién
Nacional y a las que ya tenia el ICETEX, se presentaron inconsistencias al momento
de realizar los desembolsos a las Instituciones Educativas, generando giros a
planteles educativos errados.

Si bien el ICETEX tomé acciones para corregir los giros transferidos de forma
erronea, aun hay varias solicitudes presentadas en la vigencia 2020 que a la fecha
se encuentran en estado “pendiente”, lo que evidencia debilidades en el control y
seguimiento de los recursos transferidos a las Instituciones Educativas por parte de
la entidad.

HALLAZGO 3. Crédito con calificacion de riesgo “D”, “DD” y “E” en los
Fondos 121828 - Ser Pilo Si Paga, 121894 - Ser Pilo Paga 3 Y 121939 - Ser Pilo
Paga 4.

El reglamento de crédito del ICETEX adoptado mediante Acuerdo No 025. del 28
de junio de 2017, en su articulo 75 establecen las obligaciones de estudiantes,
investigadores y docentes asi:

(...) Los beneficiarios de las lineas o modalidades de crédito dirigidas a estudiantes,
investigadores y docente, tiene las siguientes obligaciones:
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...d. cumplir con el pago oportuno de las cuotas mensuales y sucesivas correspondientes
al pago de los amparos (aportes), el capital, los intereses corrientes y de mora si de
causaren y cualquier otro costo imputable a la deuda.

...e. Suscribir junto con el (los) deudo (es) solidario(s), las garantias del crédito. (...)"

Acuerdo 046 del 22 de diciembre de 2009, en su articulo cuarto (4). "Modificar los
numerales 10y 10.1 del Manual del Sistema de Administracion de Riesgo Crediticio - SARC
del ICETEX, adoptado mediante Acuerdo No. 28 del 20 de junio de 2007, y Acuerdo No.
004 del 30 de enero de 2008 denominados - Etapa de Seguimiento y Control y - Calificacion
y provision cartera de consumo, asf:

(...) En su punto 10.1 CALIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO

* La Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia a través de la Direccion de Tecnologia
debe llevar a cabo la aplicacion de pagos y la ejecucion de los procesos de liquidacion para
las diferentes lineas de crédito en sus respectivos aplicativos.

*La Direccién de Tecnologia a través del Profesional Especializado designado para esta
labor, realiza los calculos de los saldos en mora, las edades de vencimiento, y su respectiva
calificacion segun las categorias establecidas a continuacion:

Categoria Categoria homologada Definicién
. s " Crédito con riesgo crediticio NORMAL. Los créditos calificados en
AAyYA Categoria A o "riesgo normal P : . - .
esta categoria reflejan una estructuracién atencién apropiadas.
Crédito con riesgo ACEPTABLE. Los créditos calificados en esta
Categoria B o "riesgo aceptable, categoria estan aceptablemente atendidos, pero existen
BByB : - - . ex
superior al normal debilidades que potencialmente pueden afectar, transitoria o
permanentemente, el normal recaudo del crédito.
Crédito deficiente, con riesgo APRECIABLE. Se califican en esta
ccyc Categoria C o "riesgo apreciable” categoria los créditos que presentan insuficiencias en la capacidad
de pago del deudor, que comprometan el normal recaudo de la
obligacion en los términos convenidos.
Crédito de dificil cobro, con riesgo SIGNIFICATIVO. Es aquel que
DDv D Categoria D 0 "riesqo significativo” tiene cualquiera de las caracteristicas del deficiente, pero en mayor
y 9 90 sig grado, de tal suerte que la probabilidad de recaudo es altamente
dudosa.
E Categoria E o "riesgo de Crédito IRRECUPERABLE. Es aquel que se estima incobrable.
incobrabilidad" (..)"

El Acuerdo No. 015 del 12 de agosto 2019. “Por la cual se modifica el Reglamento de
Cobranzas del ICETEX”, y que establece: Etapas de la Gestion de Cobranzas, asi:

“(...) Articulo1. EI ICETEX pondra realizar gestiones en las diferentes etapas de cobro,
directamente o a través de terceros Unicamente con una justificacion preventivamente
aprobada por el presidente del ICETEX, asi:

1.1 COBRANZA PREVENTIVA. La gestion podra realizarse a todos los deudores que se
encuentren al dia.

1.2 COBRANZA ADMINISTRATIVA. Beneficiarios y/o deudores solidarios que presente
vrncimiento hasta los 90 dias.

1.3 COBRANZAS PREJURIDICAS. Beneficiarios y/o deudores solidarios que presente
vencimiento superiores a los 90 dias.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Cddigo Postal 111071 ¢ PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co ¢ Bogot4, D. C., Colombia



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

1.4 COBRANZA JUDICIAL. Con obligaciones con concuantia superior a 10 SMML del
saldo total, lo cual puede inciarse en cualquier momento de la cobranza prejudicial , con
mas de 180 dias de mora, una vez adelantadas las demas gestiones de cobro.(...)"

El Contrato de Fondos en Administracion No. 0077 de 2015, que tiene por objeto:
“Constituir el fondo de administracion denominado "Ser Pilo si Paga" con recursos del
Ministerio de Educacién Nacional, que permita fortalecer las estrategias de financiacion de
la demanda de educacion superior para fomentar la excelencia y calidad de la educacién
superior a estudiantes con menores recursos econdémicos y destacados con excelentes
puntajes en las pruebas saber 11 del afio 2014 y en adelante.”. En las obligaciones del
ICETEX sobre cobranza, menciona: “(...) 18. Gestionar la recuperacion de cartera de
conformidad con las aprobaciones impartidas por la Junta Administradora, a través del
representante legal de/ ICETEX, de acuerdo con el manual de cartera vigente del ICETEX.”

El Convenio Interadministrativo No. 42 de 2016, que tiene por objeto: (...) “Constituir
el fondo de administracion denominado "Ser Pilo si Paga" con recursos del Ministerio de
Educacion Nacional, que permita fortalecer las estrategias de financiacién de la demanda
de educacion superior para fomentar la excelencia y calidad de la educacion superior a
estudiantes con menores recursos econdémicos y destacados con excelentes puntajes en
las pruebas saber 11”. En las obligaciones del ICETEX sobre cobranza, menciona:
“(...) 19. Gestionar la recuperacion de cartera de conformidad con las aprobaciones
impartidas por la Junta Administradora, a través del representante legal del ICETEX, de
acuerdo con el manual de cartera vigente del ICETEX.” (...)

El Convenio Interadministrativo No. 42 de 2016, que tiene por objeto: (...) “Constituir
el fondo de administraciéon denominado "Ser Pilo Paga version 3", con recursos del
Ministerio de Educacién Nacional que permita fortalecer las estrategias de financiacion de
la demanda de educacién superior para fomentar la excelencia y calidad de la educacién
superior a jévenes con menores recursos econdmicos y destacados con excelentes
puntajes en las pruebas saber 11 de 2016.” (...) En las obligaciones del ICETEX sobre
cobranza, menciona: “(...) 24. Gestionar la recuperacién de cartera de conformidad con
las aprobaciones impartidas por la Junta Administradora, de acuerdo con el Reglamento
Operativo del Fondo.”(...)

El Reglamento Operativo del fondo 121894 - SER PILO PAGA 3, sobre la
recuperacion de cartera en el articulo 21, menciona: (...) “El ICETEX realizara las
actuaciones que sean necesarias para hacer efectivas las garantias que fueron suscritas
en el momento de la adjudicacién del crédito condonables (pagar€) en el evento en que el
beneficiario incumpla el plan de pagos que le haya comunicado. En cuanto a la forma de
pago, los beneficiarios deberan cancelar al ICETEX el capital junto con los intereses que
se generen, en cuotas mensuales sucesivas a partir de la comunicacion y/o notificacion del
proceso de cobro o recuperacion de cartera (...)".

La Resolucién No. 00175 de 2018, “Por medio de la cual se establece el Reglamento
Operativo para el programa de créditos condonables "Ser Pilo Paga 4”, en el capitulo V,
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articulo 16, inciso j ordena: “(...) Realizar los trémites pertinentes para dar paso a cobro
de los créditos que, por decision de los beneficiarios o incumplimiento del reglamento y
perdida del beneficio, asi lo requieran.” (...). En el capitulo VII, articulo 21, se menciona:
“(...) Recuperacion de cartera. En caso de que el crédito no se condone por no cumplir
con los requisitos establecidos, el beneficiario debera pagar al ICETEX la totalidad de giros
recibidos por concepto de matricula, mas los intereses que se generen durante la época de
amortizacion, de acuerdo al plan de pagos convenido, El ICETEX realizara las actuaciones
gue sean necesarias para hacer efectivas las garantias que fueron suscritas en el momento
de la adjudicacion del crédito condonable (pagaré) en el evento en que el beneficiario
incumpla el plan de pagos que le haya comunicado. En cuanto a la forma de pago, los
beneficiarios deberan cancelar al ICETEX el capital junto con los intereses que se generen,
en cuotas mensuales sucesivas a partir de la comunicacion o notificacion del proceso de
cobro o recuperacion de cartera.” (...)

Al revisar la cartera de los fondos; 121828 - SER PILO S| PAGA, 121894 - SER
PILO PAGA 3, 121939 - SER PILO PAGA 4 se evidencian diferentes tipos de riesgo
crediticio, debido a la edad de la cartera, como se refleja por usuarios en la siguiente
tabla:

Tabla No. 32. Usuarios por Fondo y Calificacion de Riesgo Crediticio

Calificacién Fondo 121828 - SER Fondo 121894 - SER Fondo 121939 - SER
PILO SI PAGA PILO PAGA 3 PILO PAGA 4
- 3.642 392 773
A 1 2 1
AA 19.152 8.674 7.237
B 2 2 1
BB 5 1 2
C 5 1 -
CC 1 1 -
D 6 2 -
DD 13 4 4
E 64 6 1
Total 22.891 9.085 8.019

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

En cuanto al fondo 121828 - SER PILO SI PAGA, para los beneficiarios que se
encuentran en época de amortizacién de cartera y su calificacién debido a la edad
de la cartera es Ay AA, se obtiene que 19.102 beneficiarios se encuentran dentro
de este rango, los que no generan ningun tipo de interés, ni corriente ni moratorio y
solo se tiene la cartera del capital. Sin embargo, se evidencian 51 beneficiarios que
tienen este mismo riesgo crediticio y si generan un interes corriente, el cual asciende
a $1.428.735,98. Por otra parte, existen 12 beneficiarios que tienen el mismo riesgo
crediticio y generan intereses moratorios, que ascienden a $7.693, siendo estos los
beneficiarios que tienen un riesgo crediticio AA.
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Para los riesgos crediticios B y BB, se evidencian que 7 beneficiarios estan dentro
de este rango, generando intereses corrientes y moratorios por $222.502 y
$103.040,42 respectivamente. Para los riesgos crediticios C y CC, existen 5
beneficiarios que generan unos intereses corrientes y moratorios por $1.079.240,29
y $214.505 respectivamente. Para los riesgos crediticios D y DD, se evidencian 19
beneficarios que generan unos intereses corrientes y moratorios por $12.922.856 y
$8.953.569 respectivamente. Para el riesgo crediticio E, existen 64 beneficiarios
generando intereses corrientes y moratorios por $55.033.132 y $112.428.529

respectivamente, como se puede apreciar en la siguiente tabla:

Tabla No. 33. Saldos de Usuarios por Categorias - Fondo 121828 - SER PILO S| PAGA

Cifras en pesos

Categoria Usuarios | Saldo capital al cierre | Saldo intereses corrientes | Saldos de intereses moratorios
- 3.642 - - -

A 1 4.036.104 34.299 7.022

AA 19.152 1.071.798.396.077 1.428.736 7.693

B 2 4.503.060 64.988 13.170

BB 5 14.792.593 157.514 89.871

C 5 57.649.843 1.049.820 208.792

CC 1 2.047.643 29.421 5.713

D 6 164.280.302 5.896.026 6.767.073

DD 13 283.718.655 7.026.830 2.186.496

E 64 1.057.048.281 55.033.132 112.428.529
Total General 22.891 1.073.386.472.559 70.720.765 121.714.359

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Con relacion al Fondo 121894 - SER PILO PAGA 3, para los beneficiarios que se
encuentran en época de amortizacion de cartera y su calificacién debido a la edad
de la cartera es Ay AA, se obtiene que 8.676 beneficiarios se encuentran dentro de
este rango, los que no generan ningun tipo de interés, ni corriente ni moratorio y
solo se tiene la cartera del capital. Sin embargo, se evidencian 11 beneficiarios que
tienen este mismo riesgo crediticio y si generan un interes corriente, el cual asciende
a $122.985,78.

Por otra parte, existen 3 beneficiarios que tienen el mismo riesgo crediticio y
generan intereses moratorios, que ascienden a $1.706,34, siendo estos los
beneficiarios que tienen un riesgo crediticio A y AA. Para los riesgos crediticios B y
BB, se evidencian que 3 beneficiarios estan dentro de este rango, generando
intereses corrientes y moratorios por $207.286 y $28.957,67 respectivamente. Para
los riesgos crediticios C y CC, existen 2 beneficiarios que generan unos intereses
corrientes y moratorios por $1.833.734,65 y $328.669,78 respectivamente. Para los
riesgos crediticios D y DD, se evidencian 19 beneficarios que generan unos
intereses  corrientes 'y moratorios por $2.378.819,85 y $678.517,76
respectivamente. Para el riesgo crediticio E, existen 6 beneficiarios generando
intereses corrientes y moratorios por $788.975 y $3.725.922,38 respectivamente,
como se puede apreciar en la siguiente tabla:
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Tabla No. 34. Saldos de Usuarios por Categorias - Fondo 121894 - SER PILO PAGA 3
Cifras en pesos

P Usuario Saldo capital al Saldo intereses Saldos de intereses
Categoria . . .
5 cierre corrientes moratorios

- 392 - - -

A 2 1.486.666 12.980 935
AA 8.674 487.935.191.357 110.006 771
B 2 13.983.725 207.286 24.916
BB 1 713.953 - 4,042
C 1 33.106.143 737.495 212.934
cC 1 67.300.775 1.096.240 115.736
D 2 30.346 29 3.706
DD 4 88.714.704 2.378.791 674.812
E 6 22.615.063 788.975 3.725.922
Total 9.085 488.163.142.732 5.331.801 4.763.774

general

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX. Elabor6: Equipo Auditor CGR.

En cuanto al Fondo 121939 - SER PILO PAGA 4, para los beneficiarios que se
encuentran en época de amortizacion de cartera y su calificacién debido a la edad
de la cartera es Ay AA, se obtiene que 7.238 beneficiarios se encuentran dentro de
este rango, los que no generan ningun tipo de interés, ni corriente ni moratorio y
solo se tiene la cartera del capital. Sin embargo, se evidencian 5 beneficiarios que
tienen este mismo riesgo crediticio y si generan un interes corriente, el cual asciende
a $35.724,19. Por otra parte, existe 1 beneficiario que tienen el mismo riesgo
crediticio y generan intereses moratorios, que ascienden a $3.377,52, siendo estos
los beneficiarios que tienen un riesgo crediticio A 'y AA.

Para los riesgos crediticios B y BB, se evidencian que 3 beneficiarios estan dentro
de este rango, generando intereses corrientes y moratorios por $31.048 y
$168.182,71 respectivamente. Para el riesgo crediticio DD, se evidencian 4
beneficarios que generan unos intereses corrientes y moratorios por $831.194,52 y
$1.049.862,69 respectivamente. Para el riesgo crediticio E, existe 1 beneficiario
generando intereses corrientes y moratorios por $17.561 y $61.369
respectivamente, como se puede apreciar en la siguiente tabla:

Tabla No. 35. Saldos de Usuarios por Categorias - 121939 - SER PILO PAGA 4
Cifras en pesos

Categoria Usuarios | Saldo capital al cierre | Saldo intereses corrientes | Saldos de intereses moratorios

- 773 - - -

A 1 906.217 7.249 3.378

AA 7.237 291.524.560.270 28.475 -

B 1 154 1 6

BB 2 1.635.642 31.048 168.177

DD 4 39.799.991 831.195 1.049.863

E 1 723.035 17.561 61.369

Total General 8.019 291.567.625.309 915.528 1.282.792

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.
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De esta forma, se adelanté la revision a todos los beneficiarios de estos fondos para
la vigencia 2020, en relacion a las carteras en mora para las categorias crediticias
D, DDy E, encontrando los siguientes resultados:

Tabla No. 36. Cartera Fondo 121828 - SER PILO SI PAGA
Cifras en pesos

Calificacion | Deudores Saldo.capital al | Saldo i.ntereses Saldos de inpereses Saldo total
cierre corrientes moratorios
D 6 164.280.302 5.896.026 6.767.073 180.151.296
DD 13 283.718.655 7.026.830 2.186.496 295.268.779
E 64 1.057.048.281 55.033.132 112.428.529 1.230.475.542
Total 83 1.505.047.238 67.955.988 121.382.098 1.705.895.617

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.
Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Conforme con lo anterior, la cartera del fondo 121828 - Ser pilo si paga, en época
de amortizacion presenta que uno de los riesgos con méas beneficiarios es el riesgo
E (64 beneficiarios), lo cual es significativo, ya que este riesgo crediticio identifica
un crédito irrecuperable de $1.230.475.542. En cuanto a las categorias D y DD, se
presentan en etapa de amortizacién 19 beneficiarios con un saldo por recuperar de
$475.420.075, con un saldo total entre las tres calificaciones por recuperar de
$1.705.895.617. Para la cartera de este fondo se evidencian diferentes tipos de
riesgos crediticios para la época de amortizacidn, especificamente el riesgo E —
irrecuperable, en su mayoria.

Tabla No. 37. Cartera Fondo 121894 - SER PILO PAGA 3
Cifras en pesos

calificacion | Deudores Saldo_capital al | Saldo i_ntereses Saldos de in_tereses saldo total
cierre corrientes moratorios
D 2 30.346 29 3.706 34.081
DD 4 88.714.704 2.378.791 674.812 92.299.753
E 6 22.615.063 788.975 3.725.922 27.131.606
Total 12 111.360.114 3.167.794 4.404.440 | 119.465.439

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Conforme a lo anterior, la cartera del fondo 121894 - Ser pilo paga 3, en época de
amortizacion presenta que uno de los riesgos con mas beneficiarios es el riesgo E
(6 beneficiarios), ya que este riesgo crediticio identifica un crédito irrecuperable por
$27.131.606. En cuanto a la categoria D y DD, se presenta en etapa de amortizacion
6 beneficiarios, con un saldo total por recuperar de $92.333.833. Para la cartera de
este fondo, se evidencian diferentes tipos de riesgos crediticios para la época de
amortizacion, especificamente el riesgo DD — potencialmente irrecuperable en su
mayoria.
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Tabla No. 38. Cartera Fondo 121939 - SER PILO PAGA 4
Cifras en pesos

Calificacion | Deudores Saldo'capital Saldo iptereses Saldos de inFereses Saldo total
al cierre corrientes moratorios
D - - - - -
DD 4 39.799.991 831.195 1.049.863 41.681.048
E 1 723.035 17.561 61.369 801.965
Total 5 40.523.026 848.756 1.111.232 42.483.014
Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX. Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Conforme a lo anterior, la cartera del fondo 121939 - Ser pilo paga 4, en época de
amortizacion presenta que uno de los riesgos con mas beneficiarios es el riesgo DD
(4 beneficiarios), ya que este riesgo identifica un crédito irrecuperable por
$41.681.048. En cuanto a la categoria E, no se presentan riesgos de consideracion.
Para la cartera de este fondo se evidencian diferentes tipos de riesgos
crediticios para la época de amortizacion, especificamente el riesgo DD —
potencialmente irrecuperable, en su mayoria.

En total se evidencia por fondo, los siguientes valores potencialmente
irrecuperables:

Tabla No. 39. Cartera Irrecuperable por Fondo
Cifras en pesos

Fondo Cuantia
121828 - Ser pilo si paga 1.705.895.617
121894 - Ser pilo paga 3 119.465.439
121939 - Ser pilo paga 4 42.483.014
Total 1.867.844.070
Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX. Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Lo anterior, se presenta por falta de gestiones efectivas por parte del area de
cobranzas, conducentes para la recuperacion de la cartera y el cobro eficiente de
los créditos, que comprende las cuotas pactadas, las condiciones para la
condonacion y el pago de los intereses. Como consecuencia, se afecta la
disponibilidad de recursos para el otorgamiento de créditos a otros beneficiarios.

Respuesta de la entidad

El ICETEX, mediante Memorando Interno 2021-6000-0002150-3, da respuesta a la
observacion, de la siguiente forma:

“(...) Respuesta/ No estamos de acuerdo con la observacion 03 planteada por la CGR, dado
que el ICETEX ha efectuado la gestion de cobro de la cartera de los Fondos en
Administracion del Programa Ser Pilo Paga, de manera responsable, oportuna y
permanente, dando cumplimiento a las politicas establecidas en la reglamentacién de la
entidad, tal como se describe a continuacion: (...)”
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“(...) Cobranza Judicial: aplicable a las obligaciones que presenten cuantia superior a diez
(10) SMMLYV de saldo total, cuantia superior a siete (7) SMMLV de saldo vencido y altura
de mora superior a 270 dias. Para esta etapa de cobro se aclara puntualmente que para el
caso de los Fondos en Administracion y Alianzas Estratégicas dichas entidades deberan
asumir los costos asociados a la cobranza judicial. (...)”

“...) Asi las cosas, las etapas de cobro implementadas por el ICETEX, responden al
cumplimiento del objeto de la Institucién, que se encuentra enfocado al fomento social de
la educacion superior, priorizando la poblacion en condicion de vulnerabilidad, de bajos
recursos econdémicos y aquella con mérito académico en todos los estratos, por lo cual la
entidad ha ajustado sus procesos de cobro para hacerlos mas accesibles a los usuarios del
crédito educativo, que les permitan contar con diversas opciones de pago dentro de rangos
de mora establecidos, para efectos de normalizar sus obligaciones, dadas la dificultades
que pueden afectar sus pagos, buscando siempre que el usuario pueda cumplir con la
atencion de la deuda, permitiendo un flujo estable de recaudo que garantice tanto la
permanencia en los programas de estudio como el desembolso de créditos a nuevos
usuarios.”

“(...) 4. EI ICETEX cuenta con las siguientes alternativas de normalizacion de cartera a las
cuales los usuarios pueden acudir cuando presentan dificultades en el pago de su crédito
educativo: (...)”

Grafica No. 3 Politicas de Normalizacién
;4:‘ { Politicas de Normalizacion

B Caruen icuTEX

“(...) 6. Desde marzo de 2020 se ha evidenciado el impacto de la pandemia por Covid-
19 dado el deterioro sin precedentes del mercado laboral colombiano, tanto por su rapidez
como por su magnitud. Alrededor de una cuarta parte del empleo, previo a la crisis, se
destruy6 en 2020, y si bien se ha presentado un leve repunte de la ocupacion, sus caidas
anuales siguen superando el 20%.” (...)

“...) EIICETEX cuenta con un Manual SARC el cual tiene como propdsito mitigar el Riesgo
de Crédito que se genera como resultado de la colocacién de recursos en créditos
educativos, por lo cual se ha acogido como buena practica algunos aspectos del Capitulo
2 de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera, la cual
contempla principios generales para que los establecimientos financieros vigilados
desarrollen una metodologia de medicion de riesgo y constitucién de provisiones en el
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desarrollo de la actividad crediticia. Dentro de este manual se registra en los procesos de
administracion de riesgo de crédito la calificacion de la cartera la cual ha sido establecida
de la siguiente forma:” (...)

Grafica No. 4 Medicion Riesgo

Categoria Categoria Definicion
homologada

AAy A Categoria A o “riesgo Crédito con riesgo crediticio NORMAL. Los créditos calificados en esta categoria
normal” reflejan una estructuracion y atencién apropiadas.

EByB Categoria B o “riesgo Crédito con riesgo ACEPTABLE. Los créditos calificados en esta categoria estan
aceptable, superior al aceptablemente atendidos, pero existen debilidades que potencialmente pueden
normal” afectar, transitoria o permanentemente, el normal recaudo del crédito.

CCycC Categoria C o “riesgo Crédito deficiente, con riesgo APRECIABLE. Se califican en esta categoria los
apreciable” créditos que presentan insuficiencias en la capacidad de pago del deudor, que

comprometan el normal recaudo de la obligacién en los términos convenidos.

DDyD Categoria D o “riesgo Crédito de dificil cobro, con riesgo SIGNIFICATIVO. Es aquél que tiene cualquiera de
significativo” las caracteristicas del deficiente, pero en mayor grado, de tal suerte que la

probabilidad de recaudo es altamente dudosa.

E Categoria E o “riesgo Crédito IRRECUPERABLE. Es aquél que se estima incobrable.
de incobrabilidad”

Categoria C goria Hor gada Rango por dias de mora

AA A De O a 30

A A De 31 a 60

BB B De 61 a 90

B B De 81 a 120

ccC (] De 121 a 150

C C De 151 a 180

DD D De 181 a 270

D D De 270 a 360

E E De 361 en adelante

“(...) El constituyente de este fondo no ha aceptado la aplicacion de las politicas de
recuperacion de cartera establecidas en el Reglamento de Cobranza y Cartera de ICETEX
para sus obligaciones (...)”

“(...) Con el fin de poder brindar alternativas de negociacion a los usuarios que presentan
dificultades en el pago de su crédito educativo, ICETEX ha invitado al constituyente para
gue se acoja a las politicas establecidas en el Reglamento de Cobranza y Cartera para que
los deudores que se encuentren en cobro pre juridico puedan acceder a los siguientes...

(..)"
Anadlisis de la respuesta

De acuerdo con el reglamento de los fondos SER PILO PAGA 1 - 2, (Art. 31, 32):
“(...) El proceso de recuperacion de la cartera de los créditos de los beneficiarios que no
cumplan con los requisitos de condonacion, estara a cargo del ICETEX y los recursos
provenientes de esta operacion aumentaran la disponibilidad del Fondo. (...)”

Si bien es cierto que en el Articulo 11 del reglamento de los fondos SER PILO PAGA
1 — 2 se menciona que es funcién de la Junta Directiva el “(...) Aprobar los créditos
condonables que ameriten ingresar al proceso de recuperacion de cartera, previo concepto
y validacién de requisitos por parte del ICETEX. (...)”, el ICETEX no presenta en lo
mencionado en la respuesta a la observacion evidencia alguna que soporte que el
constituyente de dichos fondos no se haya cogido a las politicas del reglamento de
cobranza de la entidad, siendo contradictorio con lo dictado en los articulos 31y 32
de los mencionados fondos, que establece que la recuperacion de la cartera estara
a cargo del ICETEX.
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Para el Fondo SER PILO PAGA 3, el articulo 21 del reglamento menciona que: “...)
En caso que el crédito del beneficiario no se condone por no cumplir con los requisitos aqui
establecidos, el beneficiario debera pagar al ICETEX la totalidad de las sumas recibidas por
concepto de matricula, mas los intereses que se generen durante la época de amortizacion,
de acuerdo al plan de pagos convenido (...)”. “(...) El ICETEX realizara las actuaciones que
sean necesarias para hacer efectivas las garantias que fueron suscritas en el momento de
la adjudicacién del crédito condonable (pagaré) en el evento en que el beneficiario incumpla
el plan de pagos que le haya comunicado (...)".

En este orden de ideas, el ICETEX debe realizar las acciones necesarias que
conlleven a la recuperacion de la cartera, maxime teniendo en cuenta que estos
recursos provenientes de dicha recuperacion aumentan la disponibilidad del fondo
para otros potenciales beneficiarios. En este punto, el ICETEX no presenta en lo
mencionado en la respuesta a la observacion evidencia alguna que soporte que el
constituyente de dichos fondos no se haya cogido a las politicas del reglamento de
cobranza de la entidad, siendo contradictorio con lo dictado en el articulo 21 del
mencionado fondo, que establece que la recuperacion de la cartera estara a cargo
del ICETEX.

Para el fondo SER PILO PAGA 4, el articulo 21 del reglamento menciona que: “...)
En caso que el crédito del beneficiario no se condone por no cumplir con los requisitos aqui
establecidos, el beneficiario deberé pagar al ICETEX la totalidad de las sumas recibidas por
concepto de matricula, mas los intereses que se generen durante la época de amortizacion,
de acuerdo al plan de pagos convenido (...)". “(...) EI ICETEX realizara las actuaciones
gue sean necesarias para hacer efectivas las garantias que fueron suscritas en el momento
de la adjudicacién del crédito condonable (pagaré) en el evento en que el beneficiario
incumpla el plan de pagos que le haya comunicado (...)".

En este orden de ideas, el ICETEX debe realizar las acciones necesarias que
conlleven a la recuperacion de la cartera, maxime teniendo en cuenta que estos
recursos provenientes de dicha recuperacion aumentan la disponibilidad del fondo
para otros potenciales beneficiarios. En este punto, el ICETEX no presenta en lo
mencionado en la respuesta a la observacion evidencia alguna que soporte que el
constituyente de dichos fondos no se haya acogido a las politicas del reglamento de
cobranza de la entidad, siendo contradictorio con lo dictado en el articulo 21 del
mencionado fondo, que establece que la recuperaciéon de la cartera estara a cargo
del ICETEX.

Sobre el argumento expresado por la entidad en razén de la pandemia por el COVID
— 19, se evidencia en las bases entregadas por la entidad que 78 de los 100
beneficiarios evaluados en las categorias DD, D y E para los 4 fondos superan los
240 dias de mora, lo que significa que es una cartera en su mayoria, anterior a la
declaratoria de pandemia en el territorio nacional, maxime teniendo en cuenta que
66 de los 78 beneficiarios reportados superan la mora de 360 dias. Por tal razén, no
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se puede concluir que gran parte de la cartera es irrecuperable por los efectos
econdmicos causados por la pandemia.

En conclusion, se evidencian dos (2) situaciones en el hallazgo: La primera, es la
ambigiedad encontrada de los reglamentos de los fondos en mencion, ya que
establece la responsabilidad en el cobro de las obligaciones crediticias; por otra
parte, busca someter dicha cobranza ante la Junta Administradora de cada uno de
los fondos la cobranza de la cartera, dejando la responsabilidad exclusivamente en
el constituyente del fondo, conllevando a confusiones interpretativas sobre los roles
y responsabilidades de los miembros de las Juntas Administradoras de los fondos.

En segundo lugar, aunque el ICETEX evidencia en su respuesta que ha realizado
las gestiones correspondientes para la recuperacién de la cartera, teniendo en
cuenta que la responsabilidad de la entidad realiz6 las acciones que tenia a su
disposicion para tal fin, dichas gestiones no fueron realizadas para la totalidad de
los beneficiarios deudores de los fondos. Adicionalmente, no es posible establecer
la trazabilidad del proceso de cobranza para cada uno de los casos presentados.
Las diferencias respecto a las negociaciones y al total de deudores se explica en la
siguiente gréfica:

Grafica No. 5 Comportamiento Cobranza - Fondos Ser Pilo Paga
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Negociaciones = Deudores

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Por tal razon, el ICETEX no aporta argumentos que desvirtien la observacion. Se
retira la incidencia disciplinaria y se configura hallazgo administrativo.

HALLAZGO 4. Consistencia en las bases de datos de los Fondos 121828 -
Ser Pilo Si Paga, 121894 - Ser Pilo Paga 3 'Y 121939 - Ser Pilo Paga 4.

Ley 640 de 2001, por la cual se modifican normas relativas a la conciliacion y se
dictan otras disposiciones.
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Ley 715 de 2001, por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y
competencias de conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo
01 de 2001) de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones para organizar
la prestacion de los servicios de educacion y salud, entre otros.

Ley 1314 de 2009, por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e
informacion financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia,
se sefialan las autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se
determinan las entidades responsables de vigilar su cumplimiento.

Decreto 2420 de 2015, por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario de las
Normas de Contabilidad, de Informacion Financiera y de Aseguramiento de la
Informacién y se dictan otras disposiciones.

Acuerdo 028 de 2018 del ICETEX, Por el cual se actualiza el modelo interno de
perdida esperada de la cartera de crédito educativo del ICETEX.

El literal E) del articulo 3° de la Ley 87 de 1993 establece: “Todas las transacciones
de las entidades deberan registrarse en forma exacta, veraz y oportuna de forma tal que
permita preparar informes operativos, administrativos y financieros”; el articulo 4° define:
“Toda la entidad bajo la responsabilidad de sus directivos debe por lo menos implementar
los siguientes aspectos que deben orientar la aplicaciéon del control interno (...)”y su literal
| indica: “Establecimiento de sistemas modernos de informacién que faciliten la gestion y
el control (...)".

Al analizar la cartera de los fondos 121828 - SER PILO SI PAGA, 121894 - SER
PILO PAGA 3y 121939 - SER PILO PAGA 4 con las bases de datos suministradas
por el ICETEX en la solicitud de informacion No. 7, se encuentran inconsistencias
en la suma de los campos “Saldo capital al cierre”, “Saldo intereses corrientes”,
“Saldos de intereses moratorios” ocasionando errores en los datos resultantes del
campo “Saldo total”, como se aprecia a continuacion:

Tabla No. 40. Diferencias Fondo 121828 - SER PILO SI PAGA

Cifras en pesos

. Saldo Saldos de
ID Sald%i(;?ﬁ;tal al intereses intereses Saldo total Saldo verificado Diferencia

corrientes | moratorios
2539188 66.394.599 178.471 - 68.860.330 66.573.070 2.287.260
2571791 41.866.872 2.302.239 1.811.416 47.014.774 45,980.526 1.034.248
2559451 37.573.985 1.602.105 707.902 40.276.445 39.883.992 392.453
2558723 36.195.374 1.320.885 532.936 39.149.102 38.049.194 1.099.908
2560808 34.131.800 857.327 115.851 36.478.026 35.104.978 1.373.048
2547552 28.665.327 - - 31.113.956 28.665.327 2.448.628
2538069 27.445.752 - - 28.387.305 27.445.752 941.554
2562595 20.335.137 - - 21.148.090 20.335.137 812.952
2559329 19.294.239 833.035 1.964.770 22.501.371 22.092.044 409.327
2552062 10.143.794 721.298 1.677.983 12.636.963 12.543.075 93.888
2544112 5.000.000 295.335 1.218.844 7.018.104 6.514.179 503.925
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Saldo capital al . Saldo _Saldos de . . .
ID cierre |ntereses |nteresgs Saldo total Saldo verificado Diferencia
corrientes | moratorios

2562242 4.036.104 34.299 7.022 4.356.250 4.077.425 278.825
2537832 1.891.823 18.701 16.330 1.986.281 1.926.854 59.427
2878956 64.762.057 2.021.497 306.996 69.058.582 67.090.550 1.968.032
2888880 59.592.117 66.861 - 60.135.276 59.658.978 476.298
2938082 41.150.530 763.068 143.735 43.676.143 42.057.333 1.618.811
2889100 40.927.808 1.638.280 621.598 44.079.402 43.187.686 891.716
2911431 35.872.456 - - 37.299.744 35.872.456 1.427.288
2883784 25.785.424 - - 26.307.330 25.785.424 521.906
2916845 30.634.236 1.086.552 565.046 32.991.740 32.285.835 705.905
2897336 21.490.791 24.559 - 21.929.285 21.515.350 413.936
2875296 21.827.547 58.959 - 22.647.902 21.886.505 761.397
2871564 24.659.949 - - 26.722.376 24.659.949 2.062.427
2914834 23.820.000 768.420 288.430 26.116.713 24.876.850 1.239.863
2889233 14.227.644 397.852 157.556 15.746.801 14.783.052 963.749
2889957 8.153.815 9.316 - 8.197.887 8.163.131 34.756
2900211 10.557.224 681.425 813.417 12.758.816 12.052.066 706.750
2906697 11.064.729 110.868 7.165 11.233.484 11.182.762 50.722
2879059 5.726.003 15.314 - 5.862.895 5.741.317 121.578
2906645 4.502.595 64.986 13.148 4.664.927 4.580.729 84.198
2896842 1.861.528 39.097 548.908 2.577.013 2.449.533 127.481

Total 1.073.386.472.559 | 70.720.765 | 121.714.359 | 1.073.604.819.938 | 1.073.578.907.682 25.912.256

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Tabla No. 41. Diferencias Fondo 121894 - SER PILO PAGA 3
Cifras en Pesos
Saldo capital al . Saldo Saldos de intereses . . .
ID cierre |ntereses moratorios Saldo total Saldo corregido Diferencia
corrientes
3244160 33.106.143 737.495 212.934 35.233.927 34.056.572 1.177.355
3303523 14.466.891 359.952 62.727 15.421.016 14.889.571 531.445
3253197 6.590.536 17.802 - 6.772.474 6.608.338 164.136
3319341 5.762.126 304.014 511.049 6.578.834 6.577.188 1.646
3326627 223.406 249 - 227.330 223.655 3.674
Total 60.149.102 1.419.512 786.710 64.233.581 62.355.324 1.878.257

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Tabla No. 42. Diferencias fondo 121939 - SER PILO PAGA 4

Cifras en Pesos

Saldo capital _ Saldo _Saldos de _ _ _
ID al cierre intereses intereses Saldo total | Saldo corregido | Diferencia
corrientes moratorios
3549700 20.167.132 - - 20.409.982 20.167.132 242.850

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.
En total se evidencia por fondo, los siguientes valores de inconsistencias en las
deudas de los beneficiarios:

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Tabla No. 43. Cuantias de las Diferencias por Fondo

Cifras en Pesos

Fondo Cuantia
121828 - Ser pilo si paga 25.912.256
121894 - Ser pilo paga 3 1.878.257
121939 - Ser pilo paga 4 242.850

Total 28.033.363

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.
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Lo anterior se presenta por debilidades en la conciliacion de los saldos
correspondientes a intereses corrientes y moratorios por cada beneficiario,
presentando diferencias no justificadas en la informacién suministrada por la
entidad, generando valores adicionales con cargo a los beneficiarios de los fondos,
no reflejando la realidad financiera de estos.

Respuesta de la entidad

El ICETEX, mediante Memorando Interno 2021-6000-0002150-3, da respuesta a la
observacion, de la siguiente forma:

“...) Al realizar el andlisis de la cartera de los fondos 121828 - SER PILO S| PAGA, 121894
- SER PILO PAGA 3y 121939 - SER PILO PAGA 4 de acuerdo con las bases de datos
suministradas anteriormente por ICETEX, se encontrd que en la informacion enviada con
anterioridad se habia omitido la columna denominada el saldo “Otros Interés”, que
corresponde a los intereses corrientes causados y no pagados durante la vigencia de la
novedad alli, este valor se divide a prorrata entre las cuotas restantes en aras de evitar el
anatocismo, generando una afectacion sobre el saldo total de la cartera de cada estudiante

(..).

“(...” Finalmente, informamos que tras incluir la informacion faltante, no se presentan
diferencias en los saldos de los beneficiarios de los fondos en administracion de Ser Pilo
Paga. Nuevamente adjuntamos las bases de cartera por cada fondo en administracién del
programa Ser Pilo Paga. (...)”

Analisis de la respuesta

Al revisar las cifras entregadas por el ICETEX, se evidencia que efectivamente, las
cifras presentadas por el auditado corresponden a las diferencias evidenciadas en
el analisis inicial a las bases de datos de los programas SER PILO PAGA 1 — 4.

Sin embargo, no se presentan evidencias, tales como registros contables o
financieros que den cuenta sobre este tipo de interés, cdmo se genera y su
afectacion al saldo total a pagar por parte del estudiante. En este orden de ideas, la
entidad menciona que “...) la columna denominada el saldo “Otros Interés”, que
corresponde a los intereses corrientes causados y no pagados durante la vigencia de la
novedad alli (...)”, lo cual llama la atencién, ya que hace referencia a intereses
corrientes, los cuales ya se han especificado en la respectiva columna de los
formatos en Excel (de acuerdo con las bases de datos entregadas por la entidad),
asi como los intereses no pagados (en mora), que también son especificados en la
respectiva columna de los formatos en Excel suministrados por la entidad, por lo
cual no es clara la naturaleza de dichos intereses, por tanto no son soportados con
la documentacion respectiva.
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Por tal razén, el ICETEX no aporta argumentos que desvirtien la observacion y se
configura hallazgo administrativo.

HALLAZGO 5. Presupuesto inicial aprobado mediante Acuerdo No. 35 del 28
de noviembre de 2019

La Ley 87 del 29 de noviembre 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan
otras disposiciones”

Articulo 9°, Capitulo I, del Decreto 1050 de 2006, donde establece las funciones de
la Junta Directiva del ICETEX entre ellas: “Aprobar el Presupuesto Anual del Icetex
antes del 31 de diciembre de cada afio para la vigencia siguiente” y “Aprobar y
modificar el estatuto de presupuesto del Icetex, como entidad financiera de
naturaleza especial’.

Acuerdo No. 029, del 28 de noviembre 2019, por el cual se aprueba el estatuto de
Presupuesto del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en
el Exterior, Mariano Ospina Pérez- ICETEX.

La Junta Directiva del ICETEX en ejercicio de sus funciones legales, en especial las
conferidas por la Ley 1002 del 30 de diciembre de 2005 y el Decreto Reglamentario
1050 del 06 de abril de 2006, expide y aprueba un nuevo Estatuto de Presupuesto,
con el objetivo de incorporar nuevos lineamientos que permitan fortalecer el manejo
presupuestal de la entidad.

Este documento, en su numeral lll, Composicion del Presupuesto, articulo 4°
Composicion- Presupuesto de Ingresos literal c¢), indica: “Los ingresos
presupuestales no operacionales, se clasifican en recursos del crédito externo o
interno, recursos de terceros y otros ingresos no operacionales’.

Numeral V. Programacion, Aprobacion, Desagregacion y Modificacion del
presupuesto en el articulo 7° “El representante legal debera presentar antes del 30
de noviembre el proyecto de Presupuesto Anual a la Junta Directiva para su
consideracion y posterior aprobacion (...)".

Articulo 11° Presupuesto Definitivo. “Por presupuesto definitivo se entendera el
presupuesto debidamente aprobado, segun lo establecido en este Estatuto,
incluyendo todas las modificaciones que hayan sido efectuadas’.

Articulo 13° Modificaciones. “Las modificaciones al Presupuesto Anual son las
adiciones, traslado y reducciones. Las adiciones y reducciones deberan ser
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aprobadas por la Junta Directiva con fundamento en las solicitudes que presente la
administracion. (...)”

“Traslado. Corresponde a la Junta Directiva, autorizar los traslados que modifiquen
los montos globales inicialmente aprobados, con fundamento en las solicitudes
presentadas por el Representante Legal (...)"

Acuerdo No0.035 del 28 de noviembre de 2019, por el cual se aprueba el presupuesto
anual del Instituto Colombiano de Crédito, Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior “Mariano Ospino Pérez’- ICETEX, como entidad financiera de naturaleza
especial, para la vigencia 2020.

La Junta Directiva establece en el numeral | Presupuesto de Ingresos, Articulo 1, lo
siguiente: “Aprobar el presupuesto de ingresos, el cual contiene la estimacion de la
disponibilidad inicial y los ingresos de la vigencia, por la suma de TRES BILLONES
TRESCIENTOS NOVENTA'Y SIETE MIL SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES
SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES
PESOS ($3.397.750.796.943) M/Cte para la vigencia fiscal 2020 (...)".

Mediante el Acuerdo No0.035 del 28 de noviembre de 2019, la junta directiva del
ICETEX aprobd el presupuesto para la vigencia 2020, donde los Ingresos No
Operacionales fueron aprobados por $420.537.625.447 y asignados de la siguiente
manera:

Tabla No. 44. Acuerdo No.035 de 2019 Ingresos No Operacionales
Cifras en pesos

Cdédigo Nombre Valor
IF22 INGRESOS NO OPERACIONALES 420.537.625.447,00
IF221 Recursos de Crédito Externo o Interno 336.573.362.378,00
IF223 Otros Ingresos No Operacionales 34.756.238.830,00
IF223009 Ingresos Administracion Cuentas Abandonadas 49.208.024.239,00
Fuente: Informacion Requerimiento No. 001 Elaboré: Equipo Auditor CGR.

La anterior asignacion de los recursos correspondientes a los ingresos no
operacionales, efectuada mediante el Acuerdo No0.035 del 2019, no cumple con lo
establecido en el literal c) del articulo 4 Composicién-Presupuesto de Ingresos del
Acuerdo No0.29 de 2019 del Estatuto de Presupuesto del ICETEX, teniendo en
cuenta que asignaron recursos al rubro por concepto de Ingresos Admén Cuentas
Abandonadas, el cual no se encuentra dentro de la clasificacion de los ingresos no
operacionales para su asignacion inicial.

Posteriormente, por Resolucion 1573 del 31 de diciembre de 2019, expedida por el
Vicepresidente Financiero, en ejercicio de sus funciones, en especial las conferidas
en el articulo 12 del Estatuto de presupuesto del ICETEX y en el articulo 2 numeral
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7 de la Resolucion 0662 de 2018, aprobo la desagregacion de los ingresos del
presupuesto anual, para la vigencia 2020.

Mediante la anterior resolucion, el vicepresidente financiero aprobd la
desagregacion del presupuesto para la vigencia 2020, sin atender la asignacion
efectuada en el Acuerdo No0.035 de 2019. La asignacion para los ingresos no
operacionales ascendi¢ a $420.537.625.447 y su desagregacion fue la siguiente:

Tabla No. 45. Resolucion 1573 de 2019 ingresos no operacionales
Cifras en pesos

Cédigo Nombre Valor
IF22 INGRESOS NO OPERACIONALES 420.537.625.447,00
IF221 Recursos de Crédito Externo 6 Interno 336.573.362.378,00
IF222 Recursos de Terceros 30.753.833.278,00
IF223 Otros Ingresos No Operacionales 53.210.429.791,00
Fuente: Informacién Requerimiento No. 001 Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Una vez revisada y verificada la Resolucién de desagregacion No.1573 de 2019 y
comparada frente al Acuerdo No.035 de 2019 se evidenci6 que los Ingresos No
Operacionales en la desagregacion, no fueron asignados en los rubros
correspondientes y con los montos autorizados por parte de la Junta Directiva como
lo establece dicho Acuerdo, tal como se refleja en la siguiente tabla:

Tabla No. 46. Diferencia Acuerdo No0.035/2019 Vs Resolucién No.1573/2019
Cifras en Pesos

Resolucion
Caddigo Nombre Acuerdo No. 035 Desagregacion Diferencia

28/11/2019 N0.1573 31/12/2019

INGRESOS NO

IE22 OPERACIONALES 420.537.625.447,00 | 420.537.625.447,00 0,00
RECURSOS DE CREDITO

IE221 EXTERNO O INTERNO 336.573.362.378,00 | 336.573.362.378,00 0,00

IF222 RECURSOS DE TERCEROS 30.753.833.278,00 | -30.753.833.278,00

OTROS INGRESOS NO

34.756.238.830,00 53.210.429.791,00 | -18.454.190.961,00

IF223 OPERACIONALES
INGRESOS ADMON
IF223009 | CUENTAS ABANDONADAS 49.208.024.239,00 49.208.024.239,00
Fuente: Informacion Requerimiento No. 001 Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Acorde con lo descrito anteriormente, la Junta Directiva expidid un acuerdo,
asignando recursos sin atener lo sefialado en el Estatuto de Presupuesto del
ICETEX y, a su vez, el Vicepresidente financiero expidi6 el acto administrativo de
desagregacion, desatendiendo lo sefialado por la Junta Directiva. Es preciso indicar
gue ninguno de estos actos administrativos ha sido modificado.

La anterior situacion se presenta por debilidades en las actividades de planeacion y
formulacién presupuestal, asi como debilidades de control interno, en cuanto a
identificacion de riesgos y establecimiento de mecanismos de control interno, lo cual
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influye en que se asignen recursos en rubros que no presentan ejecucion, con el
riesgo de afectar proyectos que tienen incidencia para promover la Educacion
Superior.

Respuesta de la entidad

El ICETEX, mediante Memorando Interno 021-4000-0002621-3, da respuesta a la
anterior observacion, de la siguiente forma:

Mediante acuerdo 29 del 28 de noviembre de 2019 se expidi6 el Estatuto de
Presupuesto del ICETEX, teniendo en cuenta que a la entidad no le era aplicable el
Estatuto Orgénico de Presupuesto, a voces del articulo 3 del Decreto 111 de 1996
y en observancia a su naturaleza especial. La expedicion de dicho estatuto de
presupuesto obedeci6 a la necesidad de que el ICETEX continuara cumpliendo su
objeto social de fomento para la educacion superior, con criterios de cobertura,
calidad y pertinencia educativa y con el animo de incorporar nuevos lineamientos
que permitieran efectuar traslados que no representen ajustes al monto global
autorizado por la Junta mediante el acto administrativo de desagregacion del
presupuesto anual1, acorde a su naturaleza “especial”, y observancia de principios
de la gestion administrativa de planeacion, organizacion, direccion y control.

Asi, en el literal ¢ del articulo 4 del acuerdo en mencion, se establecié de forma
expresa:

“Articulo 4°. Composicion. El presupuesto se compone de las siguientes
partes: presupuesto de ingresos, presupuesto de gastos y de inversion,
disponibilidad final y disposiciones generales.

Presupuesto de Ingresos: Comprende la disponibilidad inicial, los ingresos
operacionales, los no operacionales y los Aportes de la Nacion.

(...) c¢) Ingresos No Operacionales. Los ingresos presupuestales no
operacionales se clasifican en: recursos de crédito externo o interno, recursos
de terceros y otros ingresos no operacionales”. (Negrita fuera del texto
original).

En tal sentido, el sub-rubro denominado ‘Ingresos Cuentas Abandonadas” se
clasifica en el sub-rubro titulado “Otros ingresos no operacionales”, que a su vez
corresponde al rubro de “Ingresos no operacionales”, como consta en el Acuerdo
de Junta Directiva No. 35 de 2019.

Por lo tanto, el hecho de que el Acuerdo de Junta Directiva No. 35 de 2019 que
aprobo el presupuesto anual para el afio 2020 contemple en el rubro de Ingresos
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No Operacionales en un mayor detalle o sub-rubros no especificados en el Estatuto
de Presupuesto para dicho rubro, no significa que la Junta Directiva o la
Vicepresidencia Financiera hayan desatendido esta norma. Precisamente, la
desagregacion del presupuesto anual de la vigencia 2020 (Resolucién 1573 de
fecha 31 de diciembre de 2019) tiene como objetivo detallar los rubros conforme a
los principios del sistema presupuestal, entre los cuales se destaca la programacion
integral 2, y las exigencias del plan de cuentas, tal como se prevé en el articulo 12°
‘“Desagregacion” del Acuerdo de Junta Directiva No. 29 de 2019 Estatuto de
Presupuesto que a la letra sefala:

(...) Articulo 12°. Desagregacion. Corresponde al Representante Legal de
la Entidad expedir el acto administrativo mediante el cual se desagrega el
presupuesto aprobado por Junta Directiva.

(...) El nivel de desagregacion debera sujetarse al plan de cuentas que las
normas vigentes establezcan’.

De acuerdo con lo expuesto, desde la Vicepresidencia Financiera se profirié el acto
administrativo de desagregacion, en estricta aplicacion de lo solicitado y aprobado
por la Junta Directiva, atendiendo todos los controles, procedimientos y
lineamientos establecidos en el Estatuto de Presupuesto. Y no es consecuente la
observacion del auditor, y su homologacion de rubros presupuestales, y plan de
cuentas al realizar la asignacion de codigos contables para comparar el Acuerdo de
Junta Directiva No. 35 de 2019 -el presupuesto anual para la vigencia 2020, y la
Resolucién 1573 de fecha 31 de diciembre de 2019-desagregacion de presupuesto
anual para la vigencia 2020, toda vez que la asignacion de los cédigos del plan de
cuentas atienden la estructura presupuestal del ICETEX, y sus particularidades
como Entidad Financiera de naturaleza especial, resaltdndose que en ninguno de
los actos administrativos se lista la clasificacion del plan de cuentas, y
especificamente en observado IF22 Ingresos No Operacionales.

En este sentido, la Vicepresidencia Financiera tiene en cuenta para expedir la
Resolucién 1573 de fecha 31 de diciembre de 2019 el Estatuto de Presupuesto
Vigente3 y la aprobacion efectuada por la Junta Directiva al presupuesto anual para
la vigencia 2020.

Debe resaltarse que dicha aprobacion esta contenida en el Acuerdo No. 35 de 2019
y en el documento técnico de soporte que forma parte integral del mismo, conforme
lo establecido en el Acuerdo No. 005 del 30 de enero de 2018 “Por el cual se adopta
el Reglamento de la Junta Directiva del ICETEX”:

(...) Articulo 19. Procedimiento General. Los proyectos de acuerdo que se
presenten en la Junta Directiva se entregaran por escrito y por medio
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magneético, acompafados de un Estudio Técnico y demas soportes que
indique el secretario de la Junta Directiva (...)

Teniendo en cuenta lo anterior, en el documento técnico presentado a la Junta
Directiva en el mes de noviembre por la Oficina Asesora de Planeacion y que
soporta lo aprobado mediante acuerdo 035 de 2019 (...)

(..) Asi las cosas, los montos globales autorizados, y especificamente aquellos de
componen los Ingresos No Operacionales en el presupuesto anual 2020, aprobado
por la Junta Directiva del ICETEX mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 35 de
2019, corresponden a la suma de $420.537.625.447; monto idéntico al valor
contenido en la desagregacion de la Resolucion 1573 de fecha 31 de diciembre de
2019 para los Ingresos No Operacionales por $420.537.625.447.

Debe indicarse gque la desagregacion incluso guarda concordancia con los montos
desagregados pues como puede verse en el documento técnico que sirvio de
soporte para la aprobacion de la junta, los recursos de terceros correspondian a la
suma de $30.754 millones, y los ingresos por concepto de cuentas abandonadas a
$49.208 millones.

Inclusive, si aun en gracia de la discusion se considerard que existen diferencias
dentro de los Ingresos No Operacionales frente al acuerdo y la resolucion de
desagregacion, debe sefalarse que el estatuto de presupuesto, establece de forma
expresa la facultad de efectuar traslados que no representen ajustes al monto global
autorizado por la junta mediante el acto administrativo de desagregacion del
presupuesto anual de conformidad con el parrafo 3 del articulo 13 de estatuto de
presupuesto.

Asi las cosas, no existe ninguna duda que los Ingresos No Operacionales en la
desagregacion, fueron asignados de conformidad con los montos globales
autorizados por parte de la Junta Directiva y de acuerdo con lo ordenado en el
Estatuto de Presupuesto, y el acto administrativo de delegacion del Presidente del
Instituto al Vicepresidente Financiero para efectuarla.

En atencion a este ultimo punto debe resaltarse que en lo atinente a la Resolucién
1573 de fecha 31 de diciembre de 2019 expedida por la Vicepresidencia Financiera,
se cuenta con una delegacion prevista en el numeral 6 del articulo 2 de la
Resolucion 454 de fecha 9 de mayo de 2019 expedida por el Presidente del
ICETEX, a través de la cual deleg6 en el Vicepresidente Financiero la funcion
relativa a: “6. Expedir los Actos Administrativos de desagregacion y actualizacion
del Presupuesto Anual de la Entidad dentro de los lineamientos establecidos en el
Estatuto de Presupuesto, el Acuerdo Anual del Presupuesto del ICETEX y el formato
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de solicitud de vigencias futuras”. Este acto administrativo cumple con los requisitos
previstos en los articulos 9 y 10 de la Ley 489 de 1998.

Asi mismo, en atencion a lo previsto en el numeral 16 del articulo 19 del Acuerdo
de Junta Directiva No. 13 de 2007 Estatutos del ICETEX, y el articulo 6 del Acuerdo
de Junta Directiva No. 29 de 2019 Estatuto de Presupuesto la Junta Directiva
expidié el Acuerdo de Junta Directiva No. 35 de fecha 28 de noviembre 2019 por
medio del cual aprobé el presupuesto anual de la vigencia 2020. Las normas en
mencion prevén que:

“Acuerdo de Junta Directiva No. 13 de 2007 — Estatutos ICETEX

Articulo 19. FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA. La Junta Directiva del
ICE-TEX, ademas de las funciones sefaladas por la Ley, el reglamento y las
normas que lo modifiquen o sustituyan, tendra las siguientes funciones:

(...) 16. Aprobar el Presupuesto Anual del ICETEX antes del 31 de
diciembre de cada ario para la vigencia siguiente”;

Acuerdo de Junta Directiva No. 29 de 2019 — Estatuto de Presupuesto
ICETEX

“Articulo 7. Aprobacién. El Representante Legal debera presentar antes del
30 de noviembre el proyecto de Presupuesto Anual a la Junta Directiva para
su consideracion y posterior aprobacién. El presupuesto se aprobara antes
del 31 de diciembre de cada afio.

Como soporte de todas las consideraciones efectuadas se allegan los documentos
técnicos del punto aprobatorio presentado en el mes de noviembre, y acuerdos de
Junta Directiva que aprueban el presupuesto 2020 y el estatuto de presupuesto
vigente a la fecha de expedicién de la resolucion.

Conforme lo expuesto, respetuosamente se solicita al ente de control que retire o
descargue la presunta observacion administrativa con incidencia disciplinaria por no
existir ningun fundamento factico ni juridico, segun las explicaciones rendidas.
Reiterando nuestra mayor disposicion para complementar o aclarar esta
informacion de estimarse pertinente.

Analisis de la respuesta:

Al revisar la respuesta dada por el auditado, con respecto a: “(...) no es consecuente
la observacion del auditor, y su_homologacion de rubros presupuestales, y plan de
cuentas al realizar la asignacion de codigos contables para comparar el Acuerdo de
Junta Directiva No. 35 de 2019 -el presupuesto anual para la vigencia 2020, y la
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Resolucidon 1573 de fecha 31 de diciembre de 2019-desagregacion de presupuesto
anual para la vigencia 2020, toda vez que la asignacion de los codigos del plan de
cuentas atienden la estructura presupuestal del ICETEX, y sus particularidades
como Entidad Financiera de naturaleza especial, resaltdndose que en ninguno de
los actos administrativos se lista la clasificacion del plan de cuentas, y
especificamente en observado IF22 Ingresos No Operacionales (...)”, es necesario
aclarar que en la observacion expuesta por el equipo auditor no hace referencia a
codigos contables que se puedan comparar frente a temas presupuestales.

Ahora bien, segun la respuesta contemplada con respecto a: “(...) los montos
globales autorizados, y especificamente aquellos de componen los Ingresos No
Operacionales en el presupuesto anual 2020, aprobado por la Junta Directiva del
ICETEX mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 35 de 2019, corresponden a la
suma de $420.537.625.447; monto idéntico al valor contenido en la desagregacion
de la Resolucién 1573 de fecha 31 de diciembre de 2019 para los Ingresos No
Operacionales por $420.537.625.447. Debe indicarse que la desagregacion incluso
guarda concordancia con los montos desagregados pues como puede verse en el
documento técnico que sirvié de soporte para la aprobacion de la junta, los recursos
de terceros correspondian a la suma de $30.754 millones, y los ingresos por
concepto de cuentas abandonadas a $49.208 millones (...), para tener en cuenta el
anterior argumento es necesario considerar el siguiente cuadro comparativo:

Tabla No. 47. Acuerdo N0.035/2019 Vs Resolucién No.1573/2019

Cifras en Pesos

Resolucion
Cédigo Nombre Acgg/rfflzl\éié()% Desagregacion
No0.1573 31/12/2019

IF22 INGRESOS NO OPERACIONALES 420.537.625.447,00 420.537.625.447,00
IF221 RECURSOS DE CREDITO EXTERNO O INTERNO 336.573.362.378,00 336.573.362.378,00
1IF222 RECURSOS DE TERCEROS 30.753.833.278,00
1IF223 OTROS INGRESOS NO OPERACIONALES 34.756.238.830,00 53.210.429.791,00
IF223009 | INGRESOS ADMON CUENTAS ABANDONADAS 49.208.024.239,00

Fuente:  Informacion  Requerimiento  No. 001  Acuerdo  No0.035/2019 y Resolucion  No.1573/2019.
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Como se evidencia en el cuadro anterior, el monto global asignado para los Ingresos
No Operacionales es un valor idéntico como aparece en el Acuerdo No. 035/2019 y
la Resolucién de Desagregaciéon No.1573/2019, tal como lo afirma en la respuesta
del ICETEX, pero también es evidente que la resolucién de desagregacion aprobd
la asignacion o distribucidén de estos recursos en una forma diferente a lo acordado
por la Junta Directiva. Cuando se revisa el Acuerdo No0.029/2019 donde se
encuentra contemplado el Estatuto de Presupuestal del ICETEX, al final del articulo
13° Numeral IV donde indica que: “(...) Una vez aprobada la solicitud de
modificacion, el Representante Legal debera actualizar la Resolucién de
desagregacion del Presupuesto Anual. (...)”, se deduce que la resolucion debe ser
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plasmada con todo lo acordado y aprobado por la Junta Directiva, dicho asi, la
Resolucion de Desagregacion No0.1573/2019 no cumple con las condiciones
aprobadas inicialmente por la Junta Directiva del ICETEX.

Por otro lado, la Junta Directiva es el maximo 6rgano de direccion y administracion
del ICETEX, el cual esta encargado de tomar las decisiones, tal como lo establece
en sus funciones en el Articulo 9°, Capitulo I, del Decreto 1050 de 2006, asi:
“Aprobar el Presupuesto Anual del Icetex antes del 31 de diciembre de cada afio
para la vigencia siguiente” y “Aprobar y modificar el estatuto de presupuesto del
Icetex, como entidad financiera de naturaleza especial”.

En el articulo 13° Numeral IV del Acuerdo No. 029 del 28 de noviembre 2019 del
Estatuto de Presupuesto establece:

“...) Traslado. Corresponde a la Junta Directiva, autorizar los traslados que
modifiquen los montos globales inicialmente aprobados, con fundamento en las
solicitudes presentadas por el Representante Legal (...)".

Por tal motivo, no hay justificacion operativa, para distribuir de forma diferente lo
que se asigno en el Acuerdo aprobado por la Junta Directiva del ICETEX. Sila
Junta Directiva aprueba los montos globales y su distribucién, tal como fue
presentada por la Oficina Asesora de Planeacién para su aprobacion, porque la
resolucién de desagregacion no respetd esa distribucién y asignacion a los sub-
rubros aprobados previamente por la Junta Directiva del ICETEX, que es finalmente
la que aprueba el presupuesto para la vigencia.

Por lo tanto, una vez analizada la respuesta dada por la entidad, esta no aporta
elementos que desvirtien la observacion, teniendo en cuenta que la resolucion
asigno los recursos aprobados en forma diferente a lo contemplado en el Acuerdo
No. 035/2019, se valida el hallazgo administrativo.

HALLAZGO 6. Incorporacion de recursos - Plan de Auxilios Educativos
Coronavirus Covid-19

Ley 87 del 29 de noviembre 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio
del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”.

Acuerdo No. 018 del 31 de marzo de 2020, por el cual la Junta Directiva del ICETEX
en ejercicio de sus facultades legales y estatutarias, en especial de las que se le
confiere la Ley 1002 del 30 de diciembre de 2005, los numerales 1y 4 del articulo
9 del Decreto 1050 del 6 de abril de 2006; reglamenta: “La incorporaciéon al
presupuesto del ICETEX de los recursos de que trata el articulo 1 del Decreto
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Legislativo 467 del 23 de marzo de 2020 constituidos por entidades del gobierno
nacional y entes territoriales, dando curso a las siguientes actividades:

a) El Vicepresidente de Fondos en Administracion del ICETEX, suscribira con los
Constituyentes de los 19 Fondos inactivos y los 12 en liquidacion, el “documento de
utilizacion de recursos disponibles en cumplimiento del Decreto Legislativo 467 del
20207, en el que se dejara constancia de que su utilizacion se hara en el Plan de
Auxilios Educativos Coronavirus COVID-19.

b) El Presidente del ICETEX expedira la resolucion de utilizacion de recursos de los
fondos comunes de que trata el Decreto 2880 de 2004, para el Plan de Auxilios
Educativos Coronavirus COVID-19, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto
Legislativo 467 de 2020.

C) La Vicepresidencia de Fondos en Administracion remitira a la Vicepresidencia
Financiera y a la Oficina Asesora de Planeacion del ICETEX, una copia de cada uno
de los “documentos de utilizacion de recursos disponibles en cumplimiento del
Decreto Legislativo 467 del 2020” debidamente suscritos, asi como una copia de la
resolucion descrita en el literal b) de este articulo, junto con la certificacion de los
saldos y excedentes expedida por el Vicepresidente de Fondos en Administracion,
a efecto de que procedan a la incorporacion en el presupuesto del ICETEX, de lo
cual informaran a la mayor brevedad a esta Junta Directiva.

Paragrafo 1. Facultase al Presidente del ICETEX para que expida los
correspondientes actos de incorporacion al presupuesto de la entidad, de los
recursos de que trata el articulo 1 del Decreto Legislativo 467 de 2020 constituidos
por entidades del gobierno nacional y entes territoriales, que se van generando con
el curso de las actividades descritas en el presente articulo.

Paragrafo 2. La adopcion del Plan de Auxilios Educativos Coronavirus COVID19
requiere en todo caso, la previa incorporacion al presupuesto del ICETEX, de los
recursos a que se refiere la presente disposicion.

Resolucién No. 651 del 25 de agosto de 2020, expedida por el ICETEX “Por la cual
se ordena la incorporacion de recursos de unos fondos en administracion en
cumplimiento de los Decretos Legislativos 467 y 662 de 2020”, por $2.984.105.335,
gue haran parte del Fondo Solidario para la Educacion.

Se verificaron las resoluciones que ordenan la incorporacion de los recursos de
unos fondos en administracion, en cumplimiento de los Decretos Legislativos 467 y
662 de 2020, donde se refleja que los recursos incorporados al presupuesto del
ICETEX para la vigencia 2020, en el rubro Ingresos Fondos En Adm. (Decreto
467/2020), fueron por $45.120.815.244,26. Sin embargo, no se evidencia la
incorporacion de los recursos al presupuesto de la vigencia 2020 por
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$2.984.105.335,00, establecidos en la Resolucion No.651 del 25 de agosto de 2020
del ICETEX.

Los recursos incorporados en el rubro Ingresos Fondos En Adm. (Decreto
467/2020), fueron los siguientes:

Tabla No. 48. Recursos Ingresos Fondos En Administracion (Decreto 467/2020)
Cifras en pesos

No. Resolucién Fecha Monto
1 No. 36 14/04/2020 15.449.810.963,66
2 No0.340 17/04/2020 9.622.849.789,95
3 No.361 24/04/2020 517.342.458,73
4 No0.409 15/05/2020 662.451.881,13
5 No.547 15/06/2020 815.963.317,43
6 No0.819 21/10/2020 822.459.330,87
7 No0.919 24/11/2020 17.229.937.502,49
Total Ingresos Fondos en Administracion 45.120.815.244,26
Fuente: Informacion Requerimiento No. 001 Elaboré: Equipo Auditor CGR.

La anterior situacion se presenta por debilidades de control interno, por cuanto no
fueron incorporados al presupuesto de la vigencia 2020 los recursos establecidos y
autorizados, afectando el Plan de Auxilios Educativos Coronavirus COVID-19 para
poblacion vulnerable.

Respuesta de la entidad

El ICETEX, mediante Memorando Interno 021-4000-0002621-3, da respuesta en los
siguientes términos de la siguiente forma:

“(...) de acuerdo con el procedimiento establecido, una vez recibida la Resolucion
No. 651 del 25 de agosto de 2020, “Por la cual se ordena la incorporacion de
recursos de unos fondos en administracion en cumplimiento de los Decretos
Legislativos 467 y 662 de 2020” para adelantar la incorporacion de estos recursos
al presupuesto 2020, a través de los controles establecidos por la Oficina Asesora
de Planeacién y la Vicepresidencia Financiera se evidenciéo que los dos mil
novecientos ochenta y cuatro millones ciento cinco mil trescientos treinta y cinco
pesos ($2.984.105.335) mencionados en la citada resolucion hacen referencia a
recursos de la linea de crédito con recursos propios del ICETEX denominada
Poblacion vulnerable de Buenaventura, es decir, no corresponden a Fondos en
Administracion, o convenios de alianzas recursos de terceros.

Bajo el entendiendo que solo son susceptibles de ser incorporados en el
presupuesto los recursos descritos en los decretos legislativos y que tienen origen
en recursos de terceros, y al haber evidenciado que los recursos de la linea
Poblacion vulnerable de Buenaventura, no corresponden a los recursos
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contemplados en los decretos, no era posible juridica ni financieramente que el
ICETEX los incorporara en su presupuesto. Por ese motivo, se informé al area
requirente, pues no se contaba con los soportes de la solicitud para la utilizacion de
los recursos que se indicaron como disponibles, por error, en el memorando
mediante el cual se solicito tal modificacion.

Comunicada el area competente, se inicié la debida revision para adelantar las
acciones pertinentes, con el debido seguimiento por parte de la Vicepresidencia
Financiera, como se muestra en el correo electronico adjunto. Lo anterior, con el fin
de darle continuidad al tramite de la incorporacion de los recursos que si eran
pertinentes, una vez se procediera con los ajustes necesarios, puesto que a raiz de
la situacion evidenciada no podian ser incorporados al presupuesto del ICETEX de
la vigencia 2020 los recursos mencionados en la Resolucion 651 de 2020.

Como resultado del proceso anteriormente descrito, se procedio con la modificacion
correspondiente mediante resolucion No. 222 del 16 de marzo de 2021 “Por la cual
se modifica la Resolucion No. 651 del 25 de agosto de 2020, Por la cual se ordena
la incorporacion de recursos de unos fondos en administracion en cumplimiento de
los Decretos Legislativos 467 y 662 de 2020”, con la cual, se adelantaron las
acciones respectivas para incorporar los recursos disponibles en esta vigencia y se
realizo la solicitud ante la Junta Directiva que expidié el Acuerdo de Junta Directiva
No. 20 del 07 de mayo de 2021 “Por el cual se aprueba una modificacion al
presupuesto anual 2021 del ICETEX, como entidad financiera de naturaleza
especial, aprobado mediante acuerdo No. 74 del16 de diciembre de 2020” y con el
cual, se adelant6 el tramite de actualizacion de la Resolucion No. 1060 del 31 de
diciembre de 2020 “Mediante la cual se aproboé la desagregacion del Acuerdo del
Presupuesto Anual 2021,

Como soporte se adjuntan correos electronicos y demas documentos donde consta
la trazabilidad y seguimiento por parte de la Vicepresidencia Financiera frente al
tema, y desde la cual se procedié a incluir los recursos una vez aclarada esta
situacién. Lo anterior, segun lo establecido en la resolucion No. 222 del 16 de marzo
de 2021, mediante Resolucion 651 de mayo de 2021 “Por la cual se actualiza la
resolucion No. 1060 del 31 de diciembre de 2020 mediante la cual se aprobo la
desagregacion del Acuerdo del Presupuesto Anual 2021”.

Asi las cosas, respetuosamente se solicita al ente de control que retire o descargue
la presunta observacion administrativa con incidencia disciplinaria por no existir
fundamento factico ni juridico, segun las explicaciones rendidas.
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Analisis de la respuesta:

Analizada la respuesta y verificados los soportes que la conforman, se encuentra lo
siguiente:

De acuerdo a la respuesta de la entidad donde citan que : “(...) a través de los
controles establecidos por la Oficina Asesora de Planeacion y la Vicepresidencia
Financiera se evidencié que los dos mil novecientos ochenta y cuatro millones
ciento cinco mil trescientos treinta y cinco pesos ($2.984.105.335) (...) (...) no
corresponden a Fondos en Administracion, o convenios de alianzas recursos de
terceros (...)", tal como lo estipula Decreto 467 de 2020 Articulo 1 Paragrafo 1 “Los
saldos no ejecutados de Fondos en Administracion, o convenios de alianzas
establecidos con el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior - ICETEX con recursos provenientes de la Nacion o de los Entes
Territoriales, cuyos convenios se encuentren en procesos en liquidacion que no
hayan culminado, seran incorporados al presupuesto del Instituto Colombiano de
Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior - ICETEX y seran utilizados en
el Plan de Auxilios Educativos Coronavirus COVID-19 (...)"

Se evidencia que la entidad detecto en su momento el error de la Resolucién No.
651 del 25 de agosto de 2020, expedida por el ICETEX “Por la cual se ordena la
incorporacion de recursos de unos fondos en administracion en cumplimiento de los
Decretos Legislativos 467 y 662 de 2020, por $2.984.105.335, para el Fondo
Solidario para la Educacion, debido a que se encuentra evidenciado dentro de los
soportes, correo electronico del 27 de agosto de 2019, donde informan que
presentan posibles inquietudes con relacion a la linea de crédito y solicitan su
respectiva revision.

Asi mismo, se encuentra también como soporte un correo electrénico del 30 de
noviembre del 2020 donde solicitan: “colaboracion para que por favor nos indiquen
en que proceso va el tramite de ajuste a la Resolucion 651 de 2020, mediante la
cual solicitaban la incorporacién de recursos por valor de $2.984.105.335 (...) (...)
Lo anterior, teniendo en cuenta que desde la Direccién de Contabilidad y la Oficina
Asesora de Planeacion se inform6 a la VCC que la Linea de Crédito Poblacién
Vulnerable de Buenaventura, “no corresponden a recursos de Fondos en
Administracion y al parecer es una Linea de Crédito de Recursos Propios” y por lo
tanto, se informd que no se podia realizar dicha incorporacion y se sugirio revision
y ajuste de la misma. Agradecemos si nos pueden compartir la nueva Resolucién o
la Resolucion ajustada, para dar continuidad al tramite de la incorporacion de
recursos.

Adicionalmente, queremos informar que el Ultimo ajuste al presupuesto se
presentara en la Junta Directiva del 16 de diciembre, por lo tanto, agradecemos que
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nos remitan todas las solicitudes de incorporacion que se encuentren en tramite
antes de esta fecha para que queden en la presente vigencia (...)".

En respuesta al anterior correo electronico, la Vicepresidencia de Crédito y
Cobranzas con fecha del 30 de noviembre de 2020, afirma que la resolucion fue
remitida para modificacién al &rea juridica y que a la fecha estaban a la espera de
la respuesta.

Posteriormente, el 15 de diciembre de 2020 se emiti6 nuevamente un correo
electrénico, para solicitar informacion del proceso de incorporacion de los recursos
segun Resolucion 651 de 2020.

Como se evidencia, si bien la entidad no tiene un término estipulado para la
correccién de dichos actos administrativos, la entidad tuvo el tiempo necesario para
solucionar o enmendar dicho error de la Resolucion No.651 de 2020 durante la
vigencia 2020, y no debié dejar pasar 7 meses para emitir la Resolucién No.0222
del 16 de marzo de 2021 “Por la cual se modifica la Resolucién No. 651 del 25 de
agosto de 2020, ‘Por la cual se ordena la incorporacion de recursos de unos fondos
en administracion en cumplimiento de los Decretos Legislativos 467 y 662 de 2020”
por $419.404.190, para el Fondo Solidario para la Educacion.

Por lo anterior, la entidad no aporta elementos que desvirtian lo observado, toda
vez que realiz6 las correcciones de los actos administrativos en tiempo tardio y no
con plazos razonables. Hallazgo administrativo.

HALLAZGO 7. Modificacion presupuestal Resolucién 843 de 2020 (D)

Ley 87 del 29 de noviembre 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio
del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”

Articulo 34 Ley 734 de 2002. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:
Numerales 3, 21 y 25. Numeral 3. Formular, decidir oportunamente o ejecutar los
planes de desarrollo y los presupuestos, y cumplir las leyes y normas que regulan
el manejo de los recursos econémicos publicos, o afectos al servicio publico (...).

Numeral 21:. Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido
encomendados y cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, de
conformidad con los fines a que han sido destinados (...).

Numeral 25. Poner en conocimiento del superior los hechos que puedan perjudicar
el funcionamiento de la administracién y proponer las iniciativas que estime utiles
para el mejoramiento del servicio (...).
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Articulo 7° de la Ley 1002 de 30 de diciembre de 2005, la Junta Directiva es el
maximo organo de Direccion y Administracion del ICETEX y sus funciones se
establecerian en el reglamento que para el efecto expida el Gobierno Nacional.

Articulo 9° del Capitulo | del Decreto 1050 de 2006 donde establece las funciones
de la Junta Directiva del ICETEX entre ellas:

“(...) Expedir conforme a la ley y a los estatutos del Icetex, los actos administrativos
que se requieran para el cumplimiento de las funciones y de las operaciones
autorizadas al Icetex como entidad financiera de naturaleza especial (...)".

“Aprobar el Presupuesto Anual del Icetex antes del 31 de diciembre de cada afio
para la vigencia siguiente”

“Aprobar y modificar el estatuto de presupuesto del Icetex, como entidad financiera
de naturaleza especial (...)".

Acuerdo No0.029 del 28 de noviembre 2019, por el cual se aprueba el estatuto de
Presupuesto del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en
el Exterior, Mariano Ospina Pérez- ICETEX. La Junta Directiva del ICETEX en
ejercicio de sus funciones legales y en especial las conferidas por la Ley 1002 del
30 de diciembre de 2005, el Decreto Reglamentario 1050 del 06 de abril de 2006,
expide y aprueba un nuevo Estatuto de Presupuesto, con el objetivo de incorporar
nuevos lineamientos que permitan fortalecer el manejo presupuestal de la entidad.

Numeral IV. Programacion, Aprobacion, Desagregacion y Modificacion del
presupuesto, articulo 13° Modificaciones. “Las modificaciones al Presupuesto Anual
son las adiciones, traslado y reducciones. Las adiciones y reducciones deberan ser
aprobadas por la Junta Directiva con fundamento en las solicitudes que presente la
administracion. (...)”

“Adicién. (...) Para completar las insuficientes, ampliar los servicios existentes o
establecer nuevos servicios, entre otros, el Representante Legal debera presentar
la solicitud para su aprobacién a la Junta Directiva (...)

“Traslado. Corresponde a la Junta Directiva, autorizar los traslados que modifiquen
los montos globales inicialmente aprobados, con fundamento en las solicitudes
presentadas por el Representante Legal (...)".

“Reduccion. En cualquier mes del afio, el Representante Legal debera aplazar o
reducir parcialmente las apropiaciones presupuestales cuando se estime que el
Presupuesto de Ingresos del afio pueda ser inferior al total de los compromisos. En
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tales casos el Representante Legal sometera a condiciones especiales la asuncion
de nuevos compromisos.

Una vez aprobada la solicitud de modificacién, el Representante Legal debera
actualizar la Resolucion de desagregacion del Presupuesto Anual”

Resolucién No.843 del 28 de octubre de 2020, “Por el cual se actualiza la resolucion
No0.1573 del 1573 del 31 de diciembre de 2019 mediante la cual se aprobé la
desagregacion del Acuerdo del Presupuesto Anual 2020”

“Articulo Primero: Con base en el Acuerdo No. 058 de Junta Directiva, actualizar la
desagregacion del presupuesto anual aprobado para la vigencia 2020, por valor de
TRES BILLONES SEISCIENTOS VEINTIOCHO MIL SEISCIENTOS VEINTISEIS
MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS OCHENTA
Y UN PESOS CON 44/100 M/CTE ($3.628.626.896.881,44) (...)”

Acuerdo No0.58 del 12 de noviembre de 2020, “Por el cual se aprueba una
modificacion al Presupuesto Anual del ICETEX, como Entidad Financiera de
Naturaleza Especial, aprobado mediante el Acuerdo 035 del 28 de noviembre de
2019, para la vigencia 2020”

Mediante la Resoluciébn No. 843 del 28 de octubre de 2020, el vicepresidente
financiero del ICETEX aprobo la actualizacion de la desagregacion del presupuesto
anual aprobado para la vigencia 2020, sin que para dicha fecha existiera acuerdo
de junta directiva que hubiera aprobado tal ajuste presupuestal, por tanto, no
contaba con soporte valido que le permitiera expedir acto administrativo
actualizando la desagregacion presupuestal.

Solo hasta el 12 de noviembre de 2020, se expidié el Acuerdo No.58 por parte de la
junta directiva del ICETEX, aprobando la modificacion al presupuesto de la vigencia
2020, de la siguiente manera:

Adicionar:
INGRESOS
CODIGO RUBRO Valor (Pesos)

IF221 RECURSOS DE CREDITO EXTERNO O INTERNO $185.435.932.542,00
IF222 RECURSOS DE TERCEROS $20.822.459.330,87
IF233 APORTES INVERSION ICETEX MEN $5.633.000.000,00
GASTOS, INVERSIONES Y DISPONIBLE FINAL

CODIGO RUBRO Valor (Pesos)
1G312 GASTOS DE OPERACION Y SERVICIOS $117.163.338,00
1G313 OTROS GASTOS OPERACIONALES $100.000.000,00
1G331 PROGRAMA DE CREDITOS EDUCATIVOS $55.362.967.873,92
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Reducir:
INGRESOS
CODIGO RUBRO Valor (Pesos)
IF211 RECAUDO DIRECTO DE CARTERA -$156.528.423.998,95
GASTOS, INVERSIONES Y DISPONIBLE FINAL
CODIGO RUBRO Valor (Pesos)
G322 OTROS GASTOS NO OPERACIONALES -$217.163.338,00

Por lo anterior, se evidencia que la Resolucion No. 843 del 28 de octubre 2020
expedida por el ICETEX fue aprobada 14 dias antes, sin que, para esta fecha,
existiera un Acuerdo vigente expedido por la Junta Directiva, donde se autorizara la
modificacion al presupuesto, tal como se encuentra dispuesto en el Estatuto
Presupuestal del ICETEX “Una vez aprobada la solicitud de modificacién, el
Representante Legal debera actualizar la Resolucion de desagregacion del
Presupuesto Anual’.

La anterior situacion se presenta por debilidades en el control interno, generando
inconsistencia en la legalidad de los actos administrativos emitidos por la entidad.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario de acuerdo con lo establecido en el
articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Respuesta de la entidad

El ICETEX, mediante Memorando Interno 021-4000-0002621-3, da respuesta en los
siguientes términos:

(...) Con fundamento en la certificacién de fecha 27 de octubre de 2020, expedida
por la SecretariaTécnica de la Junta Directiva en la cual consta que la Junta
Directiva en sesion del 27 de octubre de 2019 aprobd las modificaciones al
presupuesto, el Vicepresidente Financiero expidié la Resolucion No. 843 de 28 de
octubre de 2020 por medio de la cual se actualizé la desagregacion del presupuesto.

La mencionada certificacion consagra que “(...) en sesion virtual de Junta Directiva
realizada el 27 de octubre del afio en curso, la Oficina Asesora de Planeacion
presentd el tema “Modificacion presupuesto 2020”, frente al cual la Junta
Directiva aprobo la modificacion del Acuerdo 035 del 28 de noviembre de 2019
(...), mencionado lo anterior, se relaciona (sic) a continuacion las modificaciones
realizar (sic) (...)".

Asi mismo, la mencionada certificacion fue expedida con ocasion del requerimiento
elevado el 27 de octubre de 2020 por correo electronico por la Coordinacién de
Presupuesto debido a la solicitud de modificacion de presupuesto presentada por la
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Oficina Asesora de Planeacion. La certificacion contenia el detalle de la modificacion
de presupuesto tal y como fue aprobada por la Junta Directiva del ICETEX, motivo
por el cual estos documentos junto con la solicitud presentada por la Oficina Asesora
de Planeacion constituyen los antecedentes para la expedicion de la Resolucién No.
843 de 28 de octubre de 2020.

Véase que el inciso final del articulo 13 del Acuerdo de Junta Directiva No. 29 de
2019 Estatuto del ICETEX prevé que “Una vez aprobada la solicitud de
modificacion, el Representante Legal debera actualizar la Resolucion de
desagregacion del Presupuesto Anual”, aprobacion que si se dio conforme
consta en la certificacion de fecha 27 de octubre de 2020, expedida por la
secretaria técnica de la Junta Directiva. Cosa diferente es que, con el animo de
llevar un registro publico de las decisiones adoptadas por la Junta Directiva, la
referida resolucion incluya el numero del Acuerdo No. 58 de 2020, el cual
efectivamente corresponde al documento que publicita las decisiones adoptadas
por la Junta Directiva en sesion del 27 de octubre de 2020, dentro de las cuales es
evidente, esta aquella referida a la modificacidon de presupuesto de la referida
vigencia.

Como soporte a estas afirmaciones, se remite la certificacion expedida por la
Secretaria General (E) actuando en su condicién de Secretaria Técnica de la Junta
Directiva del Instituto Colombiano de Crédito Educativo en el Exterior “MARIANO
OSPINA PEREZ” — ICETEX-, y documentacion técnica presentada a la Junta
Directiva para aprobacion de esta modificacion por parte de la Oficina Asesora de
Planeacién y correo de solicitud por parte de la Oficina Asesora Planeacién con los
soportes enunciados.

Asi las cosas, respetuosamente se solicita al ente de control que retire o descargue
la presunta observacion administrativa con incidencia disciplinaria por no existir
fundamento factico ni juridico, segun las explicaciones rendidas.

Andlisis de larespuesta:
De conformidad con la respuesta anterior, se analiza lo siguiente:

El ICETEX argumenta que: “la certificacion de fecha 27 de octubre de 2020,
expedida por la Secretaria Técnica de la Junta Directiva en la cual consta que la
Junta Directiva en sesion del 27 de octubre de 2019 aprobo las modificaciones al
presupuesto, el Vicepresidente Financiero expidid la Resolucion No. 843 de 28 de
octubre de 2020 por medio de la cual se actualizé la desagregacion del
presupuesto.”
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Analizando la Resolucion No. 843 con fecha del 28 de octubre de 2020 “Por la cual
se actualiza la resolucion No. 1573 del 31 de diciembre de 2019 mediante la cual
se aprobd la desagregacion del Acuerdo del Presupuesto Anual 20207, tiene como
fundamento juridico el Acuerdo N0.058/2020 como se evidencia en el considerando:
“Que la Junta Directiva mediante Acuerdo No. 058 aprob6 unas modificaciones al
presupuesto anual para la vigencia 2020 quedando este por un valor total de TRES
BILLONES SEISCIENTOS VEINTIOCHO MIL SEISCIENTOS VEINTISEIS
MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS OCHENTA
Y UN PESOS CON 44/100 M/CTE ($3.628.626.896.881,44)".

Si bien las modificaciones fueron aprobadas mediante certificacion expedida por la
Secretaria General (E) actuando en su condicién de Secretaria Técnica de la Junta
Directiva del ICETEX el dia 27 de octubre de 2020, estas fueron plasmadas 14 dias
después mediante el Acuerdo No.058 del 12 de noviembre de 2020.

Por consiguiente, la Resolucion No0.843 del 28 de octubre de 2020, tiene como
criterio juridico el Acuerdo N0.058/2020 y no la Certificacion firmada por la
Secretaria Técnica de la Junta Directiva del ICETEX; por tal motivo no hay
fundamento que la Certificacion respalde la Resolucién de desagregacion No.843
del 28 de octubre de 2020, debido a que, en la resolucion debi6 dejarse claro el
motivo por el cual se tenia en cuenta la certificaciéon y no un Acuerdo futuro que en
su momento no se encontraba expedido, por tal motivo se valida el hallazgo con
posible incidencia disciplinaria.

HALLAZGO 8. Modificaciones presupuestales créditos y contracréditos

La Ley 87 del 29 de noviembre 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan
otras disposiciones”.

Durante la vigencia 2020 se evidenciaron modificaciones presupuestales de los
créditos y contracréditos del ICETEX, asi: 212 modificaciones entre rubros de las
cuales la entidad suministro 52 soportes, donde 28 fueron mediante memorando,
14 por correo electrénico y 10 no corresponden a solicitudes de traslado o tienen
informacion incompleta.

En el estatuto presupuestal del ICETEX y en el procedimiento Modificaciones al
Presupuesto no se evidencia claramente el proceso para el manejo de este tipo de
traslados presupuestales, teniendo en cuenta que son rubros que no afectan los
montos globales autorizados por la Junta Directiva, pero si afectan la ejecucion
presupuestal.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Cddigo Postal 111071 ¢ PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co ¢ Bogot4, D. C., Colombia



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

La anterior situacion se presenta por debilidades de control interno y planeacion
generando, incertidumbre en el seguimiento a los traslados presupuestales entre
rubros y por ende en la presentacion de la informacion presupuestal.

Respuesta de la entidad:

El ICETEX, mediante Memorando Interno 021-4000-0002621-3, da respuesta en los
siguientes términos:

Debe resaltarse que el manejo de este tipo de traslados presupuestales se
encuentra establecido en el Sistema Integral de Gestidén de Calidad, de acuerdo con
el Procedimiento A2-1-03 y segun lo descrito en el numeral 4. Condiciones
Generales, donde se estipula que:

“Los traslados presupuestales que no modifiquen el acuerdo de presupuesto
o la resolucion de desagregacion del presupuesto, los realiza directamente
el Grupo de Presupuesto y de la realizacion de dichos traslados se informa a
la Oficina Asesora de Planeacion”

Asi las cosas, las modificaciones presupuestales de los Créditos y Contra créditos
del ICETEX a las que se hace mencién, se efectuaron segun lo estipulado en el
procedimiento, entendiendo que son modificaciones entre rubros que no afectan los
montos globales autorizados por la Junta Directiva.

Como soporte se adjunta el procedimiento A2-1-03 Modificaciones al presupuesto
V3 que se encuentra activo desde el afio 2017 y bajo el cual se adelantan las
acciones pertinentes para el manejo de este tipo de traslados presupuestales.

Asi las cosas, respetuosamente se solicita al ente de control que retire o descargue
la presunta observacion administrativa con incidencia disciplinaria por no existir
fundamento factico ni juridico, segun las explicaciones rendidas.

Anadlisis de la respuesta:

De acuerdo con lo expuesto por la entidad ene razén al afirmar que: “el manejo de
este tipo de traslados presupuestales se encuentra establecido en el Sistema
Integral de Gestidén de Calidad, de acuerdo con el Procedimiento A2-1-03 y segun
lo descrito en el numeral 4. Condiciones Generales, donde se estipula que:

“Los traslados presupuestales que no modifiquen el acuerdo de presupuesto
o la resolucion de desagregacion del presupuesto, los realiza directamente
el Grupo de Presupuesto y de la realizacion de dichos traslados se informa a
la Oficina Asesora de Planeacion”
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Ahora bien, teniendo en cuenta que el Grupo de Presupuesto del ICETEX es el
encargado de realizar directamente los traslados entre rubros, debido a que no
afectan los montos globales autorizados por la Junta Directiva, se evidencia que
dentro del Procedimiento Modificaciones al Presupuesto V3, no deja claro el
proceso que deben hacer las Direcciones o los Ordenadores del Gasto, para realizar
las solicitudes al Grupo de Presupuesto para este tipo de traslados, puesto que se
entiende que ellos son los que conocen las necesidades para el cumplimiento de su
ejecucion, por tal razén se valida la observacion como hallazgo administrativo.

HALLAZGO 9. Reintegro de rendimientos al Tesoro Nacional - Fondos
121349 Fondo Colciencias — COLFUTURO, 121828 - Ser Pilo Si Paga, 121894 -
Ser Pilo Paga 3, 121939 - Ser Pilo Paga 4, 121982 - Generacion E — Excelencia,
121983 - Generacién E — Equidad, 122073 - Fondo ICBF Formacion Talento
Humano y 122083 - Minciencias - MEN — ICETEX. (IP)

La Guia Metodologica para la Distribucion de Rendimientos de Fondos en
Administracion del ICETEX, en el Punto 2 — Alcance, establece que (... “La
valoracion diaria del Portafolio de Inversiones de Fondos en Administracion, para la
Distribucién de Rendimientos del sistema financiero APOTEOSYS vy finaliza con el
reconocimiento contable de los rendimientos financieros.” (...)

Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional.”

Ley 640 de 2001 “Por la cual se modifican normas relativas a la conciliacion y se
dictan otras disposiciones.”

La Ley 87 del 29 de noviembre 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan
otras disposiciones”

Decreto 1853 de 2015 “por el cual se adiciona el Titulo 5 a la Parte 3 del Libro 2 del
Decreto 1068 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito
Puablico, en lo relacionado con la liquidacién y traslado de los rendimientos
financieros originados con recursos de la Nacion.” En el Articulo 2.3.5.6 menciona
que (...) “El traslado de los rendimientos financieros se llevara a cabo mediante
transferencia y/o consignacion a la cuenta que para tal fin informe la Direccién
General de Crédito Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, hasta el décimo (10°) dia habil del mes siguiente al periodo objeto de
célculo.” (...).

Ley 610 de 2000 “por la cual se establece el tramite de los procesos de responsabilidad
fiscal de competencia de las contralorias”
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Articulo 3. Gestion Fiscal “Para los efectos de la presente ley, se entiende por gestion
fiscal el conjunto de actividades econdmicas, juridicas y tecnoldgicas, que realizan los
servidores publicos y las personas de derecho privado que manejen o administren recursos
o fondos publicos, tendientes a la adecuada y correcta adquisicion, planeacion,
conservacion, administracion, custodia, explotacion, enajenacion, consumo, adjudicacion,
gasto, inversion y disposicion de los bienes publicos, asi como a la recaudacion, manejo e
inversion de sus rentas en orden a cumplir los fines esenciales del Estado, con sujecién a
los principios de legalidad, eficiencia, economia, eficacia, equidad, imparcialidad,
moralidad, transparencia, publicidad y valoracién de los costos ambientales.”

Articulo 6. Dafo Patrimonial al Estado, modificado por el articulo 126 del Decreto
Ley 403 de 2020. “Para efectos de esta ley se entiende por dafio patrimonial al Estado la
lesion del patrimonio publico, representada en el menoscabo, disminucion, perjuicio,
detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos publicos, o a los intereses
patrimoniales del Estado, producida por una gestidon fiscal antieconémica, ineficaz,
ineficiente, e inoportuna, que en términos generales, no se aplique al cumplimiento de los
cometidos y de los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional y
organizacional, programa o proyecto de los sujetos de vigilancia y control de los érganos
de control fiscal. Dicho dafio podra ocasionarse como consecuencia de la conducta dolosa
0 gravemente culposa de quienes realizan gestion fiscal o de servidores publicos o
particulares que participen, concurran, incidan o contribuyan directa o indirectamente en la
produccion del mismo.”

Articulo 39. Indagacion Preliminar, modificado por el articulo 135 del Decreto Ley
403 de 2020. “Si no existe certeza sobre la ocurrencia del hecho, la causacion del dafio
patrimonial con ocasion de su acaecimiento, la entidad afectada y la determinacion de los
presuntos responsables, podré ordenarse indagacion preliminar por un término méximo de
seis (6) meses, prorrogables por un término igual mediante auto motivado, al cabo de los
cuales solamente procedera el archivo de las diligencias o la apertura del proceso de
responsabilidad fiscal ordinario o apertura e imputacion en el proceso verbal.

La indagacion preliminar tendra por objeto verificar la competencia del érgano fiscalizador,
la ocurrencia de la conducta y su afectacién al patrimonio estatal, determinar la entidad
afectada e identificar a los servidores publicos y a los particulares que hayan causado el
detrimento o intervenido o contribuido a él.”

Al revisar los rendimientos generados por los fondos 121349 Fondo Colciencias —
Colfuturo, 121828 - Ser Pilo Si Paga, 121894 - Ser Pilo Paga 3, 121939 - Ser Pilo
Paga 4, 121982 - Generacion E — Excelencia, 121983 - Generacion E — EQUIDAD,
122073 - Fondo ICBF Formacion Talento Humano y 122083 - Minciencias - MEN —
ICETEX, se evidencian los montos de dichos rendimientos por fondo, con sus
respectivas fechas de reintegro y 6rdenes de pago.

Para los fondos en mencion se revisaron las fechas de los reintegros contra las
fechas proyectadas, de acuerdo con el Decreto 1853 de 2015, que menciona en el
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Articulo 2.3.5.6 (...) “El traslado de los rendimientos financieros se llevara a cabo
mediante transferencia y/o consignacion a la cuenta que para tal fin informe la
Direccion General de Crédito Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, hasta el décimo (10°) dia habil del mes siguiente al periodo objeto
de calculo.” (...).

Teniendo en cuenta que contingencia de tiempo planteada en el articulo
mencionado, se establece que la periodicidad para hacer el reintegro de los
rendimientos originados con recursos de la Nacion es mensual, se expone en las
siguientes tablas los rendimientos financieros para los fondos en mencion con sus
valores y fechas, asi como las fechas en las que la entidad debia hacer dichos
reintegros y la mora en dias para estos:

Tabla No. 49. Rendimientos Financieros Ao 2020 - Fondo 121349 FONDO COLCIENCIAS -

COLFUTURO
Cifras en pesos
Fecha Estimada
Fecha de Reintegro . I
Mes Rendimientos Reintegro Orgen De (Segun D'aS.fHab'le.S de
(ICETEX) ago Decreto 1853 ierencia
De 2015)
Enero 275.836.490 14/02/20 N/A
Febrero 225.096.120 13/03/20 N/A
Marzo 178.288.451 14/04/20 N/A
Abril 235.457.520 15/05/20 N/A
Mayo 390.231.561 12/06/20 N/A
Junio 307.539.755 No se han realizado los 13/07/20 N/A
Julio 235.255.275 reintegros de los rendimientos 18/08/20 N/A
Agosto 205.601.433 14/09/20 N/A
Septiembre 197.487.215 15/10/20 N/A
Octubre 178.526.956 17/11/20 N/A
Noviembre 183.127.476 15/12/20 N/A
Diciembre 198.041.229 18/01/21 N/A
TOTAL 2.810.489.480

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Tabla No. 50. Rendimientos Financieros Ao 2020 - Fondo 121828 - SER PILO S| PAGA

Cifras en pesos

Fecha Fecha Estimada ) o
Mes Rendimientos Reintegro Orden de Pago De Relntegro Dias Hablle_s de
(ICETEX) (Segun Decreto Diferencia
1853 De 2015)

Enero 109.623.572 5/03/20 OP2020 18281 14/02/20 15
Febrero 216.950.826 15/04/20 OP2020 18380 13/03/20 21
Marzo 152.567.303 15/05/20 OP2020 18531 14/04/20 22
Abril 74.201.394 26/06/20 OP2020 18675 15/05/20 28
Mayo 208.929.420 31/07/20 OP2020 18898 12/06/20 32
Junio 182.471.132 24/08/20 OP2020 19154 13/07/20 28
Julio 421.710.742 18/09/20 OP2020 19316 18/08/20 24
Agosto 385.815.227 13/10/20 OP2020 19588 14/09/20 21
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Fecha Fecha Estimada ) o
Mes Rendimientos Reintegro Orden de Pago De F’{elntegro Dlas_ Hablle_s de
(ICETEX) (Segun Decreto Diferencia
1853 De 2015)
Septiembre 227.326.862 3/12/20 OP2020 20035 15/10/20 34
Octubre 154.949.239 3/12/20 OP2020 20113 17/11/20 13
Noviembre 155.516.424 20/01/21 OP2020 20255 15/12/20 24
Diciembre 148.038.594 En proceso 0OP2020 20320 18/01/21 No reportado
TOTAL 2.438.100.735

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Tabla No. 51. Rendimientos Financieros Afio

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

2020 - Fondo 121894 - SER PILO PAGA 3

Cifras en pesos

Fecha
Fecha Estimada de ) o
Mes Rendimientos Reintegro Orden de Pago Relntegro Dias Hablle_s de
(ICETEX) (Segun Diferencia
Decreto 1853
de 2015)
Enero 37.437.704 5/03/20 0OP2020 18281 14/02/20 15
Febrero 164.307.663 15/04/20 0OP2020 18380 13/03/20 21
Marzo 116.350.357 15/05/20 0OP2020 18531 14/04/20 23
Abril 49.257.548 26/06/20 0OP2020 18675 15/05/20 28
Mayo 156.900.689 31/07/20 OP2020 18898 12/06/20 31
Junio 139.190.435 24/08/20 0OP2020 19154 13/07/20 28
Julio 345.400.094 18/09/20 0OP2020 19316 18/08/20 24
Agosto 297.008.699 13/10/20 0OP2020 19588 14/09/20 21
Septiembre 125.295.335 3/12/20 0OP2020 20035 15/10/20 34
Octubre 67.887.213 3/12/20 0OP2020 20113 17/11/20 13
Noviembre 68.381.162 20/01/21 0OP2020 20255 15/12/20 24
Diciembre 60.712.224 En proceso OP2020 20320 18/01/21 No reportado
TOTAL 1.628.129.123

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Tabla No. 52. Rendimientos Financieros Afio 2020 - Fondo 121939 - SER PILO PAGA 4

Cifras en pesos

Fecha Fecha Estimada ) o
Mes Rendimientos Reintegro Orden de Pago de Relntegro Dlas_ Hablle_s de
(ICETEX) (Segun Decreto Diferencia
1853 de 2015)
Enero 82.192.023 5/03/20 0OP2020 18281 14/02/20 15
Febrero 143.586.687 15/04/20 OP2020 18380 13/03/20 21
Marzo 104.480.813 15/05/20 0OP2020 18531 14/04/20 22
Abril 44.771.018 26/06/20 0OP2020 18675 15/05/20 28
Mayo 125.364.488 31/07/20 0OP2020 18898 12/06/20 32
Junio 110.610.857 24/08/20 0OP2020 19154 13/07/20 28
Julio 285.994.716 18/09/20 0OP2020 19316 18/08/20 24
Agosto 259.646.800 13/10/20 0OP2020 19588 14/09/20 21
Septiembre 103.808.689 3/12/20 0OP2020 20035 15/10/20 34
Octubre 36.252.085 3/12/20 0OP2020 20113 17/11/20 13
Noviembre 36.820.200 20/01/21 0OP2020 20255 15/12/20 24
Diciembre 24.897.718 En proceso 0OP2020 20320 18/01/21 No reportado
TOTAL 1.358.426.094

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.
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Tabla No. 53. Rendimientos Financieros Afio 2020 - Fondo 121982 - GENERACION E —

EXCELENCIA
Cifras en pesos
Fecha
Fecha Estimada de . s
Mes Rendimientos Reintegro Orden de Pago Remtegro D'aS. Hablle_s de
(ICETEX) (Segln Diferencia
Decreto 1853
de 2015)
Enero 324.095.539 5/03/20 0OP2020 18281 14/02/20 15
Febrero 436.393.325 15/04/20 0OP2020 18380 13/03/20 21
Marzo 415.889.504 15/05/20 0OP2020 18531 14/04/20 23
Abril 513.770.839 26/06/20 0OP2020 18675 15/05/20 28
Mayo 799.409.482 31/07/20 OP2020 18898 12/06/20 31
Junio 571.809.001 24/08/20 0OP2020 19154 13/07/20 28
Julio 532.238.421 18/09/20 0OP2020 19316 18/08/20 24
Agosto 491.782.430 13/10/20 0OP2020 19588 14/09/20 21
Septiembre 359.788.663 3/12/20 0OP2020 20035 15/10/20 34
Octubre 208.913.479 3/12/20 0OP2020 20113 17/11/20 13
Noviembre 210.773.778 20/01/21 0OP2020 20255 15/12/20 24
Diciembre 193.951.446 En proceso 0OP2020 20320 18/01/21 No reportado
TOTAL 5.058.815.907

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Tabla No. 54. Rendimientos Financieros Afio 2020 - Fondo 121983 - GENERACION E -

EQUIDAD
Cifras en pesos
Fecha
Fecha Estimada de ) N
Mes Rendimientos Reintegro Orden de Pago Relntegro Dlas_ Hablle_s de
(ICETEX) (Segun Diferencia
Decreto 1853
de 2015)
Enero 263.540.638 5/03/20 0OP2020 18281 14/02/20 15
Febrero 415.914.504 15/04/20 0OP2020 18380 13/03/20 21
Marzo 454.632.949 15/05/20 0OP2020 18531 14/04/20 22
Abril 628.837.892 26/06/20 0OP2020 18675 15/05/20 28
Mayo 1.059.674.510 31/07/20 0OP2020 18898 12/06/20 32
Junio 750.762.679 24/08/20 0OP2020 19154 13/07/20 28
Julio 611.491.711 18/09/20 0OP2020 19316 18/08/20 24
Agosto 550.035.231 13/10/20 0OP2020 19588 14/09/20 21
Septiembre 528.157.370 3/12/20 0OP2020 20035 15/10/20 34
Octubre 440.486.620 3/12/20 0OP2020 20113 17/11/20 13
Noviembre 432.420.875 20/01/21 0OP2020 20255 15/12/20 24
Diciembre 232.905.192 En proceso OP2020 20320 18/01/21 No reportado
TOTAL 6.368.860.171

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.
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Tabla No. 55. Rendimientos Financieros Ao 2020 - Fondo 122073 - FONDO ICBF

FORMACION TALENTO HUMANO

Cifras en pesos

Fecha
Fecha Estimada de . -
Mes Rendimientos Reintegro Orden de Pago Remtegro D'aS. Hab|Ie§ de
(ICETEX) (Segln Diferencia
Decreto 1853
de 2015)
Enero 25.766.651 26/03/20 OP2020 18353 14/02/20 29
Febrero 41.905.227 15/04/20 0OP2020 18444 13/03/20 21
Marzo 161.358.212 15/05/20 0OP2020 18524 14/04/20 23
Abril 378.376.450 26/06/20 OP2020 18675 15/05/20 28
Mayo 621.826.002 31/07/20 OP2020 18898 12/06/20 31
Junio 488.667.574 24/08/20 OP2020 19154 13/07/20 28
Julio 374.743.353 18/09/20 OP2020 19316 18/08/20 24
Agosto 326.450.197 13/10/20 OP2020 19588 14/09/20 21
Septiembre 311.716.055 3/12/20 OP2020 20035 15/10/20 34
Octubre 280.848.690 3/12/20 OP2020 20113 17/11/20 13
Noviembre 280.852.233 20/01/21 0OP2020 20255 15/12/20 24
Diciembre 255.397.896 En proceso 0OP2020 20320 18/01/21 No reportado
TOTAL 3.547.908.543

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Tabla No. 56. Rendimientos Financieros Afio 2020 - Fondo 122083 - MINCIENCIAS - MEN —

ICETEX

Cifras en pesos

Fecha Estimada

Fecha : . -
Mes Rendimientos Reintegro Orden de Pago de Relntegro Dlas_ Hablle_s de
(ICETEX) (Segun Decreto Diferencia
1853 de 2015)
Octubre 232.675.170 3/12/20 0OP2020 20113 17/11/20 13
Noviembre 228.410.427 20/01/21 0OP2020 20255 15/12/20 24
Diciembre 238.250.763 En proceso OP2020 20320 18/01/21 No reportado
TOTAL 699.336.361

Fuente: Informacion Remitida por el ICETEX.

Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Una vez presentado el estado de los rendimientos para cada uno de los fondos de
la muestra seleccionada, se detectan las siguientes situaciones:

e El promedio de dias que la entidad tarda en hacer los reintegros al Tesoro
Nacional de los rendimientos a partir de la fecha postulada de acuerdo con
el Decreto 1853 de 2015, Articulo 2.3.5.6, es de 24 — 25 dias habiles.

e En

los memorandos

internos de

la Direccion de Contabilidad a

la

Vicepresidencia de Fondos en Administracion sobre los valores para
reintegro, entregados por el ICETEX al equipo auditor 13 de mayo del afio en
curso, se evidencia que las fechas de presentacion de los rendimientos son
cercanas a los plazos contemplados en el Decreto 1853 de 2015, pero esto
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no significa que la entidad proceda al reintegro inmediato de dichos
rendimientos al Tesoro Nacional.

e Para el mes de diciembre de 2020, el ICETEX reporto que el reintegro de los
rendimientos estaba “en proceso” de acuerdo con el memorando contenido
en la “RESPUESTA Solicitud Informaciéon Auditoria Financiera ICETEX -
CDSE-ICETEX-010”del 4 de mayo de 2021 a la CGR. Ahora bien: contando
desde el 18/01/2021 (fecha en la cual la entidad tenia que hacer el reintegro
de los rendimientos al Tesoro Nacional, de acuerdo con el Decreto 1853 de
2015) hasta el 4/05/2021 (fecha de la respuesta del auditado), hay una mora
de 74 dias habiles para el traslado de los rendimientos correspondientes a
diciembre al Tesoro Nacional.

e En cuanto al fondo 121349 COLCIENCIAS — COLFUTURO, en el Articulo 9,
punto 1 se menciona qué (...) “Mientras los recursos del FONDO
permanezcan en poder del ICETEX, generaran rendimientos financieros
sobre el saldo disponible al final de cada periodo. Esos intereses seran
calculados y acreditados mensualmente a la cuenta del FONDO. EI ICETEX
le presentara al Comité Operativo del FONDO un informe explicando ese
concepto al menos una vez cada seis meses y les dara la destinacién que
corresponda de conformidad con la Ley.” (...). En el memorando enviado el
3 de mayo de 2021 por parte del ICETEX al equipo auditor se menciona que
(...) “se relacionan a los rendimientos generados del Fondo 121349, los
cuales se giraran a la Direccion del Tesoro Nacional a la finalizacion de este,
de conformidad con el convenio suscrito.” (...). Observando lo planteado por
la entidad y los reglamentos, se evidencia incoherencia con respecto a lo
mencionado en el reglamento, el cual se cifie a lo descrito en el Decreto 1853
de 2015 con respecto al manejo de los rendimientos financieros.

e En los reglamentos de los fondos 121828 - SER PILO SI PAGA, 121894 -
SER PILO PAGA 3, 121939 - SER PILO PAGA 4y 121983 - GENERACION
E — EQUIDAD, 122073 no hay referencias puntuales a los procedimientos
que debe realizar el ICETEX en cuanto al manejo de los rendimientos
generados.

e Para el fondo 121982 - GENERACION E — EXCELENCIA, se menciona en
el Articulo 13, numeral AA que el ICETEX debe (...) “Girar a la Direccion del
Tesoro Nacional los rendimientos financieros con ocasion de la
administraciéon de los recursos del convenio de conformidad con la
normatividad vigente para el efecto.”. En este orden de ideas, se debe aplicar
lo mencionado en el Decreto 1853 de 2015.
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e En el fondo 122073 - FONDO ICBF FORMACION TALENTO HUMANO se
plantea en el Articulo 28 que (...) ” Adicionalmente, para efectos del reintegro
de los rendimientos financieros de los recursos del Fondo, debera presentar
un estado de cuenta mensual sin auxiliares, dentro de los veinte (20) dias
calendario del mes siguiente, firmado por Contador Publico, dirigido a la
Junta Administradora.” (...). En el andlisis de articulo en mencién, se
evidencia que no es congruente con lo dispuesto por la ley en el Decreto
1853 de 2015.

e Elfondo 122083 - MINCIENCIAS - MEN - ICETEX no cuenta hasta la fecha
con reglamento para el mismo. La entidad auditada lo solicité al Ministerio de
Educacion Nacional, pero aun no se ha notificado a la CGR sobre el
particular.

Lo anterior se presenta por vacios en la reglamentacién de los fondos en relacion al
manejo de los rendimientos, ya sea por ambigledad de los articulados, por ausencia
de procedimientos, inconsistencia entre el reglamento y los planteamientos de la
entidad o por inexistencia del reglamento respectivo, como demoras en los procesos
internos que no permiten el reintegro de los rendimientos en las fechas que estén
dentro de la contingencia de tiempo dispuesta en el Decreto 1853 de 2015, Decreto
sobre el cual no se evidencia la observancia en los procedimientos de reintegro de
rendimientos. Como consecuencia, se afecta la disponibilidad de los recursos
generados por rendimientos a favor del Tesoro Nacional.

Hallazgo administrativo, de igual manera se adelantara una indagacion preliminar
acorde a lo establecido en el articulo 39 de la Ley 610 de 2000 modificado por el
articulo 135 del Decreto Ley 403 de 2020, para esclarecer la situacién detectada y
determinar los posibles impactos de las situaciones encontradas.

Respuesta de la entidad

El ICETEX, mediante Memorando Interno VFA enviado al equipo auditor el
21/05/2021, da respuesta en los siguientes términos:

“(...) Finalmente, las 6rdenes de pago correspondientes a la Vicepresidencia de
Fondos en Administracion son enviadas a la Vicepresidencia Financiera iniciando
Su proceso de registro presupuestal, causacioén contable, comprobante de egreso
de tesoreria y desembolso de los recursos a la Direccion del Tesoro Nacional por
parte de la Direccion de Tesoreria. Asi las cosas y teniendo en cuenta que el
proceso de reintegro de rendimientos involucra diferentes areas para culminar con
el desembolso de recursos, ha podido generar un contratiempo. (...)”
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“(...) Sobre los rendimientos del mes de diciembre, se indica que el memorando
emitido por el area de contabilidad fue generado mediante Radicado Orfeo No.
2021-4200-0000108-3 con fecha del 18 de enero de 2021. Posteriormente se
solicité al area de desembolsos la generacién de la OP cuya respuesta fue recibida
mediante correo electronico con fecha del 20 de enero de 2021 y posteriormente
fue remitido a la Vicepresidencia Financiera el 21 de enero para que se surtiera el
respectivo proceso. Hechas las validaciones y dados los compromisos
contractuales con los constituyentes se solicité a la Direcciébn de Tesoreria la
validacion de la OP 2021-20320 correspondiente al reintegro de rendimientos del
mes diciembre de 2020.

“El proceso descrito anteriormente, a su vez se vio afectado por la normatividad
expedida por el Gobierno Nacional en virtud de la emergencia sanitaria ocasionada
por el COVID 19 en cuanto a la emergencia sanitaria, y en especial con lo
relacionado al trabajo virtual de los funcionarios del ICETEX, que generé un
incremento en los tiempos requeridos para adelantar los diferentes procesos que
dependian en gran medida con los servicios de INTERNET y disponibilidad de
tecnologia de los funcionarios, dada la nueva modalidad de trabajo por la que se
encuentra pasando el pais y el mundo. (...).”

“(...) Con respecto al Fondo 121349 suscrito entre COLCIENCIAS — COLFUTURO
e ICETEX en virtud de los convenios de mandato se aplica lo definido en los mismos
sobre el tratamiento de los rendimientos financieros, que en su gran mayoria estan
alineados con las normas vigentes en lo relacionado con la liquidacion y traslado de
los rendimientos originados con recursos de la Nacién. El convenio mencionado se
suscribié en el afio 2009 y segun la clausula sexta, donde se indica que los
rendimientos financieros junto con los recursos no ejecutados deben ser
consignados a la direccion del tesoro nacional a la liquidacién del convenio, sin
embargo, se adelantaran las gestiones pertinentes con el constituyente
COLCIENCIAS para dar claridad a la clausula correspondiente y se aplique las
normas vigentes en materia de rendimientos financieros originados con recursos de
la Nacion, conforme el Decreto 1853 de 2015, dada la condicion de mandatarios.
(...)” (Se puede aceptar que en 2009 — 2015, pero a partir de enero de 2016 debian
reintegrar los rendimientos conforme a la ley).

Analisis de la respuesta

Teniendo en cuenta lo expuesto por la entidad y analizadas las evidencias allegadas
al equipo auditor el 21 de mayo de 2021, se exponen los siguientes puntos:

e Sibien es cierto que la entidad ha realizado los reintegros de los rendimientos
casi en su totalidad (faltando el mes de diciembre de 2020 Unicamente), la
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deficiencia se configura por los retrasos presentados por la entidad, los
cuales son evidentes en la documentacién presentada, en contravia con lo
dispuesto en el articulo 2.3.5.6 del Decreto 2853 de 2015.

En el entendido que el proceso interno de la devolucion de los rendimientos
al Tesoro Nacional, involucra varias areas y se surte en términos de tiempo
acordes con lo dispuesto por la ley, esto no significa que el reintegro al
Tesoro Nacional, se haga dentro de los tiempos establecidos por el
mencionado decreto, por lo cual es menester separar los procesos internos
administrativos, financieros y de causacion del proceso de pago y sus
contingencias de tiempo.

Es importante tener en cuenta que, si bien para la vigencia 2020 la pandemia
afectd en cierta medida el funcionamiento y operaciones en las entidades
publicas del pais, esta situacion fue de manera temporal, obligando a las
entidades publicas a generar practicas, procedimientos y metodologias para
continuar con el funcionamiento de estas a lo largo del 2020. En este orden
de ideas, se entenderia el argumento de la entidad si estos retrasos se
hubiesen presentado en los primeros meses a partir de la declaracién de
Estado de Emergencia, Social y Ecolégica en todo el territorio nacional
(Decreto 417 de 2020); pero lo evidenciado en los reintegros, es que estos
retrasos son comunes a lo largo del afio 2020, incluso en los meses de enero,
febrero y marzo, cuando no habia sido declarado aun el mencionado Estado
de Emergencia, culminando en diciembre de 2020, cuyos rendimientos no
han sido reintegrados al Tesoro Nacional.

En cuanto a lo planteado por la entidad sobre las clausulas en los convenios
administrativos, la observacién planteada por el equipo auditor no se dirige a
cuestionar la legalidad o procedimientos descritos en dichos convenios, sino
que se dirige hacia los vacios y ambigledades evidenciados en los
reglamentos de los fondos en administracion revisados. Teniendo en cuenta
gue estos reglamentos son tomados por la entidad como ley entre las partes,
es en estos donde se evidencia que no contemplan procedimientos claros y
especificos sobre el manejo de los rendimientos y su reintegro al Tesoro
Nacional, en concordancia con lo dispuesto en la ley.

Sobre lo mencionado por la entidad en lo referente a la constitucion del fondo
121349 suscrito entre COLCIENCIAS — COLFUTURO e ICETEX; si bien es
cierto que dicho fondo fue constituido en 2009, tanto los mandatarios, como
el ICETEX debieron, en primer lugar, suscribir el respectivo Otrosi
modificatorio teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 1853 de 2015;
en segundo lugar, reintegrar los rendimientos generados en el fondo maximo
hasta el 13/10/2015, de acuerdo con lo mencionado en el Articulo 2.3.5.10
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del Decreto mencionado: “(...) Rendimientos financieros originados con
anterioridad a la entrada en vigencia del presente decreto. La liquidacion
de rendimientos financieros para el periodo comprendido entre el 1° de enero
de 2015 y el 31 de agosto de 2015, deberd ajustarse a la metodologia
descrita en los articulos anteriores y en caso de resultar valores a favor de la
Nacion, deberan ser trasladados a la Direccion General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a mas tardar al
décimo (10°) dia habil siguiente a la fecha de entrada en vigencia del
presente decreto. Para la liquidacion de los rendimientos financieros a partir
del 1° de septiembre de 2015, se aplicara la metodologia y periodicidad de
traslado mensual contemplada en el presente decreto. Paragrafo. Los
rendimientos financieros originados en vigencias anteriores al afio 2015 que
no hubieren sido liquidados, deberan sujetarse a la metodologia prevista en
el presente titulo y deberan ser trasladados a la Direccion General de Crédito
Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a mas
tardar al vigésimo (20°) dia habil siguiente a la fecha de entrada en vigencia
del presente decreto. (...).”._En este orden de ideas, ICETEX tenia que
retornar los rendimientos generados antes del 16 de septiembre de 2015 los
20 primeros dias habiles después de la emision del decreto y a partir de
octubre, el reintegro de los rendimientos de septiembre con la metodologia
planteada en el Decreto.

Por altimo, en el Memorando VFA -7000 — 2021700000021913 del 05/05/2021 por
parte de la Vicepresidencia de Fondos en Administracion a la Direccion de Tesoreria
de la entidad, menciona el siguiente apartado: “(...) En varias oportunidades se ha
solicitado informacién sobre la situacion a las diferentes areas involucradas en el
proceso, sobre lo cual se ha evidenciado negligencia y falta de diligencia y
oportunidad en las respuestas. Claro ejemplo de ello es que en estos momentos
estéd aun pendiente el pago de rendimientos generados contablemente en el mes de
diciembre de 2020. Y a la fecha tenemos pendientes mas de 200 OP ‘s pendientes
de giro.(...)”

Lo que se puede constatar en el memorando mencionado es lo demostrado en la
observacion sobre la falta de oportunidad en los procesos de reintegro de los
rendimientos y la inobservancia del Decreto 1853. En el mismo analisis se
comprueba que esta situacion ya era conocida de antemano por la entidad y que se
puso en evidencia a través del proceso auditor realizado por la CGR.

Con base en lo expuesto anteriormente, el ICETEX no aporta argumentos que
desvirtien la observacion. Se mantiene el hallazgo administrativo, de igual manera
se adelantara una indagacion preliminar.
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HALLAZGO 10. Ejecucién de recursos Acces Pregrado Pais, Ecosistema y
Pregrado Pais Mp Remb - Recursos Propios. (IP)

La Ley 87 del 29 de noviembre 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan
otras disposiciones”.

Ley 610 de 2000 “por la cual se establece el tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias”

Articulo 3. Gestion Fiscal “Para los efectos de la presente ley, se entiende por
gestion fiscal el conjunto de actividades econdmicas, juridicas y tecnoldgicas, que
realizan los servidores publicos y las personas de derecho privado que manejen o
administren recursos o fondos publicos, tendientes a la adecuada y correcta
adquisicién, planeacién, conservacion, administracion, custodia, explotacion,
enajenacion, consumo, adjudicacion, gasto, inversion y disposicién de los bienes
publicos, asi como a la recaudacién, manejo e inversion de sus rentas en orden a
cumplir los fines esenciales del Estado, con sujecién a los principios de legalidad,
eficiencia, economia, eficacia, equidad, imparcialidad, moralidad, transparencia,
publicidad y valoracion de los costos ambientales.”

Articulo 6. Dafio Patrimonial al Estado, modificado por el articulo 126 del Decreto
Ley 403 de 2020. “Para efectos de esta ley se entiende por dafio patrimonial al
Estado la lesiébn del patrimonio publico, representada en el menoscabo,
disminucién, perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos
publicos, o0 a los intereses patrimoniales del Estado, producida por una gestion fiscal
antiecondmica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna, que en términos generales, no se
aplique al cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado,
particularizados por el objetivo funcional y organizacional, programa o proyecto de
los sujetos de vigilancia y control de los érganos de control fiscal. Dicho dafio podra
ocasionarse como consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de
quienes realizan gestion fiscal o de servidores publicos o particulares que participen,
concurran, incidan o contribuyan directa o indirectamente en la produccion del
mismo.”

Articulo 39. Indagacion Preliminar, modificado por el articulo 135 del Decreto Ley
403 de 2020. “Si no existe certeza sobre la ocurrencia del hecho, la causacion del
dafo patrimonial con ocasion de su acaecimiento, la entidad afectada y la
determinacién de los presuntos responsables, podra ordenarse indagacion
preliminar por un término maximo de seis (6) meses, prorrogables por un término
igual mediante auto motivado, al cabo de los cuales solamente procedera el archivo
de las diligencias o la apertura del proceso de responsabilidad fiscal ordinario o
apertura e imputacioén en el proceso verbal.
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La indagacion preliminar tendra por objeto verificar la competencia del 6rgano
fiscalizador, la ocurrencia de la conducta y su afectacion al patrimonio estatal,
determinar la entidad afectada e identificar a los servidores publicos y a los
particulares que hayan causado el detrimento o intervenido o contribuido a él.”

Ley 1002 de 2005 “Por la cual se transforma el Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior, Mariano Ospina Pérez, ICETEX, en
una entidad financiera de naturaleza especial y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 2°. Objeto. EI ICETEX tendr& por objeto el fomento social de la educacién
superior, priorizando la poblacién de bajos recursos econdémicos y aquella con
mérito académico en todos los estratos a través de mecanismos financieros que
hagan posible el acceso y la permanencia de las personas a la educacién superior,
la canalizacion y administracion de recursos, becas y otros apoyos de caracter
nacional e internacional, con recursos propios o de terceros (...)".

Acuerdo No. 012 del 26 de noviembre de 2019 “Por el cual se modifica el
Reglamento de Crédito Educativo del Icetex, adoptado mediante Acuerdo 025 del
28 de junio de 2017

Acuerdo No0.68 del 1 de diciembre de 2020 “Por el cual se modifica el Reglamento
de Crédito”

Los recursos girados por el ICETEX para los programas Acces Pregrado Pais,
Ecosistema y Pregrado Pais Mp Remb-Recursos Propios fueron los siguientes:

Tabla No. 57. Recursos Girados Acces Pregrado Pais, Ecosistema y Pregrado Pais Mp

Remb-Recursos Propios
Cifras en pesos

CODIGO PROGRAMA COMPROMISOS EJECUCION

PRESUPUESTAL REGISTRADOS (COMP) PRESUPUESTO (GIRO)
PREGRADO PAIS MP REMB

331610015001002 REC.PROPIOS 455.764.637.478,00 455.764.637.478,00
ACCES PREGR PAIS REMB - NACION

331610031001211 IMPLANTAC 473.667.091.371,81 473.667.091.371,81

331620001009002 | ECOSISTEMA 29.203.489.920,00 29.203.489.920,00

TOTAL 958.635.218.769,81 958.635.218.769,81
Fuente: Informacion Requerimiento No. 008 Elaboré: Equipo Auditor CGR.

De acuerdo con lo anterior, se circularizé el 45% de la Ejecucién Presupuestal (Giro)
de los rubros denominados (331610031001211) Acces Pregrado Pais,
(331620001009002) Ecosistema y (331610015001002) Pregrado Pais Mp Remb-
Recursos Propios, representados en 23 Instituciones de Educacion Superior que
recibieron recursos por parte del ICETEX durante la vigencia 2020, con el fin de
verificar el valor de los recursos efectivamente girados por el ICETEX, al igual que
el nimero de desembolsos recibidos por las IES.
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A corte del 18 de mayo del presente afo, se recibio respuesta de 9 IES, de las
cuales el 55% presentan inconsistencias en el valor de los desembolsos. A pesar,
de que estas Instituciones de Educacion Superior, realizaron los respectivos
descuentos por concepto de Aportes al Fondos de sostenibilidad y la Prima de
Seguros, las inconsistencias en la Ejecucidn Presupuestal (Giro) se siguen
reflejando, asi:

1. La Universidad ICESI, certifica desembolsos recibidos por el ICETEX por
$13.672.655.466,84 para el programa Acces Pregrado Pais y el ICETEX reporto
para dicho programa $13.153.326.075,60, presentando una diferencia por
$519.329.391,24.

2. La Universidad Santo Tomas, certifica desembolsos recibidos por el ICETEX por
$12.830.479.813,49 para el programa Acces Pregrado Pais y el ICETEX reporto
para dicho programa $18.555.920.526,97, presentando una diferencia por
$5.725.440.713,48.

3. La Pontificia Universidad Javeriana reporta para la Sede de Bogota 91
desembolsos que no coinciden con los valores girados por el ICETEX por
$3.596.506.790,21 correspondientes al programa Acces Pregrado Pais.

4. EIPA Fiduprevisora Universidad Auténoma del Caribe comunicé que en las (...)
cuentas bancarias en las cuales se reciben los aportes de este patrimonio
auténomo no se evidencia ingreso por valor de las cifras indicadas”, con respecto
al programa Ecosistema.

5. La Universidad Libre comunicé que “No concuerda el valor registrado en el Excel
enviado, con el valor reportado por nuestra area contable de acuerdo con los
extractos bancarios” correspondiente al programa Pregrado Pais Mp Remb-
Recursos Propios.

La anterior situacion se presenta por debilidades en el control y seguimiento de los
recursos transferidos a las Instituciones de Educacion Superior por parte del
ICETEX, evidenciando que existen inconsistencias en el valor de los recursos
desembolsados a las Instituciones de Educacién Superior, el cual genera
incertidumbre en la Ejecucion Presupuesto (Giro) para los rubros Acces Pregrado
Pais, Ecosistema y Pregrado Pais Mp Remb. Recursos Propios.

Hallazgo administrativo, de igual manera se solicitara adelantar una indagacion
preliminar acorde a lo establecido en el articulo 39 de la Ley 610 de 2000 modificado
por el articulo 135 del Decreto Ley 403 de 2020, para esclarecer la situaciéon
detectada y determinar los posibles impactos de las situaciones encontradas.

Respuesta de la entidad

EI ICETEX, mediante Memorando Interno VFN-2021-4000-0002722-3, da respuesta
en los siguientes términos:
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En relacion con la observaciéon en general, en cuanto a los diferentes puntos
planteados, se tiene que en concordancia con la segunda respuesta dada al
requerimiento No. 008 mediante oficio No. VFN-2021-4000-0001981-3 remitido
desde la Vicepresidencia Financiera a la Oficina de Control Interno, sea preciso
indicar que la informacion solicitada en aquella oportunidad por la Contraloria
General de la Republica -CGR- se realiz6 para cuatro rubros presupuestales
especificos, a saber: (i) Pregrado Pais MP REMB- REC. PROPIOS, (ii) ACCES
PREGR PAIS REMB - NACION IMPLANTAC, (iilj CONDONACIONES 25%
MATRICULA1 y (iv) ECOSISTEMA. Dichos rubros no reflejan la totalidad de los
recursos girados por el ICETEX a las IES debido a que, en el escrito del ente auditor
no estan contemplados los otros rubros adicionales que contienen la totalidad de
los recursos girados y que no fueron requeridos en el oficio antes indicado.

A modo de ejemplo, para el caso de la Universidad ICESI nos permitimos presentar
el detalle de un giro con indicacion de los rubros que contempla, para mayor
claridad.

La resolucibn No. 10873174 se reporté para el rubro presupuestal No.
331610031001211 (en amarillo) en el cual quedaron registradas las garantias, pero
a su vez dicha resolucion ejecuto el valor del crédito en el rubro No. 331610031204
(en azul) del cual no fue solicitada la ejecucion presupuestal.

Es necesario sefialar que, los valores a girar por el ICETEX a las IES estan sujetos
a la aplicacion de las reglas definidas en el Reglamento de crédito del ICETEX y las
condiciones pactadas para la gestion de las Alianzas y Fondos en Administracion
firmados con terceros, para los giros de créditos educativos. De alli que, el valor
total indicado en cada resolucion para ser girado a cada Institucion de Educacién
Superior (IES) se vea afectado por el descuento de la prima de seguro y el aporte
al fondo de sostenibilidad y, en consecuencia, el valor neto que reciba la IES puede
ser menor a aquel ordenado en la resolucion de giro.

Se aclara que, el concepto “prima de sequros” no es girado por el ICETEX a las IES
habida cuenta que sobre este se efectla un registro presupuestal, con el cual se
entiende por ejecutado este valor en el presupuesto del ICETEX. La misma suerte
corre en relacion con el “aporte al fondo de sostenibilidad”.

Para mayor claridad del ente auditor, de manera general procedemos a explicar el
flujo de aprobacién de los desembolsos. Una vez los créditos aprobados en el
proceso de adjudicacion y/o renovacion, y asociados a las IES han cumplido su ciclo
y se encuentran listos para gestionar el giro, el Grupo de Desembolsos de la
Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia, realiza las actividades de validacion
de la informacién de los créditos a girar, por los valores que segun las areas
misionales del ICETEX corresponden a conceptos a favor de las IES asociados a
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los créditos educativos otorgados por el ICETEX. Dentro de estos conceptos a titulo
enunciativo encontramos matricula, Fondo de Sostenibilidad, prima de seguro, entre
otros.

De otra parte, en el caso los patrimonios autbnomos no se expide una resolucion de
giro por parte del Ordenador del Gasto, sino una orden de pago, que para el caso
gue nos ocupa, esta a cargo de la Oficina de Relaciones Internacionales,
dependencia que remite dicho documento a la Vicepresidencia Financiera para su
tramite pertinente.

Asi las cosas y hecho el analisis de la informacién presupuestal ejecutada en la
vigencia 2020 por el total de los rubros incluidos en las resoluciones objeto de
consulta por el ente auditor, relacionamos a continuacion, el valor total de los
recursos ejecutados:

A efectos de corroborar la informacion inicialmente remitida por el ICETEX al ente
auditor, se realizé el cruce de informacion entre el archivo Maestro de resoluciones
de giros propios 2020, con el fin de identificar el valor neto a girar para cada una de
las resoluciones reportadas por el Grupo de Presupuesto, encontrandose que los
valores a girar por la Direccion de Tesoreria correspondieron a aquellos incluidos
en el informe generado por el aplicativo financiero “Apoteosys”. Lo anterior, teniendo
en cuenta que, el valor ordenado en las resoluciones de giro comprende (i) el valor
neto a girar al beneficiario final, (ii) el valor por el cual debe constituirse la prima de
seguros Y (iii) el descuento por concepto del Fondo de Sostenibilidad.

En atencién a que una resolucién puede ordenar el giro de recursos que afecten
diferentes rubros, seria importante efectuar una validacion con el apoyo y la fuente
de informacién que tienen las IES, proceso que efectivamente realiza el ICETEX y
gue no es posible realizar en el término otorgado por el ente auditor.

4. El PA Fiduprevisora Universidad Autonoma del Caribe comunicé que en
las “(...) cuentas bancarias en las cuales se reciben los aportes de este
patrimonio autbnomo no se evidencia ingreso por valor de las cifras
indicadas”, con respecto al programa Ecosistema.

Respuesta. Frente a la observacion descrita anteriormente, procedimos a efectuar
un proceso de verificacion, identificando que, en la respuesta remitida anteriormente
pudo existir informacién que posiblemente generd confusion en el equipo auditor.
Por ello, nos permitimos precisar que, con cargo al rubro presupuestal
ECOSISTEMA se realizan los pagos que corresponden a la ejecucion del Convenio
Especial de Cooperacion No. 2017-0356 (el cual se adjunta) suscrito entre el
ICETEX-COLCIENCIAS y el Fondo Francisco José de Caldas, la Fiduciaria La
Previsora S. A. como vocera y administradora del “Patrimonio Autbnomo Fondo
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Nacional de Financiamiento para la Ciencia, la Tecnologia y la Informacion
“Francisco José de Caldas”, con NIT 830.053.105-3.

No obstante, lo anterior, la parametrizacion del tercero con NIT 830.053.105-3 en el
aplicativo financiero “Apoteosys” tenia como titular al “PA FIDUPREVISORAS A
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARIBE’. Sin embargo, teniendo que cuenta que
la

informacion registrada en el aplicativo financiero “Apoteosys” debe corresponder a
la documentacion soporte, con apoyo del area misional se realiz6 la actualizacion
de la informacién respectiva que garantice la correspondencia de ambos al
momento del giro.

Conforme puede evidenciarse en el pantallazo adjunto y en las érdenes de pago
No. OP2020-37139P y OP2020-39580P, el NIT 830.053.105-3 se parametriz6 con
el tercero “FIDEICOMISO PATRIMONIOS AUTONOMOS FIDUCIARIA LA
PREVISORA S.A” a efectos de realizar el giro. De alli que, se pueda evidenciar que
el ICETEX efectud los controles necesarios para garantizar que el giro fuere con
destino al beneficiario de dichos recursos.

En consecuencia, los giros automaticos contenidos en las 6rdenes de pago que se
generan desde la Oficina de Relaciones Internacionales y que se cargan al
aplicativo financiero “Apoteosys” tienen como destinatario al “FIDEICOMISO
PATRIMONIOS AUTONOMOS FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A”. Por tal razén, la
circularizacion del valor de los recursos girados por el ICETEX debe ser elevado al
FIDEICOMISO PATRIMONIOS AUTONOMOS FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A”,
lo que explica que el “PA FIDUPREVISORAS A UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
CARIBE” haya indicado que ‘no se evidencia ingreso por valor de las cifras
indicadas”, con respecto al programa Ecosistema’.

Asi las cosas, respetuosamente se solicita al ente de control que retire o descargue
la presunta observacién por no existir fundamento factico ni juridico, segun las
explicaciones rendidas.

Andlisis de larespuesta

De conformidad con la respuesta anterior, es necesario resaltar que el Equipo
Auditor solicité mediante Circularizacion a las Instituciones de Educacion Superior,
la verificacion del valor de los recursos efectivamente girados por el ICETEX, al igual
gue el numero de desembolsos recibidos por las IES durante la vigencia 2020. Por
tal motivo, no se solicito al ICETEX la ejecucion total del valor del crédito.
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Por lo tanto, el ICETEX reporta al Equipo auditor el valor de los recursos ejecutados
y no los desembolsos de la vigencia 2020, realizados por el ICETEX para cada una
de la IES que reportaron inconsistencias.

Con base en lo expuesto anteriormente, el ICETEX no aporta argumentos que
desvirtien lo observado. Se configura el hallazgo y se solicitar4 una Indagacion
Preliminar.

HALLAZGO 11. Apropiacion vigente presupuesto de ingresos y gastos e
inversion mas disponible final (D)

La Ley 87 del 29 de noviembre 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan
otras disposiciones”.

Articulo 34 Ley 734 de 2002. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:
Numerales 3, 21 y 25. Numeral 3. Formular, decidir oportunamente o ejecutar los
planes de desarrollo y los presupuestos, y cumplir las leyes y normas que regulan
el manejo de los recursos econémicos publicos, o afectos al servicio publico (...).

Numeral 21: Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido
encomendados y cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, de
conformidad con los fines a que han sido destinados (...).

Numeral 25. Poner en conocimiento del superior los hechos que puedan perjudicar
el funcionamiento de la administracion y proponer las iniciativas que estime Utiles
para el mejoramiento del servicio (...).

Acuerdo No. 029 del 28 de noviembre 2019, por el cual se aprueba el Estatuto de
Presupuesto del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en
el Exterior, Mariano Ospina Pérez- ICETEX.

En este documento, en el articulo 1° numeral | Aspectos Generales dice: “El
presente Acuerdo constituye el Estatuto de Presupuesto del Instituto Colombiano
de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior, Mariano Ospina Pérez-
ICETEX, el cual regulara lo correspondiente a la planeacion, elaboracion,
conformacién y aprobacién, desagregacion, modificacién, ejecuciéon y control al
presupuesto (...)

Articulo 3° numeral 1l Principios del Sistema Presupuestal, indica: %...)
Universalidad. El presupuesto anual contendra la totalidad de los ingresos y
egresos que se espera realizar durante la vigencia fiscal respectiva. (...)”
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“(...) Programacion Integral. El presupuesto debera contemplar simultaneamente
los ingresos y egresos que las exigencia técnicas y administrativas demanden como
necesarios para su ejecucion y operacion, de conformidad con los procedimientos
y normas legales vigentes (...).”

Acuerdo No.035 del 28 de noviembre de 2019, por el cual se aprueba el presupuesto
anual del Instituto Colombiano de Crédito, Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior “Mariano Ospino Pérez”- ICETEX, como entidad financiera de naturaleza
especial, para la vigencia 2020.

La Junta Directiva establece en el numeral | Presupuesto de Ingresos, Articulo 1, lo
siguiente: “Aprobar el presupuesto de ingresos, el cual contiene la estimacion de la
disponibilidad inicial y los ingresos de la vigencia, por la suma de TRES BILLONES
TRESCIENTOS NOVENTA'Y SIETE MIL SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES
SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES
PESOS ($3.397.750.796.943) M/Cte para la vigencia fiscal 2020 (...)".

Articulo 2. Numeral Il Presupuesto de Gastos e Inversion la Junta Directiva
establece: “Aprobar el presupuesto de gastos y de inversion mas la disponibilidad
final por la suma de TRES BILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL
SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS ($3.397.750.796.943) M/Cte para la
vigencia fiscal 2020 (...)".

Mediante el Acuerdo No0.035 del 28 de noviembre de 2019, la Junta Directiva del
ICETEX aprobd el presupuesto para la vigencia 2020, para Ingresos por
$3.397.750.796.943 y Gastos e Inversion mas disponible final por
$3.397.750.796.943. En la Ejecucion Presupuestal del ICETEX se evidencian
modificaciones para el Presupuesto de Ingresos por $399.729.528.517,57 y para el
presupuesto de Gastos e Inversién mas disponible final por $399.659.089.355,36;
reflejando una diferencia por $70.439.162,21 en la Apropiacion Vigente, asi:

Tabla No. 58. Ejecucion Presupuestal — Apropiacion Vigente del Presupuesto Ingresos y
Gastos mas Disponible Final
Cifras en pesos

Nombre

Apropiacion Inicial

Adiciones

Reduccién

Adiciones Menos
Reducciones

Apropiacion Vigencia
(Apr)

Diferencia Entre
Ingresos Y
Gastos E
Inversion+D.Final

PRESUPUESTO
DE INGRESOS

3.397.750.796.943,00

978.696.098.333,52

578.966.569.815,95

399.729.528.517,57

3.797.480.325.460,57

PPTO GASTOS
E INVERSION
+D.FINAL

3.397.750.796.943,00

515.434.004.855,68

115.774.915.500,32

399.659.089.355,36

3.797.409.886.298,36

70.439.162,21

Fuente: Informacion Requerimiento No. 001

Elaboré: Equipo Auditor CGR.
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La anterior situacion se presenta por debilidades en el Control Interno, en el
seguimiento de los movimientos presupuestales presentados durante la vigencia
2020, generando desequilibrio presupuestal en los Ingresos y Gastos e Inversion
mas disponible final.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario de acuerdo con lo establecido en el
articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Respuesta de la entidad
El ICETEX, mediante Memorando Interno, da respuesta en los siguientes términos:

Frente a la observacion descrita anteriormente, procedimos a efectuar un proceso
de verificacién, identificando que, en el documento de ejecucion presupuestal
remitido por el Coordinador de Presupuesto, pudo existir informacién que pudo
generar confusion en el auditor. Por lo cual, nos permitimos remitir la informacién
confrontada directamente de la base de datos a la fecha.

Conforme puede evidenciarse en el archivo remitido, no existen diferencias entre lo
establecido mediante Acuerdo No.035 del 28 de noviembre de 2019, donde la Junta
Directiva del ICETEX aprobo el presupuesto para la vigencia 2020, para Ingresos
por $3.397.750.796.943 y Gastos e Inversion+D.Final por $3.397.750.796.943
frente a la Ejecuciéon Presupuestal del ICETEX donde se evidencian modificaciones
para el Presupuesto de Ingresos por $399.729.528.517,57 y para el presupuesto de
Gastos e Inversion+D.Final por 399.729.528.517,57, ratificando la inexistencia de
diferencias entre el total de ingresos y gastos e inversién + D.Final, en tal sentido
se adjunta informe generado directamente del sistema, que contiene la informacién
descrita.

Del mismo modo, debe resaltarse que de acuerdo con lo establecido en el
Procedimiento A2-1-03 Modificaciones al Presupuesto y segun lo descrito en el
numeral 6 frente a las modificaciones se tienen establecidos criterios de
Seguimiento y control, en cuanto a las actividades.

Conforme lo anterior, en el numeral 5.2 actividades del diagrama de flujo, se detalla
la incorporacién de la informacion de las modificaciones o traslados presupuestales
al aplicativo financiero, afectando los rubros involucrados son efectuadas a cargo
del Coordinador del Grupo de Presupuesto, como efectivamente se efectud.

Asi las cosas, respetuosamente se solicita al ente de control que retire o descargue
la presunta observacion administrativa con incidencia disciplinaria por no existir
fundamento factico ni juridico, segun las explicaciones rendidas.
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Analisis de la respuesta

De conformidad con la respuesta anterior, el ICETEX informa que: (...) el documento
de ejecucion presupuestal remitido por el Coordinador de Presupuesto, pudo existir
informacion que pudo generar confusion en el auditor (...).

De acuerdo con la anterior afirmacion se expone lo siguiente:

Que para el Equipo Auditor la Ejecucion Presupuestal remitida mediante el
requerimiento CDSE-ICETEX-001 con fecha del 10 de febrero de 2021
correspondiente al Punto No.18 y 19, no genero confusion al auditor, por tal motivo
es necesario aclarar:

a. El Informe de Ejecucién Presupuestal, es el que refleja como consolidado la
gestion presupuestal realizada en asignacion, movimientos presupuestales y
ejecucion de sus recursos para la vigencia y que, para tal, es necesario ser
generada mediante el aplicativo financiero Apoteosys.

b. La Ejecucion Presupuestal remitida por el ICETEX en el requerimiento citado
anteriormente, es la misma ejecucion presupuestal que se encuentra
reportada en la vigencia 2020 en la pagina del ICETEX en Estados
Financieros y Presupuesto. Se adjunta direccién web.
https://portal.icetex.gov.co/Portal/Home/el-icetex/estados-financieros-y-
presupuesto/presupuesto-de-la-entidad

Por tal motivo, no existe confusién alguna por parte del auditor, si en la Ejecucion
Presupuestal se evidencia que en la apropiacion vigente para el Presupuesto Total
de Ingreso fue por $3.797.480.325.460,57 y para el Presupuesto Total de Gastos e
Inversion mas Disponible Final fue por $3.797.409.886.298,36, lo cual presenta una
diferencia $70.439.162,21 en la Apropiacion Vigente, asi:

Tabla No. 59. Ejecucion Presupuestal — Apropiacion Vigente del Ppto Ingresos y Gastos e
Inversion +D.Final
Cifras en pesos

Diferencia Entre

o " . - Adiciones Menos Apropiacion Vigencia Ingresos Y
Nombre Apropiacion Inicial Adiciones Reduccion Reducciones (Apr) Gastos E
Inversion+D.Final
PRESUPUESTO
DE INGRESOS 3.397.750.796.943,00 | 978.696.098.333,52 | 578.966.569.815,95 | 399.729.528.517,57 | 3.797.480.325.460,57

PPTO GASTOS 70.439.162,21
E INVERSION 3.397.750.796.943,00 | 515.434.004.855,68 | 115.774.915.500,32 | 399.659.089.355,36 | 3.797.409.886.298,36
+D.FINAL

Fuente: Informacion Requerimiento No. 001 Elaboré: Equipo Auditor CGR.

Sin embargo, el ICETEX remite archivo adjunto del Informe de Ejecucion
Presupuestal con corte a 31 de diciembre de 2020, generada el 25 de mayo 2021,
el cual fue sustentado de la siguiente manera:
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“(...) no existen diferencias entre lo establecido mediante Acuerdo No.035 del 28 de
noviembre de 2019, donde la Junta Directiva del ICETEX aprobé el presupuesto para la
vigencia 2020, para Ingresos por $3.397.750.796.943 y Gastos e Inversion+D.Final por
$3.397.750.796.943 frente a la Ejecucion Presupuestal del ICETEX donde se evidencian
modificaciones para el Presupuesto de Ingresos por $399.729.528.517,57 y para el
presupuesto de Gastos e Inversion+D.Final por 399.729.528.517,57, ratificando la
inexistencia de diferencias entre el total de ingresos y gastos e inversiéon + D.Final (...)".

Si bien es cierto, que al revisar el Acuerdo No0.035 del 28 de noviembre de 2019, y
sus Acuerdos de Modificacion y las respectivas Resoluciones de desagregacion de
actualizacion al presupuesto para la vigencia 2020, en ellas no reflejan ninguna
inconsistencia en los valores totales acumulados para cada uno de los rubros
globales aprobados por la Junta Directiva. Por lo tanto, se evidencia que la
inconsistencia se encuentra en el Informe de Ejecucién Presupuestal de la vigencia
2020, y no en los actos administrativos que la soportan.

Conforme con lo anterior, se tomé el Informe de Ejecucion Presupuestal de la
vigencia 2020, presentada por el ICETEX que fue generada el 25 de mayo de 2021
y el Informe de Ejecucién presupuestal de la vigencia 2020, remitida por el ICETEX
del dia 10 de febrero de 2020, el cual ratifica la inconsistencia inicialmente
presentada por el Equipo Auditor:

Tabla No. 60. Apropiacién Vigente Ejecucion Presupuestal vigencia 2020
Cifras en pesos

Apropiacion Vigente Apropiacion Vigente
L Informe Ejecucién Informe Ejecucion . .
Cédigo Nombre Diferencia
Presupuestal Presupuestal
10/02/2021 25/05/2021
IG PETO OASTOS B INVERSION| 3 797 400.886.298,36 | 3.797.480.325.46057 | (70.439.162,21)
1G33 PRESUPUESTO DE INVERSION 3.212.580.417.794,47 3.211.450.856.956,47 1.129.560.838,00
PROGRAMA MODERNIZACION Y
1G332 TRANSEORMAGION 47.118.554.299,00 45.988.993.461,00 1.129.560.838,00
APOYO MODERNIZACION Y
1G332900 TRANSFORMACION 3.788.770.197,00 2.659.209.359,00 1.129.560.838,00
1G400 DISPONIBILIDAD FINAL 122.604.853.297,79 123.804.853.298,00 | (1.200.000.000,21)

Fuente: Informacion Requerimiento No. 001-Informe Ejecucion Presupuestal generada 25/05/2021
Elaboré: Equipo Auditor CGR.

De acuerdo con la anterior, se evidencia que la diferencia se encuentra entre el
rubro 1G332900 - Apoyo Modernizacion y Transformacion y 1G4 Disponibilidad Final,
el cual se refleja como una adicién por $1.200.000.000,21 y una reduccion por
$1.129.560.838,00 que no fue realizada en el aplicativo “Apoteosys”, por tal motivo
se presenta la inconsistencia en el Presupuesto Total de Ingresos y el Presupuesto
Total de Gastos e Inversién mas Disponible Final en la apropiacion vigente de la
vigencia 2020. Asi como se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla No. 61. Diferencia Presupuesto Total de Gastos e Inversion mas Disponible Final
Cifras en pesos

Cédigo Nombre Adicién Reduccion
1G400 DISPONIBILIDAD FINAL 1.200.000.000,21
IG332900 | APOYO MODERNIZACION Y TRANSFORMACION 1.129.560.838,00

Fuente: Informacion ICETEX. Elabor6: Equipo Auditor CGR.

Teniendo en cuenta lo manifestado por la entidad, no aporta elementos que
desvirtien lo observado y se configura hallazgo con posible incidencia disciplinaria.

Anexo 2. Estados Financieros Auditados
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

INSTITUTO COLOMBIAND DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR

“MARIANO OSPINA PEREZ" - ICETEX

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 ¥ 2019
[Cifras expresadas en millones de pesos colombianos

ACTIVOS

EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES DEL EFECTIVD

ACTIVOS FINANCIEROS DE INVERSION
Irversiones negociables

Inversiones hasta el vencmiento

Inversiones disponible para la venta

Provisitn iversianes disponibles para la venta

CARTERA DE CREDITO

Créditas y operaciones de leasing financlern de consumo,
wtras garantias

Menes: Deterloro

CUENTAS POR COBRAR, NETO

PROPIEDADES Y EQUIPD, NETD
PROPIEDADES DE INVERSION, HETD
ACTIVOS INTANGIBLES

OTROS ACTIVOS NO FINANCIERQS, RETO

Tatal de actives

411

413

Las notas adjuntas son parte integral de los estades financieras

Firmardn digitalmente por: ACEVEDD JARAMILLO
e e

Fecha y hore: 12022021 14:20:48

MANUEL ESTERAN ACEVEDD JARAMILLO
Representante Legal

w0 pLit]
5 &01.108,0 § 50.385,1
400.797 1 393.5239
A8.1%4,1 199.013,2
I52.602,9 134.510,7
1.228,2 1.483,0
PR | P | — |5 X}
5.537.418,7 5.064.893,%
6.676.069,7 6.013.851,%
(1.138.651,0) (%48, 958,0)
15,6521 NLOT4,5
35.399 5 30.894,2
5.745,5 6.986,3
1.970,7 1.920,0

§ 6699.0036 $ 3.865.677.%

MEDINA SANDOVAL fimis sases
MARINA AZUCENA

PASIVOS

SUBTOTAL TITULOS DE INVERSKIH EN
CIRCULACION A LARGD PLAZO

Titulos de abarro educativa TAE
Bonos Sociales

OBLIGACIONES FINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR

BEMEFILIUS A EMPLEAUUS

PASIVOS ESTIMADDS

OTROS PASIVOS KO FINANCIERDS
Total pasives

PATRIMORIO
Capital ftscal
Reservas legales
Ajustes en |a aplicacion por primera vez
Otro resultado integral
Pesultades de efercicios anteriores
Resultados del efercicio

Total patrimonis

Total pasive y patrimaria

Tena it

MARIHA ATUCENA MEDINA SANDOVAL

T.P.

Contador
Ha. 74463-T

Mata 020 019
L]

5 B51832 & 14110

1 14110 14110
9.1 363.772.2

" 1.518.462,8 1.501.810,5

il 078 A45.734.6

1 LEWA 1.0U8,8

13 1.002,7 4414

14 TBA.704.8 E50.405,6

2.701.930,7 1.204.509,7

15 1.917.370,6 1.758.011,%

16 1.096.611,2 BE3.TIZE

113.389,1 13,3851

12.148,3 6.636,5

17 5B6.690,4 586.690,4

170.953,3 3318975

— 1W1629 16619683

§  bEM09IE S 5.BL.ETTY

Firmado digitalmertte par

JOSERICARDOQ 105 Ricksno piaz
QURDGA

DIAZ QUIROGA recha 2021 0212123041
500

Revisor Frscal
T.B. Ho. 226297
Desigrindi por BDO AUDIT 5.4
[VeF il apiion wdjunta)
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

IMSTITUTE COLOWMEBIAND DE CREDITO EDBCATIVO ¥ ESTUMOS TECHICOS EN EL EXTERIOR

“WMARIAND D5PIMA PERET - ICETEX

ESTADD DERESULTADOS IMTEGRALES
POR LOS AROS TERMINADGS EL 31 DE MCIEMBRE DE 2020 ¥ 2049

ICilras expresadas en millaned die peics colemblaras)

Hula el e
IFGRESCS POR IMTERESES W VALORACKIH DE IHVERSI DHES

Cartera & anbdites y Wadlig Tnancieo il g s bl § ATH ST A

Uk iidad 0 walorncion de imsendones negocishies L] LR ] LEIRE ]

Uridasd an salosscibn die reerdos & oaglo aromizads L] 14589 4 Rt ]

Dras misrenes 215k TR

7135243 TI T, 1
GRSTE FOR INTERESES il
Dbl aci st Pinancleras 1H bad & 118 K7
Titukes @itk 4114
11 R A (AL N[
Margen Nnafsen Buls LA AT NS
CETERMIRD DE ACTIVOS Fiakl EROS
Cartera de oredite v cuenbas por oobrar, netn dmsh BEE 2513580
Warjen Mnanchers bivlo, mela TS HISERT, &
IFGRESDS POR DOMMSIOMES, RETO 1l R A e
POR OPLRACIGHES DL CANMNG, HETD ba Le
IR IMGEE 0% i AT S 01 1
sl s HETa kN

Beneficias 5 emplessor m mwaTa 19.57L 8

Amorizac ones, deprecacionds v olras pressinms &ATLY a7

Carileg puaf hinedario ¥ serviched H AL TIAT A

Ctras gastos H w i S ESEE

1713504 140118, T
RESULTAOE DEL EJERCIOO FRIRITR] AL RS
OTRCE RESULTADDS INTECRALES:

Coinponentis que né s reclsliloron ol resultads dil pirkeds (Valorzaciinde ¢ LI | e
ACSULTARDS INTEGRALES i FrOE e 5 pErR K]
Lis oL e b 1as S poarle Fegeal 02 165 ested of Namoeror Firmada digitalrmasis

JOSE RICARDO | s e
PG O L . ACEVIED WECAMA SANTHEA AL ;ﬂm::‘h CHAZ E’”“rwp’?ﬁ*l
[:EMEE‘“‘"” BARPA ACUTERR v 300 w0 a0 2100 QUIMA 1;‘:1";:&&:':; 1
MAMUEL ESTERAR ACEVEDD J&RAMILLD MARIHA ATUCTHS MEDIHA SAHICVAL JOSE FICARD O DIAT (RUIROGA
A presaael: Legal Carmador Besivar Mical
T.F. Ko, TLE-T Tk, i, D% T

Brdl gran por B0 a0RT 5.

¥er rei opinica & o bl
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

INSTITUTG COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO ¥ ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR

"WARIANO OSPINA PEREZ' - ICETEX GBICETEY

ESTADO DE CAMBIOS EW EL PATRIMONIO NETO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
{Ciras expresadas en millones de pesos colomblanes)

Aluites en la Resublados de
Golalfil B bl ol ger  SHEME Ty MMMy eine
primeta vez Anterioes
SALD FIMAL AL 31 DE DICIEMRE DE 3013 15 1.424.201,0 §51.198.2 1133881 65384 610.551,0 LN 119808
Camibias en el patrimonic:
Resultados del ejercicia . . . - d LTS 106975
Bovimbento de resarvas
Consttucion de reservas con utilidades - 441 X0 % . . . (841,320, 9} .
CapRalizaciin Ley 1000 de J005 LR N . . d . [12KY
CApRAlZACHn de rewervis 132.996,3 1329, .
Dismanucion de reseras . -
Traslada Centro Utibdad TAE - Aprobacion Junta Drectiva Hov . } . . 2036005
1y {24.262,6) !
Otre resultads integral . . . . : . s
Revalorizacion actos . . . 478 . . e
SALD FINAL AL 11 DE DOCIEMBRE DE 2019 B 1LTEO0E & WITRE § NLIET 5 LAME 8 S G404 5 Jars & 1441168,
Camiblos e &l patrimenis;
Resultads del ejercicia . - . . . 170.953,3 10,9533
Movimiento de reservas
Constrtucion de reservas con utilidades - 126975 . . . (369751
Capializacion Ley 1007 de J005 16,9 B . . : . 196,
Cap#alizarion de reservas LR TR 15951 .
Disrminucion de Resarvis N N
Traslades Maciin 9.92,7 - . . . . 59.331.7
Otro resuttadn integral - - . . . . .
Revalorizachen actlvs - - : 5511 . : 55118
SALD FINAL AL 11 DE DICIEWDRE OF 2020 ST TN I T T W )| - TR 5 Tni4B) § SHAASDd 8 Imesl 8 15971615
JOSE RICARDQ Firmata digtaiments
par JOSERICARDD DIAZ
Las notas adjuntas son parte integral de Los estados financeros DIAZ QUIRDGA
Fecha: 20210212
e i A
o T S e e e QUIROGA 231300500
MAMUEL ESTEBAM ACEVEDD JARAMILLD BARMA ATUCENA MEDIMA SAHBOYAL JOSE RICARDO DIAT QUGG
Reprastntante Legal Contador Restsor Flscal
i T.F. Mo Tadad-T TP, Mo, TAM-T
Designadn por BOO AUDIT 5.4

(er mi npnidn sdjunts)
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

INSTITUTD COLOMBIAND DE CREINTO EDUCATIVD ¥ ESTUDIOS TECKICOS EM EL EXTERIOR

“MARIAMO OSPIMA PEREZ" - ICETEX
ESTADRD DE FLLLIGS DE EFECTIVOD

POR LOG AROS TERMIMADODS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2030 ¥ 2019

[Cifras expresadas en millones de pesos colombianas)

Adg 4019
FLUMD DE EFECTIW DE L&S ACTIVIDADES DE OPERACKN
Uilh] ] afion 5 i A ] § 136575
Ajushes para concillar Ia utibidad meta con e efeciive neta prasids por
I #=tiwidaces de ogeracien:
Pardidin px dalericra Sel valar de b cartena de crddilon 440 4 L 5E4T
Pérdliky powr derberiona @l valor de las cusmas por oetear EITRA A 4R A
Pérdlikw por derberiona de Progdedad v Equipa LLE "TA
Pardidin da Prapiedad 3 Eoups Banr Sado Se Baja. iR
Deprectacin 12253 1.IM.7
Amirti 2aiones a4 940.7 LART A
P ! obr .95 1. 215 8]
Waloracitn de isvarilasm 0558 A] 26T
Moy paricias daleriora &e s cirbara de cradi®on 3 cuentas por cobrar M5.EI%,1! [AE 5517
Gananch en cambio .5 i, ¥
Arcug p [T 14,5}
Cambicg &n active y pasives aperndonales;
Cartera de oréfibas 175 2 4 (AL R
Cumrkas por cabrar ERT % Y 51,952, 0
Cumarkas por pager § Olros padbvos (AR ER ] 155, 44 &
Paskat eUimaiog § provitonss 1.0 14,1
Ffeciivn usdio e las sciividades de | op=rackis e eeky _ iRADLTTRE
Inbe reyesg re cibl dok cartera de orédlias 111.821,5 LSR5 A
Efectiva nabs an b actividades do operacicn 157 . 52%.9§ 1361910
FLILLIOE, € EFECTIVG IR ACTIVIDREES B IRvERSKIH
Adquhicicn o | e iasn k&R0 0 FLMT Al
Propiedsd § aquiza S TE 5 a1
Diyos. acthaas S " .- - R | T b K]
Efeciiva nebs wsaca =n |8 actividades de inversiin LALTA 1B COX.2h
FLILLIOE, € EFECTIVG IR ACTIVIDAEES B FIMARE LS HIH
Captaliracizran U] [23.42E.0]
NMalorascms da aclivin L5110 L ]
Pagos cobrea por amison S tHuk de inverdon LEE B ] 1312
Chiigackne. Nirancieras 116 815,5 L TL )
IS reweg pagades Rl e jiik fds )
Efecliva nabs proststo por las aclividadem de lizanciacisn T TR ] I 11
VARLLCIGH META DE EFECTIVO Y EQUMALENTES &L EFECTING
Efective y @ guivabestes o] afectien al 1 de enera 250,445, 1 515,855 1
dgmenin netn fel sfecthen g equivalenter de efectivi deraste o perieio 150 &0R & [ N ]
Efacio de s wariacion a5 2n 1y diferenda de camiio sabre o etectiva M4.) A
EFECTVWE ¥ EQUIALENMTES 4L EFECTID AL B DE DiCIEWARE L ICR] 5 2501851
Las ngtat pdjun b e parke inbegral de los ssades financiens tamn Al

JOSE RKCARDO o KA
WELRHA SARDHIL 1ot sriers s DIAT ALBOGA Fom et 11

i o T (TR FRELL Rk el RN T IR, b el e i

[ER4E B - -3
MARUEL ESTERAN ADEVEDD IaRAMLLO MARIME ATUCERS MECIHA SAHGOWAL T J0SE RICARDD DIAL QUBDGA
Repretenianies Legal vt or Revisor Fhaal
T.P. His, T4S63-T TR, o, J16ER-T

Dwilgrads por BOG ALPBIT 5.4
Pdur mi opirion sdjonta)
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