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MEMORANDO INTERNO AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO 2014012043-1

SERVI SoFTS.A Remitente: OFICINA DE CONTROL INTERNO
. aren oh et
OCI 2600 - 333 Tipo Doc: MEMORANDO

Fecha: 26/12/2014 15:22:16.0
PARA: Dr. WILLIAM BARRETO MENDEZ
Jefe Oficina Relaciones Internacionales ( E)

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

FECHA: Diciembre 26 de 2014
ASUNTO: Auditoria al Procedimiento Condonaciones Artista Jovenes Talentos

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de sus funciones, dentro de las cuales se
encuentra la de evaluaciéon y seguimiento, realizé Auditoria al Procedimiento Condonacion
Programa Artistas Jovenes Talentos, la que fue desarrollada cumpliendo los criterios de
independencia y objetividad atribuibles a la actividad de Auditoria Interna concebida para
agregar valor y mejorar a los procesos de la Entidad.

Por lo anterior, atentamente remito el documento con el resultado de la auditoria, en el que se
solicita diligenciar el plan de mejoramiento adjunto con base en las observaciones presentadas
en el informe y remitirlo a esta Oficina a mas tardar el 15 de Enero de 2015.

Cordialmente,

/
Lﬁf/l)@é‘ uﬁ%@%‘cé ]

Anexos. Informe de Auditoria (6) folios con vuelto.
Plan de mejoramiento

Luis Francisco Santos Corredor
Oficina de Control Interno

Ext. 1023

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior

Linea de Atencion al Usuario en Bogota 417 3535 y Nacional 01900 331 3777
www.icetex.gov.co

Carrera 3 No. 18 ~ 32 Bogota, Colombia

PBX: 3821670
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AUDITORIA AL PROCEDIMIENTO CONDONACION PROGRAMA ARTISTAS JOVENES
TALENTOS

OFICINA DE CONTROL INTERNO

BOGOTA D.C., Diciembre de 2014
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Auditoria al Procedimienfo Condonaciéh fPfograma Artistas Jévenes Talentos.

Verificar el cumplimiento de las actividades establecidos en el procedimiento
correspondiente a Condonacion Programa Artistas Jovenes Talentos.

o Verificar los requisitos para acceder a las Condonaciones del Programa
Artistas Jovenes Talentos, procedimiento establecido en el DOC — Manager y
demas normas correspondientes. ,

e Verificar y analizar ‘que se hayan proyectado las Resoluciones de
Condonacién y se hayan descargado del aplicativo C&CTEX “Gestion
Cartera’.

e Acuerdo 029 de 2007

e Acuerdo 019 de 2011

 Resoluciones de condonac:on del procedlmlento al Programa para Artistas
Jovenes Talentos.

e Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control
Interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones.

Evaluacion del Procedimiento a Condonaciones Programa Artistas Jévenes Talentos
del mes de enero a octubre de 2014, nndlendo un informe con recomendaciones que
mejoren la situacién actual.
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1. Revisar y analizar los requisitos contenidos en el procedimiento para
acceder a la condonacién del programa artistas jovenes talentos y las
Resoluciones que las soportan.

Durante el periodo comprendido entre los meses de enero a Octubre 10 de
2014, se proyectaron 10 Resoluciones de condonacién del programa Artistas
Jovenes Talentos, de los cuales fueron beneficiados 42 estudiantes.

Las Resoluciones presentan la misma motivacion en razén a que a pesar de
corresponder a Convocatorias diferentes los requisitos no han sido
- modificados. ~ ‘ s

Se solicitaron las 42 carpetas de los beneficiarios de condonaciones al Grupo
de Archivo, con el fin de verificar si cumplian con los requisitos contenidos en
el Procedimiento  Condonaciones Programa Artistas Jovenes Talentos del
Doc. - Manager y demas normas que regulan la materia.

Con base en el procedimiento establecido en el sistema Doc - Manager se
procedié a realizar las verificaciones r‘es"pectivas y se encontré que éste fue
modificado el 1 de julio del presente, en razon al nuevo Convenio que se
realizaria con el Ministerio de Cultura.

Teniendo en cuenta lo anterior, se solicitd copia de la version anterior del
procedimiento para la revisién. De la lectura de ésta se establecié que no
contenia los requisitos para la condonacién que establece el Acuerdo 019 de
2011, lo que significa que para ese periodo se encontraba desactualizado.

Para realizar la verificacidn se tuvo en cuenta los requisitos contenidos en
la norma, Acuerdo 019 de 2011, los cuales se relacionan a continuacion:

o Condonacion dentro de los 12 meses contados a partir de la terminacion
de los estudios debidamente certificados.

o Inicio del proceso de condonacién al regresar al pais dentro de los 90
dias.

o 120 horas de capacitacién de acuerdo con la propuesta presentada en
la convocatoria, en la disciplina artistica de especialidad del beneficiario.
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La revision realizada a los 42 casos de beneficiarios que solicitaron la
condonacién de sus deudas arrojé los siguientes resultados:

* 37 no presentaban evidencia de que la condonacion se iniciara
dentro de los 90 dias de ingreso al pais.

* 15 casos en que se realizé la Resolucion de condonacion en-un
término superior a los 12 meses. Cabe precisar que de éstos, 6
beneficiarios entregaron oportunamente la documentacién
requerida.

* 1 caso en que la Resolucién de condonacion de realizé tres (3)
dias antes de que se recibieran los documentos soportes en la
Entidad.

Estas observaciones se dieron a conocer a la Oficina de Relaciones
Internacionales para que informara que sucedi® en cada caso. Sobre los
puntos expuestos no se obtuvo respuesta, razén por la cual quedan
relacionados en el presente informe.

Teniendo en cuenta lo sefialado anteriormente, se puede observar que existen
debilidades de control sobre el procedimiento en razén a que, en algunos
casos, talycomo los muestra el cuadro anexo, no se esta dando

cumplimiento con lo sefialado en el Acuerdo 019 de 2011, en lo que tiene que
ver con los requisitos para condonar estas obligaciones.

. . - . no se observa no se observa
ADELAIDA Certificado de Cemﬁcaqc_;n Func!acuon fecha de documento alguno en
MEJIA Aprobacion Manuel Mejia Vallejo - 153 | OK finalizacion d 03/04/2014 dond idencie el
ECHEVERRIA | AP horas. inalizacion de onde se evidencie e
estudios requisito
* Certificacién Universidad no se observa
GABRIEL Certificado de del Valle ~ 9 horas, no se 17/12/2010 documento alguno en
EMILIO - . . OK (Fecha de 03/04/2014 ’ ;
Aprobacién certifican el nimero de donde se evidencie el
VASCO RuUIZ < L Grado) e
asistentes a la actividad. requisito




Codigo:F180
‘Version:1
Fecha: 26102/2014 FORMATO lNFORME AUDITORIA DE GESTION Ssiine wreligiEaie dett CabmG:
Pagina 6 de 9
Certificacion del Museo de
Arte Contemporaneo, no se
éﬁggﬁ& A Centificado de evidencia certificacién de no se observa
, d las horas de duracion de | OK 41153 |  09/07/2014 | documento alguno en
BACARES Apfobaclon .. L . donde se evidencie el
JARA actividad pedagdgica - e
necesaria parala requisito
condonacién
JUAN PABLO ‘ Certificacién Escuela de ; no se observa
BLANCO gggg:ac?;nde artes y Oficios Santo OK 41061|  03/04/2014 g°°§me"‘° ?('f“”‘.’ en
NIETO Domingo — 120 horas. : oncGe se evidencie e
requisito
No se observa
certificado de
culminacion y
in aprobacién, - se i
:‘:Aé‘g@ND A anexa » Certificacion Universidad . ggcsemoebnstir; ‘;’ uno en
SARMIENTO certificacion en Distrital Francisco José de | OK 41609 03/04/2014 dong e se evi dgencie el
BONILLA donde consta Caldas — 30 horas. i isit
que en la fecha requisito
se encontraba en
curso la
maestria.
+ Certificacion Escuelas de b
VALENTINA | o e iode | Misica de Medellin — 60 ggcsem" ie"’f
CORDOBA Aorobacion horas, no se certifican el OK 40695 01/08/2014 d onge :2 ZV? dget:l?ee;
FRANCO P namero de asistentes a la : e
actividad. ' requisito
ALEIDA w no se observa
ANDREA Certificado de « Certificacién Fundacién documento alguno en
MARTINEZ Aprobacion Sentires - 120 horas oK 41671 02/09/2014 donde se evidencie el
ROMERO requisito
ANDREA . ” W . . ) no se observa
MARGARITA | Certiicadode | cqec i8Sl IR INCR. | o Sertfcadade | 0310412014 | GOCmento alguno en
MENDEZ Aprobacién 120 horas admision) donde se evidencie el
GONZALEZ il requisito
ANGELA et 1050 sens
VIVIANA Certificado de . documento alguno en
CONTRERAS | Aprobacién hgras, no se c_emﬁcan el OK 41030 03/04/2014 donde se evidencie el
nimero de asistentes a la ol
REYES actividad requisito
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Certificacion Corporacion

Segtin lo manifestado en
la comunicacién "informe
de condonacién Beca
Joévenes Talento Icetex.
2011" y la certificacion de
la Corporacién de

DIANA . ] - !
- Mujeres Unidas - 120 Mujeres Unidas, se
SRR [ qericado de | horas, no se certifican el | OK 41244 | 02/09/2014 | infiere que la beneficiaria
MARTINEZ P ndmero de asistentes a la comenz6 las actividades
actividad. pedagdgicas de
condonacién con una
extemporaneidad -
superior a los 90 dias
siguientes de la llegada
al pais.
Certificacion Municipio de . . no se observa
‘E'E{IMZ/‘\SBETH Certificado de Copacabana - 120 horas, OK Idr:?c;:niés;egun 03/04/2014 documento alguno en
CASTRILLON Aprobacién no se certifican el nimero Experiencia) donde se evidencie el
de asistentes a la actividad. P requisito
JAIME no se observa
ALEXANDER | Certificado de Certificacién Casa Tres documento alguno en
RIOS Aprobacién Patios — 120 horas. OK 41518 03/04/2014 donde se evidencie el
PACHON requisito
Certificacién Pontificia:
é?\?’/l\igﬁm Certificado de Universidad Javeriana - ggcsfm?:tir;?guno en
o Bogota — 120 horas, nose | OK 41091 03/04/2014 . :
MORENOQ Aprobacién e . donde se evidencie el
MUNEVAR certifican el nimero de requisito
asistentes a la actividad. 9
JUL!AN Certificacion Batuta - 138 no se observa
ANDRES Certificado de horas no se certifican el documento alguno en
VASQUEZ Aprobacién nimero de asistentes a la OK . 41030 : 03/04/2014 donde se evidencie el
HENAO actividad. requisito :
: no se observa
JULIAN « Certificacion FRACTALAB | documento cumple con el requisito
Certificado de - 120 horas, no se certifican | alguno en l ; .
(D;g\rczDATglzz Aprobacién el nimero de asistentes a donde se +03/04/2014 | segiin f:ttocop ia del
la actividad. evidencia este pasaporte
requisito
i Certificacién
é‘;';?'fg‘UE aprobacién, el | Certificacién Fundacién : o se observa
SANTANA documento no Gilberto Alzate Avendafic ~ | OK 41183 03/04/2014 doc:men 0a dgunq en‘
RODRIGUEZ cuenta con 120 horas. onae se evidencie e
membrete. requisito
certificaciéon de 130 horas --
JOHANNA | Certficadode | - nsitucion Educativa ' Gocumento ot
REYES Aprobasion Distrital de Palominito -— | OK 41214 | 08/04/2014 d°°gme” el
no se informa el nimero de : onae se eviaencie &

ROMERO

asistentes a la actividad

requisito
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Certificacidn ENDA

PALOMA . América Latina - 140 no se observa
SALGADO gegg‘;‘i’gﬂde horas, no certifica numero | OK 40969 | MO Se observa | documento alguno en
JIMENEZ p de asistentes a la actividad resolucion donde se evidencie el
de condonacién requisito
Certificado de Certificacion Alianza So se obsterv a
RICARDO Aprobacion Sin | Francesa de Pereira — 120 afc‘gginno 20 se observa
MUNOZ membrete de la | horas, no se certifican el d og: de se 41061 03/04/2014 docgmento gégunq enl
IZQUIERDO . | Institucion que | numero de asistentes a la nde s onde se evidencie e
certifica. actividad ev1d§q01a este requisito
’ requisito
VICTOR Certificacién Institucion no se observa
ALEXANDER | Certificado de Educativa Nuevo Latir documento alguno en
PALACIOS Aprobacién Movimiento Utopias OK 40725 03/04/2014 donde se evidencie el
ROMERO Jovenes — 120 horas. requisito
GOMEZ Certificacién Universidad
Certificado de del Valle - 120 horas, no se Se observa documento
XQ;EI\IXEIIR?A Aprobacion certifican el nimero de OK 41518 03/04/2014 | 4’ solicitud de prorroga
asistentes a la actividad.
crsTan | Gantcacr Houmin o se s
ALPERO |Sertificado de | poras, no se certifican el | OK 41426 | 25/02/2014 | GoSymento alguno en
MELO P numero de asistentes a la . !
actividad. requisito
Certificacion Corporacién no se observa
GALLEGO . Escuela de Artes y Letras —
GIL JUAN ﬁegg‘;i?:nde 120 horas, no se certifican | OK 41426 | 25/02/2014 | §OCymento alguno en
CARLOS p el nimero de asistentes a = o 's‘tie evidencie e
la actividad. quisi
ROMERO Certificacién de 128 horas - no se observa
MARIN Certificado de Universidad de Caldas --- documento alguno en
MARIO Aprobacién no se mencionan el numero OK 41458 25/04/2014 donde se evidencie el
FERNANDO de asistentes a la actividad. requisito
Certificacion Institucion
B e 1050 bser
X‘sggff gegg‘;ifgnde Carbonel - Barranquilla- | OK 41456 | 08/04/2013 ggﬁg’:igtgvfége‘;‘l?ee;
ALEJANDRA P 120 horas, no se certifican requisito
el nimero de asistentes a
la actividad.
KATERIN Certificacién Institucion no se observa no se observa
JULIETH Certificado de Educativa Nueva Colombia OK fecha de 25/02/2014 documento alguno en
OSUNA Aprobacién de Perico Aguo -de 139 finalizacién de donde se evidencie el
ROBLES horas. estudios requisito
GALVIS . Cemfxcamoq de 120 horas - no se observa no se observa
certificado de aldea Infantil S.0.8 ---- no )
FORERO aprobacién se observa el nimero de OK fechade 25/04/2014 documento glgunq en
SEBASTIAN P! lon y istent \a fecha d finalizacién de donde se evidencie el
GABRIEL asistencia asistentes y la fecha de estudios requisito

realizacion.
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RIOS Certificacion Convenio no se observa
GOMEZ Certificado de Interadministrativo Alcaldia documento alguno en
MABEL Aprobacién de Medellin y Universidad OK 41487 20/01/2014 donde se evidencie el
LORENA de Antioquia - 149 horas requisito
PRECIADO I no se observa

. Certificacion Benposta

LOPEZ Certificado de A documento alguno en
SERGIO Aprobacion ?lgag 'ﬁgrgz Muchachos — oK 41518 25/04/2014 donde se evidencie el
LEONARDO : requisito
DE ALBA no se observa

Certificado de « Certificaciones de varias No se Observa documento alguno en
ANTONIO DE | Aprobacion universidades m120 horas. | Informe 41456 2000172014 4onde se evidencie el
JESUS i
requisito
Certificacién Secretaria de
- : bserva

GARCIA . Integracion Social — 130 nose o
PUERTO gortincado e | horas, no se certifican el | OK 41365  08/0412014 | Go0UMENtO 2lguno en
DANIEL P nimero de asistentes a la isit

actividad. requistto
BERNAL no se chserva
Certificado de Certificacién Fundacion . documento aiguno en
VIVIANA Aprobacion Doctora Clown - 140 horas. oK 41518 01/08/2014 donde se evidencie el
ANDREA -
requisito
ANGULO no se observa

CORTES Certificado de Certificacion Universidad documento algunc en
LUIS Aprobacién del Quindio -~ 146 horas. OK 41518 09/08/2014 donde se evidencie el
GONZALO requisito

+ Certificacién Pontificia
Universidad Javeriana - 80

MARIA horas, la certificacion no no se observa
PAULA Certificado de tiene membrete de la documento alguno en
HERNANDEZ | Aprobacién institucion, y otra oK 41609 02/09/2014 | 4 e se evidencie el
CUCALON certificacié que no se: requisito

relaciona el numero de

horas

Certificaci6n Agencia

Techobita—enla. . no se observa

MARTINEZ certificacién no se informa | documento
OSPINA Certificado de el numero de horas de la alguno en 41275 | No N
JOHANA Aprobacién actividad pedagégica; donde se °
ANDREA igualmente no se certifican | evidencie el

el nimero de asistentes a requisito
la actividad:
no se observa
HERNANDEZ | 10 S€ observa documento
ocumento no se observa documento
CARDONA | alguno en
DIEGO alguno en gﬂonde a!g_uno en donde se donde se No No No
se evidencie el evidencie el requisito s .
ARMANDO requisi evidencie el
quisito -,
requisito
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no se observa 30 se ObsteNa
ISAZA documento no se observa documento a'ocumen 0
TABORDA alguno en donde | alguno en donde se q gudno en No No No
MARIANA se evidencie el | evidencie el requisito onde se .
isi evidencie el
requisito en
requisito

Segun las verificaciones realizadas podria presentarse condonaciones, con
incumplimiento de los requisitos establecidos o se estarian realizando de
manera extemporanea, incumpliendo el contenido del articulo 10 del Acuerdo
019 de 2011 que establece que se debe iniciar el cobro junto con los
intereses moratorios correspondientes, si no se cumplen con los requisitos
para acceder a la condonacion.

Recomendaciones

e Se recomienda tener en cuenta en las Resoluciones las situaciones
diferentes presentadas y que se relacionan en la parte motiva de las
mismas, sobre la particularidad del beneficiario, a fin de desatar el
resuelve.

e Se recomienda dar cumplimiento al Acuerdo 019 de 2011, sobre los
requisitos para acceder a la condonacion, teniendo en cuenta que son
taxativos. '

e Se recomienda proyectar las Resoluciones una vez se reciba toda la
documentacion debidamente radicada por parte de los beneficiarios
dentro de los términos sefialados en el Acto Administrativo, dado que
determina plazo para éste cumplimiento; responsabilidad ésta que se
encuentra a cargo de la Oficina de Relaciones Internacionales, lo
anterior con el fin de evitar que la cartera se sobreestime.

2. Verificar que se hayan descargado del aplicativo C&CTEX, Gestion Cartera,
las Resoluciones de Condonacién, emanadas de la Oficina de Relaciones
Internacionales, con el fin de evitar que la cartera no se encuentre
sobreestimada.

Se verificaron en el aplicativo C&CTEX, lo correspondiente a los 42

beneficiarios de condonaciones y se pudo establecer que fueron descargados
del sistema en su totalidad.

10
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Las recomendaciones fueron dadas al final de cada uno de los puntos tratados.

Informe elaborado por: LUIS FRANCISCO SANTOS CORREDOR

Informe aprobado por: LUZ ALBA SANCHEZ SANCHEZ

11
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