AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO 20170102631 )

RemditEiEAQFICINA DE CONTROL TNTERNO - g i .
RSB EALIEN GIICETEY o remosronun

o, AL DA LT EAL G

Fecha: 31/07/2617 17:08:56.0 MEMORANDO INTERNO

©CI 2600~ 160
12/06/2017

PARA: Dra. SARA MARCELA VERA AGUIRRE

Jefe Oficina de Relaciones Internacionales
DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
FECHA: 28 DE JULIO DE 2017
ASUNTO: Auditoria al Procedimiento Otorgamiento de Becas Colombianos en el

Exterior.

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de sus funciones, dentro de las cuales se encuentra
la de evaluacién y seguimiento, realizé Auditoria al Procedimiento Otorgamiento de Becas
Coloembianos en el Exterior, la cual fue desarrollada cumpliendo fos criterios de independencia y
objetividad atribuibles a la actividad de Auditoria Interna para agregar valor y mejorar los procesos
de [a Entidad.

Por lo anterior atentamente remito el documento con el resultade de la auditoria, el cual fue
socializado, el 29 de junio del presente, con las doctoras Sara Vera Aguirre Jefe de la Oficina de
Relaciones Internacionales y Mdnica Rodriguez T, abogada del area, para lo de su competencia.

Teniendo en cuenta lo descrito en el informe, atentamente se solicita diligenciar el plan de
mejoramiento adjunto con base en las observaciones presentadas y remitirlo a esta Oficina a mas
tardar el 23 de agosto de 2017.

Cordialmente,

ﬁ/% 2@444 J
LéALBA ANCHEZSANCH\Z -

Anexos. Informe de Auditoria {23) folios.
Plan de mejoramiento

Linea de atencidn al usuario en Bogoté: 4173535 y Nacional: 01900 331 3777
www.icetex.gov.co
Carrera 3 No. 18 - 32, Begofa, D, C., Colombia
PBX: 382 16 70
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AUDITORIA AL PROCEDIMIENTO OTORGAMIENTO BECAS COLOMBIANOS EN
ELL EXTERIOR

OFICINA DE CONTROL INTERNO

BOGOTA D.C., JULIO DE 2017
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Verificar el cumplimiento al procedimiento establecido en aplicativo in-process y presentar el
respectivo informe con recomendaciones que generen valor.

Analizar y evaluar de manera aleatoria las actividades del procedimiento Otorgamiento de
Becas de Colombianos en el exterior para verificar el cumplimiento de las actividades.

e Ley 1002 de diciembre 30 de 2005 por la cual se fransforma el ICETEX en entidad
financiera de naturaleza especial.

o ley 30 de 1992 articulo 115 permite al ICETEX que canalice todas las becas
internacionales.

» Decreto 380 de 2007 Organos Asesores ~Comisién Nacional de Becas.

s Ley 1712 del 6 de marzo de 2014 por la cual se crea la ley de transparencia y del derecho
al acceso a la informacion puablica y nacional.

¢ Resolucién 1071 del 26 de noviembre de 2013, mediante la cual son delegadas funciones
especificas al Jefe de la Oficina de Relaciones Internacionales por parte de la Presidencia
del ICETEX.

s Acuerdo 075 de diciembre 13 de 2013 Politica de Cooperacion educativa internacional del
ICETEX.

Modelo Estandar de Control interno — Decreto 943 del 21 de mayo de 2014.

Verificar y analizar el Procedimiento Otorgamiento de Becas Colombianos en el exterior de
enero a abril de 2017 con el fin de rendir un informe con recomendaciones.

(V3 )
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1. El procedimiento se encuentra desactualizado y con motivo de la presente auditoria,
la Oficina de Relaciones Internacionales solicité al Grupo de Administracion y
Seguimiento Estratégico de la Oficina de Planeacion para su revision y actualizacion.

2. Revisar el cumplimiento del Plan de Mejoramiento a la ORI y la Oficina de
Correspondencia propuesto en [a Auditoria realizada anteriormente.

De la Oficina de Relaciones Internacionales:

a. “El aplicativo Bizagi no permite revisar, con posterioridad, la informacion
ingresada por los diferentes usuarios, es decir, no cuenta con un perfil de
auditoria para verificar Ia informacién alli consignada. Motivo por el cual fue
necesario realizar esta labor con un funcionario de la Oficina de Relaciones
Internacionales”.

Accion de mejoramiento propuesto por la ORI:

“Solicitar el ajuste a fa Direccion de Tecnologia; esta previsto el cambio de version del
aplicativo Bizagi.”

Verificacion auditoria:

El aplicativo Bizagi no ha sido actualizado y sigue presentando los mismos
inconvenientes; no se efectud el cambio de la version. Solamente permite incluir ias
convocatorias, realizar la inscripcion de los aspirantes y la validacion de los documentos
entregados.

Esta accién no se cumplié.

b. “Se observé que el aplicative Bizagi no permite verificar la ponderacién previa
que se le asigna a cada uno de los aspirantes por cuanto solamente muestra la
calificacion final. La situaciéon mencionada demuestra una debilidad del
Aplicativo Bizagi al no tener implementados registros de auditoria que permitan
verificar de manera independiente las calificaciones otorgadas correspondientes
a los criterios cualitativos: “Sector Desempefio laboral”, “Coherencia” y
“Procedencia Regional”, diligenciados por el funcionario de la Oficina de
Relaciones Internacionales”.

“Es importante precisar que en auditoria realizada en el afio 2012, la Oficina de
Control Interno, presenté Ilas observaciones pertinentes sobre las deficiencias
del aplicativo BIZAGI, observandose que a la fecha no se han subsanado en su
totalidad y como ya se menciono sigue presentando debilidades.”
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Acciones de mejoramiento:

“Solicitar el ajuste a fa Direccion de Tecnologia, esta previsto el cambio de versién del
aplicativo Bizagi.”

Verificacion auditoria;

Esta accién no se cumplid, a pesar de las reiteradas solicitudes de la Oficina de
Relaciones Internacionales, el aplicativo sigue presentando inconvenientes y no se
actualizd su version por parte de la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia.

c. “Se considera importante analizar las becas que actuaimente estan ofreciendo a
fos colombianos, dado que se observa que su cubrimiento no beneficia
ampliamente a los aspirantes.

La misma situacién ocurre con los cursos cortos {entre 20 y seis meses), 39 en
total, en los que se ofrecen de igual manera la beca por el 100% de la matricula
pero en la mayoria de los casos no cubren otros gastos que implican para los
potenciales aspirantes incurrir en costos adicionales que pueden desestimular
su inscripcioén.

Igualmente se observé que en algunos cursos de inglés, cursos Largos,
intercambio, movilidad, pregrado, investigacién, programa para profesores, los
ofrecimientos son similares porque de 92 becas ofrecidas, sélo en 47 cubren
algunos gastos adicionales y solamente en 14 de ellas brindan tiquetes aéreos.”

Acciones de mejoramiento de la ORI:

“En cuanto a los convenios interinstitucionales, la negociacién busca ser reciproca; para
lo cual el ICETEX debe tener un rubro que resufte en un beneficio para el oferente.
Teniendo en cuenta lo anterior, se buscard que al negociar los convenios
interinstitucionales se obtengan diversos beneficios para los candidatos.”
Verificacion Auditoria

Para efectuar la revision de esta accién de mejoramiento se verificaron de manera
aleatoria las siguientes convocatorias:

Convocatoria No.6115617

Programa . MAESTRIAS EN DIFERENTES AREAS - -
Oferente _ UNIVERSEDAD A DISTANCIA DE MADRED (UDI!VIA)
Titulo a Obtener TITULO OFICIAL - ¢

D_ura_c_lon © 12-1Bmeses : -
Institucién " UNIVERSIDAD A DISTANCIA DE MADRID UD;MA
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Contenido del Programa: L.os programas ofrecidos son: Escuela de Ciencias Técnicas e
Ingenieria -Master Universitaric en Arquitectura del Software -Master Universitario en
Energias Renovables y Eficiencia Energética Facultad de Ciencias de la Salud y de Ila
Educacion -Master Universitario en Direccion y Gestion de Centros Educativos -Master
Universitario en Formacién del Profesorado de Educacién Secundaria.....”

Gastos que cubre el MATRICULA 50% de exencwn en la
Programa S matricula.

Esta convocatoria es virtual, se ofrecen 5 bacas del 50% el estudiante debe cancelar el
50% restante, dicho valor no se conoce hasta el momento de ser aceptado por la
universidad. Teniendo en cuenta que la convocatoria es virtual y que los candidatos no
deben incurrir en ofros gastos se presentaron 47 personas.

Estas becas que se realizan de manera virtual se deberian obtener mayores beneficios
para los aspirantes y un mayor nimero de cupos debido a que no tienen que incurrir
en otro tipo de gastos.

Convocatoria No. 5240517

Programa - CURSO INTENSIVO DE INGLES .
Oferente EMPORIA STATE UNIVERSITY

Titulo a Obtener - CERTIFICADO DEL CURSO
Institucién EMPORIA STATE UNIVERSITY

MATRICULA Emporia State University cubrirad

el 45% de la matricula. El aspirante, luego de

ser admitido en la universidad, deberd

... presentar-una declaracién financiera en:la que
. especifique como cubrira el 55% restante.

Gastos que cubre el
Programa

Este programa ofrecid 20 becas del 45 % vy el estudiante asume el 55%; Unicamente
se presentaron 7_candidatos, no se ofrece otro tipo de estipendio que motive la
aplicacién a estas becas, debiendo asumir los beneficiarios tiquetes aéreos
manutencién y demas gastos lo que resulta muy oneroso.

Convocatoria No. 6115417

"MASTER UNIVERSITARIO EN ADMINISTRACION Y DERECCION
DE EMPRESAS (MBA)

Oferente - “UNIVERSIDAD. FRANCISCO DE V}TORIA

Buracion 10 Mes(es) e :

Tltulo a o
Obtener _TITULO OFICIAL

Enstitucion UNIVERSIDAD FRANCISCO DE VITORIA

Programa
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GS:t::bre MATRICULA Se.otorgaran 18 becas del 50% de reduccion en el
gl’ . " valor total de la matricula. El 50% restante que Ie corresponde
Pr'ogranéé pagar al aiumno es de € 9. 400 : SRR e

Esta convocatoria ofrece 18 becas del 50% del valor de la matricula y no cubre tiquetes,
manutencion y demas estipendios. El valor del 50% restante es de 2.400 euros; es decir,
cerca de 30 millones de pesos. A este programa aplicaron 3 candidatos lo que evidencia
el desinterés al no favorecer a los estudiantes por los costos que deben asumir.

Por otra parte se reviso la relacién de los convenios interinstitucionales celebrados en
el Gltimo afio y se observé que ofrecen becas parciales que cubre entre el 50% y el 33%
de la matricula y la mayoria son en Europa y Estados Unidos, los gastos de tiquetes y
manutencién los asumen los estudiantes, lo que hace oneroso la aplicacion a éstos
programas. Asi mismo se revisaron las carpetas de los convenios 2012-0237, celebrado
con la Universidad a distancia de Madrid, 2016-0163 con la Universidad Francisco de
Vitoria de Esparfia y 2016-0325 con Emporia State University de Estados Unidos con el
fin de verificar las condiciones para acceder al programa y se observé lo mencionado
anteriormente.

Observacion: Esta auditoria encuentra que las condiciones de las becas para los
colombianos persisten, observando que no han mejorado en cuanto al ofrecimiento de
mayores beneficios. Lo anterior se refleja en el escaso numero de aspirantes que se
presentan a los diferentes programas.

Recomendacioén: Se recomienda a la Oficina de Relaciones Internacionales celebrar
convenios para becas con establecimientos educativos que ofrezcan mayores y mejores
beneficios para los estudiantes colombianos.

De la Oficina de Correspondencia

a. Correspondencia no esta dando cumplimiento al procedimiento relacionado,
“Recepcién de Correspondencia el cual seiala en el numeral 4. Condiciones
Generales - lo siguiente: “Todo documento recibido debe ser digitalizado e
indexado al aplicativo mercurio”

Accién de mejoramiento

“Impartir la instruccion al Grupos de Correspondencia de realizar la digitalizacion de los
documentos que se reciban por parte de los aspirantes a becas Internacionales, asi
como soficitar a la supervision del outsourcing de atencion al usuario la
retroalimentacion a los asesores del mismo para que se realice igualmente este
proceso de recepcion y digitalizacién, dado que asi se encuentra establecido en el
procedimiento “Recepcion de correspondencia’.
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Verificacion Auditoria

Esta accion no se llevd a cabo y los documentos radicados en Bogota por los
candidatos, para aplicar a los diferentes programas no son digitalizados por el Grupo
de Correspondencia incumpliendo a su vez el procedimiento de “Recepcién de
Correspondencia’. Lo anterior dificulta 1a revision de los documentos de los candidatos
preseleccionados que son entregados al oferente y no es posible su posterior
verificacién.

Recomendacidon: Se recomienda ai Grupo de Correspondencia de la Secretarfa
General cumplir con la digitalizacion de los documentos. Esta auditoria considera que
a pesar de que los candidatos radican sus documentos a través del Qutsourcing de
atencion al usuario el procedimiento de recepcion de correspondencia establece que
todo documento debe ser recepcionado e indexado en el aplicativo mercurio.

3. Evaluar las posibies inconsistencias del aplicativo Bizagi en cuanto a su
consistencia, tiempos estipulados, funcionabilidad, cumplimiento de requisitos y
evaluaciones.

De la verificacidn realizada al aplicativo Bizagi se enconfraron las siguientes
observaciones:

Observacién 1. El aplicative Bizagi en la actualidad solamente esta habilitado para
publicar las convocatorias, realizar |z inscripcién de candidatos y para expedir constancia
de recepcion de documentos. En el momento de inscripcion el aplicativo realiza la
calificacion cuantitativa la cual es verificada posteriormente por el funcionario de [a ORL
l.a calificacién cualitativa se esta realizando de manera manual lo que evidencia una
debilidad en el procedimiento.

Observacion 2: La inscripcion en el aplicativo Bizagi viene presentando fallas las cuales
han sido puestas en conocimiento de la Entidad por los aspirantes, a través de correo
electrénico a la ORI. Estos casos se encuentran documentados y uno de los mas graves
es el de una aspirante que al intentar guardar la informacién de su aplicacién la ingresé
de manera automatica a un portal diferente en el que tenia acceso a un perfil de
administrador y pudo ver informacion de otras personas que se habian registrado.

Observacion 3: El aplicativo no permite comunicar a los aspirantes si fueron o no
preseleccionados para acceder a las becas; esta actividad se esta haciendo directamente
a través de la Oficina de Relaciones Internacionales.

Recomendacidén: Se recomienda a la VOT, brindar una solucién definitiva en razén a
que el aplicativo BIZAGI, cada vez es mas inoperanie y el procedimiento se realiza en su
mayoria en forma manual. Es necesaric que este procedimiento garantice su
transparencia y evite reprocesos. Es importante mencionar que la ORI ha solicitado en
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reiteradas ocasiones a la VOT solucionar los inconvenientes que presenta el aplicativo
sin obtener respuesta definitiva.

1. Revisar y verificar aleatoriamente que las convocatorias se hubiesen dado a
conocer a través del sitio WEB de la Entidad y que su difusion se haya efectuado
por los medios y canales que se tengan definidos para tal fin, de acuerdo al alcance
de la auditoria.

De acuerdo con el alcance de la auditoria se verificd una muestra de 11 convocatorias
del total de 73, sobre la publicacidon en el aplicativo Bizagi y en el sitio WEB del ICETEX
de manera oportuna.

De la revision anterior se observo el cumplimiento de esta actividad por parte de la Oficina
de Relaciones Internacionales.

2. Verificar y revisar que los aspirantes cumplan con las condiciones para acceder a
las becas propuestas en las convocatorias; relacionadas con: No ser deudor
moroso del Icetex, beneficiarios de una beca del lcetex cuya duracién haya sido
igual o superior a tres meses y haber rechazado una beca sin causa justificada

Sobre este aspecto se revisaron en el aplicativo C&CTEX - Gestion Cartera y Gestion
Credito los 163 candidatos (Ver anexo) que se presentaron a 8 convocatorias
seleccionadas de manera aleatoria, con el fin de verificar que no se encontraran como
deudores morosos del [CETEX y se observo gue 118 casos no tuvieron créditos y 47 no
presentaban mora en sus pagos con el ICETEX.

Por otra parte, al consultar en el aplicativo C&CTEX — Gestion Crédito se encontro que
dos candidatos beneficiarios de becas solicitaron préstamo al ICETEX por U$25.000,
ver cuadro, por lo que se verifico que hubiesen aplicado a programas académicos que
cuenten con titulacién “Oficial’ de estudios en cumplimiento de lo establecido en el
paragrafo segundo del articulo 62 de la Ley 1753 de 2015 “Plan Nacional de Desarrollo”
que establece que las Instituciones Estatales no podran financiar con recursos publicos,
aquellos estudios de Educacion Superior gue conduzcan a la obtencidn de titulos
universitarios no oficiales o propios.

OK -
ERIKA 3385279
IBAGUE | 1110477948 ALEJANDRA BELTRAN} CUESTA GIRADO Us525,000
6115817 2410417
oK -
PUERTO CRISTIAN o
saLGar |1 104068778 HERNAN BAEZ NINO 2%5%4?2%?7 Us$25,000
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Consultada [a convocatoria en el historial de becas ofrecidas en el sitic Web de la entidad
se observo que en los dos programas a los que aplicaron los estudiantes se ofrece
titulacion Oficial, dando cumplimiento a la citada norma.

Con relacién a la consulta relacionada con los candidatos que fueron beneficiarios de
becas con duracién igual o superior a 3 meses o0 que rechazaron sin causa justificada
alguna beca, se establecié que presentaban el estado de la Ultima convocatoria y no le
permitia una nueva inscripcion, esto ocurria porque el aplicativo Bizagi ya no actualizaba
el "estado” de los candidatos, debido al deterioro de los procesos. Por lo que la Oficina
de Relaciones Internacionales debia enviar a la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologia mantis de urgencia para corregir esta situacién los cuales no se les daba el
tramite ni solucién de manera rapida y se incrementaban las PQR de manera significativa.

El caso mas comUn se presentd en aguelios aspirantes que por algiin motivo tienen una
aplicacion a una convocatoria de un periodo anterior en un estado diferente a “rechazado”
lo que les impedia aplicar a una convocatoria vigente.

La solucién a esta situacion, por parte de la Direccion de Tecnologia de la VOT fue el
disefio y desarrollo de una herramienta que le permitiera a la ORI atender el
requerimiento de cambios de “estado”, sin recurrir a mantis.

Esta labor se encuentra a cargo de un funcionario de la ORI el cual realiza desde su
computador las actualizaciones a que haya lugar. Igualmente se disefté un control que
permite evaluar cuantas aplicacicnes son actualizadas y {levar un registro de quien,
cuando y desde qué equipo se realiza esta actualizacién, con el fin de contar con un
registro de actividades.

Observacion: Considera esta auditoria que con la solucién descrita se evidencia una
debilidad en el procedimiento y un posible riesgo de que se realicen cambios en los
estados de los candidatos por personal no autorizado, con el fin de aplicar a una beca a
pesar de no cumplir con los requisitos.

Recomendacion: Se recomienda a la VOT ofrecer soluciones definitivas en vista de la
inoperancia del aplicativo Bizagi para evitar poner en riesgo la seguridad de la
informacién.

3. Evaluar que los aspirantes se encuentren inscritos virtualmente y adicionalmente
revisar las evaluaciones segun los criterios establecidos e manera cuantitativa y
cualitativa.

De los 163 candidatos que se presentaron a las convocatorias se seleccionaron de
manera aleatoria 34 para revisar y evaluar la inscripcion, los documentos aportados para
la evaluacién cuantitativa y cualitativa, segin [a relacidon gue aparece en el cuadro
siguiente:

10
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4202417 BOGOTA 1094939033 SAN"}IAGO CAMACHC CASTRO OK/SIN DIG.
2243617 BOGOTA 80174274 | OSCAR CARDENAS RODRIGUEZ OK/SIN DIG,
6115817 V/DUPAR §78019 | HELVERT ACUNA PATING oK
2134917 - BOGOTA 1012393327 | PAQLA JIMENEZ BUITRAGO OK/$IN BIG,
6115817 BOGOTA 1030567862 | OSCAR MAYOR AMADOR NO
§115817 TUNJA 1049525125 | PAULINA VERGARA BUITRAGQ OK
6115817 BOGOTA 10287178 | JULIAN VIDAL ILLERA NO
6115817 BOGOTA §2879746 | ARGELIS HERRERA ROJAS NO
6115817 BOGOTA 1032452220 | BRENDA ARIAS MENDOZA NO
5203617 BOGOTA 52879369 | ZAYDA NIETO ZARATE NO
6115817 BOGOTA 1020765944 | LEYDI CARDENAL CUCUNUBA NO
6115817 BOGOTA 1033689396 | CLAUDIA DIAZ MARTINEZ NO
FALTA FORMATC
6115817 B/MANGA 1098670891 | JUAN SANCHEZ MENDOZA | ENTREGA
D/IMENTOS/BIZAGI
6115817 BOGOTA 53102575 | DIANA SIERRA MENDEZ ND
6115817 COROZAL 1103107151 | CAROLINA PEREZ PAYARES OK
2243617 BOGOTA 1032453445 | ANDREA VALBUENA VALBUENA OK/SIN DIG.
6115817 STAMARTA 1082968245 | RAY FANDINO GARCIA OK
5203617 CALI 31323304 | MELISSA MARTINEZ LEMUS oK
6115817 Nt 11346707 | GUSTAVO VELASQUEZ RAMIREZ oK
5203617 CALI 1144024282 | MARIA BELTRAN LOPEZ NO
2243617 BOGOTA 1053333023 | JUAN MUROZ FRANCO OK/SIN DIG.
120067 BOGOTA 1010226516 | ROBERTO DURAN | DEL CASTILLO NO
5203617 BOGOTA 1024471967 | ADWIN LONDONO ALAPE ND
5203617 BOGOTA 53091145 | JUDITH GOMEZ PATING NG
1200617 CALI 1144049844 | ANGELICA CABEZAS RAMIREZ oK
2243617 CALI 1144005801 | CHRISTIAN VARGAS GUTIERREZ NO
6115817 IBAGUE 1110477948 | ERIKA BELTRAN CUESTA NG
6115817 MEDELLIN 1152441075 | LAURA OSORIO GOMEZ NG
22436417 CAL| 1143853303 | CAMILO LOMBANA VILLADA oK
6115817 BOGOTA 1030530415 | JAMES MENDEZ PERDOMO NG
FALTA FORMATO
4202417 CALI 1144082318 : CRISTIAN GARCIA TOVAR | ENTREGA
D/MENTOS/BIZAGE
6115817 LOS PATIOS 80447347 | PAOLA SANCHEZ SALAZAR NO
6115817 PIOSALEAR, | 1104068778 | GRISTIAN BAEZ NIFIO NO
4202417 BOGOTA 1136882281 | JUAN NEIRA ALMANZA NO

11




[Escriba texto]

Cédigo: F180
Versién:1 . i
Fecha: 15/04/2009 FORMATO INFORME AUDITORIA DE GESTION

Pagina12de 6

R 1~ecxmimon. a1 of ionsode o colutmbizean i

De los 34 candidatos revisados se observd que 18 se presentaron como ciudad de
origen Bogota y 13 de ellos no pudieron ser verificados en razén a que fueron
preseleccionados v la informacion se remite al oferente; precisando que los documentos
no se esta digitalizando los cinco (5) restantes se verificaron fisicamente.

De las ciudades diferentes a Bogota se observé que consultado el aplicativo mercurio
los documentos se digitalizaron y fueron verificados fisicamente. En dos casos uno de
Bucaramanga, Juan Sanchez Mendoza y de Cali Cristian Garcla Tovar no figura
digitalizado ni en fisico el formato de entrega de documentos de Bizagi.

Se revisd la calificacidon cuantitativa que hace referencia a las notas o promedio de la
universidad, experiencia laboral y nivel de inglés, éste Gltimo en caso de que asi se
requiera. La sefialada informacion es diligenciada por el candidato en el momento de la
inscripcion vy registrada en el formulario para posteriormente ser verificada por el
funcionario de la ORI.

En lo referente a la calificacion cualitativa, la cual se realiza de forma manual en formato
Excel (formulado), donde se califica a cada uno de los candidatos teniendo en cuenta
los siguientes criterios: Sector de desempefio {publico o privado), coherencia del perfil
del candidato con el programa ofrecido (Alta, mediana, baja ¢ no fiene NT) y lugar de
procedencia (Se prefieren sitios apartados de las grandes capitales); si cumplen con el
perfil son preseleccionados para posteriormente presentarlos en la Comisidn Nacional
de Becas. Esta auditoria tuvo acceso a la evaluacién manual de las convocatorias de
cada uno de los candidatos seleccionados y se cbservé que se realizd conforme a los
criterios contenidos en las convocatorias.

Observacion 1: No se esta cumpliendo con la digitalizacion de documentos de los
candidatos en la ciudad de Bogotda y no fue posible verificar los que fueron
preseleccionados, dado que son entregados al oferente y no queda copia de ios mismos
en la Entidad.

Observacién 2: Se observo que la calificacion cualitativa se viene realizando en forma
manual, porque el aplicativo Bizagi no se encuentra funcionando en este modulo, lo que
evidencia una debilidad en el procedimiento y adicionalmente no se han implementado
controles adicionales para verificar esta actividad.

Recomendacién 1: Se recomienda al Grupo de Correspondencia de la Secretaria
General dar cumplimiento a la digitalizacion de los documentos presentados por los
candidatos a las diferentes, con el fin de contar con los soporte ante cualquier
reclamacién que se llegare a presentar.

Recomendacién 2: Ante la inoperancia del aplicativo Bizagi se recomienda a la ORI

implementar controles duales con el fin de reducir el riesgo ante las actividades
manuales que se vienen realizando en este procedimiento.
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4. Revisar que se haya cumplido con la consulta de los candidatos preseleccionados
que debe realizar la Oficial de cumplimiento con los respectivos resultados.

Esta auditoria verificé el cumplimiento de la consulta que la ORI debe efectuar a los
candidatos (163 en total segun la muestra) en la pagina WEB de controi de listas OFAC;
para lo cual el Oficial de Cumplimiento hizo entrega de un CD donde se detallan las
fechas de los andlisis y consultas para 111 registros (Preseleccionados) y 52 casos que
no requerian estudio (no fueron preseleccionados) y no se encontraron inconsistencias;
cabe precisar que se verifican Gnicamente los que son preseleccionados.

5. MAPA DE RIESGOS

Descripcién del proceso: “Oforgar de la manera mas eficiente y oportuna los
servicios del portafolio internacional del ICETEX para que la poblacion
colombiana y extranjera interesada pueda tener acceso a los programas
ofrecidos.”

Riesgo: “Que no se lleven a cabo adecuadamente los procedimientos establecidos para
el oftorgamiento de becas”.

Causa: “Remisién de la documentacion de los aspirantes por parte del outsourcing fuera
def tiempo establecido”.

Descripcion del Control: “Acuerdo de servicio enire la oficina de relaciones
internacionales y la oficina comercial y mercadeo para el cumplimiento de las fechas
establecidas para cada convocatoria.”.

" Detalle de la Evidencia: “Acuerdo de servicio y planilla de recepcion de documentos de
candidatos”.

Verificacion de la efectividad del control por parte de la Oficina de Control Interno:

Se observd que existe acuerdo de servicios firmado desde julic de 2014, (entre la OCM
y la ORI ); sin embargo en el momento de la inscripcion de los candidatos el aplicativo
Bizagi presenta fallas y no esta registrando como estado “en espera de documentos”
sino *aplicacién exitosa” lo que genera que al momento de revisar la demanda de la
convocatoria figuren, a manera de ejemplo, 20 candidatos pero solamente 3 con
documentos fisicamente entregados. Motive por el cual el funcionario de la ORI debe
averiguar en Atencidn al Usuario si se entregaron efectivamente los documentos. Lo
anterior evidencia y reafirma el hecho de que este procedimiento en su mayoria es
manual lo que incrementa la materializacién de los riesgos. Considera ésta auditoria que
el acuerdo de servicio no garantiza el control en el cumplimiento de la fechas en la
remisiéon de los documentos oportunamente; por lo que se recomienda replantear la
descripcion del control.
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Riesgo: “Que no se lleven a cabo adecuadamente los procedimientos establecidos para
el oforgamiento de becas”.

Causa: “Pérdida de documentos de los aspirantes”

Descripcién del Control: “Lista de verificacion de documentos remitida por outsourcing
a la oficina de relaciones internacionales mediante un aplicativo frente al estado
registrado en el aplicativo bizagi y los documentos escaneados en mercurio”

Detalle de la Evidencia: “1.Check list radicado y firmado por el funcionario del
outsourcing de atencién al usuario donde se relacionan los documentes recibidos; 2.
consulta bizagi estado de los documentos def candidato; 3. documentos digitalizados en
mercurio.

Verificacion de la efectividad del control por parte de la Oficina de Control Interno:
El aplicativo Bizagi actualmente no permite revisar el estado de los documentos del
candidato y adicionaimente no se estan digitalizando en el aplicativo mercurio los
documentos recibidos en Bogota.

Lo anterior evidencia la materializacion del riesgo el cual no ha sido reportado a la fecha.

Recomendacion: Se recomienda a la ORI evaluar si es conveniente replantear el riesgo.

Riesgo: “Otforgamiento de becas o créditos condonables a los colombianos y extranjeros
que no cumplan con los requisitos”.

Causa: “Tréfico de influencias”.

Descripcion del Control:” Software cuantitativo, cualitativo y la evaluacién de la
comisién nacional de becas precedida por {CETEX y conformada por representantes del
Ministerio de Educacién Nacional, Colciencias, Agencia Presidencial de Cooperacion
(apc), cancillera, Funcion Publica, y cuando se requiere representante del oferente como
observador”.

Detalle de la Evidencia: “Acta de comité y cuadro de calificacion’

Verificacion de la efectividad del control por parte de la Oficina de Control Interno:
Actualmente la calificacion cualitativa se viene realizando de manera manual y por la
forma como se encuentra planteado el control no garantiza que el riesgo se materialice.

En este caso se debid modificar el control en vista de la falla que presenta el aplicativo
Bizagi. :

Recomendacion: Se recomienda revisar la coherencia del control con relacién al riesgo.

14
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Descripcion del proceso; "Ofrecer a los beneficiarios del Portafolio Internacional del
ICETEX acompafiamiento, para la prestacién optima en los servicios y programas
Internacionales del ICETEX, ofreciendo un producto de calidad al usuario final.

Riesgo:” Incumplimiento de los compromisos establecidos en los convenios por parte
del oferente y de instituciones educativas (crisis econdmica)”.

Causa: “Deficiencias en los procesos administrativos y académicas de las instituciones
educativas”.

Descripcion del Control: “Seguimiento al cumplimiento de los acuerdos estipulados
dentro del convenio y la vigencia y firma de convenios con instituciones reconocidas y de
alta calidad”.

Detalle de la Evidencia: “Correo electronico socializando la convocatoria que esté
contemplada en ef convenio”.

Verificacion de la efectividad del control por parte de la Oficina de Control Interno:
Esta auditoria considera que un correo electronico dando a conocer las convocatorias,
no garantiza el cumplimiento del control y por el contrario lo encuentra debil tratandose
de convenios en donde se deben cumplir con las obligaciones establecidas.

Recomendacion: Se recomienda replantear el “detalfe de la evidencia® para ejercer un
mejor y mayor control, con el fin de evitar la materializacion del riesgo.

Riesgo: "El estudiante colombiano o extranjero permanezca en condiciones de ilegalidad
migratoria diferentes a las pactadas inicialmente en el territorio donde realizo su programa
de movilidad académica)”.

Causa: “Incumplimiento por parte del beneficiario extranjero en los reportes periodicos
exigidos por el ICETEX".

Descripcion del Control: “Seguimiento al beneficiario por parte de la oficina de
relaciones internacionales”,

Detalle de la Evidencia: No aparece registro en la matriz de riesgos sobre este
aspecto.

Verificacién de la efectividad del control por parte de la Oficina de Control Interno:
Esta auditoria considera gue la descripcion del control no es lo suficientemente clara y
que es importante explicar y especificar en qué consiste el seguimiento. Adicionalmente
se debe identificar el detalle de la evidencia para contar con la trazabilidad del control
realizado.
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Recomendacion: Se recomienda replantear el “gjercicio del control’ , enrazén a la forma
como se encuentra planteado no especifica como se va a gjecutar, mas aun cuando no
se precisa como evidenciarlo.

6. REPORTE DE EVENTOS DE RIESGOS MATERIALIZADOS
Llama la atencién que en el dltimo afic no se reportaron eventos de riesgos
materializados cuando se han presentado varias situaciones que asi lo ameritan como
las que se relacionan a continuacion:
» El aplicativo Bizagi no esta funcicnando de acuerdo con las actividades contenidas
en el aplicativo in-process y la mayoria del procedimienio se estd efectuando
manualmente.

« Un candidato en el proceso de inscripcion tuvo acceso a un perfil de administrador y
pudo observar informacion de otros aspirantes.

+ Cambios en los estados de candidatos manualmente, a través del computador de
un funcionario del area.

¢ |_a calificacion cualitativa se realiza manualmente.

« No se estan digitalizando los documentos entregadoes en Bogota.

Recomendacion: Se recomienda a la ORIl tener en cuenta los casos relacionados
anteriormente para reporte de eventos de riesgo materializados y/o incluirlos en el mapa.

Las recomendaciones se presentaron individualmente en cada una de las situaciones
evidenciadas en el desarrollo de la Auditoria.

Informe elaborado por: LUIS FRANCISCO SANTOS CORREDOR

Informe aprobado por: LUZ ALBA SANCHEZ SANCHEZ
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ANEXO
1 | BOGOTA 1019120742 | RAURA NAVAS SARMIENTO oK 1/03/2017
ELIZABETH
2 | BOGOTA 1030676248 | VAN MATEO | PARDO CARO oK 1/03/2017
) ROBERTO - DEL
3 | BOGOTA 1010229515 | "OEE DURAN D RSTILLO NA 1/03/2017
+ |BOGOTA 1015422616 EQS@)R GONZALEZ | TORO NA 1/03/2017
5 | BOGOTA 1015466148 ;\ggggs PEREZ ALONSQ NA 1/03/2017
PAULA
1200617 | 6 | BOGOTA 1016075983 | DL o ROMERO FORERO NA 1/03/2017
GAERIEL -
7 | SUTATENZA | 1057690132 | GupREs CONCHA MARTINEZ NA 1/03/2027
g | BOGOTA 1016083818 | DIEGO NAVARRO  |LEON - NA 1/03/2017
FERNANDO
9 | CALI 1144049844 | ANGELICA | CABEZAS | RAMIREZ NA 1/03/2017
10 | BOGOTA 1015470019 | VALENTINA | MURIOZ BERNAL NA 1/03/2007
11 | BOGOTA 1032481041 | ARIANA VALLEJO MARTINEZ NA 1/03/2017
6215017 | 12 | BOGOTA 52477576 | JENNY CARDENAS | TRASLAVINA NA
SUSANA -
13 | BIMANGA 1098838158 | wo ot | ROJAS RODRIGUEZ NA 29/03/2017
14 | BOGOTA 1070580487 | MONICA QUEVEDO | POVEDA oK 20/03/2017
PATRICIA
15 | FACATATIVA | 81754551 | JORGE RODRIGUEZ | AGUIRRE oK
ALEJANDRO
ViCTOR
15 | B/MANGA sorasuez | =0 | GARAVITO | DURAN oK
2134917 PAOLA -
17 | CALI 41941142 ANDREA, ZARATE CIFUENTES NA
JEISON
18 | BIMANGA 1005817410 | 10N MEDINA PINZON oK
PACLA
19 | BOGOTA 101233327 | ghopray | AIMENEZ BUITRAGO NA
20 | BQUILLA 1140847403 ’g’*gﬁ” BUSTILLO | MARTINEZ NA
21 | BOGOTA 1049620342 | SR PACHECO | MERCHAN NA
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SANTA ALFAIMA ‘
2 | SARTA 1083007575 | |\ ja i SOLANC BLANCO NA 10/04/2017
LAURA
23 | G/GENA 1010207315 | )k 1a PUENTE DE LA CRUZ 0K 10/04/2017
24 | BOGOTA 1020777783 | MARISOL RODRIGUEZ | CUEVAS NA 10/04/2017
25 | BOGOTA 1014240429 | LUIS MIGUEL | SANABRIA CRUZ OK 10/04/2017
26 | BIMANGA 1008771844 | JUAN MATEO | DURAN MANTILLA NA 10/04/2017
27 | BOGOTA 1032470440 | SEBASTIAN | BUITRAGO GUTIERREZ NA 10/04/2017
RONALD
28 | GUACHENE | 1036850680 | | o) e RICS SANTACRUZ NA 10/04/2017
; JUAN
2% | BOGOTA 1136882281 | o e NEIRA ALMANZA NA 10/04/2017
; HERNAN
30 | FUNZA 1073516615 | qrpn ey PASTOR ALVAREZ NA 10/04/2017
SARA -
31 | CHIA 1070823117 | Corrpania | MUROZ SANCHEZ oK
52 | BOGOTA 1014250927 | SINDY RIVERA PAEZ NA
4202417 TATIANA
: JUAN
33 | BOGOTA 1019057640 | 10| A CALLE HINOJOSA NA
CRISTHIAN
34 | CALI 1144082818 | Sevey GARCIA TOBAR NA
ANGIE
35 | BIQUILLA 1140879437 | | Pieen TORRES MARINO NA
36 | BIMANGA 1098685984 | FERNANDO | JAIME MORALES K
37 | BOGOTA 1094939033 | SANTIAGO CAMACHO CASTRO NA
; MARIA DE LA
32 | MONTERIA 1087954199 | peovanna | sprieLLa | SEGURA OK
; MARIA DELA
39 | MONTERIA 1067954203 | paid s ESpRIELLA | SEGURA OK
40 | CUCUTA 1080388575 m‘;&m PENALOZA | MANTILLA NA
. SEBASTIAN
41 | BOGOTA 1032456822 | 1\ raNIo MORENC ROMERQ NA
42 | F/BLANCA 1008788280 | YICTOR JARAMILLG | PEREZ NA
MARIO
43 | BIMANGA 1098689984 | FERNANDO | MORALES JAIME oK
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5203617

‘4 |BOGOTA | 1022088178 ;NDRE[ ROSAS TAFUR NA 10/03/2017
45 |BIMANGA | 1094266108 | Lo\ | ALBA JAIMES oK 18/03/2017
45 | BOGOTA 52875369 | DR NIETO ZARATE oK 14/03/2017
47 | BOGOTA 53001145 | DT | GOMEZ PATINO OK 14/03/2017
18 | IR 41961574 | AN | CARDONA | GEBALLOS oK 14/03/2017
as |BMANGA | 1095912453 | JooiCB | SARMIENTO | MUROZ NA 14/03/2017
S0 | B/MANGA | 1088608762 | ROCIO LOPEZ CAICEDO NA 14/03/2017
51 | caLl 1144024282 l\cﬂgﬁiéHs‘rA BELTRAN LOPEZ NA 14/03/2017
52 | MANIZALES | 1084867041 | Wit | TANGARIFE | JARAMILLO oK 14/03/2017
53 | BOGOTA 1024471067 | SUL LONDONO | ALAPE NA 14/03/2017
sa |MONTERIA | 1os7se1674 | EVS | CALDERIN | ALMANZA NA 14/03/2017
55 | BOGOTA 1024477402 | YL GUTIERREZ | PAGHECO OK 14/03/2017
s6 | CUCUTA 1000367901 | faii e | JIMENEZ POLOCHE NA 14/03/2017
57 |DUTAMA | 1o4ss2ae13 | YDA | RINGON MORALES NA 14/03/2017
58 | BOGOTA 52778136 | /ONNE, GOMEZ LARA NA 14/03/2017
59 | TOCAIMA ss428z09 | MASTHA 1 Gomez MELO NA 14/03/2017
60 | CALI 51323304 | MELISSA MARTINEZ | LEMUS NA 14/03/2017
61 |MANIZALES | 1053803502 | \oovl. | CORTES ESPINOSA NA 14/03/2047
62 | BOGOTA 53119054 | ANA MILENA | NINO ESPITIA oK 14/03/2017
63 | CHiA 52778831 | 111OLB, MEDINA HERNANDEZ oK 14/03/2017
64 | BOGOTA 1026267865 | p= 0L - | RIVERA HUERTAS NA 14/03/2017
65 | BMANGA | 1095921327 | Crowniee | QUIANO SARMIENTO NA
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NATALIA
66 | MEDELLIN 43884130 ANDREA VILLADA POSADA NA 140372017
SANTA CLAUDIA CUADRAD
67 | SANTA 1082055516 | SehoD | FUENTES S NA 1/03/2017
68 | BOGOTA 13746917 %ﬁ%ﬁ’g RINCON CORAL NA 2/03/2017
SANTA LIBARDO
65 | SANTA 1082080124 | L0F ESCOBAR TOLEDO NA /0372017
70 ggm;sux, 43221579 | LINA MARIA | TORO NARANJO NA 1/08/2017
TANME,
7 | peea 11348707 | GUSTAVO | VELASQUEZ | RAMIREZ NA 1/03/2017
DIANA
72 | BOGOTA 37750263 MARGCELA URIBE GOMEZ OK 1/03/2017
73 | BOGOTA 1030646932 | CASTELLANOS | CALERO NA 1/03/2017
JULIAN
74 | BOGOTA 10297178 ANDRES ViDAL ILLERA NA 1/03/2017
75 | MEDELLIN 1035424538 | JONATHAN | CANO BEDOYA NA 1/03/2017
76 | LA MESA 1088928986 | =Y . | TORRES SANDOVAL NA 1/03/2017
SANTA JAIRO
7 | SNty 1082044213 | 3NRC, | BARRIOS VASQUEZ NA 1/03/2017
SANTA N
78 1082966245 | RAY JESUS | FANDINO GARCIA oK 1/03/2017
MARTA
75 | MEDELLIN 1152441075 | LAURA OSORIO GOMEZ NA 1/03/2017
6115817 INGRID NA PENDIENTE
80 | VICENCIO 53100044 2ONY RODRIGUEZ CANO 280617 1/03/2017
ERIKA
OK3385279
g1 | IBAGUE 1110477348 ﬁLEJANDR BELTRAN CUESTA GIRADO 24/0417 1/03/2017
MANUEL -
52 | cHIA 80880053 | NoRUCE | NUREZ TOLEDO OK ANULADO 1/03/2017
83 g’QUESRADA 1054538777 | JOHANA | GARCIA oK 1/03/2017
PUERTO CRISTIAN - OK GIRADO
34 SALGAR, 1104068778 HERNAN BAEZ NINO 2710312017 1/03/2017
, T | DIANA
85 | BOGOTA ” RENA | SIERRA MENDEZ NA 1/03/2017
ARGELIS
86 | BOGOTA 52879746 | fho S | HERRERA ROJAS NA 1/03/2017
87 | LOS PATIOS 60447347 | TAOLA SANCHEZ SALAZAR oK 1/03/2017
ANDREA
DARIO
88 | BOGOTA 76314304 | DARIO - lviiia RESTREPO NA 1/03/2017
SANTA SERGIO
85 | pamra §1532742 | SERC0 | DELGADO MUROZ NA 1/03/2017
; GERMAN
% | BOGOTA 75052070 | SERMON | OSPINA ARANGO NA 1/03/2017
RICARDO
o1 | MEDELLIN 71654483 | SUALOD | JIMENEZ MEJIA NA 1/03/2017
BRENDA
§2 | BOGOTA 1032452220 MIREYA ARIAS MENDCZA NA 1/03/2017
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03 | MANIZALES 1053790270 ‘é“l‘ﬂm VILLA GALLON NA 1/03/2017
DAIRIS DEL
%4 | C/GENA 1143325901 | DARIS BEL | cagarcas LARA NA 1/03/2047
o5 | BOGOTA 1022370226 | STHEFANY | PEREZ VARGAS NA 1/03/2017
CAMILO
96 | BOGOTA 1026276285 | ;)\ norc CARDENAS DiAZ NA 1/03/2017
AIDE
97 | BOGOTA 1040032833 PATRICIA MONTQOYA ALZATE NA 1/03/2017
OSCAR
98 | BOGOTA 1030567962 | ALEJANDR | MAYOR AMADOR NA 1/03/2017
o
LEIDY CUCUNUB
9 | BOGOTA 1020765044 | SO o | CARDENAL X 0K 1/03/2017
100 | VIDUPAR 878019 | HELVERT | ACURA PATING NA 1/03/2017
JHOANA - -
101 | PASTO 1085263133 | phomieia | BOLAROS MUNOZ NA 1/03/2017
102 | NENVA 1075223760 | MARIA OVIEDO CLAROS NA 1/03/2017
GORETTY
103 | CITAGENA 1047396244 | /b | VALDELAMAR ;ERNANDE oK 1/03/2017
SANTA DEURYS -
104 | SARTR 1102825145 | el | ALVAREZ HERRERA NA 1/03/2017
105 | BOGOTA 1014242048 | REDRES | PENAGOS' RUIZ NA 1/03/2017
106 | BOGOTA 1033689396 [\Cﬂ'leuNﬂA DIAZ MARTINEZ oK 1/03/2017
VANESSA
107 | B/IQUILLA 55303054 | YAnoSt | TATIS CASTILLO NA 1/03/2017
108 | BOGOTA 1030530415 | JAMES MENDEZ PERDOMO NA 1/03/2017
109 | CALI 14475220 jglg"(‘) CORTES GARCIA NA 1/03/2017
REINALDO
110 | BOGOTA 1030823085 | REDALDO | s0TO SOTO NA 1/03/2017
ANA
111 | VDUPAR 1120742804 | A | AmAYA AGUDELO NA 1/03/2017
JUAN
112 | B/MANGA 1098670801 | JUaN_ | SANCHEZ MENDOZA oK 1/03/2017
112 | BOGOTA D.C. 1102822856 | YAIR POTES GONZALEZ oK 1/03/2017
114 | COROZAL 1103107151 | SAROUNA | perez PAYARES NA 1/03/2017
IRENE BENITOREVOLL
115 | BOGOTA DC 1047417788 | b B SIERRA oK 1/03/2017
i JHON
116 | BOGOTA D.C 1030569336 | [HON - - | cARDOZO ARIZA OK 1/03/2017
ZONA, CARLOS
117 | BANANERA, 1152984536 | SIALO0 | PARRA MONTES NA 1/03/2017
MAGDALENA
PAULINA
118 | TUNJA 1043626125 | ALEJANDR | VERGARA BUITRAGO NA 1/03/2017
A
112 | SABANETA 1038454134 | PAOLA PEREZ TABORDA oK 1/03/2017
ANDREA
120 | BOGOTAD.C 1010189484 MARIA AVILA PAZ 0K 1/03/2017
. MILAGROS
JUAN
121 | PEREIRA 1088201787 | AN | LoPEZ CANO NA 1/03/2017
122 | BOGOTA 1018412880 ﬁ}}'ﬁﬂAN AARDN PALENGIA NA 1/03/2617
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DIANA

123 | BOGOTA 1032434398 | Dymina | SOTO CAMACHO oK 1/03/2017
) DELDRY
124 | BOGOTA 1030522311 | BELORY | PIEDRAHITA | OLIVEROS oK 1/03/2017
. ANDERSON
125 "BIQUILLA 104568459 | ANDERSON | somerson | acuDELO NA
DIEGO
126 | CUCUTA 1090455341 | ALEJANDR | GUZMAN MONGCADA NA
0
ALVERT
127 | MEDELLIN 17890530 | HLERT I vasauez CASANOVA oK
ELSA
128 | MANIZALES 1083830523 | Foppna | AGUIRRE VALENCIA NA
LUIS
128 | B/QUILLA 1026272835 | Fon anne | ESCOBAR ESCORCIA NA
VIVIANA
130 | VVICENCIO 23002717 | A0 GRAU CARO NA
JRON -
131 | PEREIRA 10081078 | JON - | BERMUDEZ TOBON oK
132 | BOGOTA 1072886438 | DIANA BELTRAN HERRERA oK
CAROLINA
- ADRIANA -
133 | BOGOTA 53006917 | ADRIREA | CARDENAS ANAYA NA 22/03/2017
134 | MiIZALES 80214714 | JULIAN ALVAREZ ROMERO NA 22/03/2017
ESTEBAN
135 | BOGOTA 52096363 | CAROLINA | HERNANDEZ | ROMERO oK
2241317 e
136 | BOGOTA 53140780 | ANDREA | RODRIGUEZ | POSADA NA 10/04/2017
JULIETH -
137 | SIBATE 1072120031 | 3 nREA ACUNA GARZON NA
138 | EL RETIRO 1152438046 | MARCELA | MARIN MIRA NA
JOHN
138 | BOGOTA 1020833387 | %ol | FLOREZ RUIZ NA 5/05/2017
NICOLAS
140 | CALI 1144085012 | Nananno | MACIAS COTE NA 5/05/2017
JAIRO
141 | DUITAMA 1028884102 | IR0 | MESA APONTE oK 5/05/2017
142 | cALI 1144005801 | CHRISTIAN |\ /spapg GUTIERRE NA 5/08/2017
DAVID z
JUAN -
143 | BOGOTA 1083333023 | Tam MUROZ FRANCO NA
JULIAN - "
144 | BOGOTAD.C 1018043679 | porAN | AVENDARO PERA NA 5/05/2017
CAMILO
145 | cALI 1143853308 | SETE-0 | LOMBANA VILLADA NA 5/05/2017
243817 | 146 | CALI 1412770676 | DANIEL GIRALDO ESCOBAR NA
DUBAN
147 | BOGOTA 1015464758 | DUPRN GALINDO VARGAS NA
148 | CALI 1001288449 | ANDRES | GUERRERO | JIMENEZ NA
148 | CALI 1144082776 | ANA SOFIA | HURTADO RESTREPO NA
150 | BOGOTA 1026583881 | VANESSA | GONZALEZ bUQUE NA
ANDREA
151 | BOGOTA 1032453445 | SHDRER | VALBUENA VALBUENA NA
OSCAR RODRIGUE
152 | BOGOTA 80174274 | SOCER CARDENAS . NA
JOSE
153 | CALI 1151959308 | jancy p  |MOSQUERA | MANZANO NA
154 | cALI 1116271608 | JUAN JOSE | ARIAS GOMEZ NA
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LUIS

155 | BIMANGA 1098750444 | Las o | PRADA NIRG NA
156 | BOGOTA D.C 1010225179 | PAVID ROBLES FORERO oK
C. AUGUSTO
157 | BOGOTA 1014263579 éib‘%“ HERNANDEZ | TOVAR NA
158 | BOGOTA 1032472152 | DANIEL | ARISTIZABAL | SALAS NA
- JOSE
159 | CHIA 1072669199 | JOSE . | AGUDELO GUZMAN OK
160 | ZIPAQUIRA 1075674108 | JAVIER GARNICA MOLINA NA
FERNANDO
FABIAN
161 | MEDELLIN 1152888575 | EABIAN | caLpERON HURTADO | oK
NESTOR
162 | BOGOTA 1018479241 | NESIOR | ORTIZ SALAZAR NA
IBAGUE PAMELA
163 | BAGUE 1110553863 | FAmCeh | GARCIA ARIAS oK
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