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1. OBJETIVO

Evaluar la conformidad del Sistema de Gestibn de acuerdo a los requisitos establecidos en las
normas ISO 9001:2008 — GP 1000, asi como los requisitos definidos en el sistema de gestion de
calidad

2. ALCANCE

Los procedimientos asociados al proceso, con las limitaciones indicadas desde el plan de
auditoria.

3. FORTALEZAS

Amplio conocimiento y manejo de los temas de responsabilidad de la Oficina de Control Interno
(auditorias de calidad y de gestién, seguimiento plan anticorrupcién, evaluacion independiente,
Modelo Estandar de Control Interno, Acuerdo 565 de 2016, planes de mejoramiento CGR).

El proceso posee un plan de trabajo que le permite planificar y realizar seguimiento al
cumplimiento de todas sus actividades.

Oportuna recuperacién de registros y documentos requeridos en la auditoria.

4. DEBILIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

Es un proceso que se encuentra bien estructurado y cumple los requisitos de ley.

5. NO CONFORMIDADES
No se evidenciaron no conformidades.
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6. CONCLUSION

Se determiné la conformidad del proceso de acuerdo a los criterios de auditoria, por lo que se
evidencia la implementacién del Sistema de gestién de calidad en las normas 1SO 9001:2008 —
NTC GP 1000:2009. Se felicita a los servidores que participan en el proceso.

DIANA PAOLA TOCORA



