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MEMORANDO INTERNO
0OCI12600 — 087 — 20180052621
8/04/2018

PARA: Dra. MONICA DANIELA CORTES MUNOZ -
Coordinadora Grupo de Talento Humano (e)

DE: - OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe de Auditoria al Sistema de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

Atentamente remito el informe de auditoria al Sistema de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-8ST, efectuado por esta Oficina.

El informe fue desarrollado cumplimento los criterios de objetividad e independencia
atribuibles a la actividad de Auditorfa Interna, concebida para agregar valor y mejorar
las actividades de la Entidad.

El informe de Auditoria fue socializado el 17 de abril del presente con la Dra. Norma
Bibiana Sanchez Moreno especialista del Grupo de Talento Humano.

lgualmente se allega el plan de mejoramiento con el objetivo de que se efectué el
analisis de las causas y se planteen las acciones que permitan subsanar las debilidades
evidenciadas, el cual debe ser remitido a ésta Oficina a mas tardar el dia 4 de mayo de
2018.

Cordialmente,

ICETEY
; 7QZA é/A /N 277 SAN ép | SECRETARIA GENERAL

Jefe Oficina de Control Interno

19 ABR 7915
‘Recibid )

Copia: Dra. Ménica Maria Moreno Barrefioc — Secretaria General I.Hom.2(53{
Dra. Norma Bibiana Sanchez Moreno — Especialista Talento Hu

\——--—u...,,_,

Anexo: Formato F180 en seis (8) folios
Formato F263 en un (1} folio.

Instituto Colombianc de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en ¢l Exterior

Linea de Atenclén al Usuario en Bogotéd 417 3535 y Nacional 01900 331 3777
www.fcetex.gov.co

Carrera 3 No. 18 — 32 Bogota, Colombia

PBX: 38216 7C
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INFORME DE AUDITORIA DE GESTION

PROCESO, PROCEDIMIENTO O

Seguimiento a la Implementacion del Sistema de la

ACTIVIDAD A AUDITAR Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-8ST)
Evaluar la implementacion del Sistema de Ia
OBJETIVO DE LA AUDITORIA: Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), en el
ICETEX.
Evaluar la implementacion del Sistema de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), en el
ICETEX, sede principal tfeniendo en cuenta lo
ALCANCE DE LA AUDITORIA:

estipulado en el Decreto 1072 de 2015 y la demas
normatividad aplicable.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA:

e ley 87 de 1993, por la cual se establecen
normas para el gjercicio del Control Interno en
las entidades y organismos del Estado y se
dictan otras disposiciones.

» Decreto 1499 de 2017 modifica el Decreto 1083
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcion Publica, en lo relacionado con
el Sistema de Gestion establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de 2015

o Decreto 1627 'de 1996, por el cual se
reglamenta el articulo 40 de la Ley 70 de 1993.

+« Decreto 1072 de 201’5, Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo.

e Decreto 052 DE 2017 por medio del cual se
modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto
namero 1072 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la
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transicion para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

o Resolucidon 1401 de 2007, por la cual se
reglamenta la investigacién de incidentes y
accidentes de trabajo

¢ Resolucidon 02013 de 1986, por la cual se
reglamenta la organizacién y funcionamiento
de los Comités de Medicina, Higiene vy
Seguridad Industrial en los lugares de trabajo

» Resolucion 2346 de 2007, por la cual se regula
la  practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las
historias clinicas ocupacionales

" Observacion OCI_ | _Recomendacion OCL

Decreto 1072 de mayo
2015 en su
articulo 2.2.4.6.16,

evaluacion inicial debe | Se evidencia que el ICETEX,
incluir, identificacion de la | tiene la matriz legal | Continuar con el proceso
normatividad vigente en | actualizada con la | de actualizacion de la
materia de = riesgos | normatividad  referente  a| matriz legal del ICETEX,
laborales incluyendo los | Seguridad y Salud en el|de forma periédica, con

estandares minimos del | Trabajo. el propésito de dar
Sistema de Garantias de cumplimiento al citado
Calidad del Sistema Decreto y las nuevas
General de  Riesgos reglamentaciones.
Laborales para

empleadores, gue

reglamenten y e sean

aplicables.
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La Resolucion 02013 de
1986, determina que el
Comité de  Maedicina,
Higiene y  Seguridad
Industrial (hoy COPASST)
se reunirad por lo menos
una vez al mes en el local
de la empresa y durante el
horario de trabajo.

En la verificacion efectuada, se
evidencid que el ICETEX, ésta
dando cumplimiento en la
realizacion de las reuniones
mensuales de] COPASST, tal
como consta en las actas de
las mismas, sin embargo, no
se observa que el COPASST
esté realizando  acciones
encaminadas a vigilar, que las
actividades para la seguridad y
salud de los trabajadores se
estén cumpliendo.

Se recomienda a los
miembros del COPAST
promover y vigilar las

normas y reglamentos de
salud ocupacional dentro
de la empresa,
contribuyendo a la

proteccién de la
integridad fisica de los
trabajadores y la

seguridad de la empresa
en general.

Resolucion 2346 de 2007,
las evaluaciones médicas
ocupacionales que debe
realizar el empleador
publico y privado en forma
obligatoria son  como
minimo, evaluacién
medica preocupacional o
de preingreso,
evaluaciones médicas

En la verificacion efectuada se
observd que el ICETEX realiza
los examenes de ingreso vy
periddicos, dando
cumplimiento a la citada
Resolucion, de igual forma se
evidencié que para practicarse
los examenes de egreso se
entrega la comunicacion para
su realizacion, pero no todos

Se recomienda gque en el
caso de que el trabajador
no asista, a realizarse los
examenes, en los
términos establecidos en
el numeral 7 del articulo
57 del Cddigo Sustantivo
del Trabajo, expedir una
constancia del hecho,
con copia a la hoja de

ocupacionales periddicas, [ los ex funcionarios los | vida del trabajador, con el
evaluacién médica | realizan. fin de disminuir el riesgo
posocupacional o de de responsabilidad de la
egreso. entidad.

El articulo 5.5.6.7.11 del .

Decreto 1072 de 2015 Hacer extensivo el
determina la obligatoriedad programa de induccion y
de que todo empleador|En la verificacion fisica | reinduccion a todos los

disponga de un programa
de capacitacion; de igual
forma que el empleador
proporcionard a  todo
trabajador que ingrese por
primera vez a la empresa,
independiente de su forma
de contratacién y
vinculacién y de manera
previa al inicio de sus
labores una induccidon en

realizada se evidencid que en
la vigencia 2017 y io corrido
del 2018 el ICETEX no realizé
induccidnal ni reinduccion al
personal contratista. De igual

forma se evidencid que el
personal de planta y
trabajadores en misidn no

recibieron reinduccion en o
relacionado con el SST.

niveles de la
organizacién incluyendo
los funcionarios,

contratistas y los
frabajadores en misién; el
cual debe estar
documentado y  ser
impartido por personali
idéneo conforme a la
normatividad vigente.

Decreto 1072 art.
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los aspectos generales vy
especificos de las
actividades a realizar.

2.2.4611.

El Decreto 1072 de 2015
en su articulo 2.2.4.6.13.

Conservacion de los
documentos, determina
que el empleador debe

conservar los registros vy
documentos que soportan
el Sistema de Gestién de
la Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST de
manera controlada,
garantizando que sean
legibles, facilmente

identificables y accesibles,
protegidos contra dafio,
deterioro o pérdida.

En la verificacion efectuada
por esta Oficina, se evidencié
que lo correspondiente a los
documentos que hacen parte
del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, aun no se

encuentran incluidos en las
tablas de retencion
documental de la entidad

publicadas en la pagina web
del ICETEX.

Se observé que por parte
de la coordinacion de
Talento Humano, se
efectud la solicitud de la
actualizacién de la tabla
de retencion documental
al Grupo de gestion de
Archivo.

Se recomienda al Grupo
de Gestidn de Archivo,
realizar la actualizacién
de la tabla de retencién
documental, segun los
lineamientos de la Ley
594 de 2000 por medio
de la cual se dicta la Ley
General de Archivos y el
acuerdo 04 de 2013 del
Archivo Generai de la
Nacion, mediante el cual
se regula el
procedimiento de
elaboracion de las tablas
de retencién documental.

El articulo 2.2.4.6.12. en
su numeral 4, sefiala que
se debe tener
documentado el informe
de las condiciones de
salud, junto con el perfil
sociodemografico de la
poblacién trabajadora vy
segun los lineamientos de
los programas de
vigilancia epidemioldgica
en concordancia con los
riesgos existentes en la
organizacion.

Una vez revisada la
informacién contenida en la
base de datos del Grupo de
Talento Humano - descripcidn
sociodemografica, se observd
gue la misma no ha sido
depurada y actualizada desde
el segundo semestre de la
vigencia 2017.

Se recomienda al Grupo
de Talento Humano,
realizar la depuracion de
la citada base vy
actualizarla con el fin de
dar cumplimiento a Ila
normatividad vigente.
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Articulo 2.2.4.6.27. | Se evidencié que el Grupo de | Se recomienda a la
Adquisiciones. El | Talento Humano, mediante el | Secretaria General y al
empleador debe | Plan Anual de Adquisiciones | Grupo de Talento
establecer y mantener un|realizé la priorizacién y|Humano, evaluar la

procedimiento con el fin de
garantizar gque se
identifiquen y evallen en
las especificaciones
relativas a las compras o
adquisiciones de
productos y servicios, las
disposiciones relacionadas
con el cumplimiento del
Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST por parte
de la empresa.

solicitud de los requerimientos
de contratacién relacionados
con el SG — SST; sin embargo,
a la fecha se evidencia que no
se ha realizado la contratacion
del servicio de area protegida
para la entidad, implicando
que en los  accidentes
laborales presentados en Ia
actual vigencia no se han
podido atender
oportunamente.

contratacién del servicio
de érea protegida, asi
como traslados asistidos
a centros meédicos
hospitalarios, lo anterior
en virtud de que Ila
brigada de emergencia
con de la entidad es
incipiente y no cuenta
con [os conocimientos
necesarios para atender
una emergencia.

Articulo 2.2.46.27.

Adquisiciones.

Al solicitar los registros de
pruebas y mantenimientos al
Grupo de Recursos Fisicos, se
evidencia que al sistema
hidraulico de proteccién contra
incendios del ICETEX sede
central, no se le ha realizado
inspeccioén, pruebas ni
mantenimiento desde la
vigencia 2015, por lo cual no
se tiene certeza si el citado
sistema se encuentra en
funcionamiento o no. De igual
forma se observd que en la
sede central y los puntos de
atencién del ICETEX a nivel
nacional se encontraban con
los extintores vencidos desde
el 31 de diciembre de 2017
hasta marzo de 2018. Esta
Oficina comunicé sobre éste
punte a la S8.G., en
memorando OCI 2600 — 028
del 21 de febrero de 2018.

Adelantar las gestiones

hecesarias para dar
cumplimiento a lo
establecido en la
Resolucion 2400 de
1979, titulo Vi

(prevencién y extincién
de incendios). La Oficina
de Control Interno puso
en . conocimiento sobre
éstos hechos, en
memorando OCI 2600 —
028 del 21 de febrero de
2018.
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Articulo 2.2.46.25. | En la verificacidn realizada a | Revisar y actualizar los

Prevencién, preparacién y
respuesta ante
emergencias.

los planes de emergencias de
las territoriales, se observa
que se encuentran
desactualizados, puesto que,
en lo referente a los datos de
contacto del ICETEX, registran
funcionarios gue no estan en
esos cargos desde hace mas
de un (1) afio.

También se observa
incongruencia entre el titulo de
los planes de emergencia y el
contenido de estos,
evidenciando que se trabajé
sobre plantillas, ya que en un
mismo documento se
relacionan hasta tres punios
de atencién.

planes de emergencia de

la entidad de forma
periddica, con el
proposito de que
contengan  informacién,

clara, oportuna y veraz.

Articulo 2.2.4.6.32.

Investigacion de
incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades
laborales. La investigacion
de las causas de los
incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades
laborales, debe ftratarse
segtln lo establecido en el
Decreto 1072 de 2015 vy la
Resolucion 1401 de 2007.

Durante la vigencia 2017 en el
ICETEX se presentaron 9
accidentes laborales, de los
cuales hay 2 investigaciones
concluidas y 7 se encuentran
sin concluir. Los accidentes
fueron reportados a la ARL
dentro de los términos
establecidos (2 dias).

En la vigencia 2018 se han
presentado 2  accidentes
laborales, de los cuales las
investigaciones se encuentran
en curso y fueron reportados
oportunamente a la ARL.

Se recomienda al Grupo

de Talento Humano,
realizar las gestiocnes
necesarias para dar

cumplimiento al articulo 4
de la Resolucién 1401 de
2007, la cual senala que
el aportante debe
investigar todos  los
incidentes y accidentes
de trabajo dentro de los
quince (15) dias
siguientes a su
ocurrencia, a través del
eguipo investigador.

Informe elaborado por: Martha Isabel Rojas

informe aprobado por: Luz Alba Sanchez Sanchez




Codigo: F263

Versidn: 1 5
b TGS PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIAS DE GESTION
Pagina 1de 1
AREA : FEGHA DILIGENCIAMIENYTO FORMATO;
FECHA DE
PROCESO HALLAZGOIOBSERVACION ACGIONES DE MEJORAMIENTO - FECHADE INICIO | oy nlIzaCISN DELA | RESPONSABLE
DE LA ACCIGN i

Sisterna de la Seguridad

En la verificacidn efectuada, se evidencid que
el IGETEX, ésta dando cumplimients en la
realizacidn de las reuniones mensuales del
COPASST, tal como consta en las aclas de
las mismas, sih embargo, no se cbserva gue
el COPASET esté realizande acciones
rencaminadas 2 vigilar, que las actividades
para la seguridad v salud de los trabajedores
se e5tén cumpliends,

En fa verificacidn efectuada se observd que el
ICETEX realiza los exdmenes de ingreso y
peribdicas, dande cumplimienta a a citada
Resolucton, de igual forma se evidenci que
para practicarse los exdmenas da egreso se
entrega la comunicacién para su realizacion,

pere no todos los ex funcienarios los realizan.

En la verificacién flsica realizada se d
que en fa vigendla 2017 ¥ lo corrido del 2018
el ICETEX no realizé inducciénal ni
reinduccién al perscnal contratista. De igual
forma se evidencid que el persanal de planta
¥ trabajaderas en mislon he recibieran
refnduccién en io rejacionado con of SST.

En la verificacién efectuada por esta Oficina,
se evidencld que lo correspandients a ios
documentos que hacen parte del Sistema de
Gestién de a Seguridad y Salud en ¢l Trabajo
SG-S8T, atin ne se gncuentran incluidos en
1as tablas de retencién documental de |=
entidad publicadas en ks pagina weh def
ICETEX

[Cna vez revisada 1@ Information contemda en
la base de datos del Grupa de Talento
Humana - descripciéh secicdemogréfica, se
lobservé que la misma no ha sido depurada y
actualizada desde el segunde semestre de la
Jvigencia 2017,

& Bvidancia que o] Brupo da Taiento
Hurmane, mediante &l Plan Anual de
Adquisici roalizé Ia pricrizacién y solicitud
de los requerimientos de cantratacifin
relacionados con el 8G - 88T, sin embargo, 2
ia fecha se evidencla que no se ha realirado
1a contratacion del servicio de &rea protegida
para la entidad, fmplicando que an [os

y Satud en of Trabaje (SG dentes laberales p dos an la actual

58T

wigancia no se han podida atender
oportunamente

Durante fa vigencia 2017 en el ICETEX se

9 acci les, de los
cuales hay 2 investigaciones concluidas y 7 s8
encuantran sin concluir. Los accidantes fueron
reportados a la ARL dentro de los términos
establecidos {2 dias);

En la vigencia 2018 se han presentade 2
accidentes laborales, de los cuales las
Investigaticnas se ancusntran en curso y
fuaron reportades opartunamente a la ARL.

En la verificacion realizada a los planes de
emargencias de las territoriales, se observa
que se encuentran desactualizades, pussto
quse, en o raferente a los datos de contacta
del ICETEX, registran funcionarios que no
e5t4n en esos cargos desde hace més de un
{1) afio.

También se ohserva incongruencia entre el
fule da los planes de emergencia y el

ido de estos, avi lando que se
trabajé sobre plantillas, ya que en un mismo
documento se refacionan hasta tres puntos de
atencidn,

Al sollcltar los registfos de pfuebas y
mantenimientos al Grupo de Recursos
Flsices, s¢ evidencia que 2! sistama hidraulico
de proteccion contra Incendios el ICETEX
sede central, no se le ha realizado inspeccidn,
[pniebas ni mantenimiento desde la vigencia
2015, por io cual no se tene carteza si ef
cltado sisterna se encuentra en
funcionamiento o no, De igual ferma se
chservé que on la sede central y les puntes
de atencisn del ICETEX a nivel nacional se
encontraban con los extinteres vencides
desde sl 31 de diciembre de 2017 hasta
marzo de 2018, Esta Oficina comunicd sobre
£ste punto a la 5.G., en memarando OCI
2600 — 028 del 21 de febrero de 2018,

ELABGRADQ FOR, NOMEBRE
CARGO
ARROBADO POR. NOMBRE







