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1. OBJETIVO

Evaluar la conformidad del Sistema de Gestidén de acuerdo a los requisitos establecidos en la norma ISO
9001:2015, asi como los requisitos definidos en el sistema de gestion de calidad de la Entidad

2. ALCANCE

Actividades realizadas durante la vigencia 2017 y los meses de Enero, Febrero, Marzo y Abril de 2018,
Procedimientos Asociados al Proceso y Normatividad Legal Aplicable al proceso

3. FORTALEZAS.

Conocimiento y empoderamiento del proceso por parte del personal.

4. DEBILIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

Garantizar que se revisan los indicadores del proceso y se asignan mediciones que aseguren la medicion del
desempefio del proceso

5. NO CONFORMIDADES

No se presentan

6. CONCLUSION

Se encuentra conformidad del Sistema de Gestion de acuerdo a los requisitos establecidos en la norma ISO
9001:2015




