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MEMORANDO
OCI 2600119 - 28/05/2018

PARA: Dr. Gerardo Rodriguez Pineda
Coordinador Grupo de Archivo

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Auditoria al Conirato de Archivo Datafile

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de sus funciones, dentro de las cuales se
encuentra la de evaluacién y seguimiento, realizé Auditoria al Contrato de Archivo -
Datafile, la cual fue desarrollada cumpliendo. los criterios de independencia y objetividad
atribuibles a la actividad de Auditoria Interna para agregar valor y mejorar los procesos de
la Entidad.

Por lo anterior atentamente remito el documento con el resultado de la auditoria, el cual
fue socializado, el 28 de mayo del presente, con el doctor Gerardo Rodriguez Pineda,
Coordinador del Grupo de Archivo.

Teniendo en cuenta lo descrito en el informe, atentamente se solicita diligenciar el plan de
mejoramiento adjunto con base en las observaciones presentadas y remitirio a
esta Oficina a mas tardar el 21 de junio de 2018.

Cordialmente,

G skt

Anexos. Informe de Auditoria (4) folios.
Plan de mejoramiento (1) Folio

C.C. Dra. Ménica Maria Moreno Barefio
Secretaria General

Linea de atencién al usuario en Bogota: 4173535 y Nacional; 01900 331 3777
www.icetex.gov.co

Carrera 3 No. 18 - 32, Bogotg, D. C., Colombia
PBX: 3821670
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1/05/2018

PRQOCESQ, PROCEDIMIENTO O
ACTIVIDAD A AUDITAR

CONTRATQO DE ARCHIVO (DATAFILE)

OBJETIVO DE LA AUDITORIA:

Verificar el cumplimiento, de manera aleatoria, de las actividades
relacionadas con el Contrato de Archivo DATAFILE con sus
respectivos Otros si. :

ALCANCE DE LA AUDITORIA:

Verificar |y analizar de manera aleatoria los aspectos
relacionados con las actividades contenidas en el Contrato de
Frestacion de Servicios 2017 — 0234 de 2016 y Ofro si de
noviembre 2 de 2017 cuyo objeto es ‘Contratar los servicios en
gestion documental que comprende la administracién del archivo
central, los archivos de gestion y la administracion y custodia de
los titulos valores derivados de las operaciones de crédito
educativo que otorgue el ICETEX, en cumplimiento de la Ley
general de archivo No. 594 de 2000 del Archivo General de
Nacion. Prestar con el fin de rendir un informe con
recomendaciones. '

CRITERIOS DE LA AUDITORIA:

* Manual de Conftratacién del icetex Acuerdo No. 065 de
diciembre 16 de 2015,
Resolucién 1071 de 2013 de 26 de diciembre de 2013.
Resolucién 941 de junic 9 de 2018,
Contrato de Prestacion de Servicios 2017-0234 de junioc 22 de
2017

* Anexo Técnico del Contrato de 2017-0234 de junio 22 de
2017.

* Modelo Estandar de Control Interno — Decreto 1499 de mayo
de 2017.

e Otros si del Contrato, 2017-0234 de junio 22 de 2017,
suscritos el 13 de julio y 22 de noviembre de 2017.
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Venﬂcar el valor y la forma de
pago del Contrato 2017-234,
de acuerdo con las clausulas
quinta; FORMA DE PAGO y
sexta: Sujecion de los pagos
a las apropiaciones
presupuestales.

Se observo que para Ia wgenma 2017
se tenia presupuestade como pago del
contrato la suma de $§ 2.111.897.645;
sin embargo, al efectuar la verificacidn
del valor ejecutado, con las drdenes de
pago, facturacién y demas documentos
soporte se evidencid que el monto
cancelado por el mencionado periodo
ascendié a $2.293.273.602; es decir se
excedid el | presupuesto en
$181.375.957. Sobre este tema el
Supervisor del contrato y el Grupo de
Presupuesto no efectuaron ninguna
observacion teniendo en cuenta que en
el concepto de la orden de pago hacia
referencia a los meses correspondiente
a 2017, excediendo lo presupuestado
para la mencionada vigencia, en la
suma citada.

Igualmente se observa que en el
expediente no figura justificacion legal ni
soportes documentales que sustenten
los pagos realizados en exceso en la
citada vigencia.

Se recomienda al Grupo de
Archivo de la Secretaria
General, tener en cuenta la
normatividad  vigente en
materia contractual y
presupuestal en razon a que
se debe efectuar una
correcta supervisién en la
gjecucion def  contrato,
teniendo en cuenta el
Principio de Planeacion que
se debe observar en el
presupuesto del respectivo
contrato.

Tratandose de  recursos
pablicos se solicita a la
Secretaria General (Grupo
de Archive) y a la VF (Grupo
de Presupuesto), informar a
esta Oficing, las razones que
les asistieron para autorizar
el pago de estos recursos.

Verificar y  revisar las
justificaciones de los “Otro S
del contrato 2017-234 en los
gue se modificaron algunas
clausulas del mencionado
confrato, los cuales fueron
suscritos el 13 de julio y 22 de
noviembre de 2017.

Se observé que en la justificacion para
ja suscripcion del Ofro si, de noviembre
22 de 2017, no se hizo referencia a las
motivaciones que se tuvieron en cuenta
para modificar la clausula séptima,
obligacion numero 103 del contrato, la
cual, se modifica en lo siguiente: “....no
podra exceder de tres (3) dias habiles
entre la fecha de recibo eh la bodega
de DATA FILE S.A. y la fecha de
viabilidad def respectivo titulo en la
respectiva IES.(...) Con lo anterior se
observa en primer lugar que no se
pueden evaluar las razones que le
asistieron al supervisor para modificar
especificamente la obligacién No. 103
del confratista, incumpliendo con lo
preceptuado en el numeral 9.6 del
Manual de contratacién en el que se
establece que para cualquier tipo de
modificacién se debera realizar un
documento en el que se sefalen las

Se recomienda a ia
Supervisibn  del contrato
atender el numeral 9.6
Modificaciones Contractuales

— Otrosies que trata sobre la

forma como se deben
presentar y realizar las
modificaciones a los
contratos.

Asf mismo se recomienda

evaluar los riesgos y las
consecuencias  que se
pueden presentar al realizar
las modificaciones al
contrato  afectando los
intereses de la Entidad y el
buen funcionamienio del
contrato.
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razones técnicas, sociales, financieras o
de cualquier otra indole que originan la
modificacién, asi como el analisis de
conveniencia . del cambic con sus
consecuencias frente a la ecuacion
economica del contrato. A su vez sefiala
que el sustento debe ser realizado por
escrito por el supervisor o interventor, el
cual debera indicar de manera clara y
precisa [as razones que dieron origen a
la misma, asi come la justificacion para
realizarla. En segundo Ilugar, se
evidencia que en las condiciones.en gque
guedd redactado el numeral, teniendo
en cuenta el hecho “recibo en bodega
de Datafile” se dificulta el control porque
el ICETEX no tiene la cerieza del
momenio en: el cual se presenta la
situacidén descrita para verificar los tres
(3) dias. “Cabe anotar que en el
numeral modificado del citado contrato
contemplaba ia contabilizacion de los
tres {3) dias a partir de Ja_recoleccion
lo cuai era verificable con las IES.

Revisar los informes
presentados por el contratista
¥ verificados por los
supervisores del contrato para
expedir la certificacién.

Con relacion a esta verificacion aleatoria
realizada, se observa que el Grupo de
archivo viene mejorando sobre este
tema, prueba de ello es la informacion
gue remite a la Oficina de Control

Inferno en la que anexa sopories
documentales en copia digital, con
memorandos 2017012699 de

septiembre 12 de 2017, 2017013403 de
septiembre 29 de 2017 y 2018001815
de febrero 8 de 2018, sobre el
cumplimiento del Plan de mejoramiento
relacionado con |la auditoria  al
procedimiento Revisién y custodia de
garantias en el que relaciona y soporta:
Recolecciones efectivas |, Revisiones
Juridicas, Actas, Oficios, Viabilidad
Juridica con sUs validaciones
Devoluciones | créditos no  viables,
Digitalizacién y cargue de imagenes de
fitulos valores y carpetas de
beneficiarios en mercurio; entregas que
fueron revisadas v verificadas.

Se recomienda que ef Grupo
de Archivo contintie con el

seguimiento al contratista
para garantizar el
cumplimiento de tas

obligaciones contractuales.

Verificar casos relacionados
con ofras auditorias en que se
encuentren situaciones para
corregir en la ejecucion del

De la muestra seleccionada (109
carpetas de beneficiarios), se observé lo
siguiente: .

-63 casos de condonaciones ya se

Se recomienda al Grupo de
Archivo realizar las
verificaciones vy revisiones
pertinentes con el fin de
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contrato de archivo.

hablan remitido por el Grupo de Cartera
al érea de archivo, segtin consta en los
documentos enfregados por el area, de
los cuales se revisaron fisicamente 43
carpetas; observando que 23 no
cuentan con los documentos soportes
de las condonaciones, 17 se encuentran
al dia y 3 no aparece archivada Ila
Resolucién. Asi mismo 19 carpetas de
beneficiarios no aparecen en los
registros de DATAFILE. y uno que
presenta venta cartera CISA.

establecer las causas por las
cuales no aparecen en sus
registros ni en los archivos

las carpetas de 19
beneficiarios y
adicionalmente maniener

actualizadas las carpetas,
teniendo en cuenta que de la
muestra se observé gue en
23 de éstas no reposan los
documentos relacionados
con las condonaciones.

Verificar que las
medificaciones realizadas al
contrato 2017-234 hayan sido
presentadas al comite de
adquisiciones de que frata el

numeral 9.8, en su inciso
segundo S ven Toda
modificacion contractual

tendra que ser revisada y
aprobada por el Comité de
adquisiciones...” Resaltado y
subrayado fuera del texto.

Se observé que las modificaciones al
contrato realizadas, a traves de los
Otros 8i, no fueron sometidas a la
revision y aprobacion del Comité de
adquisiciones. Con lo anterior no se dio
cumplimiento con los establecido con el
numeral 8.6 Modificaciones
Contractuales — Otrosies, del Manual de
Contratacion.

Se recomienda a la
Supervision del Confrate dar
cumplimiente con el Manual
de Contratacion de |Ia
Entidad.

Informe elaborado por: Luis Francisco Santos Corredor

Informe aprobado por: Luz Alba Sanchez Sanchez
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AREA : Secretaria General FECHA DILIGENCIAMIENTO FORMATO:

Se chservd que para la vigencia 2017 se tenia presupuestado como pago del contralo fa suma
de § 2.111.897.645; sin embargo, al efectuar la ver#ficacién del valor ejeculado, con fas
drdenes de pago, facluracion y demés documentos soporte se evidencid que ef monto
cancefado por el mencionado perfedo ascendid a $2.293.273.602; es decir se excedid el
presupuesto eh $181.376.957 )

Se chservd que en la jusiificacion para la suscripcion del Olro si, de noviembre 22 de 2037, no
se hizo referencla a Jas motivaciones que se fuvieron en cuenta para modificar la clausulaf
sépiima, obligacién nimero 103 det contrato, la cual, se modifica en lo siguiente: *_...no podra
exceder de tres (3) dfas habiles entrae Ia fecha de recibo en ia bodega de DATA FILE
S.A. ¥ la fecha de viabilidad del respectivo titulo en Ia respectiva JES.{...} Con lo anterior|
se observa en primer lugar que no se pueden evaluar las razones que le asistieron al
supervisor para modificar especificamente Ia obligacitn No. 103 del contratista, incumpliendo
con 10 precepluado en el numerat 9.6 del Manual de cortratacidn en ef que se establece que|
para cualquier lipo de modificacién se debera reafizar un documento en &f que se sefialen las
razones técnicas, soclales, financleras o de cualguler otea indole que originan la moedificacion,
asi como el andlisis de conveniencia del cambio con sus consecuencias frente a la ecuacion
econdmica del contrato. A su vez sefiala que el sustento debe ser reafizado por escrite por el
Auditoria al Contrato {supervisor o interventor, et cual debera Indicar de manera clara y precisa las razones que

de Archivo Datafile Idieron origen a la misma, asi como la justificacién para realizarla. En segundo lugar, se
evidencia que en las condiciones en que quedd redactado el numeral, teniendo en cuenta el
{hecho “recibo en bodega de Datafile” se dificulta el conirol porque ef ICETEX no tiene la
cerleza del momento en el cual se presenta la situacién descrita para verificar los tres (3) dias.
“Cabe anolar que en ef numeral medificado def citado conlrate contemplaba fa contabilizacion
de los tres {3) dias a partir de fa recoleccidsi |o cuat era verificable con fas |ES.

De ja muestra seleccionada (108 carpetas de beneficiarios), se abservd lo siguiente:-63 casos
de condenaciones ya se habian remitide por ei Grupe de Cartera af drea de archivo, segun)
consta en los documentos enfregados por el drea, de s cuales se revisaron fisicamente 43
carpetas; chservando que 23 no cuantan con los documentes soportes de las condonacicnes,
17 se encuentran al dia y 3 no aparece archivada la Resofucidn. Asi mismo 19 carpelas de
Leneficlarios no aparecen en los registros de DATAFILE. y uno que presenta venta cartera
GCISA.

& O0SEIV0 que [as ModNcaciongs al conralo realizacas, a Waves Oe 105 UT0S S, N0 fetan
sometkias a la revisidn y aprobacion del Comité de adquisiciones, Con lo anterior no se dio
cumplimiento con los establecido cen el numerat 9.6 Modificaciones Conlractuales — Olrosies,
del Manuat de Conlratacion

ELABORADQ POR. |NOMBRE
CARGO

APROBADO POR. |NOMBRE

CARGO







