wr Al CONTESTAR CITE ESTE NUMERS 2047013868

MINEDUCACION -' e w ] * Rerente OFICINAASESORA RIDICA

aiP Tipo Doc: MEMORAN

' Ilil[iliill AR Iﬂllﬁlﬂﬂllﬁlll I

MEMORANDO

OAJ-2200- 2017013869 I C ETEX
PARA:  LILIANA PATRICIA CALDAS LEYVA | CFICINADE CUMPLIMIENTO |
OFICIANA DE RIESGOS | 18 057 90 |
DE: NORA ALEJANDRA MUNOZ BARRIOS {Recibido por : <aszer A.ibccan
JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA  Hors: 37178 mane o o |

ASUNTO: RESPUESTA MEMORANDO 2017013100-1
FECHA: 9 de octubre de 2017

Cordial saludo.

1. PROBLEMA JURIDICO A RESOLVER

¢Es factible que lcetex otorgue créditos a personas condenadas por delitos.
diferentes a los.contemplados en SARLAF, cuando la persona.cuenta con permiso
para estudiar por parte del Juez de Ejecumon de Penas y Medidas?

(Es juridicamente viable que lcetex acepte un pagare y su carta de ;nstmccaones
sin reconocimiento biométrico y de firmas?

2. MARCO NORMATIVO
Constitucién Politica de Colombia:

"ARTICULC 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante fa ley, recibirén ta
misma proteccion y frato de las autoridades y gozarén de Jos mismos derechos,

libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por razones de. sexo, raza,

origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o filosdfica.

El Estado promovera las condiciones para que fa iqualdad sea rea! y efectiva y
adoptaré medidas en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicion
econormica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta
y sanecionara los abusos o maltratos que contra elfas se cometan.
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ARTICULO 83. Las actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas
deberan cefiirse-a los postulados de la buend fe, fa cual se presumiira en todas las
gest;ones que’ aque!fos adelanten ante éstas.

ARTICULO 84. Cuando un derecho o una actividad hayan sido regfamentados de
manera general, las autoridades pablicas no podrén establecer ni exigir permisos,
licencias o requisifos adicionales para su ejercicio.”

CODIGO DE COMERCIO:

ARTICULO 620. <VALIDEZ IMPLICITA DE LOS TITULOS VALORES>.los
documentos y los actos a que se refiere este Titulo s6fo producirén los efectos en
- &l previstos cuando contengan las menciones y flenen los requisitos que la !ey
sefiale, salvo que elfa los presuma.

La omisién de tales menciones y requ;sxtos no afecta el negocio juridico que dio
origen-al doctmento o-af acto

ARTICULO 621. <REQUISITOS PARA L.OS TITULOS VALORES>, Ademas de lo
dispuesto para cada fitulo-valor en particular, los titulos-valores deberan lenar los
requisitos siguientes:

1) La mencién del derecho que en el titulo se incorpora, y

2} L& firma de-quiérn o crea:

La firma podra sustituirse, bajo la responsabilidad def creador del fitulo, por un signo
o contrasefia que puede ser mecanicamente impuesto.

Si no se menciona el lugar de cumplimiento o gjercicio del derecho, lo seré el del
domicilfo del creador del titulo; y si tuviere varios, entre elfos podra elegir ef tenedor,
quien tendrd igualmente derecho de eleccion si el titulo sefiala varios lugares de
cumplimiento o de ejercicio. Sin-embargo, cuando el titulo sea representativo de
mercaderias, tamb:en podra ejercerse la-accidn derivada del mismo en el lugar en
que esfas deban ser entregadas.

Sino se-mehiciona la fecha y-el lugar de creacion del titulo se tendrén como fales la
fecha y el fugar de su entrega.

“ARTICULO 622, <LLENO DE ESPACIOS EN BLANCO Y TITULOS EN BLANCO
- VALIDEZ>. Si en el fitulo se dejan espacios en blanco cualquier tenedor legitimo
podra llenarlos; conforme a las instrucciones def susctiptor que los haya degjado,
antes dé presentar el litulo para el ejercicio del derecho que en él se incorpora.

Una -firma puesfa sobre un papel en blanco, entregado por el firmante para
convertirlo en un titulo-valor, dara al tenedor el derecho de Nlenario. Para que el
titulo, una vez comp:’etado pueda hacerse valer contra cualguiera de los que en éf
han intervenido. antes de completarse, deberé ser llenado estrictamente de acuerdo
con fa aulorizacion dada para ello.
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Si un titulo de esta clase es negociado, después de llenado, a favor de un tenedor
de buena fe exenta de cuipa, sera valido y efectivo para dicho tenedor y ésté podré
hacerlo valer como si se hubiera llenado de acuerdo con las autarizaciones dadas.”

» DECRETO 663 DE 1993: "Estatuto orgéanico del sistema finariciero”

“ARTICULO 49, DEMOCRATIZACION DEL CREDITO. £l Gobiernc Nacional
intervendré para promover la democratizacién del crédito, Para este efecto fijaré a
las enfidades objeto de intervencién limites méximos de crédifo o de concentracion
de riesgo para cada persona natural o furidica, en forma directa o indirecta, y las
reglas para su calculo.

Ademsas, el Gobierno Nacional podra dictar normas con el fin de evitar que en
el otorgamiento de crédito por parfe de las instituciones sometidas a la
inspeccibn y vigilancia de la Superintendencia Bancatia se empleen précticas
discriminatorias relacionadas con sexo, religién, filiacién polit__ig_g v raza u
ofras situaciones distintas a las vinculadas directamente con el riesqo de la
operacion y la _capacidad de pago del solicitante. (Subraya fuera de ftexio
originai.

Para este mismo propésito, el Gobierno Nacional podra definir y prohibir précticas
que constituyan exigencia de reciprocidades con el fin de evitar que a través de las
mismas se impida injustificadamente el acceso al crédito © a los demés servicios
financieros.”

+ Decreto Ley 019 de 2012: “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y {ramites innecesarios existentes en la
Administracion Piiblica”.

“ARTICULO 17. ELIMINACION DE HUELLA DACTILAR.

Suprimase el requisito de impener la huefla dactilar en todo documento, tramite,
procedimiento o actuacion que se deba surtir ante las entidades plblicas vy los
particulares que cumplan funciones administrativas.

Excepcionalmente se podra exigir huella dactifar en los siguientes casos:

1 Servicios financieros de entidades plblicas

12 Otorgamiento de poderes

13 Registros delictivos :

En todo caso la exugencza de la huella dactilar serd remplazada por su captura
mediante la utilizacién de medios electronicos conforme a lo previsto en el presente
Decreto,
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“ART!CUI_O 25 EUMINACJON DE AU TENTICAC!ONES Y RECONOCJMIENTOS
. Correqfdo ,vpor ei an‘ _’{ Dec:refo Nacsona! 53 de 2012 Todos !os actos de

- para e! reconoc:m;enfo s} pago de pensrones
Los documentos: privados, fuvieren 6 no ‘como destmo servir de prueba en
‘actuaciones administrativas, .incluyendo los provementes de teréeros, se presumen

: autent:cos mientras no.se Ompmebe lo centrario.mediante tacha:de falsedad, con

peior, _de Ios ' .oderes espeoxa!esv de Ias acfas de asamb!ea Qeneraf de

.“La Corfe ha sena!ado que ia --buena fe es un pnncfpfa que de confomndad con
el articulo 83 de la Carta Poht;ca se presume y conforme con. este (i) las
:actuaciones :de Jos: pamcuiares v de . las autoridades pubffcas deben estar
“.gobeinadas por el principio-de buena fe y; (i} efla se presume en Jas: Fctuacionss
-que -los particulares adelanten ante’ las autor:dades publicas, es- dec;r en ias.
reIac;ones ;Lindzéo:.admfmstr ativas, pera cﬂcha presuncron sofamenfe se desvm‘ua'
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usuarios del sistema financiero son titulares de los siguientes détechos
fundamentales, a saber: ef derecho al reconocimiento de fa personafidad juridica, a
la igualdad de trafo, a la iniciativa privada y a ia liberfad econdmica, entre otros.

DERECHO AL RECONCCIMIENTO DE LA PERSONALIDAD . JURIDICA-
Viulneracion por entidad bancaria.al negarse a aperiura de cuenta de ahorros quien
presenta anotacion en la CIFIN como “pérdida de derechos politicos”

En el campo de fas relaciones juridicas que se presentan entre fos patticulares, tiene
especial relevancia el derecho al reconocimiento de Ia personalidad juridica (art. 14
Const,), el cual consiste en la capacidad reconocida a fodas las personas para
ejercer derectios y confraer obligaciones, no séio de contenido extrapatrimonial,
sino también de cardcter econdmico. Sélo puede reconocerse a una persona como
cabal sujeto de derecho, si también se le permite participar en la vida juridica y
economica de una sociedad, desarrollando derechos y asumiendo obligaciones, con
acceso a las herramientas apropiadas e indispensables para salisfacer necesidades
y ejercer fos atributos derivados de la propia personafidad. Ahora bien, el ejercicio
de dicha vocacion o capacidad, tratandose de servicios vinculados con la actividad
financiera y bancaria, se encuentra limitado por el cumplimiento de las condiciones
objetivas de acceso previstas por el legislador, dentro de las cuales fa Ley 35 1993
sefiala la capacidad de pago de! solicitante y ¢l riesgo de fa operacién.

INHABILIDADES EN EL EJERGICIO DE DERECHOS Y FUNCIONES PUBLICAS
DE PERSONAS CONDENADAS EN PROCESO PENAL-Reglas para penas
acecesorias

Esta corporacion ha sefialado que, ademds de los derechos a participar en Ia
conformacion, efercicio y control del poder politico, los derechos a fa libertad fisica
y a la libre locomocién también se suspenden por el encarcelamiento. Ofros
derechos, como la infimidad personal y famifiar, reunién, asociacion, libre desarroifo
de la personalidad y libertad de expresién, son restringidos en aras de asegurar el
orden inferno en los centros de reclusion. Por su parte, la vida, la integridad
personal, la dignidad humana, fa igualdad, fa libertad religiosa, la personalidad
Juridica, la salud, el debido proceso y el derecho de peticion, entre ofros, se
conservan indemnes, siende deber del Esfado garantizarlos Yy presefrvar su
efectividad.”

3. CONSIDERACIONES:

Teniendo en cuenta la solicitud de concepto realizado, se abordara en br’imér lugar
lo referente a la viabilidad juridica de otorgar créditos a personas condenadas por
delitos diferentes a los contemplados como fuente de lavado de activos y/o que
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puedan contribuir a la financiacién del terrorismo, por 10 que es importante sefialar
que la Corte Constitucional ha mencionado, que si bien es cierto existe la autonomia
de la voluntad de las entidades. financieras, estan sometidas a la intervencion
normativa del Estado, porlo que debe cumplir con la funcion social hacia la cual se
enfoca su dctividad y desarrollo.

Asimismo, ha mencionada que cuandc una pérsona es condenada por la comisién
de un delito, es objeto de limitacidn de ciertos derechos, como es el caso del
derecho a la libre locomocion, libertad, dereches politicos entre otros, pero ha sido
enfatica en afirmar, que existen derechos que por tener rango de fundamentales, no
pueden ser restringidos bajo ninguna circunstancia, como se ve en el texto que se
cita:

* “El gjercicio de la actividad financiera y bancaria como emanacion
de la autonomia de la voluntad privada debe ser razonable,
proporcional y adecuado a los fines que-persigue, sin comprometer
la integridad de los derechos constitucionales de los usuarios del
sistema financiero. De esa manera, la Corte ha establecido que los
usuarios del sistema financiero son ftitulares de los siguientes

derechos fundamentales, a saber: el derecho al reconocimiento
de la personalidad juridica, a la igualdad de trato, a fa iniciativa
privada y a la libertad econémica, entre ofros.”

Con respecto 4l derechio a la personalidad juridica, se relacionado con condiciones
tales como el nombre, la nacionalidad, el estado civil y la capacidad para contraer
obligaciones y adquirir derechos, siendo esto ditimo lo que resultaria vulnerado, al
negarse la. posibilidad a una persona de adquirir un crédito o un producto ofrecido
por una entidad financiera, bajo el Gnico argumento de estar condenado por la
comision de un delitc.

En concordancia con lo anterior, el Estatuto Orgénico del Ssstema financiero, en su
articulo 49, establece:

' “Ademés, el Gobierno Nacional podra dictar normas con-ef fin de
evitar que en el oforgamienfo de crédito por pare de Jfas
instituciones sometidas a la inspeccién y vigilancia de la
Superinfendencia Bancafia se empleen practicas discriminatorias
relacionadas con sexo, religién, filfacién politica y raza u ofras

! Sentencia T-585/13- M.P, NILSGN PINILLA PINILLA, veintinueve {29) de agosto de dos mil trece (2013).

Linea de Atencion al Usuario 2n Bogotd 4173535 y Nacienat 01900 331 2777
www.icelex.gov.co

Carrefa 3 No. 18 ~32 Bogotd, Colombia

PBX: 3821870




}
72

f;}j

m::-asmuu
. NUEVO pPAls

A2 LQLDA  CONCRCIY

MINEDUCACION mmw,;mm ‘

sifuaciones distintas a las vinculadas directamente con el riesgo.de
la_operacién v la capacidad de pago del soficitante.” (Subraya fuera
de fexto original).

De lo que se colige que no es posibie que una entidad financiera emplee practicas
discriminatorias relacionadas con situaciones distintas a aquellas que configure
riesgo en la operacidn o que estén relacionadas con la capacidad de pago de la
persona.

Frente a la posibilidad de aceptar un pagaré y-su respectiva carta de instrucciones,
sin fa diligencia de reconocimiento biométrico y de firmas, se reitera el estudio
realizado en el concepto emitido mediante memorando 201600228-| del cuatro de
marzo de 2016, en el que al analizar la validez de los titulos valores se indics:

1...) en tratandose de titulos valores, la sola firma del creador crea
fas condiciones de validez del derecho en él incorporado, v en lo
que concigrne a la carta ¢é instrucciones, la firna impuesta en elfa
da derecho al tenedor del fitulo para Henarlo; firma que no esta
condicionada a la autenticacion ni reconoczm:ento por lo que, con
meridiana claridad se entiende que la validez y eficacia del titulo
deriva de la observancia de los requisitos contenidos en el articulo -
621 del Codigo de Comercio en consonancia con el articulo 709 de
la misma normativa a lo que concierne al pagaré”

Con lo anterior, queda claro que la validez juridica del pagaré no se afecta por el
hecho de eliminar la diligencia de reconocimiento de firmas, asimismo, frente al
principio de buena fe, hay que tener claro que esta “se presume en las actuaciones
que los particulares adelanten anie las autoridades publicas, es decir en las
refaciones juridico administrativas.”, como lo indica la Corle Constitucional en
Sentencia C-1194 de 2008- M.P Rodrigo Escobar Gil. 3 de diciembre de 20108,
presuncion que no es absoluta y por tanto, admite prueba en contrario:

Asi las cosas presentamos este estudio a manera de concepto, no sin antes dejar
de mencionar que su alcance no es obligatorio de conformidad con lo establecido
en ¢l articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrafivo y de lo Contencioso
Administrativo, articulo sustituido per el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 v que en
consecuencia, constituye criterio auxiliar de interpretacién:

4. CONCLUSIONES:

1. Laentidad debe garantizar el derecho de los usuarios y evitar circunstancias que
puedan configurar situaciones de discriminacidn, como seria negar créditos
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educativos a personas que han sido condenadas por delites diferentes a los
establecidos como fuente de lavado de activos y ‘financiacion del terrorismo,
motivado precisamente en la condena impuesta ¥ sin justificar hechos que
conﬁguren riesgo o falta de pago del bene’r" iciario.

2. En fratandose del-acceso al sistema financiero, la jurisprudencia de la Corte
constitucional, ha indicado que existen derechos como es el caso de la
personalidad juridica, que se relacionado con condiciones tales coma el nombre,
fa nacionalidad, el estado civil y la capacidad para contraer obligaciones y
-adquirir derechos, que por su caracter fundamental, no pueden ser restringidos
ni vuinerados bajo ninguna circunstancia. '

3. Se reitera el estudio realizado en el concepto emitido con memorando
2016800228~ del cuatro de marzo de 2018, eén el que se indicd la viabilidad de
que los pagarés y cartas de instrucciones, no cuenten con la diligencia de
reconocimiento biometrico 'y de firmas, dado gue la sola firma del creador es
necesaria para la validez y la exigibilidad del derecho en él'incorporado, siendo
necesario la observancia de los requisitos contenidos en el articulo 621 del
Codigo de Comercio en consconancia con el articulo 709 de ta misma normativa
a lo gue concierne al pagaré.

4. En el caso concreto, en la forma indicada en el numeral anterior, la sola firma
del estudiante y su deudor solidario permitira contar con una garantia idonea
para respaldar el evento del no pago del crédito, asi no cuente con un
reconocimiento biométrico realizado en notaria. Para ello, puede optarse si se
quiere, citar al estudiante beneficiario del crédito a realizar ia legalizacion de la
garantia directamente en la universidad, dindmica que permitird alcanzar un
mayor grado de certeza respecto de la identidad de quien se obliga.

Espero en estos términos, dar una respuesta que satisfaga su solicitud y quedo
atenia a cualquier inquietud sobre el particular.

Cord‘i.aimeﬁte

Jefe Of“ icina Asesora Jurldrca

Proyecté: Lina Acevedo Herrera- Gmpo Mulier SAS
Revisé: Ricardo'Cortés Pardo \,
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