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MEMORANDO PRE - 2200 - 147

PARA,: Dr. Gabrlel Mauriclo Duran Bahamén, Director de Cobranza
DE: Campo Ellas Vacs Periila, Jefe Oficina Asesora Jurldica
FECHA; Abril 29 e 2010

BENEFICIARIA: TATIANA BURBANG MERCADO

PETICIONARIA  NURCY MERCADO IMBET
Y DEUDORA
SOLIDARIA

Procede esta Oficina a emitir concepto Jurldico solicitado mediante memuorando VCC-8000-281
del 7 de abril de 2010 y \comunicacién de abril 5 del mismo afio procedente de SERLEFIN,
respecto de la revocatoria solicitada por la sefiora NURCY MERCADO IMBET, quien solicita
REVOCATORIA DIRECTA del Acuerdo 011 del 4 de septiembre de 2006, expedido por la
Junta Directiva del ICET!

ANTECEDENTES FACTICOS:

La safiora NURCY MERCADO IMBET, en calidad de madre de la beneficiaria y deudora
solidaria del préstamo referenclado, radicd ante la Superintendencia Financlera y ante ICETEX
&l 30 de diciembre de 2000 su solicitud ¥, d& la misma, la Direccidn de Cobranza dio respussta
técnica seglin oficio No. 2010015872 da abril § de 2010,

ANTECEDENTES JUR[D“COS:
Marco Normativo:
- Ley 1002 de diciembre 30 de 2005
Articuio 1° Transférmese el ICETEX, creado par el Decreto 2586 de 1950, en una entidud
financiera de naturaleza especial, con personeria jurfdica, autonomta administrativa y

patrimonio proplo, vinculada af Ministerio de Educacin Naelonal, la cual comserva la misma
denominacion, {...) |

Articele 7. drgamu' de direccldn y administracién. Son drganos de direccion y
administracidn del ICE TEX

{. LaJwua Direcaivfu

2. Elrepresentante }‘egal. {...)

Articulo 8°. Régimen Juridico. Lo ¢ ¢l ICETEX parg el des
actividades co_m_zrcia& o de gestidn econdmica y financiera, estardn yujetos a lay

disposiciones del derechg privado. Los actos que expida para el cumplimiento de las funciones

odministrativas que le|conflan Ia ley y los estatutos, se sujetan @ las reglas previstas en ol
Cddigo Conlencioso Administrative,

s DECRETO 10?0 DE 2006 de abril 6 da 2008, por el cual se reglamenta

parciaimente la Ley 1002 de! 30 de diciembre de 2005.
|
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De los 6rganos doj:lreccién ¥ administracién

Articulo 1°

Direccion y administracion, Conforme al articule 7° de la ley que se
reglamenta, son

drgdnas de diveecion y administracion del Icetex, la Junta Directiva y ¢l
Presidente, guien es &l representante fegol de la Entidad, ]

Articulo 9°. Fune

fones. Son finciones de la Junta Directiva de! Icetex, entre otras, las
Sigulentes:

P O£ T T parg. el cumplimiento del
etex, us funcicnes y operaciones autorizadas ¥ todas aquellas
aleza jurldics, acorde con I dispuesto por la Ley 1002 de diciembre 30

de 2003, p los Hngamientos y politica del Gobierno Nacional en materia de crédito
educativa,

i,

i i tros, log reglamentos de o £l
de_serviclos, los plomes, programas y prayectos para: la acministracion del riesgo
Sfinancigro, la financiacion de erédito educativo, la adminisiracidn, el saneamiento ria
acidn de carterg

(Negrillas y subrayas fuere de texto)

EL CONTRATO DE MUTUO

\
E! contrato de mutuo, que es ia figura bajo la cual se enmarca el cradito otorgado a los

beneficiarios del ICETEX.i s@ sustenta en e! Cédigo Civil, el cual, en su articulo 1495, dispone
respacio a la definicion dﬁ contrato:

“ARTICULO 1495, DEFINICION DE CONTRATO Q CONVENCION. Conirato o

convencidn es un dcto por el cual una parte se obliga con otra a dor, hacer o no hacer
alguna cosa. Cada parte pusde ser de una o de muchas personas ",

En este orden de ideas, la H. Gorte Constitucional ha precisado Ia relacidn jurldica que nace
entre el ICETEX y los usuarios, al momento de |a legalizacién de un crédito educativo, Al
FeSpecto precist en Sentencla T-418/05 dentro de una Accidn de tutela instaurada contra el
ICETEX, Magistrado Ponente: Dr. MARCG GERARDO MONROY CABRA, textualmente;

"dsl las cosas, la declsion tomada, se gpoya en un preceplo que crea un procedimiento
particular para obtener| el pago de las cuotas y créditos obtenidos por los beneficiarios del
ICETEX. Dicho irdmite' se sustenia en la posibilidad de crear una serie de condiciones que
Jaciliter la labor de wn ente estatal encargado de brindar o los particulares, recursos que les
permitan adelantar su capacitacidn profesional y obtener ¢l pago de los créditos concedidos de
tal forma que pueda continuar con su labor de patrocinio de todos los particulares que ven, a
través del ICETEX, la sinica forma de continuar con sus estudios.

“Asi, los términos en llos que se desarrolla la relacidn Juridica entre el ICETEX y el
beneficiario del créditd y sus deudores solidarios, estdn contenidos en el Reglansento de
Crédito Educativo que reproduce el contenido de textos legales como el recién aludido y hace

parte integrante de los respectivos contratos que se flrman entre las partes.” (Negrillas fuera
de texto)

CODIGO CONTENCIOSG ADMINISTRATIVO:

Titule v, Articulo 69:

“Causales de revocacin: Los actos administrativas deberdn yer revocados por los mismos

Juncionarios que los hayan expedido o por sus inmediatos superiores, de oficio o a solicitud de
parte, en cualquiera de los siguientes casos:
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2. Cuando no estén conformes con el interés piblico o social, o atenten conra é1 -
3. Cuando con ellos se cause agravio infustificads a una persona,

CONSIDERACIONES: i

1. Cuando seq m{iiﬁeﬂa su oposicion a la Constitueldn Polltica o a la ley.

En primer término, es necesario safialar que el ICETEX, mediante ley 1002 de 2005 se
transformé en entidad financiera de cardcter espacial v, en aste contexto, bajo el marco legal
arriba enunclado, se considers pertinente abordar el estudio de este fema precisandg que el
ICETEX, dada su naturaleza, desarrolia una actividad de crédito, regulada por el Estado y
dirigida a satisfacer el sefi\/icio ptiblico de educacion a carge del mismo. .
Para e! ejercicio de esta!activldad deben diferenciarse cuéles son fas operaciones de orden
misional y cuéles de orden adminisirativo, a efectos de dilucidar en estas actuaciones las que
se rigen por las normag de dereche privado vy cudles por la nomatividad propia de las
actividades de caracter administrativo cohexas @ la calidad de los servidores publicos v por
ende susceptibles de recyrsos conforme lo dispone ef Codigo Contencioso Administrative.

+ Operacicnes de $E>rd0n mislonal:

|
Conforme al objeto soci* para el cual fue creade ICETEX y funciona acluzimente, el crédito ,
educativo es el eje central de ia filosofia de esta entidad y el desarrollo de sus funciones se ~
ejerce y concreta en otor%amiento de préstamos cuyo propésito es financiar los estudios de
sus aspirantes a crédito, |

La concrecion de la adjudicacion de los préstamos se formaliza con la firma del beneficlario v
un deudor solidario de lgs garantias que consisten en un pagars y carta dé instrucclones, lo

cual configura un contrato de mutuo que se regula por las rormas de los Codigos Civil y da
Comergio.. |
|
Dentro de dicha actividad, el ICETEX celebra con sus beneficiarios de crédito educativo un -
confrato de mutuo con Interés, regulado por las disposiciones del Cédigo de Comercio, las ey
tuales darlan solucién a un primer interrogante dirigido a precisar con fundamento juridico st la
aclividad misional de esta entidad, conforme o establece la Ley 1002 de 2005, horma de
caracler especiat porque|sélo rige para esta institucién o st las decisiones que tomen sus
funcionarios por el hecho de ser servidores piblicos, tienen la connotacién de actos
administrativos y por ende ser suscaplibles de los recursos de la via gubernativa regulados
por el Cadigo Contenciosd Administrativo.

DEL ASUNTO JURIDICO| PLANTEADO POR LA PETICIONARIA:

Presenta la peticionaria solicitud de revocatoria directa del Acuerdo 011 del 4 de

septiembre de 2008, expedido por la Junta Diractiva a la vez que expone sus motivos de

inconformidad los cuates se centran en lo que, segun su criterio, no es equitativo, le causa

itn agravio injustificado y fe endiiga a fos funcionarlos del ICETEX conductas negligentes y —
omisivas que a su juicio deben ser ohjsto de Investigacion disciplinara por parte de la

Oficina de Control Interno (sic).

Sy

Ast mismo, manifiesta su discrepancla respecio de oficios que le fueran remitidos con ocasién
de peticiones formuladas por ella y que interpreta son ACTOS ADMINISTRATIVOS.

DE LA PREVALENCIA DL LAS NORMAS, SU INTERPRETACION Y SU APLICACION:

\ o
Conforme a las consideraciones juridicas expuestas y, en aplicacién de los principios
generales consagrados en la Consfituciédn v la ley, especificamente en las leyes 57 y153 de
1887atinentes a la interpretacién de Ia ley tenemos que:
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1. La Ley 1002 de 2005 es norma de carécter especial porque se expidid
especificamente para aplicacién y desarrallo funcional del ICETEX,

2. La misma ley detarmind Ia aplicabilidad de sus preceplos respecto de sus actividades
{misionales o administrativas)

3. ElCédigo Contencioso Administrativo es norma de cardcter general, desde el punto de

vista de a cobertira de !a poblacién que est4 sujeta a sus disposiciones: Que son los
servidores publicgs.

En este contexto:

«  Elarticulo 8° de I*a ley 1002 de 2005, sa ocupé de precisar la normatividad aplicable a
los difereites actos que realiza sl ICETEX;

]
Régimen Juridico. Los ue realice el ICETEX pa rrollo de sus
des| de_gestidn gcondmic anc) esiardn sujetos a
sicioney del 0. Lor actos que expida para el cumplimiento

de las funcianes adminisirativas que le conflan la ley y lvs estarutos, se sujetan a
las reglas previstas en el Cddigo Contencioso Administrativo,

{Negrillas ¥ subrayas fuera de texto)

* En razén de que el otorgamiento del crédito educativo es una actividad inherente
al serviclo que presta el ICETEX, en desarrollo de st objeto social, actividad
comercial y dg gestion econdmica y financiera, se rige por las normas del derecho
privado, en 8ste orden de ldeas, el estudio, la adjudicacion, la legalizacion yel
recaudo de los créditos otorgados por esta entidad se subsurmen, en primer
térming, en el articulo 2° y e abjelo social consagrados en la Ley 1002 de 2005:

El ICETEX tendrd por objeto el fomento secial de la educacion superior, priovizands la
poblacion de bgjos recursos econdmicos y aquella con mérito académico en todos los
estrafos o través de mecanismos financieros que hagan posible el acceso y la
permanencia de las personas a la educacién superior, la canalizacidn ¥ administracidn
de recursos, becas y otros apoyes de cardeter nacional e internacional, con recursos
propins o de Irceros. El JCETEX camplird su_objeto_con criterios_de coberturg,
colldad y pertinencip educative, en condiclones uldad territorial, Igualme

)

A partir de este precepto legal, y en desarrollo del mismo, ia Junta Directiva es el drgano de
administracién del ICETEX en el cual recae la facultad de formular las politicas ¥
Reglamentos de Crédito.

En consecuencia, son log Reglamentos de Crédito expedidos por ICETEX, a través de sus
érganos de administracién y todas las normas que los modifiquen, adicionen o aclaren los que
rigen el marco de las obligaciones y los derechos de sus beneficiarios, siempre bajo la
premisa de que la relacﬁ: juridica establecida entre esta inslitucion y sus deudores se rige
por las normes del derecho privado, mas exactamente el Codige de Comercio, en
concordancia con el Cédjo Civil,

Ahora bien, para retomar el asunto & dirimir respecto de considerar ta viabilidad de fa
revocatoria directa de qualquier Acuerdo o Resolucidn cuyo contenido se refiera a los
servicios que presta ICETEX, es pertinente referirse nuevamente a la naturaleza de los
contratos de mutuo que se configuran con los beneficiarios:
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Dentro de los contratog establacidos, legaiments se encuentra el mutuo o contrato de
cansume, definide como aquél en el que una ds las partes, en nuestro caso &l ICETEX,
entrega a la otra, el beneficiario y sus deudores solidarios, cierta cantidad de dinero, con
cargo de restituide, junto con ios intereses acordados, en las condiciones convenidas
consensualmenite en los términos de los articulos 2121 y 2230 del C.C.

El contrato se pradica civi! y se fespalda mediante la suseripcidn de un pagaré con
espacios en blanco y |a| correspondiente carta. ds compromisc o de instrucciones, en los
que el beneficiario y los jobligados solidaries se comprometen incondicionalmente a pagar
al Instituto las sumas qle le adeuden por todo concepto y b autorizan expresamente

para llenar los espacios|en blanco del pagaré, de acuerdo con el articulo 822 del Codigo
de Comaercio.

* De la Revocatoria Directa

En gracia de la discusidﬁ, es pertinente referimos a la eventual posibilidad de considerar
la viabilidad de contempiar la revocatoria directa, si el régimen aplicable ai Acuerdo No.
011 de septiembre de 2006 fuera of Cédigo Contencioso Administrativo:

No comparte esta Oficina que se dé una de las causales sefialadas en el articulo 69 del
Cdédigo Contencioso Administralivo en la medida que.

» No hay una evidente oposicién a la Constitucidn y la lgy, toda vez que el Acuerdo
cuestionado fue expedido en ejercicio de las facullades legales y reglamentarias
que le fueron ptorgadas a la Junta Directiva para emitir su poltica sobre créditos y
le asiste fa presuncion de legalidad.

+ En la medida en que el Acuerdo liene, entre otros muchos propdsitos, adoptar
planes, programas y proyectos para el saneamiento y la recuperacidn de la
cartera, entre cuyas opclones esta la de ajustar la liquidacion de las obligaciones
por situaciones inherentes a fa entidad en razén de Inconsistencias que implican
ajuste de intefeses corrientes y moratorios, suscripcién de acuerdos de pago,
reclasificacion de giros y reversidn y devolucién de pagos, retiro de centrales de
rlesgo y de cobro extemo, mat podria configurarse que el Acuerdo 011 de 2008,
por ¢l cual se }adoptan politicas de administracién de la cartera del ICETEX para
situaciones especiales de deudores, no esté conforme al interds piblico ¢ soclal,
Par el contrarip, la norma tiene como fin esenciat poner en orden las situaciones
atribuibles a la entidad para resolver problemas que estaban pendientes por
resolverse a lok deudores del ICETEX.

e En cuanto al r.lresunto agravio injustificado en razdn de la liquidacion efectuada a
la peticionaria, corresponde a la Direccidn de Cobranza hacer las revisiones,
explicaciones y verificaciones de orden técnico a que haya lugar v, en todo caso,
las eventuales correcciones a la cuenta de la deudora no implica revocar el
Acuerdo 011 de 2008, sino la reelaboracion de un extracto detallade en e cual no
guede margen de error alguno; pero se reilera: a la liquidacién de la deuda, no al
Acuerdo de Junta Directiva que pretende a peticionaria se revogue.

CONCLUSION:

En este crden de Ideas, dara resolver los cuestionamientos planteados por la peticionaria, se
considera entonces que;

s las reglamenLciones expadidas por la Junta Directiva ¥ la Presidencia del
ICETEX, congignadas a través de Acuerdos o Rasoluciones, sagun el caso,
referidas a sup pollticas de crédito y fa ejecucién del mismo, son inherentes al
desarrolio de su objeto y misién Institucionales, cuales son las de otorgar crédito
educativo y regular su recaudo y, por tanto se rigen por las hormas del derecho
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« En consecusncia, las disposiciones contenidas en tales reglamentos no son
susceptibles de revocarse en los términos del Cédigo Contencloso Administrativo.

* Los motivos de inconformidad de ta peficionaria, en caso de no resslverse
dirsctamente antre ella y el ICETEX son objeto de 1a jurlsdiccion civil ordinaria,

+ Si en gracia de la discusién, ef régimen aplicable fuera et Codigo Contencloso
Adminlstrative, no procederia la REVGQCATCRIA DIRECTA porque:

o No se canfigura causal alguna de las contempladas en el articulo 69 del
Cédigo Cantencioso administrativo,

o  El Acuerdd fue expadido en ejercicia de las facultades legales y reglamentarias
c:torgadas= a fa Junta Directiva del ICETEX por lo que estd revestidas de la
presunciéh de legalidad.

De otra parte, se congidera pertinente sugerir que la solicitud de revocatoria directa
presentada por la peticionaria debe contestarse, ademas de los aspectos objeto del presente
concepto, se respondan uno a uno todos log cuestionamientos planteados, se resuelvan en su
orden en tode lo que cdncieme a los motivos de Inconformidad referidos al estado de la

obligacidn, a los intereses lquidados, a los gjustes que segUn su criterio no fueron
debidamente efectuados, etc.

|
Lo anterior, en aras de evitar una accion de tutela por vuineracion al derecho fundamental de
pelicién cuva coptestaclén de r i com con de fondo,

independientemente de Que la respuesta acceda o no a las pretensiones de la psticionaria,

DE LAS PETICIONES FORMULADAS EN LA SOLICITUD DE REVOCATORIA DIRECTA:

Finalmente, nos raferimc;s al acépite de PETICIONES planteado, en los que la deudora
solicita, en los aspectos que es competente para resolver esta Oficina;

"4 la luz de lo estgblecidp en of numeral 3° del Contencioso Administrative, identificado
como Acuerdo 011 de la Aunta directiva de ICETEX, en virtud de que, como queda
demostrado, se estd causando agravio econdmico Injustificado « esta solicitante. ¥ os de
igual manera procedente la revocatoria directa de las normas en razon de que con ella se
afecta un numero! plural de usuarios de crédito de ICETEX. configurando como
consecuencia que tal acto no estd conforme con el Interés social ¥ atenia conira él, solicita
de la honorable Junip directiva respetuosamente gue (..);

Al ftem 1: No es procefente resolver por la figura de la REVOCATORIA DIRECTA las
peticiones de la deudora conforme a los argumentos juridicos anleriormente expuestos an el
concepto que nos ocupa.

A los ftems 2, 3 y 4: Bs competencia pronunciarse sobre los mismos a s Direccién de
Cobranza.

A los Hems B y 6: No esiviable considerar bajo consideracién alguna gue se rellquld_en todos
los créditos de los usuarios, sin excepcitén, de obligaciones que, segin criteric de la
peticlonaria "se trasladaron fardlamenta a cobro”, en primer lugar, porque al Acuerdo 0111 de
septiembre 4 de 2006, le|asiste la presuncién de legalidad y en segundo lugar porque, motu
propio, no puede la peficionaria sin poder legatmente otorgado y aceplado, arogarse
facuitades que no le han sido conferidas por otros beneficlarios a quienes se les haya aplicado

el Acuerdo en comento. |
|
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A los items 7 y 8: La Oficina de Control Intemo de! ICETEX (entiéndase Control Interno
Disciplinario) no es competente para investigar disciplinariamente a los miembros de I3 Junta
Directiva, valga precisar que, por Ia jerarquia de quienes la conforman, esta competencia
debera estar en la Procuradurla General de la Nacion, en Iz medida en que la componen

servidoras pliblicos de diferanles entidades estatales y/o organizaciones de régimen privado o
especial, ‘

Cordiaimente,

Al
ridic4

C.C. Dra. Marceta Linares Franco, Coordinadora Canal de Escrita Bogotd

Proyectd: Luz Marla Daza
jall 195y 201
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