
Programa Objetivo Estratégico Proyecto Responsable
% Cumplimiento 

Trimestre IV - 2025

Plataforma de Productos y 

Servicios Crediticios

Vicepresidencia de 

Operaciones y Tecnología
85%

App Móvil
Vicepresidencia de 

Operaciones y Tecnología
88%

PG5: Diversificación de 

fuentes de financiación

Diversificar fuentes de 

fondeo, para otorgar las 

mejores condiciones de 

crédito educativo a los 

beneficiarios.

Optimización de la 

estructura del pasivo y 

diversificación de las 

Fuentes de Fondeo

Vicepresidencia Financiera 100%

PG6: Nuevo portafolio de 

servicios financieros

Innovar en el portafolio de 

servicios para responder 

a las necesidades de los 

diferentes grupos de 

incidencia.

Plan de Oportunidades
Vicepresidencia de Crédito 

y Cobranzas
100%
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PG2: Revolución 

Tecnológica

Optimizar los procesos a 

través del mejoramiento 

tecnológico, de la cultura 

organizacional y del 

gobierno corporativo para 

atender las necesidades 

de los grupos de 

incidencia.


