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CONVOCATORIA
“FONDO AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA”
SEGUNDO SEMESTRE DE 2026

APRECIADO ASPIRANTE:

Para acceder a este fondo usted no necesita intermediarios ni realizar pagos a terceros. Todos los tramites ante el
ICETEX son gratuitos.

Para tener en cuenta:

- El correo electrénico, el nimero de teléfono celular del aspirante registrado en el formulario de inscripcién deben ser el
personal y permanecer activos. El ICETEX remitird a dicha cuenta los mensajes y notificaciones frente al avance de la

convocatoria.

- Los documentos de postulacion solo se recibiran a través del enlace dispuesto por ICETEX para tal fin, si se remite
documentos por otro medio no seran tenidos en cuenta.

Documentos para tener en cuenta:

e Reglamento Operativo del Fondo Agencia Nacional de Infraestructura
o Anexo No. 1 “Listado de los Programas Académicos avalados”

1. INFORMACION GENERAL

El Fondo Agencia Nacional de Infraestructura fue constituido el 26 de diciembre de 2025 a través del Contrato
Interadministrativo N° VGCOR-826-2025 celebrado entre el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior, "Mariano Ospina Pérez" — (en adelante ICETEX) y la Agencia Nacional de Infraestructura — (en adelante ANI).

Los recursos girados por la Agencia Nacional de Infraestructura estaran dirigidos a otorgar subsidios a los destinatarios
indicados en el numeral 2 del presente documento, de acuerdo con los requisitos que sefiala el Reglamento Operativo del

Fondo.

2. ;A QUIENES ESTA DIRIGIDO?

Los destinatarios de los subsidios educativos que se otorgaran en el marco de este fondo seran aquellas personas que sean
servidores publicos de la planta de personal de la ANI que estén admitidos o estudiando programas en el nivel académico
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de pregrado o posgrado, relacionados con la misionalidad de la Agencia, que podran ser cursados en modalidad presencial,
a distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades, en Instituciones de
Educacién Superior en Colombia de caracter publico o privado reconocidas por el Ministerio de Educacion Nacional.

3. NIVELES EDUCATIVOS FINANCIABLES

A través de esta convocatoria, se financiara estudios de Educacion Superior, a nivel de pregrado y/o posgrado en Colombia,
en los siguientes niveles de formacion:

e Pregrado: técnico profesional, tecnolégico y/o profesional universitario, en cualquier modalidad.
o Posgrado: especializacion, maestria, doctorado, en cualquier modalidad.

4. RUBROS FINANCIABLES

A través de este fondo, se otorga financiacién para el siguiente rubro:

1. Matricula Ordinaria: Con los recursos destinados al Fondo se otorgaran subsidios para el apoyo al pago de la matricula
ordinaria de un periodo académico por un valor de hasta $7.117.500 por estudiante. Este se gira directamente a la
Institucion de Educacion Superior.

ilmportante!

e Se financiara Unicamente un (1) periodo académico correspondiente a la convocatoria 2026-2, para programas de
pregrado o posgrado que cumplan con los niveles de formacion permitidos y que se encuentren registrados en el
Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior — SNIES. En ningun caso el beneficio implica la financiacion
total del programa académico ni de periodos distintos al definido para la presente convocatoria.

o El beneficio otorgado por el fondo no es retroactivo; por lo tanto, no se reconoceran pagos por periodos académicos
anteriores al que corresponde la convocatoria. Los desembolsos iniciaran a partir del momento en que el subsidio sea
legalizado y se garantizara por un periodo académico.

e Enlos casos en los que el subsidio otorgado en el marco de este Fondo no cubra el 100% del valor de la matricula
ordinaria, el beneficiario sera el encargado de pagar a la Institucién de Educacién Superior el valor necesario para
completar el pago de la matricula.

e Elfondo financiara sélo los créditos académicos contemplados en la matricula de un periodo académico. En ninguna
circunstancia se reconocera desembolso alguno para el pago de inscripcion o de asignaturas perdidas. El fondo no
financiara los demas gastos como: inscripciones, habilitaciones, créditos perdidos o de programas que no correspondan
con la misionalidad de la ANI, certificaciones, constancias, materiales, gastos de sostenimiento, seguros, carné,
seminarios, derechos de grado efc. los cuales deberan ser asumidos por cada beneficiario.
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5. INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y PROGRAMAS ACADEMICOS AUTORIZADOS

Sera posible el apoyo en Instituciones de Educacion Superior con programas a nivel académico de pregrado en niveles de
formacion técnico profesional, tecnoldgico, o profesional, o a nivel académico de posgrado a nivel de formacién en
especializacion, maestria o doctorado, que se encuentren debidamente autorizadas por el Ministerio de Educacién Nacional,
en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior -SNIES- en Colombia.

Se debe tener en cuenta el anexo No.1 “Listado de los Programas Académicos avalados por la Agencia Nacional de
Infraestructura” teniendo en cuenta los NBC de los manuales de funciones, para la financiacion a otorgar en el marco del
‘FONDO AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA”. Este documento podra consultarse en el portal web del ICETEX,
a través del siguiente enlace: https://web.icetex.gov.co/documents/20122/4467566/anexo-1-listado-programas-academicos-
avalados-por-la-ani.pdf.

6. REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES PARA ASPIRAR A FINANCIACION EDUCATIVA A TRAVES DEL FONDO

Los aspirantes a los subsidios que se otorgan en el marco del FONDO deberan cumplir con los siguientes requisitos
minimos, los cuales se validaran a partir de los medios de verificacién sefialados a continuacién:

No. Requisito Medio de verificacion Respc_>r_lsab_l’e de
verificacion
1 Presentar su  documento  de Documento 1. Fotocopia del documento ICETEX
identificacion de identificacién del aspirante.
2 Ser servidor publico de la Agencia
Nacional de Infraestructura con minimo
1 afio de antigiedad previo a la Documento 2. El Git de Talento Humano
convocatoria. realizara la verificacién de estos tres
3 Acreditar nivel sobresaliente en la mas requisitos de los cuales guardara
reciente calificacion de la evaluacién de = constancia.
desempefio previo a la apertura de la
convocatoria. ANI
4 No haber sido sancionado
disciplinariamente durante el afio
anterior. Si la sancion disciplinaria se
profiere durante cualquier estado del
proceso de aprobaciéon del subsidio,
constituye causal de exclusién del
mismo.
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las funciones del empleo o con los
objetivos y funciones de la Agencia
Nacional de Infraestructura.

del aspirante que contenga una
justificacién frente a la relacién del
programa de educacién formal, la cual

(&)

53

5  Estar admitido o estudiando un Documento 3. Constancia de admisién o ICETEX
programa de pregrado (técnico recibo de matricula de la Institucién de
profesional, tecnoldgico, o profesional = Educacion Superior donde se especifique
universitario) 0 posgrado el valor de la matricula y el periodo
(especializacién, maestria o doctorado) académico a cursar.
en cualquier modalidad, en
Instituciones de Educacion Superior en
Colombia que se encuentren
debidamente autorizadas por el
Ministerio de Educacion Nacional, en el
Sistema Nacional de Informacion de la
Educacién Superior -SNIES-.
Aquellos aspirantes que presenten Documento 4. Adjuntar certificacion ICETEX
solicitud de subsidio para el segundo expedida por la Institucion de Educacién
semestre académico en adelante = Superior en la que conste la terminacion
deberan acreditar un promedio minimo  del nivel o periodo académico
de 3,8 en una escala de 1 a 5 0 su inmediatamente anterior, cumpliendo con
equivalente si la institucion manejauna  un promedio minimo de 3,8 o su
escala diferente. equivalente.
El programa a cursar debe ser afin con = Documento 5 solicitud escrita por parte ANI

debera encontrarse relacionada con las
funciones a cargo o la misionalidad de la
Agencia

En el marco de la presente convocatoria aplican las siguientes condiciones:

1. Solo se podra subsidiar una matricula para un periodo académico por beneficiario y por convocatoria.

2. No podrén ser beneficiarios quienes actualmente reciban apoyos econémicos (crédito educativo condonable,
crédito reembolsable o subsidios) para el mismo rubro y programa por parte de algin otro Fondo administrado por
el ICETEX.

3. No se otorgaré el subsidio educativo a quien haya presentado documentos falsos (sean estos publicos o privados)
para la participacién en convocatorias anteriores.

4. No se otorgara el subsidio educativo a quien sea beneficiario de la Politica de Gratuidad y tenga activo el beneficio
de matricula cero.
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1. La informacion diligenciada en el formulario de inscripcidn es responsabilidad Unica del aspirante y no sera
subsanable. Por tanto, si se encuentran diferencias o inconsistencias entre la informacion diligenciada y los
documentos cargados en la etapa de inscripcion, el aspirante no podra realizar subsanacion ni continuar con la
etapa de calificacion y legalizacion de la financiacién.

2. Se rechazaran postulaciones que tengan inconsistencias en la informacién, contengan informacion fraudulenta o
sean presentadas de manera incompleta o por fuera de las fechas establecidas; no obstante, si en cualquier etapa
del proceso se encuentra que algin documento cargado presenta inconsistencias o presuntas adulteraciones, dara
lugar a la suspensidn del proceso con el beneficiario en particular, hasta tanto se surtan los tramites a que haya
lugar, a fin de determinar la veracidad del documento, sin perjuicio de las denuncias que corresponda.

3. Los estudiantes que se presentaron a la convocatoria y no fueron seleccionados, podran postularse a proximas

convocatorias del Fondo, en el evento de habilitarse.

Los aspirantes a financiacidn educativa a través de este Fondo podran ser beneficiarios por una unica vez.

5. El cumplimiento de los requisitos de seleccion no genera ningun derecho para quien se inscribe, ni
obligacién de financiacién. Solo después de surtidos los procesos de inscripcion, calificacion y legalizacion, el
aspirante adquiere la calidad de beneficiario.

6. Elno cumplimiento de alguno de los anteriores requisitos o indicaciones de la etapa de inscripcién, no le permitira
continuar con el proceso de otorgamiento y sera causal de rechazo de la postulacion.

7. Los estudiantes que hayan sido beneficiarios del Fondo y/o hayan perdido el bengficio por alguna de las causales
definitivas contempladas en el reglamento operativo del Fondo, no podran postularse nuevamente.

7. PROCESO DE INSCRIPCION

El procedimiento para participar en las convocatorias es el siguiente:

»~

7.1 Diligenciar el formulario de solicitud

El aspirante deberd diligenciar el formulario de inscripcién ingresando al portal web del ICETEX en el enlace
https://web.icetex.gov.co/web/portal/-/fondo-agencia-nacional-de-infraestructura, a través de la opciéon “Formulario de
inscripcion”, donde debera registrarse creando un usuario y una contrasefia personal para el acceso al sistema y
posteriormente diligenciar la informacién que alli se solicita y adjuntar la documentacion requerida, conforme al presente
documento.

El aspirante es responsable de la veracidad y actualizacion de los datos que registre, asi como de la custodia, confidencialidad
y uso adecuado de sus credenciales de acceso (usuario y contrasefa). Cualquier tramite o modificacion realizada a través
de dichas credenciales se entendera efectuada directamente por el titular de la cuenta.

Asimismo, cada aspirante debera contar con un correo electrénico institucional y mantenerlo activo durante todo el proceso
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de inscripcion.
Para el correcto diligenciamiento del formulario, tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

Verifique previamente a que convocatoria se esta postulando (CONVOCATORIA FONDO ANI 2026 2 0).

e Todos los campos solicitados en el formulario deben diligenciarse. Recuerde que usted podra revisar la informacion
las veces que requiera antes de guardar y realizar la inscripcion. Al seleccionar el boton “Completar solicitud”, se
realizara la postulacion a la convocatoria y no sera posible realizar ningin cambio. EI ICETEX no se hace
responsable por postulaciones que no queden guardadas, ni por informacion errénea registrada en el formulario de
inscripcion.

o El usuario asignado y la contrasefia que registre son requeridos para el acceso al diligenciamiento del formulario,
por favor guardelos en un lugar donde los pueda consultar posteriormente.

o El programa académico para el que aspira financiacion debe estar activo en el Sistema Nacional de Informacion
de la Educacion Superior (SNIES). Asi mismo, el aspirante debe conocer exactamente el semestre académico el
cual cursara para el periodo actual de la convocatoria — 2026-2.

o El estrato socioecondmico del nucleo familiar ingresado en el formulario debe coincidir con la direccién
registrada por el aspirante.

Los datos de contacto (teléfonos, correos electrénicos y direcciones) deben estar correctos y vigentes.

¢ Lainformacién diligenciada en el formulario de inscripcion es responsabilidad Unica del aspirante, por lo cual, si se
encuentran diferencias o inconsistencias frente a los documentos cargados en la etapa de inscripcion, el aspirante
no podra realizar subsanacion ni continuar con la etapa de calificacion y legalizacion de la financiacion, salvo por
lo previsto anteriormente.

iimportante!

o Por favor verifique que registra todos los campos solicitados y después seleccione el botén “Completar solicitud”.
ICETEX no se hace responsable por postulaciones que no queden guardadas, ni por informacion errénea registrada
en el formulario de inscripcion.

o Sien cualquier etapa del proceso se encuentra que algiin documento cargado presenta inconsistencias o presuntas
adulteraciones, dara lugar a la suspension del proceso con el aspirante o beneficiario en particular, hasta tanto se
surtan los tramites a que haya lugar, a fin de determinar la veracidad del documento, sin perjuicio de las denuncias
y actuaciones legales que correspondan.

7.2 Presentar los documentos requeridos para la inscripcion.

En un plazo méximo de 24 horas posteriores al diligenciamiento del formulario de inscripcion, recibira al correo electrénico
a través del cual se registré, un enlace para acceder a la plataforma de cargue de documentos, en la cual debera adjuntar
los siguientes archivos, en formato pdf:
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1. Formulario de inscripcion a la convocatoria diligenciado a través de la pagina web del ICETEX. Diligenciado en su
totalidad y de manera legible.

2. Copia del documento de identificacion del aspirante. Debe ser legible y completo por ambas caras (no afecta el
tamafio).

3. Constancia de admision o recibo de matricula de la Institucién de Educacion Superior donde se especifique el valor
de la matricula y el periodo académico a cursar. Adicionalmente, debe indicar periodo académico o fechas
correspondientes al segundo semestre del 2026.

4. Para estudiantes de segundo semestre en adelante: Certificacién expedida por la Institucién de Educacion
Superior en la que conste la terminacién del nivel o periodo académico inmediatamente anterior, cumpliendo con
un promedio minimo de 3,8 en una escala de 1 a 5 o su equivalente si la institucion maneja una escala diferente,
para aquellos aspirantes que presenten solicitud de subsidio para el segundo semestre académico en adelante.

5. Solicitud escrita por parte del aspirante que contenga nombre, nimero de identificacién, nombre IES, programa, y
una justificacion frente a la relacion del programa de educacion formal, la cual debera encontrarse relacionada con
las funciones a cargo o la misionalidad de la Agencia.

iimportante!

o El no cumplimiento de alguno de los anteriores requisitos o indicaciones de la etapa de inscripcién, no le permitira
continuar con el proceso de otorgamiento.

e Tenga en cuenta que la documentaciéon que cargue deberd corresponder y ser coherente con la informacion
previamente diligenciada en el formulario de inscripcién, de lo contrario sera causal de subsanacion o rechazo.

En relacién con el item 7 del numeral 6 del presente documento, correspondiente a que “el programa a cursar debe ser afin
con las funciones del empleo o con los objetivos y funciones de la Agencia Nacional de Infraestructura”, el ICETEX remitira
por correo electrénico a la ANI la solicitud escrita presentada por los aspirantes que cuenten con estado "ICETEX Verificado"
en el proceso de cargue documental. Respecto a los items 2, 3 y 4 de dicho numeral, la ANI remitird al ICETEX una
certificacion expedida por el GIT de Talento Humano, en la que se indique la siguiente informacion para los aspirantes con
estado “ICETEX Verificado”:

Tipo de vinculacion laboral con la ANI

Cargo que desempefia en la ANI

Antigliedad del funcionario en la ANI

Calificacion de la evaluacion de desempefio efectuada por la ANI

Constancia no haya sido sancionado disciplinariamente durante el afio anterior.

Constancia de que no haya recibido apoyos educativos en educacién superior por parte de la ANI en la presente
vigencia.

Se entendera que un aspirante cuenta con estado "ICETEX Verificado" cuando, en la plataforma de cargue de documentos
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se evidencie dicho estado. Esto indica que el aspirante no tiene documentos pendientes por cargar ni requerimientos de
subsanacion por atender.

8. CRITERIOS DE CALIFICACION Y PUNTAJES

Las postulaciones recibidas que hayan cumplido los requisitos minimos habilitantes y cuya informacion coincida con lo
registrado en el formulario de inscripcién, se calificaran en un rango entre 0 y 100 puntos, a partir de la aplicacion de los
siguientes criterios:

Criterio Rango Puntaje

Carrera administrativa 45

Tipo de vinculacién Provisional 15
Libre nombramiento y remocion 10

Técnico Asistencial 25

Cargo Profesional 20
Asesor 10

Directivo 5

. Més de 3 afios de antigliedad 20
Antigtiedad Mas de 1y menos 3 afios de antigiiedad 10
Beneficios anteriores gm ;?]c:t;ic;?ezzg¥é)iiggEgiaativos en educacién superior por parte de 10

ilmportante!

o El méximo puntaje es de cien (100) como resultado de la sumatoria del puntaje obtenido en cada uno criterios de
calificacion.

o Solo seran objeto de calificacion los aspirantes que acreditaron los requisitos minimos.

o En caso de que el recurso destinado sea insuficiente se dara prioridad a los servidores de carrera administrativa
conforme a lo dispuesto en literal g del articulo 6 de la ley 1567 de 1998, modificado por el articulo 3 de la Ley 1960
de 2019.

¢ Lainformacion diligenciada en el formulario de inscripcién es responsabilidad unica del aspirante, por lo cual, si se
encuentran diferencias o inconsistencias frente a los documentos cargados en la etapa de inscripcion, el aspirante
no podra realizar subsanacion ni continuar con la etapa de calificacion y legalizacion de la financiacion.

Para los casos en que exista empate en la calificacion final, se priorizaran los aspirantes que presenten las siguientes
condiciones, en el orden en que se lista a continuacion:
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1. Se priorizara al funcionario publico que demuestre que el tipo de vinculacién laboral con la Agencia Nacional de
Infraestructura sea de Carrera Administrativa.

2. Se prioriza al funcionario con menor cargo.

3. Se priorizara al funcionario publico que tenga mayor antigiiedad en la Agencia Nacional de Infraestructura.

Si el empate persistiera, la Junta Administradora del Fondo Agencia Nacional de Infraestructura tomaré la decision.
ilmportante!

La Junta Administradora del Fondo Agencia Nacional de Infraestructura revisara la calificacion efectuada y aprobaré los
seleccionados, previa verificacion del cumplimiento de requisitos minimos y de la disponibilidad presupuestal de la convocatoria.
En el acta de la sesidn de junta donde se aprueben los seleccionados, se dejara constancia de los siguientes datos, de todos los
aspirantes: nombre, tipo y numero de documento de identidad, puntaje de calificacién obtenido, resultado de seleccion
(Seleccionado o0 no seleccionado) y las causales de no seleccién cuando aplique.

9. CUPOS DISPONIBLES
Para la presente convocatoria, se financiaran aproximadamente 30 cupos a nivel nacional sujetos a disponibilidad presupuestal,

los cuales se asignaran, en orden descendente, iniciando con los aspirantes que obtengan los mayores puntajes, protegiendo
siempre la sostenibilidad de las cohortes y teniendo en cuenta los compromisos adquiridos por el Fondo.

10. CRONOGRAMA

Esta convocatoria se realizara teniendo en cuenta el siguiente cronograma:

No. ACTIVIDAD FECHA INICIO FECHAFIN

1 Publicacién convocatoria 14 de julio de 2026 14 de julio de 2026

2 Inscripcion de aspirantes 15 de julio de 2026 22 de julio de 2026

3 Subsanacién documental* 16 de julio de 2026 24 de julio de 2026

4 Verificacion de cumplimiento de requisitos y calificacion 27 de julio de 2026 31 de julio de 2026

5 Publicacién de resultados preliminares 06 de agosto de 2026 06 de agosto de 2026
6 Etapa de reclamacion™* 10 de agosto de 2026 = 11 de agosto de 2026
7 Respuesta a las reclamaciones 12 de agosto de 2026 = 18 de agosto de 2026
8 Publicacién de resultados finales 20 de agosto de 2026 = 20 de agosto de 2026

*Los aspirantes deberan consultar periddicamente, el estado de validacion de sus documentos de postulacion, ingresando
a la plataforma de cargue de documentos con el usuario y contrasefia que recibiran a través de correo electrénico, para
subsanar lo que se requiera, dentro de las fechas previstas. La no subsanacion de documentos dentro de las fechas
estipuladas en este cronograma se entiende como desistimiento del aspirante a la presente convocatoria.
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** Revisar el numeral 12 “Reclamaciones” del presente documento, en el cual, se indica el proceso a realizar en caso de
presentar algun tipo de reclamacion respecto a los resultados preliminares.

En cualquier etapa del proceso, si el ICETEX identifica la existencia de documentos que presenten inconsistencias,
irregularidades o presuntas adulteraciones, en su calidad de administrador de recursos publicos procedera a realizar las
verificaciones correspondientes. En caso de confirmarse la existencia de inconsistencias que afecten la validez o
autenticidad del documento, la postulacién del crédito sera anulada, y se dara traslado a las autoridades competentes para
el inicio de las acciones legales pertinentes, conforme a lo establecido en el Cédigo Penal Colombiano y demas normativa
aplicable.

11. PUBLICACION DE RESULTADOS

El ICETEX realizara la publicacion de resultados a través del siguiente enlace: https://web.icetex.gov.co/creditos/fondos-en-
administracion/consulta-resultados.

Mediante este acceso los aspirantes podran consultar la aprobacion o no aprobacion de su postulacion al fondo, ingresando
el nimero de identificacion.

12. RECLAMACIONES

Los aspirantes inscritos que no resulten admitidos en la publicacién de resultados preliminares y consideren pertinente
presentar una reclamacioén podran hacerlo a través del correo electrénico ytorress.cont@icetex.gov.co.

Es importante precisar que, durante la etapa de reclamaciones, no sera procedente modificar, ampliar o sustituir la
informacién registrada inicialmente en el formulario de inscripcion ni los documentos soporte aportados para la calificacion.

Las reclamaciones deberan presentarse dentro de los plazos establecidos en el cronograma de la presente convocatoria y
seran sometidas a consideracion de la Junta para su respectiva validacion.

Una vez la reclamacion sea analizada y validada por la Junta, se dara respuesta al aspirante mediante el correo electrénico
a través del cual presento la solicitud.

13. LEGALIZACION
LEGALIZACION DE LA FINANCIACION

Una vez la instancia decisoria definida en el Reglamento Operativo haya aprobado a los aspirantes que culminaron el
proceso de calificacion, el ICETEX pondra en validacion ante las Instituciones de Educacion Superior (IES) la verificacion
del estado académico y/o de matricula de cada aspirante, con el fin de garantizar la autenticidad y vigencia de la informacion
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reportada.

Paraello, el ICETEX enviara alas IES, dentro del plazo establecido en el cronograma, el listado de los aspirantes aprobados,
con el proposito de que confirmen si el estudiante se encuentra admitido y/o matriculado en el programa académico
registrado en el formulario de la convocatoria correspondiente al periodo 2026-2.

Una vez recibida la validacion por parte de la IES y confirmada la informacién, se procedera con el registro del estado
“Legalizado IES". En caso contrario, si la Institucién de Educacion Superior no emite respuesta dentro del término
establecido, informa que el aspirante no se encuentra matriculado o se identifica que la informacién reportada en el formulario
no coincide con la validada por la IES, se registrara el estado “No Legalizado IES”.

Como consecuencia, el aspirante no podra continuar con el proceso, obteniendo como resultado el estado “No Aprobado”.

El ICETEX y las Instituciones de Educacién Superior (IES) no podran legalizar beneficiarios de manera extemporanea, es
decir, por fuera de los plazos establecidos en el cronograma oficial de la convocatoria.

14. OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS

Los beneficiarios de este Fondo adquieren las siguientes obligaciones:

1. Cumplir cabalmente todas las obligaciones definidas en el Reglamento Operativo del Fondo.

2. Presentar a la Junta Administradora o a cualquiera de las entidades que conforman la misma, cuando esta(s) lo
solicite(n), la informacion pertinente al desarrollo del programa académico que se encuentra cursando con apoyo del
Fondo y las novedades académicas o administrativas si las hubiere.

3. Informar al ICETEX mediante los canales establecidos los cambios de direccion, teléfono, correo electrénico y cualquier
dato personal que permita la comunicacién constante e inmediata.

4. Mantener bajo su exclusiva custodia y responsabilidad las credenciales de acceso (usuario y contrasefia) para el ingreso
a las plataformas digitales del ICETEX, a través de las cuales se realizan tramites, solicitudes o actualizaciones de
informacién personal y del crédito educativo. En este sentido, el beneficiario no podra divulgar, compartir ni transferir a
terceros dichas credenciales, ni permitir el uso de su cuenta por personas distintas a él mismo, bajo ninguna
circunstancia.

Cualquier gestion, solicitud o modificacién realizada a través de su cuenta personal se entendera como efectuada
directamente por el beneficiario y, por tanto, tendra plena validez y producira efectos juridicos vinculantes. No obstante,
en aquellos casos en los que el titular informe oportunamente a la entidad sobre un posible uso no autorizado de sus
credenciales y se adelante la verificacién correspondiente, la entidad podra evaluar las circunstancias del caso para
determinar si la gestion fue producto de una suplantacion o acceso indebido, de conformidad con los procedimientos y
mecanismo de seguridad establecidos-
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Nota: Recuerda que, si deseas actualizar tus datos personales como cambios de direccion, teléfono, correo electronico,
entre otros, este trdmite solo puede ser gestionado por el titular del crédito educativo, y deberé realizarse Unicamente a
través de la Ventana Digital o en el Centro de Experiencia Presencial (CEP) mas cercano.

ilmportante!

e Una vez culminado el proceso de legalizacion por parte de los beneficiarios, el ICETEX tramitara los desembolsos
correspondientes, directamente a la Institucion de Educacion Superior, por concepto de matricula.

e Solo se realizara el desembolso correspondiente a matricula, siempre y cuando el beneficiario cumpla con las
obligaciones contempladas en el Reglamento Operativo del Fondo, incluyendo la legalizacién del beneficio en los
tiempos estipulados luego de anunciada la apertura de las plataformas utilizadas para tal fin y con cada institucién.

15. ADENDAS

Las condiciones y fechas del cronograma definidos en la presente convocatoria se podran modificar a través de ADENDA
dentro de los tiempos establecidos en el cronograma de la convocatoria.

16. CONTACTO
Para mas informacién sobre la convocatoria y proceso de inscripcidn, consultar o comunicarse a través de los canales

de atencién disponibles por el ICETEX, a través del siguiente enlace: https://web.icetex.gov.co/atencion-y-
servicios-a-la-ciudadania/canales-de-atencion.

Fecha de elaboracion:
Elaboro: YTorres Shames Toeres S.
Aprob¢: JCabezas « | s+
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