
Participación Ciudadana

con usuarios de ICETEX

Jornadas de ideación 
y co-creación



Grupo de Embajadores 
  de Comunidad ICETEX

Conformado por usuarios 
que han participado en los 
distintos programas.el grupo de embajadores

En el 2021, se creó  

Actualmente hay 
 39 embajadores 

se encuentran en más 
de 10 departamentos 
del país.

Con los que se ha 
tenido diferentes
relacionamientos 

como jornadas de ideación y co-creación, 
participación y apoyo en ferias de 
información y servicios, espacios de 
conexión compartiendo testimonios, etc.

Sucre
Bogotá
Atlántico
Córdoba
San Andrés
Cundinamarca
Valle del Cauca
Santander
Chocó
Antioquia
Magdalena
Cesar
Boyacá
Bolívar
Cauca

Los embajadores son participantes que se encuentran
en diferentes departamentos del país. 

COLOMBIA
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¿Cómo 
   convocamos?
Para invitar a ser parte del grupo de embajadores de Comunidad 
ICETEX, se utilizan diferentes canales como mailing, redes sociales, 
portal de ICETEX, entre otros. 

¿Qué pasa durante 
   las jornadas de trabajo?

Trabajamos con metodologías en donde pueden 
compartir ideas, propuestas y recomendaciones 
para fortalecer las acciones de Comunidad 
ICETEX y a su vez, la red de líderes en territorios. 

Jornadas de ideación 
y co-creación 

Los asistentes tienen la 
oportunidad de interactuar 

y conectar con otros 
participantes

El espacio está creado para 
promover la participación 

activa y dinámica 
individuales y colectivas

EMBAJADORES

Algunos resultados de las jornadas 2021: 
08  de abril  21 de septiembre 30

participantes
36

participantes
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Resultados Jornada I – 08 de abril 2021
A continuación, se comparten algunos aportes de los participantes del espacio: 

¿Qué hacemos? ¿Cómo convocamos? ¿Cómo visibilizamos?

Por medio de charlas virtuales a los jóvenes de los 
diferentes municipios del departamento. Buscar espacios 
en medios de comunicación a nivel nacional y contar los 
objetivos del programa. Vanessa Miranda.

Trabajo con comunidades vulnerables (niños) en el sector 
educativo.  

Hablar con coordinadores de semilleros de investigación o 
coordinadores de grupos sociales, estos estudiantes 
aplican conocimiento o lo usan.

A través de un blog y cuentas en redes sociales en 
donde se suban, videos cortos y se muestren las 
actividades que desarrollaremos. 

Me gustaría que realizaremos encuentros, tanto virtuales 
como presenciales, en los que se pueda interactuar con 
otros grupos, equipos, voluntariados... para fortalecer 
nuestros conocimientos y experiencias significativas.  

Por medio de redes sociales como Instagram y Facebook 
(las más utilizadas por los jóvenes) publicidad de este tipo 
de eventos. Gestionar con instituciones educativas para 
realizar charlas de jóvenes para jóvenes y tengan 
conocimientos de la Comunidad ICETEX. 

Hacer visible nuestra labor a partir de utilización las Tics. 
Encuentros presenciales en los que se compartan 
experiencias. 

Los embajadores podemos convertirnos en una especie de 
promotores de la Comunidad ICETEX, apoyar actividades de 
formación integral y fomentar el liderazgo en los demás 
jóvenes, actividades como hacer campañas de divulgación 
de la oferta institucional del Icetex, ventajas, desventajas.

Haciendo dinámicas que destaquen los talentos que los 
jóvenes tienen, incentivándolos a integrarse mucho más 
con nosotros y puedan alcanzar sus sueños.

Realizando campañas con actividades lúdicas Donde le 
contamos los programas que se están realizando.

Abrir convocatorias en distintas áreas de acuerdo a los 
objetivos de desarrollo sostenible en donde los jóvenes 
postulen ideas y proyectos a desarrollar, la misma debe ser 
abierta al público. 

Ofreciendo razones para se integren con formatos 
innovadores, podríamos tener en cuenta las herramientas 
tecnológicas como las redes sociales.

Mirar las plataformas que hay en los municipios, pero 
tocaría tener una plataforma virtual.

Conversatorio en los municipios para mitos y realidades, para 
hablar a los jóvenes qué es ICETEX y qué no es ICETEX.

Hacer vídeos tipo Tik tok e Instagram, para poner las 
actividades que se hacen y evidencia de experiencias.

Llegar a las minorías (afrodescendientes) con acciones de 
mucha cercanía: explicarles. A través de las casas de cultura, 
las comunidades. INCI

Hacer vídeos cortos contando nuestras experiencias

Vídeo colectivo mencionando el sitio donde son y 
como hicieron para llegar a ICETEX
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Resultados Jornada II – 21 de septiembre 2021
A continuación, se comparten algunos aportes de los participantes del espacio: 

Plataformas, canales,
espacios, actividades

Convocar con 
campañas 

publicitarias, 
como muros, 

redes sociales, 
charlas 

informativas

Reuniones de 
asesoría para 

ingreso a 
educación 
superior.

Conversatorio 
de historias de 

éxito.

Compartir 
momentos en la 

comunidad, ponerse 
en el lugar de las 
familias que nos 
rodean. Volver a 

soñar.

Compartir tips 
para hacer hoja 
de vida y buscar 

empleo.

Infografía, 
videos

Videos cortos 
(Youtube y/o 

TikTok)

Por medio de las 
redes sociales 

actividades más 
cercanas a cada 

territorio.

WhatsApp Podcast
Grupos de 

WhatsApp por 
departamento 

o municipio

Enviar frecuentemente 
correos a antiguos 

beneficiarios, somos 
muchos los que 

estamos agradecidos 
con el sistema y 

quisieramos ayudar 
pero no sabiamos de la 
exitencia de este tipo 

de programas 

Convocar con 
campañas 

publicitarias, como 
muros, redes 

sociales, charlas 
informativas

Hola, podemos usar 
plataformas como 
Tik Tok , Youtube e 

Instagram para crear 
videos que despejen 
algunos mitos sobre 
ICETEX y nos ayuden 

a invitar a las 
personas a ingresar.

Es importande el 
Voz a voz basado 
en la experiencia 
de cada persona 

por medio de 
capacitaciones

Desde nuestra 

experiencia 

podemos llevar la 

iniciativa, de que se 

vale soñar y aportar 

nuestro 

conocimiento

Crear espacios de 
motivación y auto 

reflexión a través de 
diferentes medios de 
comunicación  para 

que el acceso a la 
información sea 

mucho más amplio e 
inclusivo

Canales o acciones que podemos utilizar para convocarActividades y/o espacios que 
puedas liderar o paarticipar
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Consolidado 
   de ideas 

Resumen de ideas – Fortalecer la Comunidad ICETEX
¿Qué hacemos?

Espacios de relacionamiento (charlas, foros, 
congresos…) en modalidad virtual o 
presencial.

Acercarnos a las Comunidades vulnerables a 
través de actividades lúdicas e recreativas.

Liderar o apoyar la realización de espacios en 
donde están los estudiantes para apoyar el 
proceso socio ocupacional: Visitas al colegio.

Promover la salud mental.

Acompañamiento profesional.

Orientaciones sobre Educación financiera.

¿Cómo convocamos? ¿Cómo visibilizamos?

Redes sociales más 
utilizadas por los jóvenes.

Grupos juveniles 
(académicos, voluntariado, 
culturales, etc).

Encuentros virtuales 
(por departamentos).

Encuentros presenciales 
(por departamentos).

Medios tradicionales 
(voz a voz, etc).

Utilizar diferentes medios 
como la redes sociales 
propias (Comunidad ICETEX).

Plataforma interactiva en 
donde se compartan las 
diferentes actividades que se 
realizan.

Charlas / Espacios 
interactivos con aliados.

Video con la recopilación de 
experiencias.

Distintivos para embajadores. $
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Creación de Insignia para 
   el grupo de embajadores
Adicionalmente, a través de espacios asincrónicos los embajadores 
aportaron ideas para la construcción de la insignia del grupo de 
embajadores, que consiste en un símbolo representativo del grupo 
de Embajadores de Comunidad ICETEX, esta insignia será otorga a 
embajadores que se destaquen por su rol y/o participación en 
diferentes espacios y actividades que se realicen en conjunto con 
Comunidad ICETEX. 

Resultados creación de la insignia: 
¿Qué aspectos crees que debemos tener en cuenta para 
construir la insignia?

Lo que veo en las imágenes de la insignia es que hay solo caricaturas estilo 
masculino por lo que considero necesario que se agregue 1 o 2 del sexo 
femenino para que sea más inclusivo y no hayan peros más adelante. 

Que sea versátil para que se adapte a los proyectos que  nazcan de los 
embajadores. 

Trabajo en equipo (comunidad), colores representativos de la comunidad 
ICETEX. Llamativo y sencillo no tan recargado.

La unión y participación.

Trabajo colaborativo, empatía, comunicación, superación personal. 

Juntos creciendo. 

Solidaridad, apoyo, liderazgo, creatividad, compromiso, unión.

Creo que así está bien, las imágenes destacan bien la razón de la insignia, 
las palabras más importantes "Embajadores" y "Comunidad icetex".

Se debe tener en cuenta a los embajadores y sus diferentes territorios 

La diversidad cómo elemento central del proceso. 

Embajadores jóvenes ICETEX
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mbajadores EMBAJADORES
# ICETEX

EMBAJADORES

E

Embajadores

1 2

3 4

Propuestas


