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Comision
Reforma de
ICETEX

Décima sesion

19 diciembre de 2019

Orden del dia

Apertura de la sesion — Maria Victoria Angulo,

Ministra de Educacién Nacional.

Sintesis de la sesidon anterior, compromisos e introduccién al
Plan de Alivios e Incentivos - Manuel Acevedo, presidente de
ICETEX.

Presentacion del Plan de Alivios e Incentivos —

Equipo directivo ICETEX.

Observaciones y discusion de las propuestas.

Conclusiones y cierre de la jornada —

Manuel Acevedo, presidente de ICETEX.
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Iniciativas 5 ejes Reforma

Fs r i

1. Plan de Alivios e 2. Financiacion y 3. Acompanamiento
Incentivos caracteristicas al estudiante
portafolio de servicios

4. Transformacion 5. Gobernanza y
digital estructura
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Se modifica paso al cobro de obligaciones en época de
estudios con mora, de 180 a 390 dias, lo cual permitira
que el estudiante normalice el pago de su crédito y
continle su programa académico con financiacion de
ICETEX, mitigando desercion.

En la opcidn de acuerdos de pago para obligaciones
de cartera activa y cartera castigada con mora
superior a 90 dias, se elimind limitante del numero de
acuerdos de pago para no afectar al beneficiario y que
pueda normalizar su crédito. Antes podia realizar
maximo 3 acuerdos de pago.

En la refinanciacion se ampli6 el plazo en meses para
pago de este instrumento de acuerdo con el rango de
capital adeudado, con el fin de que los usuarios
puedan obtener una cuota acorde con sus ingresos.

Se modificé de 6 a 48 meses el plazo para realizar
acuerdos de pago para cartera en cobro judicial.

Se incluyd dentro de la poblacion especial para
obtener condonacion del 100% de intereses corrientes
y moratorios, los casos de enfermedad grave del
titular o fallecimiento de los padres pagadores del
crédito con posterioridad al otorgamiento del mismo.

Se habilitd la interrupcion temporal del plan de
pagos para casos de enfermedad grave del titular.

RANGO CAPITAL

(01) <= 1.000.000

(02) 1.000.001 - 5.000.000
(03) 5.000.001 - 10.000.000
(04) 10.000.001 - 20.000.000
(05) 20.000.001 - 30.000.000
(06) 30.000.001 - 40.000.000
(07) 40.000.001 - 50.000.000
(08) > 50.000.000
Condiciones Especiales
Capital >= $30 SMMLV

Cambios y mejoras realizadas a la fecha

NUEVO PLAZO
EN MESES PARA
PAGO
12
24
42
54
66
84
84
84
96
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PLAZO ANTERIOR

18
36
48
60
72
72
72
90



¢ Como lo hemos aplicado?

« 26 al 30 de noviembre de 2019.
_ - Dirigido a créditos en amortizacion con mora
Acuerdos telefénicos superior a 90 dias, que no presenten acuerdo de

con nuestros usuarios > pago vigente.
* Beneficios de condonacion de hasta el 100% de los

Evento intereses corrientes y de mora.

‘ICETEX Mas Cerca de > 6y 7 de dic 2019.— 794 usuarios. 98% casos
. solucionados en el primer contacto .

Ti
Il -
Resultados a la fecha

« 1.762 negociaciones efectuadas con las cuales se podra condonar $1.057 millones, tal como se
discrimina a continuacion:

Vr Saldo Total Vr. Saldo Capital | Vr. Saldo Vencido | Vr. Total a Condonar
509 $11.551 $10.146 $ 846 $0

149 $ 805 $598 §$525 $209

555 $7.238 $ 6.861 $ 883 $ 230
549 $ 6.326 $5.719 $1.901 $ 618
1.762 $25.921 $23.324 $4.156 $1.058

* Corresponden a cartera en etapa de estudios.
** El 58% de las refinanciaciones (322) corresponde a usuarios que lograron realizar un acuerdo

de pago a un mayor plazo, gracias al ajuste del Reglamento de Cobranza. & 22 cei‘ejlfcg?i(gcs’m Mineducacion




Propuesta de
Plan de Alivios e
Incentivos




Usuarios con créditos en
amortizacion con mora entre 31- 90
dias.

1 Condonacioén de intereses
corrientes vencidos y de
mora para créditos en etapa
de amortizacion con
dificultad de pago y mora

i

15.338 obligaciones

> 13

Saldo capital de $152.263

de entre 31 y 90 dias = millones. Intereses corrientes
La entidad podra asumir los costos financieros derivados de USIBEEs fje mora por valor de
esta iniciativa, bajo el supuesto de que exista compromiso de $1.647 millones

pago de capital y normalizacion de la obligacion Cifras a noviembre 30 de 2019

Necesidades
Cartera activa

= <o Se otorga un porcentaje Ajuste Reglamento de Cobranzay
=] eeinlzeelon de condonacién de Cartera ICETEX

MOITEL Efi= 2.0 CliEs. intereses corrientes
- Seseen | cupiE vencidos y moratorios Ajuste software de cobranza
- : or rango de mora:
= del saldo vencido. & J : :
Temporalidad: Corto plazo 6 meses.
. e Rango | % Cond i6n Int. :
@ Podra ser utilizado Mo?a Ctes Sgnglréi(;' ynMr:)ra Nota. Este instrumento ya opera para cartera con
por una (1) dnica N 50 mora > 90 dfas y cartera castigada.
vez cada seis (6) °
meses. 61290 75% (Leg ggl{g%ﬂg" Mineducacion




2 Habilitacion de 4 giros ‘6, Jovenes con dificultades
adicionales para los

académicas que se encuentren
. o . rezagados, podran solicitar hasta 4
usuarios que hayan recibido giros adicionales.

la totalidad de desembolsos @

establecidos por ICETEX

De atenderse todas las solicitudes, se estima que se *@Giros adicionales aprobados
requeririan $88.000 millones anuales. durante 2019

8.000 jovenes al ano solicitan
(hasta 2) giros adicionales™.

Necesidades

Se podran solicitar hasta 4
giros adicionales a la duracion

garte;adgn etapa del programa académico. Ajuste Reglamento de Cobranza y
s CGC €SUCIO. . - Cartera ICETEX
Los 4 giros adicionales

Haber cursado contemplan los casos de giros _
‘4% oMo Minimo el oor mayor carga académica, Ajuste software de cobranza
' 509 del orograma por doble titulacion, derechos

académico. ol EUECi0 y EEE D Temporalidad: Corto plazo 6 meses.

. académico.

lb Estar al dia en 6 Se podré realizar maximo un PrS

pago del crédito.

giro adicional para un periodo [l <2 5C4SHos" | Mineducacion



-, [studiantes que no puedan

3 AUtorizaCién para @'é’ :@: cumplir con el pago de las
Cambio de |a |inea de cuotas en la linea seleccionada.

crédito elegida En etapa de estudios, hay 37.417

La entidad debera ajustar su flujo de caja y buscar nuevas %) créditos entre 0 y 180 dias
alternativas de financiacion de mora, con saldo de capital

de $603.601 millones.

«  Cartera en etapa de Cifras a noviembre 30 de 2019

estudio. M FE| deudor debera .

* Acreditar cambio en iéb aceptar la sustitucion NeCeSIdadeS
condiciones. 0Or Una nueva
economicas del titular obligacion Ajuste Reglamento de Crédito y
y su nucleo familiar. (novacion). Reglamento de Cobranza y

«  Cumplir los requisitos ‘i Cartera ICETEX
establecidos en la =5 Se debera diligenciar

linea de menor o Ajuste software de carteray

mayor repago
seleccionada.

Cartera al dia o con
mora < = 180 dias
Aplica para lineas con
repago en época de
estudios.

un NUevo pagaré
firmado por el titular y
el deudor solidario.

crédito

Disefio simulador de cambio de
Tempofifdad: Corto plazo 6 meses.

ol | 3 educacion VT el
@1 es de todos :



4 Ampliacion de plazo

para pago

La entidad debera ajustar su flujo de cajay
buscar nuevas alternativas de financiacion

@

Cartera activa
en etapa de
amortizacion.

Cumplir los
requisitos de
cada una de las
alternativas

Tener un plan de
pagos inferior al
doble del
periodo de
estudios
financiado

Ampliacion de plazo (al
dia):

Se establecera la
posibilidad de extender el
numero de cuotas hasta el
doble del plazo del plan
de pagos vigente.

Refinanciacion con mora
entre 1 y 90 dias:

Se podra conceder un
plazo adicional de hasta
48 meses.

Usuarios de crédito en amortizacion
al dia o en mora.

En 2019, se atendieron 4.146
solicitudes de ampliacion de plazo

y 1.634 refinanciaciones.

e  Se registran 58.207 créditos

m& donde el pago en época de
o amortizacion es inferior al doble del
periodo de estudios.

Cifras a noviembre 30 de 2019

Necesidades

Ajuste Reglamento de Cobranzay
Cartera ICETEX

Ajuste software de cobranza

Temporalidad: Corto plazo 6 meses.

La educacion
es de todos



5 Condonacion de un porcentaje de
capital o intereses para usuarios
con cartera en mora de entre 31y

360 dias o cartera castigada, e
incentivos para pagos acelerados

Beneficios monetarios por pagos
acelerados del credito.

Condonaciéon de un porcentaje de capital
para cartera de dificil recuperacion.

Condonacion de un porcentaje de capital,
equivalente al promedio de intereses no
cancelados de la época de estudios.

Aplica para procesos de normalizacion de
cartera.

S

Se registran 39.565 créditos

en amortizacién con mora mayor a
30 dias, por valor en saldo de capital

de $384.511 millones.

Asi mismo, hay 35.720 créditos
en cartera castigada (30.875 con
mora mayor a 30 dias), con saldo de

capital de $211.912 millones.
Cifras a noviembre 30 de 2019

Necesidades

Analisis técnico y financiero.

Asignacion de recursos.

Ley (Sujeto a tramite legislativo).

Temporalidad: Mediano plazo 12 meses

R i "8 Laeducacién
gj es de todos




6 Plan de alivios especial para
beneficiarios con dificultades de

Estudiantes de fondos en
administracion graduados que

los mas de 560 fondos superan los plazos para

administrados por ICETEX

Usuarios de Fondos
en Administracion
en etapa de
amortizacion con
saldos vencidos.

Usuarios que se
graduaron y/o
superaron el tiempo
para condonar.

IGN

IGN

condonacién o desertores.

Q@ n® Seestima que 18.292
@ jovenes estan al cobro.

Condonacion de NeCeSIdadeS

intereses corrientes y
de mora para las
obligaciones con
vencimientos.

Ley que permita condonar parte del
capital de fondos

Condonacion de un Aprobacion por parte del constituyente

porcentaje de saldo de
capital, una vez
cancelado un
porcentaje de capital
inicial.

Temporalidad: Mediano plazo 12 meses

Es una politica

La educacion
temporal.

es de todos




6 Plan de incentivos para

)
- o
- .. . 0.4 Estudiantes de fondos en
beneficiarios con dificultades de &WN  4ministracion rezagados.

los mas de 560 fondos

administrados por ICETEX @ Casi5000 estudiantes
rezagados de Ser Pilo Paga,
2000 de comunidades
negras, y 2000 del
| A\ Condonar las Fondo para Indigenas
Sl UsLerios e &‘ obligaciones que se podrian beneficiar de esta
no culminaron su cumplen requisitos, medida
proceso de aunqgue superen los '
formacion en los tiempos establecidos )
tiempos, permitir la en la reglamentacion. NeceS|dadeS
condonacion con
un plazo adicional. I,'\ Permitir condonacion Aprobacién por parte del constituyente.
%y parcial a usuarios
‘T Jeugies el desertores del Modificacién de los reglamentos
« programa Ser Pilo programa Ser Pilo operativos de los fondos en
Paga desertores. Paga, siempre y administracién para los cuales aplique.
cuando finalicen un

pregrado.

Temporalidad: Mediano plazo 12 meses

«  Politica temporal.

La educacion
es de todos




7 Condonacion de un porcentaje de
la obligacion financiera por

impacto social positivo

Beneficios en reduccion de capital o de
intereses para profesionales colombianos
con créditos ICETEX en amortizacion.

Se disefiaran convocatorias para seleccionar
a los usuarios elegibles que determinaran las
condiciones de acceso al beneficio.

Graduados con crédito ICETEX en
etapa de amortizacion que
desarrollen proyectos de impacto
social positivo para el pais.

Que desarrollen proyectos de
investigacion y/o docencia en
universidades publicas, que cursen
maestrias o doctorados en Colombia
con pasantias en el exterior, asi
Ccomo posibles proyectos
relacionados con la economia
naranja y los sectores priorizados

Necesidades

Analisis técnico y financiero.

Medicion del impacto.

Disefio y puesta en marcha de las
convocatorias.

Temporalidad: Mediano plazo.

R i "8 Laeducacién
g; es de todos



8 Transicion a pago contingente

al ingreso Usuarios de crédito actuales

o=
n que tengan cargas de
" repago altas, se encuentren
cotizando al sistema de

seguridad social y deseen
pasar al sistema de pago
contingente al ingreso.

No hay repago cuando

0,‘

g Crédito actual en 7R el beneficiario se :
<, (\
1Y etapa de encuentra desempleado. NeceSIdadeS
amortizacion.
,\ No existe la mora, ni el Camblo del Palrégrafo del lArtTCLlHOI 4
Empleados que ',," incumplimiento ni se ve Caplfculo Il — Sistema de Financiacion
estén actualmente afectada la vida Contingente al Ingreso de la Ley 1911 de
cotizando al e —_— 2018.
sistema de NS
seguridad social. % Las cargos de repago Decreto reglamentario.
nunca superan un
porcentaje establecido Temporalidad: Mediano a largo plazo.
del ingreso.

Y/
z,:‘. Los plazos de repago %’f* La educacion | mineducacion
estan en funcion del es de todos

aporte mensual.




- Mrvertimos en ef talento de los colombianos '

Gracias
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