Seguimiento Indicadores Estratégicos y Planes de Accion 3er Trimestre de 2023

COTOOA DELA
(@ VIDA
Cumplimiento Indicadores Estrategicos

3er Trimestre de 2023

Participantes Experiencia de indice de Satisfaccion N° de Alianzas de
. en los Proyectos de Servicio . Optimizacion de Cooperacion
Indicador . del Plan Estratégico
la Comunidad en Canales de de Talento HuMano Procesos Generadas con
ICETEX Contacto Paises
p Oficina Asesora de Vicepresidencia Oficina Asesora de | Oficina Comercial y , Oficina Asesora de Oficina de Relaciones
Area Responsable e ! ) . Secretaria General . :
Comunicaciones Financiera Planeacion de Mercadeo Planeacion Internacionales
Frecuencia Anual Anual Semestral Mensual Anual Anual Anual
Resultado N.A. N.A. 47.751 93% N.A. N.A. N.A.
Anual = 81.594
Meta Anual: 50.000 20,3 Semestre | = 43.246 80% 4,3 100% 10
Semestre || = 38.348
Fortalecer los procesos, Robustecer el

la tecnologia, la cultura . .
ecosistema de servicios

. . el gobierno . .
Fortalecer la relacion de la Entidad con sus y €1 got digitales para mejorar la
corporativo para : »
interaccién con los

Crear y consolidar una
red de apoyo que
asesore, acomparie y

dinamice el desarrollo . )
colaboradores, usuarios y demas grupos de ;

atender las necesidades .
usuarios, IES,

interés .
de los usuarios y los .
: : cooperantes y demas
lineamientos de las .
" o aliados.
politicas publicas

Objetivo Estratégico :
personal y profesional
de los usuarios a lo
largo de su trayectoria
educativa.

www.icetex.gov.co




