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Crédito educativo y educacion superior,
al alcance de todos.

22

APICE

| mEm Introduccion
 El crédito educativo -CE- es un mecanismo financiero que

facilita a los estudiantes el acceso y la permanencia en la
Educacion Superior — ES- y tiene efectos econdmicos y sociales.

* Cuando el estudiante finaliza sus estudios, ingresa al mercado
laboral y paga el crédito, se genera un mecanismo financiero de
caracter rotatorio.

= Este estudio estd orientado a explorar la importancia y utilidad del
CE en la financiacion del ingreso a la ES en Colombia, con base en
la percepcion de rectores y directores de oficinas de apoyo
financiero de las Instituciones de Educacidn Superior -IES.

« Trata también de conocer y analizar la percepcion e imagen del CE.
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APICE al alcance de todos.

@5 Crédito educativo y educacion superior,
v T ‘ afnos
WEE Introduccion

La ponencia contiene:
v Introduccidn, objetivos, metodologia.

v Primera parte. Percepcion del CE: Concepto e
importancia, objetivos, imagen funcional, afectiva y
reputacion.

v' Segunda parte. Fuentes de financiamiento y cobertura
del CE.

v" Conclusiones y reflexiones.
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@‘5 Crédito educativo y educacion superior,
afos

APICE al alcance de todos.

Objetivo general

Determinar la importancia y utilidad del CE
en la financiacion del acceso a la ES en
Colombia, a partir de sus objetivos, concepto
e imagen, fuentes de financiacion y cobertura,
con base en la percepcidon de los rectores y

directores de oficinas de apoyo financiero de
las IES.

EQUIDAD
MOVILIDAD SOCIAL




APICE iﬁos

Crédito educativo y educacion superior,
al alcance de todos.

| mmmE Objetivos especificos

% Conocer la percepcion que tienen los rectores y directores de
oficinas de apoyo financiero de las IES en Colombia sobre el
CE, su importancia, objetivos e imagen.

Identificar las fuentes de financiacion de la matricula mas

utilizadas por las IES en Colombia.

Establecer la cobertura del CE en Colombia, segun caracter
de la institucion (publica o privada); calidad (acreditadas y no
acreditadas); y tipo de institucion (universidad, institucion
universitaria, tecnoldgicas y técnicas).
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@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE _aiios

al alcance de todos.

Metodologia

Tipo de estudio: Descriptivo, de corte cuantitativo.

Crédito Educativo en la
Educacion superior

@
Poblacion: 316 Instituciones de Educacion Superior de Colombia
(Fuente: ICETEX a la fecha de inicio del estudio)

Diseno muestral: Probabilistico - Estratificado segun caracter (publico
o privado), Calidad (acreditadas y no acreditadas), y Tipo.
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@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE

anos al alcance de todos.

Metodologia

Recoleccion de la informacidon: Encuesta virtual, dirigida a Rectores vy
directores de oficinas de apoyo financiero de las IES de Colombia. (Preguntas
abiertas y cerradas, uso de Escala Likert)

Tabulacion: Tablas y graficos mediante herramienta estadistica SPSS vy
software R.

Analisis de correlaciones: Cruce de las variables: caracter, calidad, y tipo de
institucion; con las respuestas de la encuesta.

Estadisticos utilizados: ji-dos_Chi cuadrado xA2, Contraste mediante la razdén
de verosimilitud GA2,
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@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

APICE al alcance de todos.
Metodologia i

Poblacion y muestra, segun ®m Privada ® Publica

caracter

Poblacidon

IES Muestra Respuestas

316 90
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@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

APICE al alcance de todos.

Metodologia mrmi

Distribucion muestral,
segun calidad

(Acreditadas - No
acreditadas)
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@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

APICE

al alcance de todos.

Metodologia \' BaEE

m Universidad Institucion Universitaria
Distribucion muestral, FSRrYo et =
segun Tipo de

Institucion.

m Técnica

%0

R
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@ ,2 Crédito educativo y educacion superior,
APICE __Aajios al alcance de todos.

Resultados — Primera parte

Concepto e importancia del crédito
educativo, objetivos, imagen
funcional, afectiva y reputacion.

Percepcidn de Rectores
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A2

APICE

Concepto
del CE
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Crédito educativo y educacion superior,
al alcance de todos.

« El CE es considerado, principalmente, una
oportunidad y alternativa para la
profesionalizacion.

« Es, ademas, un instrumento financiero para
acceder a la educacion superior y para apoyar
la formacidn profesional.

Crétito mmaivn onla
EQUCACION Superior

Respuestas

Oportunidad y alternativa para profesionalizacidn

Instrumento financiero para acceder a la ES

Préstamo para apoyar la formacidn profesional

Facilita la formacion profesional

NSNR

Total




@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

APICE al alcance de todos.

Crétito mmaivn onla
EQUCACION Superior

El CE es considerado, por la mayoria de los
encuestados, muy importante en la financiacion
de la matricula de sus estudiantes.

Importan
cia del CE Respuestas TOTAL

Muy importante 77,0%
Importante 18,4%
Medianamente importante 4,6%

Total 100,%
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@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE _Zios

al alcance de todos.

 La mayoria de encuestados (54%), considera Vo
normales los requisitos para acceder al CE. o

« Un 35,6% que los considera dificiles y muy

R it dificiles.
equisitos , . ) s
q « Solo un 6,8% dice que son faciles o muy
para faciles.
acceder al
CE Respuestas TOTAL
Muy faciles 1,1%
Faciles 5,7%
Normales 54,0%
Dificiles 29,9%
Muy dificiles 5,7%
NSNR 3,4%
Total 100,%
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@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE _Zios

al alcance de todos.

* Un 62% de los directivos de las |IES considera o
las tasas de interés del CE altas y muy altas. ‘ I

» Menos del 35% dice que son normales o

bajas.
Tasas de : .
interés Valoracion tasas de interes TOTAL
Muy alta 10’30/0
Alta 51,7%
Normal 29.9%
Baja 4,6%
NSNR 3.4%
Total 100’0/0

EQUIDAD
MOVILIDAD SOCIAL




@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE

anos al alcance de todos.

Crédit egycativo en fa
EQUC2CIOn SUDErOr

Objetivos del Credito Educativo

La mayoria de las |IES estan de acuerdo con estos objetivos:

 El CE es un mecanismo financiero efectivo para favorecer el acceso,
permanencia y graduacion de los estudiantes en la educacion superior.

* El estudiante que se financia con CE asume una responsabilidad personal de
cumplir con sus obligaciones financieras y, en la medida que cumple, permite
que se financien otros estudiantes.

« El CE debe otorgarse para priorizar la formacion del recurso humano que
requiere el pais para su desarrollo.
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APICE al alcance de todos.

@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

Enycativoen fa
ucacion superior

Objetivos del Credito Educativo

La mayoria de las |IES estan de acuerdo con...:

* Si el CE es financiado por el Estado, debe contribuir a optimizar el uso de los
recursos publicos dedicados a la financiacion del acceso a la educacidn
superior.

« El CE debe recuperarse para garantizar la sostenibilidad financiera y la
continuidad de las instituciones que lo conceden; y para financiar otros
estudiantes.

« Los estudiantes que se financian con crédito educativo son mas conscientes de
sus responsabilidades académicas.
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@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE

anos al alcance de todos.

Grédilo Egucativo en la
Educacion superior

Objetivos del Credito Educativo

No hay consenso, entre IES, sobre el siguiente objetivo:

“El CE prioriza la financiacion de la calidad; en ese sentido, debe orientarse a programas e
instituciones de educacion superior acreditados”.

« EL55% de las IES acreditadas esta totalmente de acuerdo.

« Un 30% de las universidades esta de acuerdo.

« EL66% de las IES técnicas esta indeciso, vy, el resto, en desacuerdo.

« Las IES universitarias y las tecnoldgicas, en general, se mostraron en desacuerdo.

Un 10% de las IES acreditadas estan en desacuerdo, o totalmente en desacuerdo.
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Crédit egycativo en fa
EQUC2CIOn SUDErOr

Acciones de las |IES

Hay consenso en que el acompanamiento académico, a estudiantes con
CE, debe ser labor de la IES para garantizar su permanencia y
graduacion oportuna.

« Las IES privadas mostraron mas interés en propiciar vinculacion laboral y
fomento al emprendimiento de los estudiantes con CE, que las publicas.

 Para promover la empleabilidad de sus egresados, las |IES privadas
apuestan mas a la intermediacion laboral; las publicas apuntan mas a
relaciones con el sector empresarial.

@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE

anos al alcance de todos.
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@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE

anos al alcance de todos.

Imagen del Crédito Educativo

Créilo ecatvoenia
Kauca60n serior

Mas del 65% de las universidades, las instituciones universitarias, y
tecnoldgicas, califica la imagen del CE como buena y muy buena.

EL 66% de las IES técnicas la considera entre buena y normal.

Tipo de Institucion
Respuestas Institucid
nstitucion Técnica | Tecnoldgica | Universidad
Universitaria
Muy buena 12.5% 0.0% 28.6% 14.6%
Buena 53.1% 33.3% 42.9% 46.3%
Normal 12.5% 33.3% 28.6% 26.8%
Regular 18.8% 0.0% 0.0% 12.2%
Mala 3.1% 33.3% 0.0% 0.0%
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buenas.

APICE

A2

Relaciones entre las ICE y las IES

EL 77% de las universidades considera que las relaciones son buenas o muy

Para las instituciones universitarias y las tecnoldgicas, las relaciones estan entre
muy buenas, buenas y normales.
La totalidad de las IES técnicas las considera normales o regulares.

Respuestas

Tipo de Institucion

Institucion

. .. Técnica | Tecnoldgica | Universidad
Universitaria
Muy buenas 12.5% 0.0% 25.0% 31.8%
Buenas 53.1% 0.0% 25.0% 45.5%
Normales 28.1% 66.7% 50.0% 9.1%
Regulares 3.1% 33.3% 0.0% 6.8%

Crédito educativo y educacion superior,
al alcance de todos.




Créilo ecatvoenia
Eﬂmmwﬂf

A2

Acciones para mejorar las relaciones entre los
estudiantes y las IES

Todas las IES consideran que se deben mejorar las comunicaciones con los estudiantes.
Las universidades, las |IES universitarias y las técnicas, recomiendan flexibilizar politicas e

Crédito educativo y educacion superior,
al alcance de todos.

incentivos.

Para las universidades, es prioritario ofrecer: atencion integral al estudiante y educacion

financiera.

Tipo de Institucién
Respuestas |n.StItUFIOI‘! Técnica Tecnoldgica Universidad
Universitaria

Mejorar comunicaciones 38.7% 33.3% 42.9% 15.0%
Flexibilidad en politicas e incentivos 32.3% 33.3% 0.0% 20.0%
Atencidn integral al estudiante 6.5% 0.0% 14.3% 27.5%
Educacion financiera 9.7% 0.0% 14.3% 22.5%
Acompahamiento permanente 9.7% 33.3% 28.6% 10.0%

Responsabilidad social

3.2%

0.0%

0.0%

5.0%
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@ ,2 Crédito educativo y educacion superior,
APICE _Zios

al alcance de todos.

Resultados — Segunda parte

Fuentes de financiacion y
cobertura del CE
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APICE

Instrumentos de financiacion de matricula
mas utilizados en Colombia

Son, en su orden, los siguientes:
Crédito directo con la universidad.
Crédito con ICETEX.

Créditos con otras entidades financieras.
Becas.
Convenios.
Cooperativas.
Recursos propios.
Fondos privados.
. Subsidios.

10. Descuentos.

11. Cesantias.

OCONOOEWNE

@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

al alcance de todos.
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APICE

Fuentes de
recursos
MER
utilizados
para cubrir
la matricula

EQUIDAD
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Crédito educativo y educacion superior,

al alcance de todos.

mjmalivn enla
Educacion superior

* Principal fuente: Recursos propios y familiares.
* Segunda fuente: CE externo.

* ElL CE interno (por la universidad) es cuatro veces
mayor en |ES privadas que en las publicas; y es mas
representativo en universidades no acreditadas, junto
a becas y subsidios.

Fuentes de recursos utilizados Caracter Acreditacidn
para pagar la matricula Privada | Publica Si No
Recursos propios o familiares 42.6% 47.2% 49.5% 41.5%
Crédito educativo externo (ICE,
20.5% 14.7% 24.5% 17.7%
bancos y otras)
Descuentos 12.8% 20.6% 14.6% 14.2%
Cr.edlto educativo interno (la 12.3% 2.9% 31% 13.0%
misma |IES)
Becas 7.7% 8.4% 6.4% 8.3%
Subsidios 2.2% 4.7% 1.3% 3.1%
Otros 1.9% 1.5% 0.7% 2.2%




A2

APICE

Fuentes de
recursos
MER
utilizados
para cubrir
matricula

EQUIDAD
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Crédito educativo y educacion superior,
al alcance de todos.

* La principal fuente de financiacion de la matricula, en
los cuatro tipos de IES (Universidades, Instituciones
universitarias, tecnoldgicas y técnicas), son los recursos
propios o familiares.

fﬂwvﬂ enla
Educacion superior

Fuentes de recursos Tipo de institucion
utilizados para pagar la In.s tltu.aon_ Técnica | Tecnoldgica | Universidad
matricula Universitaria
Recursos propios o 39.5% 31.2% 40.1% 49.2%
familiares
Crédito educativo externo 17.9% 10.6% 12.2% 22.7%
(ICE, bancos y otras)
Descuentos 15.5% 14.9% 6.7% 14.0%
Crédito educativo interno. 13.7% 23.9% 14.5% 5.5%
Becas 7.9% 12.8% 20.5% 5.6%
Subsidios 3.2% 0.2% 3.1% 2.2%
Otros 2.3% 6.4% 2.9% 0.8%




APICE al alcance de todos.

@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

« EL ICETEX es la fuente de financiacion externa mas “'&“&‘f&':@:ﬁ:‘_ ,
importante de la matricula, para IES publicas y privadas, '
y en acreditadas y no acreditadas.

Principales « EL CE interno (por la misma universidad) es el doble, en
las |IES privadas, en relacion con las publicas, y es la

fuentes de IV , e ,
fuente principal de financiacion en |IES no acreditadas.

financiacion
de la * Los bancos y las cooperativas tienen un rol importante.

matricula Fuentes de Caracter Acreditacion
financiacién Privada Publica Si No
ICETEX 37.4% 40.6% 60.4% 31.4%
La misma Universidad 28.8% 14.3% 9.6% 31.4%
Bancos 14.7% 13.4% 14.1% 14.6%
Cooperativas 12.0% 9.1% 6.9% 12.9%
Otras Instituciones 5.0% 19.9% 6.9% 7.5%
Cajasde 2.1% 28% | 20% | 23%
Compensacion

EQUIDAD
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APICE

A2

Principales
fuentes de
financiacion
de la
matricula

EQUIDAD
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Crédito educativo y educacion superior,
al alcance de todos.

Crégito mjmativn onla
EQUCACION Superior

* Para las Universidades, el ICETEX es la principal fuente
de financiacidn de la matricula.

* Mientras que, en instituciones técnicas, tecnoldgicas vy
universitarias, el CE interno (por la universidad) es la
fuente principal de financiacion.

Fuentes de Caracter Acreditacion

financiacién Privada Publica Si No
ICETEX 37.4% 40.6% 60.4% 31.4%
La misma Universidad 28.8% 14.3% 9.6% 31.4%
Bancos 14.7% 13.4% 14.1% 14.6%
Cooperativas 12.0% 9.1% 6.9% 12.9%
Otras Instituciones 5.0% 19.9% 6.9% 7.5%
Cajasde 2.1% 28% | 20% | 23%
Compensacion




@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE

anos al alcance de todos.

| memE Diferencias entre otras fuentes de
| financiacion y el ICETEX

% Los directivos de las IES consideran que la financiacion del ICETEX tiene
diferencias significativas en relacidon con otras entidades del mercado. EL ICETEX
ofrece:

Mayor flexibilidad.

Condiciones del crédito.

Plazos.

Tasas de interés mas favorables.

Garantias.

VVVVY

% Sin embargo, en muchos casos, se recurre a créditos de otras entidades
financieras, aunque sean mas costosos, por la urgencia, la facilidad en los

tramites y lo oportuno de los desembolsos. EQUIDAD
MOVILIDAD SOCIAL



Crédito educativo y educacion superior,
al alcance de todos.

A2

APICE

* El mayor nimero de estudiantes de educacidn superior,
con CE, se concentra en los estratos 1, 2 y 3.

mjmalivn enla
Educacion superior

Distribucion
de los
beneficiarios
de CE, segun

EQUIDAD
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« ELl mayor nimero de estudiantes de los estratos 1y 2
pertenece a universidades publicas. Del estrato 3 en
adelante la mayoria son de IES privadas.

estratos Caracter Acreditacion Tipo de institucion
socioeconémi Estratos Inet. —
cos 2000e2"| Privada | Pablica | No Si | Universi| Tecm | Tecno
taria ca logica
Estrato 1 19.9% 28.9% 21.9% 19.6% 22.6% 77% | 33.6%
Estrato 2 32.7% 41.0% 34.2% 33.4% 36.3% | 40.0% | 30.0%
Estrato 3 33.9% 26.2% 32.2% 34.2% 293% | 42.7% | 32.4%
Estrato 4 9.6% 3.1% 8.2% 9.7% 7.5% 6.3% 3.6%
Estrato 5 3.0% 0.7% 2.7% 2.4% 3.4% 2.7% 0.4%
Estrato 6 0.9% 0.2% 0.9% 0.7% 0.0%




B Distribucion porcentual de la cartera de
| crédito educativo directo.

La cartera vigente es mayor en las |IES privadas que en las publicas, y en las
acreditadas que en las no acreditadas.

privadas.

APICE

A2

Crédito educativo y educacion superior,
al alcance de todos.

» La cartera vencida, de mas de 90 dias, es mas alta en las IES publicas que en las

Estado de la cartera

Caracter de la IES

Acreditacion IES

Privada Publica Si No
Cartera Vigente (Menosde | o o, 51.1% | 67.8% | 60.0%
90 dias)
Cartera vencida. (Mas de 28.9% 429% | 23.7% | 30.9%
90 dias)

Cartera perdida o castigada

9.1%

6.0%

EQUIDAD
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APICE al alcance de todos.

@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

Enycativoen fa
ucacion superior

Conclusiones

% Concepto del Crédito Educativo — CE.
= Las IES consideran al CE un instrumento financiero que facilita el
acceso a la ES, y una oportunidad para la profesionalizacion.

» Se valora el CE como un mecanismo importante o muy importante
para la financiacion de sus estudiantes.

% Imagen del Crédito Educativo.
= En general la imagen del crédito educativo es buena.

Las relaciones entre las IES y las ICE son buenas, pero pueden
mejorar en el caso de las instituciones técnicas y tecnoldgicas.

EQUIDAD
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@ Crédito educativo y educacion superior,
APICE

anos al alcance de todos.

Crédit egycativo en fa
EQUC2CIOn SUDErOr

Conclusiones

¢ Acciones relacionadas con el CE que deben desarrollar por las IES en
funcion de los estudiantes:

Mejorar las comunicaciones con los estudiantes.

Mayor flexibilidad en politicas e incentivos.

Atencion y acompanamiento integral al estudiante.

Ofrecer Educacion financiera.

Realizar acompanamiento para favorecer la permanencia vy
graduacion oportuna de los estudiantes.

EQUIDAD
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APICE al alcance de todos.

@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

Crédit egycativo en fa
EQUC2CIOn SUDErOr

Conclusiones

En general. la principal fuente de financiacion de la matricula son los
recursos propios o familiares.

El ICETEX es la fuente de financiacion externa mas importante en la
matricula de los estudiantes.

El CE interno (por la misma universidad) es cuatro veces mayor en las
instituciones privadas que en las publicas; es mas representativo en las
universidades no acreditadas, y cubre mayor porcentaje de estudiantes en
las instituciones técnicas.

La cartera vigente es mayor en las IES privadas que en las publicas, y en
las instituciones acreditadas que en las no acreditadas. Pero, la cartera
vencida, de mas de 90 dias, es mas alta en las IES publicas que en las
privadas.
EQUIDAD
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@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

APICE al alcance de todos.

Crédit egycativo en fa
EQUC2CIOn SUDErOr

Conclusiones

EL mayor numero de beneficiarios de CE, en las IES de Colombia, se
concentra en los estratos 1, 2 y 3.

La mayoria de estudiantes, con CE, de estratos 1 y 2 pertenece a
universidades publicas. Del estrato 3 en adelante la mayor parte son de
IES privadas.

Las IES no acreditadas reunen mas estudiantes con CE, en estratos 1y 2,
que las acreditadas. En éstas la mayoria de beneficiarios son de estratos 3
y 4.

El mayor numero de estudiantes con CE, del estrato 1, pertenece a
instituciones tecnoldgicas e instituciones universitarias. En las

instituciones técnicas y la universidad este porcentaje es bastante menor.
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Crédit egycativo en fa
EQUC2CIOn SUDErOr

De los resultados de este estudio se derivan algunas conclusiones que son
Puntos en debate:

APICE al alcance de todos.

@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

Un grupo de IES considera que los requisitos para acceder a un CE
son “dificiles” o “muy dificiles”.

Si el CE es financiado por el Estado, deberia contribuir a optimizar el
uso de los recursos publicos dedicados a la financiacion del acceso
a la educacidn superior.

El CE debe recuperarse para garantizar la sostenibilidad
financiera y la continuidad de las instituciones que lo conceden; y
para financiar a otros estudiantes.

El CE prioriza la financiacion de la calidad; en ese sentido, debe
orientarse a programas e instituciones de educacion superior
acreditados.

Las tasas de interés del CE son consideradas “Altas” o “Muy altas”.

EQUIDAD
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APICE al alcance de todos.

@5 Crédito educativo y educacion superior,
anos

Créilo ecatvoenia
mmmwﬂf

A raiz de la Pandemia ocasionada por el COVID 19, El ICETEX adopto
nuevas politicas sobre CE.

*  Plan de Auxilios Educativos Coronavirus COVID-19 que contempla, entre otras, las
siguientes medidas:
1.  Periodo de gracia en cuotas de créditos vigentes.
2. Reduccidn transitoria de intereses al Indice de Precios al Consumidor.
3. Ampliacién de plazos en los planes de amortizacion.
Con esta medida se han beneficiado cerca de 132 mil estudiantes.

« Con el objetivo de generar mecanismos de acceso al Sistema Educativo se
asignaron recursos por mas de COPS24 mil millones para el otorgamiento de
créditos a Beneficiarios con respaldo del Fondo de Garantia Codeudor.

*  Hubo 4.172 adjudicaciones de créditos en el primer semestre de 2021 bajo modelo
de seleccidn sin deudor solidario.
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APICE al alcance de todos.

@f ; Crédito educativo y educacion superior,
afos

DIFUSION

El informe completo de este estudio esta publicado en la pagina web de
APICE, en la seccion de investigaciones, junto con otros estudios que ha
desarrollado esta institucion en diferentes temas. www.apice.org.co

En el marco del Plan Estratégico 2020 - 2023, APICE continuara desarrollando
estudios de esta naturaleza en Colombia y en otros paises de la Region. Para
ello, si bien cuenta con investigadores de experiencia y conocimiento sobre los
temas y metodologias, requiere el apoyo de instituciones interesadas,
principalmente afiliadas y aliadas estratégicas, sobre todo, para adelantar los

Grélio Eaycalivo en a

o procesos de recoleccion de informacidn en cada uno de los paises.
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APICE al alcance de todos.

iMuchas gracias!

Direccién Ejecutiva de APICE.
Carrera 11 No. 77-20 Interior 3, Bogota D.C,,
Colombia, C.P. 110221
WWwWWw.apice.org.co

+57 310 850 5679
+57 310 850 5683
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