Porcentaje

Nivel Criterio Meta en porcentaje Cumplimiento

Subtitulos (en directo) 2% No aplica

Audiodescripcion (grabado) 2% 2

Orientacion de la pantalla 2% 2

(Nueva WCAG 2.1)

Identificacién del propdsito 2% 2

del campo (Nueva WCAG 2.1)

Contraste (minimo) 2% 0

Cambio de tamafio del texto 2% 2

Imagenes de texto 2% 2

Reajuste de elementos (Nueva 2% 2

WCAG 2.1)

Contraste no textual (Nueva 2% 2

WCAG 2.1)

Espaciado del texto (Nueva 2% 2

Nivel AAJWCAG 2.1)

Contenido en hover o focus 2% No aplica

(Nueva WCAG 2.1)

Multiples vias. 2% 2

Encabezados y etiquetas. 2% 2

Visibilidad del foco 2% 2

Idioma de las partes 2% No aplica

Navegacion consistente 2% 2

Identificacion consistente 2% 2

Sugerencias ante error. 2% 2

Prevencion de errores

(Legales, financieros, de 2% No aplica

datos)

\l)/lvzr;sc;au;sl;ie estado (Nueva 2% No aplica
Total cumplimiento 28

Subtitulos (en directo)
Créditos Tu Eliges Icetex No aplica N/A
Becas Vigentes - Icetex No aplica N/A
Sistema de atencién Virtual PQRSD Icetex No aplica N/A
Gestiona tu crédito - Icetex No aplica N/A
Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex |No aplica N/A
Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex No aplica N/A
Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex No aplica N/A
Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex No aplica N/A
Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex No aplica N/A
Solicitud giros adicionales No aplica N/A
Recibe asesoria No aplica N/A
Newsletter becas No aplica N/A
Modo on No aplica N/A
Preinscripcion regionalizacion No aplica N/A
0 No aplica N/A

No aplica

Audiodescripcién (grabado)
Créditos Tu Eliges Icetex No aplica N/A
Becas Vigentes - Icetex No aplica N/A
Sistema de atencién Virtual PQRSD Icetex No aplica N/A
Gestiona tu crédito - Icetex No aplica N/A




Poblacidn victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Orientacion de la pantalla
(Nueva WCAG 2.1)

El contenido no obliga a poder
ser visto y manejado en una
Unica orientacion de la
pantalla, como en formato
vertical o apaisado, a no ser
gue sea esencial.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencién Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcidn - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Identificacion del propdsito
del campo (Nueva WCAG 2.1)

El propdsito del cada campo
que recoge informacién del
usuario puede ser
determinado por software
cuando:

¢ el campo tiene un propodsito
identificado y concreto; y

e el campo estd
implementado usando
tecnologias que permiten
identificar su significado
esperado en un formulario.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcidn - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
Cumple

No aplica

No aplica

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

No aplica

No aplica
No aplica
Cumple

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
Cumple

No aplica
No aplica
No aplica
Cumple

No aplica

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
N/A

N N NN NN NNNNNNNNN

N/A

N/A
N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A
N/A

N/A

N/A



Contraste (minimo)

La presentacion visual de texto e
imdgenes de texto tiene una relacion de
contraste de, al menos, 4.5:1, excepto
en los siguientes casos...

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacién

0

Cambio de tamario del texto

A excepcion de los subtitulos y
las imagenes de texto, todo el
texto puede ser ajustado sin
ayudas técnicas hasta un 200
por ciento sin que se pierdan
el contenido o la
funcionalidad.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcidn - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Imdagenes de texto

Si con las tecnologias que se estan
utilizando se puede conseguir la
presentacion visual deseada, se utiliza
texto para transmitir la informacion en
vez de imagenes de texto, excepto en
los siguientes casos:

¢ Configurable: La imagen de texto es
visualmente configurable segun los
requisitos del usuario.

® Esencial: Una forma particular de
presentacion del texto resulta esencial
para la informacion que se transmite.
Nota: Los logotipos (textos que son
parte de un logo o de un nombre de
marca) se consideran esenciales.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacidn victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Reajuste de elementos (Nueva
WCAG 2.1)

El rAantanida ca niiada nracantar cin

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

No cumple
No cumple
No cumple
No cumple
No cumple

No cumple

© © o o o o o

No cumple

No cumple
No cumple
No cumple
No cumple
No cumple

No cumple

O ©O ©o © ©o o o

No cumple

No aplica N/A

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

N NN NN NN

Cumple

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

N NN NN

Cumple

No aplica N/A

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

NN NN

Cumple

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

NN NN NNN

Cumple

No aplica N/A

Cumple 2
Cumple 2
Cumple 2



LI LUNLEIIUL 5€ pucuc presciar sin
perder informacion o funcionalidad, y
sin requerir scroll en dos dimensiones
para:

¢ Contenido que se desplaza en vertical
con una anchura equivalente a 320
pixeles CSS.

¢ Contenido que se desplaza en
horizontal con una altura equivalente a
256 pixeles CSS.

Excepto para aquellas partes del
contenido que requieren ese
desplazamiento en dos dimensiones por
su uso o significado.

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacién

0

Contraste no textual (Nueva
WCAG 2.1)

La presentacion visual de los siguientes
elementos tiene una ratio de contraste
de la menos 3:1 con los colores
adyacentes:

e Componentes de interfaz de usuario:
informacién visual usada para indicar
estados y limites de la interfaz de
usuario.
¢ Objetos gréficos: partes de los
graficos necesarios para comprender el
contenido, excepto cuando una
presentacion concreta sea esencial para
la informacion mostrada.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacidn victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Espaciado del texto (Nueva
WCAG 2.1)

En el contenido implementado con
lenguaje de marcas que soporte las
siguientes propiedades, no se pierde
contenido o funcionalidad ni por
configurarlas, ni por no cambiar ninguna
otra propiedad de estilo:

e line height (line spacing): al menos 1.5
veces el tamafio de fuente

¢ espaciado debajo de los parrafos: al
menos 2 veces el tamafio de fuente

o |etter spacing (tracking): al menos
0.12 veces el tamafio de fuente

e word spacing: al menos 0.16 veces el
tamario de fuente

Excepcidn: los lenguajes humanos y
scripts que no hacen uso de una o mas
de estas propiedades del estilo del texto
en los textos escritos, pueden usar solo
las propiedades que existen para esa
combinacidn de lenguaje y script.

Créditos Tu Eliges Icetex

Créditos Tu Eliges Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Poblacidn victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Recibe asesoria

Recibe asesoria

Modo on

Modo on

0

Contenido en hover o focus
(Nueva WCAG 2.1)

Cuando un componente de la interfaz
coge y luego pierde el foco, y esto
senera tin contenidn ae se hace visihle

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

No aplica

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

No aplica

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

No aplica

No aplica

No aplica

NONNN

NN NN NN

N/A

NN N NN

NN N NN NN

N/A

N N NN NN NNNNNNNNRN

N/A

N/A
N/A



e et e e e e et
y luego se oculta:

* El nuevo contenido es descartable sin
mover el puntero o sin poner el foco
sobre el mismo; a no ser que el
contenido comunique un error de
entrada de datos o no tape o no
reemplace a otro contenido.

¢ Se puede hacer hover sobre el nuevo
contenido sin que éste desaparezca.

* El nuevo contenido es persistente, es
decir, sigue visible hasta que el hover o
el focus cambian, el usuario lo descarta
o su informacidn ya no es valida.
Excepto si la presentacion visual del
contenido adicional esta controlada por
el agente de usuario y no la modifica el
disefio, por ejemplo, el tooltip generado
por el atributo title. Se usa para tooltips

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcidn - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Muiltiples vias.

Se proporciona mas de un camino para
localizar una pégina web dentro de un
conjunto de paginas web, excepto
cuando la pagina es el resultado, o un
paso intermedio, de un proceso.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcidn - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Encabezados y etiquetas.

Los encabezados y etiquetas
describen el tema o propdsito

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencién Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacién

0

Visibilidad del foco

Cualquier interfaz de usuario operable
por teclado tiene una forma de operar
en la cudl el indicador del foco del

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcidn - Icetex

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

No aplica

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

No aplica

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

Cumple

N/A
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N/A
N/A
N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N N NN NN NNNNNNNNRN

N/A

N ONNNNNN

NN NN NN

N/A

NN N NN NN

No aplica



1eciaao resuita visioie

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Idioma de las partes

El idioma de cada pasaje o frase en el
contenido puede ser determinado por
software, excepto los nombres propios,
términos técnicos, palabras en un
idioma indeterminado y palabras o
frases que se hayan convertido en parte
natural del texto que las rodea

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacidn victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Navegacion consistente

Los mecanismos de navegacion que se
repiten en multiples paginas web dentro|
de un conjunto de paginas web
aparecen siempre en el mismo orden
relativo cada vez que se repiten, a
menos que el cambio sea provocado por
el propio usuario.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcidn - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Identificacion consistente

Los componentes que tienen la misma
funcionalidad dentro de un conjunto de
paginas web son identificados de
manera coherente

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacidn victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

No aplica

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

Cumple
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Cumple
Cumple
Cumple
Cumple
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No aplica

Cumple
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No aplica



Preinscripcion regionalizacion

0

Sugerencias ante error.

Si se detecta automaticamente un error
en la entrada de datos y se dispone de
sugerencias para hacer la correccion,
entonces se presentan las sugerencias
al usuario, a menos que esto ponga en
riesgo la seguridad o el propésito del
contenido.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacidn victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcion - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Prevencion de errores
(Legales, financieros, de
datos)

Para las paginas web que representan
para el usuario compromisos legales o
transacciones financieras; que
modifican o eliminan datos controlables
por el usuario en sistemas de
almacenamiento de datos; o que envian
las respuestas del usuario a una prueba,
se cumple al menos uno de los
siguientes casos:

1. Reversible: El envio es reversible.
2. Revisado: Se verifica la informacién
para detectar errores en la entrada de
datos y se proporciona al usuario una
oportunidad de corregirlos.

3. Confirmado: Se proporciona un
mecanismo para revisar, confirmary
corregir la informacion antes de
finalizar el envio de los datos.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencidn Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcidn - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Modo on

Preinscripcion regionalizacion

0

Mensajes de estado (Nueva
WCAG 2.1)

En el contenido implementado en
lenguajes de marcas, los mensajes de
estado pueden ser determinados por

software a través de su rol o
propiedades, de tal modo que puedan
ser presentados al usuario de productos
de apoyo sin recibir el foco.

Créditos Tu Eliges Icetex

Becas Vigentes - Icetex

Sistema de atencién Virtual PQRSD Icetex

Gestiona tu crédito - Icetex

Poblacién victima del conflicto armado en Colombia - Icetex

Aprende a leer tu recibo de pago Icetex - Icetex

Centros de experiencia presencial Icetex - Icetex

Formularios deudor solidario y de inscripcidn - Icetex

Estudio de antecedentes crediticios - Icetex - Icetex

Solicitud giros adicionales

Recibe asesoria

Newsletter becas

Cumple

No aplica

No aplica
No aplica
Cumple

No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
Cumple

No aplica

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

No aplica
No aplica
No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

N/A

N/A
N/A

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
N/A

No aplica



Modo on No aplica N/A

Preinscripcion regionalizacion No aplica N/A

0 No aplica N/A

No aplica



